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Vard-och omsorgsférvaltningen

Café Carizma

Beskrivning av den dagliga verksamheten

Café Carizma ar en del av vard- och omsorgsférvaltningen i
Helsingborgs stad. Vi arbetar med stdd och omsorg till personer med
funktionsnedsattningar. Vart mal ar att ge dig som kund ett sa
sjalvstandigt och tryggt liv som maijligt. Det gor att vi alltid behdver
vara uppmarksamma och lyhorda for att kunna mota ditt behov pa
basta satt.

Inriktning pa den dagliga verksamheten
Har ansvarar vi for personalcafeterian pa polishuset, dar vi bedriver
caféverksamhet och ha ansvar for trivseln.

Malgrupp som vi vander oss till

Vi riktar oss bade till dig som klarar av att arbeta sjalvstandigt och till
dig som behéver kontinuerligt stod. Stodassistent finns i regel
tillganglig for att stédja dig medan du arbetar eller utfér en aktivitet.

Personalens kompetens och specialkompetens

Vi har bade utbildade stodassistenter och stédpedagoger. Vi
arbetar med tydliggérande pedagogik s& som TEACCH och AKK
med mera.

Vem tar emot synpunkter och klagomal?

Du kan lamna dina synpunkter och klagomal direkt till personalen
eller till enhetschef/verksamhetschef. Du kan ocksa lamna
synpunkter och klagomal till Helsingborg kontaktcenter pa telefon
042-10 50 00. Vill du hellre skicka e-post kan du gora det till
vardomsorg@helsingborg.se.

Hur foljer vi upp kvalitén pa utforda insatser?
Vi féljer upp kvaliteten pa var dagliga verksamhet minst tva ganger
om aret i form av genomférandeplan.
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Kontaktuppgifter

Adress: Berga allé 25, 254 52 Helsingborg
Telefon: 042-10 56 40

Oppettider: 08:00-16:00

Studiebestk bokas via Férmedlingen Daglig Verksamhet
Telefon: 042-10 33 26
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