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HELSINGBORG

helsingborg.se

Vard-och omsorgsforvaltningen

Bollbrogatan

Beskrivning av den dagliga verksamheten

Bollbrogatan ar en del av vard- och omsorgsforvaltningen i
Helsingborgs stad. Vi arbetar med stdod och omsorg till personer med
funktionsnedsattningar. Vart mal ar att ge dig som kund ett sa
sjalvstandigt och tryggt liv som mgjligt. Det gor att vi alltid behover
vara uppmarksamma och lyhorda for att kunna méta ditt behov pa
basta satt.

Inriktning pa den dagliga verksamheten

Pa Bollbrogatan anpassas aktiviteterna efter dig som deltagare bade
individuellt och i grupp. Vi har aktiviteter som att arbeta med
koksuppgifter, handling, bakning, strimla papper eller laminera. Vi har
aven Vrelax (VR-glaségon), Mobii Aktiv, vi spelar spel och tar
promenader. Vi anpassar dagen efter din férmaga.

Daglig struktur med individuella scheman ger dig en 6verblick av vad
som hander under dagen. Vi anvander bilder, tecken som stdd och
Ipad som tekniskt hjalpmedel i var kommunikation.

Vi arbetar med lagaffektivt bemdtande som ett férebyggande
arbetssatt, sa att deltagaren far en trygg miljé och inte anvander ett
problemskapande beteende. Det kan handla om att skruva i miljon,
hitta olika vagar och satt for att undvika problemsituationer.

Malgrupp som vi vander oss till
Vi riktar oss till dig som har ett merbehov av stdd. Stodassistenter
finns alltid tillgangliga.

Personalens kompetens och specialkompetens

P& Bollbrogatan finns utbildade stdédassistenter och stddpedagoger.
Vi arbetar med tydliggérande pedagogik sa som TEACCH och AKK
med mera.
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Vem tar emot synpunkter och klagomal?

Du kan ldmna dina synpunkter och klagomal direkt till personalen
eller till enhetschef/verksamhetschef. Du kan ocksa lamna
synpunkter och klagomal till Helsingborg kontaktcenter pa telefon
042-10 50 00. Vill du hellre skicka e-post kan du goéra det till
vardomsorg@helsingborg.se.

Hur foljer vi upp kvalitén pa utféorda insatser?
Vi foljer upp kvaliteten pa var dagliga verksamhet minst tva ganger
om aret i form av genomférandeplan.

Kontaktuppgifter

Adress: Bollbrogatan 10, 252 25 Helsingborg

Telefon: 042-10 35 18, 042-10 35 15 samt 042-10 36 70
Oppettider: 08:00-16:00

Studiebesok bokas via Férmedlingen Daglig Verksamhet
Telefon: 042-10 33 26
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