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Administrativa avdelningen

HELSINGBORG

Riktlinjer for trygghetsboende i Helsingborgs stad

Inledning

Trygghetsboende ar en anpassad boendeform med hdg tillganglighet for
aldre, som fyllt 65 ar. | trygghetsboende finns tillgang till
gemensambhetslokal och trygghetsvard/vardinna for gemensamma maltider
och aktiviteter, hobby och rekreation som framjar trygghet, gemenskap och
social samvaro.

Bakgrund

| november 2007 fattade vard- och omsorgsnamnden beslut om
trygghetsboende i Helsingborg. | enlighet med beslutet erbjods
fastighetsagare, byggféretag med flera mojligheten att anséka om
subvention foér del av hyra for gemensamma lokaler samt for I6nekostnad
for trygghetsvard/vardinna.

Syfte

Syftet med subvention for trygghetsboende ar att framja 6kning av boende
for aldre med hog tillganglighet, utdkad extern service, social gemenskap,
mojlighet att delta i gemensamma maltider och aktiviteter samt narhet till
ovrig samhallsservice. Detta for att skapa 6kad trygghet, gemenskap och
hég boendekvalité for aldre.

Boendeformen har aven ett indirekt forebyggandeperspektiv i form utav att
behovet att flytta till ett vardboende kan skjutas upp, minskas eller
undanréjas.

Den enskildes ansdékan till trygghetsboende

Trygghetsboende ar for personer som fyllt 65 ar men den enskilde kan gora
intresseanmalan och stalla sig i ko for trygghetsboende fran det datum man
fyllt 60 ar. Tilltrade till en trygghetsbostad ges fran det ar da minst en
person i hushallet fyllt 65 ar.

En enskild som dnskar lagenhet i trygghetsboende kan géra
intresseanmalan via kommunens e-tjanst eller fylla i en blankett pa
www.helsingborg.se, kontakta Helsingborgs kontaktcenter genom



http://www.helsingborg.se/

helsingborg.se

telefonsamtal eller besok, eller direkt hos de foretag som erbjuder
trygghetsboende.

For kontakt med Helsingborgs Kontaktcenter ring 042-10 50 00 eller besdk
pa Stortorget 17, 252 20 Helsingborg. Information om foretag som har
trygghetsboende finns pa www.helsingborg.se.

Vard - och omsorgsforvaltningen ar behjalplig med information angaende
vilka trygghetsboende som &r beviljade subvention av vard- och
omsorgsnamnden.

Trygghetsboende &r inte bistdndsprovat. Respektive foretag ansvarar sjalv
for kohantering och uthyrning. Lagenheterna ska formedlas utifran kétid.
Foretag far inte diskriminera bostadsokande genom att neka en ansdkan
pa grund av kon, kdnsoéverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning eller
sexuell laggning.

Foretagets anstdkan av subvention for trygghetsboende
Forutsattningarna for att ett boende skall godkéannas som trygghetsboende
ar att boendet uppfyller de kriterier som finns i riktlinjerna. Om féretaget
inte uppfyller kriterierna ar Helsingborg stad inte skyldig att betala ut
subvention. Vissa avsteg kan dock accepteras, avser framst befintliga
fastigheter.

Foretaget maste ansluta sig till kommunens e-tjanst for intresseanmalan
och samverka i enlighet med faststallda regler for detta.

Foretagets anstkan om subvention gors till vard- och omsorgsforvaltningen
via e-tjanst eller blankett som finns att tillga pa hemsidan
https://foretagare.helsingborg.se.

Vard- och omsorgsnamnden fattar beslut om subvention for varje enskilt
objekt som galler for tre ar. Foretaget ansvarar for att skicka in ny anstkan
om subvention till vard- och omsorgsforvaltningen vid avtalets upphorande.

Efter vard- och omsorgsnamndens godkannande av subvention upprattas
ett avtal mellan vard- och omsorgsforvaltning och foretaget. Kontroller och
uppfdljning av att avtalet foljs kan det komma ske genom stickprov.
Utbetalning av subvention sker tertialvis (var fjarde manad).

Trygghetsboendets faciliteter finansieras inom ramen for hyran. | det fall
foretaget har erhallit statligt investeringsstod for uppférande av
trygghetsboende ska bestdmmelserna for investeringsstodet foljas.
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Subvention kan beviljas for:

Kostnadsersattning for vard/vardinnas arbetsuppgifter enligt
féljande

- 10-30 lagenheter 3,5 prisbasbelopp per ar.
- 31-60 lagenheter 5 prisbasbelopp per ar.
- 61 eller fler lagenheter 6,5 prisbasbelopp per ar.

Del av hyreskostnad fér gemensambhetslokaler for 2 kvm
gemensamhetsyta/lagenhet med 0,03 prisbasbelopp/kvm/ar.

Subventionen for vard/vardinna och gemensamhetslokal kommer arligen
raknas om utifran det prisbasbelopp som har faststallts for aktuellt ar.

Kriterier for trygghetsboende
Trygghetsboendet kan besta av tre olika kategorier av boendeformer:
hyresratt, bostadsratt eller kooperativ hyresratt.

1. Trygghetsvard/vardinna

Det ska finnas tillgang till vard eller vardinna som:

Haller kontakt med de boende och skapar en gemenskap, vi-
kansla, i boendet samt ansvarar for det sociala innehéllet.

Erbjuder en tydlig introduktion samt presentation med skriftlig
information om vad boendet erbjuder.

Lamnar information om till exempel tekniska hjalpmedel som kan
vara stod i boendet.

Fortlépande kontrollerar att brandvarnare, spisvakt etcetera
fungerar.

Utfora enklare atgarder i de boendes lagenheter.

Verka for att de boende far en god samverkan med olika féreningar
och/eller ideella organisationer.

Samverkar med forebyggandeenheten inom vard- och
omsorgsforvaltningen.

2. Gemensamhetslokal

| trygghetsboendet ska det finnas en gemensamhetslokal i eller nara
anslutning till den byggnad som inrymmer bostadslagenheter.

Bor omfatta minst 2 kvm per lagenhet och anpassad for minst 20
lagenheter vilket innebar att gemensamhetsutrymmet ar minst 40
kvm.
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¢ Ha anslutning till en gemensam uteplats.

e Anvandas for gemensamma aktiviteter och maltider som gynnar de
boende i fastigheten, och far ej hyras ut till andra &ndamal.

e Ha utrymme fér samverkan med frivilliga/frivillig organisationer eller
andra aktorer med anslutning till boendet.

3. Serviceinsatser

Nar det galler insatser sdsom stad, tvatt och inkép kan den enskilde ansoka
om hemservice via Helsingborgs kontaktcenter. Trygghetsboendet kan
vdlja att ansoka om att bli auktoriserad utforare for hemservice enligt Lagen
om valfrihetssystem (LOV).

Personer fran 70 ar har mojlighet att bestalla fixartjanst via vard- och
omsorgsfoérvaltningen enligt faststalld avgift. Fixartjanst innebar att den
enskilde kan fa hjalp med vissa praktiska saker i hemmet som till exempel
satta upp tavlor, hanga upp gardiner, byta glédlampor med mera.

4. Extern service

Boendet bor aven kunna erbjuda/férmedla annan service i samverkan med
andra funktioner foretradesvis i naromradet. Exempelvis maltidsleverans,
fotvard, frisor och hantverkare.

Trygghetsboendet kan aven erbjuda/formedla hushéllsnara tjanster som
medger skatteavdrag sa kallat RUT-avdrag.

5. Anpassad fysisk utformning

Trygghetsboende ska vara tillgangligt och anpassat s att trygghet uppnas
bade inne i bostaden samt i utemiljon.

For fastighetens utformning se aven Helsingborgs stads
Basanpassningsprogram och Handbok for en tillgangligare utemiljo.
Fastigheten ska uppfylla kraven i Boverkets byggregler samt Svensk
standard, SS 914221.

5.1 Trygghetsboendets belagenhet

e Omradet ska vara tillgangligt for den som ar rérelsehindrad
och har nedsatt orienterbarhet.

e Ha néarhet till allmanna kommunikationer.

e | anslutning till service i olika former till exempel apotek,
distriktsskoterska och dagligvaruaffar.

e Naromradet bor erbjuda tillgang till gronomraden for rekreation och
avkoppling.
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5.2 Fastighetens utemiljo

Belysningen runt fastigheten ska vara utformad sa att
trygghet uppnas.

Placering av trad och buskar far inte medfora att miljon
kanns otrygg.

Gang och cykelvagar ska vara belagd med hardgjord yta
som ar slat och halkfri.

Sittplatser pa garden i narhet av huset ska finnas.

Utrymme for sop- och kéllsortering ska vara tillgangligt med
anpassad dorr och med majlighet for rullstolsburen att na sopkarl.

5.3 Trappor utomhus

Vid trappor ska ramp finnas.

Trappor utomhus bor ha racke, halk- och snubbelfri yta samt
kontrastmarkeringar.

Trappan bor belysas, sarskilt viktigt i borjan och slutet av trappan.

5.4 Entré till huset

Vilplan ska finnas i direkt anslutning till
entréplan.

Sittmobler ska placeras i entrén.
Vandning av rullstol ska vara méjlig inne i entrén.

Porten ska vara mdijlig att 6ppna med
automatisk dorroppnare.

Trappsteg eller hoga trosklar far ej forekomma.

Mattor och skrapgaller ska fallas in, sa att boende inte riskerar att
snubbla pa dem.

Laddningsrum for elrullstolar och permobiler, samt forrad for
rullatorer bor finnas.

5.5 Allméant inne i huset

Lassystem ska vara funktionellt aven for rullstolsburna.
Exempelvis Aptus- system eller liknande "nyckelldst” system ska
kunna utnyttjas fran rullstol vid saval portoppning som
tvattstugebokning.
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| husen ska gemensamma ytor som till exempel entré,
trappuppgang och tvattstuga vara anpassade sa att boende latt
kommer fram med rullstol.

Tvattutrustning ska fungera for rullstolsburna samt for personer med
nedsatt orienterbarhet exempelvis synnedséttning.

I husen bor god orienterbarhet skapas genom fargsattning och
tydligt markerade vaningsplan samt narvarostyrd belysning.

5.6 Hissar

Minimimatt pa hissar ska vara 1,40 m x 1,10 m.

Vid ny- eller ombyggnation ska minimimattet pa hissen vara 2,10 m
x 1,10 m for att bartransport ska fa plats.

Hissdorr ska ha fritt passagematt pa minst 90 cm och ska vara
forsedd med automatisk dérréppnare, nédtelefon och sittmdjlighet.

Hissen ska ha ljudmeddelande om vilken vaning den stannar pa.

Utrymmet framfor hissddrren ska vara tillréckligt stort for att
exempelvis en rullstol eller permobil ska fa plats utanfor dérrens
svepyta.

5.7 Allmant i lagenheten

Dorrar ska vara minst 90 cm breda. Inga trosklar ska finnas.
Brandvarnare ska finnas.

Minst ett vagguttag i respektive rum ska vara placerat 80 cm 6ver
golv.

5.8 Standard i kok

Koket ska ha tillracklig stor yta sa att rullator och/eller rullstol kan
anvandas.

Diskbankskap ska vara utan sockel sa att det latt kan andras for
plats for rullstol (géller vid ny- och ombyggnation).

Spisvakt ska finnas.

5.9 Standard i badrum

Badrum bor vara latt att na frAn sovrum.

Toalettstol ska vara placerad sa att hjalp kan ges av en eller tva
personer samt att 6verflyttning fran rullstol & maijlig.

Duschutrymmet ska ge mdjlighet att placera duschstol i. Det ska
vara 6ppen duschplats, ej duschkabin.

Stodhandtag ska finnas i duschutrymmet.
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e Inga fasta skap bor finnas under handfatet.
e Ledbelysning bér finnas i badrummet.
5.10 Storlek

e Ett trygghetsboende bor besta av 1-3
rumslagenheter.

e Ett trygghetsboende bor besta av minst 20
lagenheter.

o Ett trygghetsboende bdr kunna erbjuda minst 2 kvm
gemensamhetsyta/lagenhet

6. Information

For att ge intresserade aldre information om stadens trygghetsboende bor
gemensamma informationsinsatser, digitalt och skriftligt, tas fram av foretag
och kommun.

Samverkan och st6d vid upprattande av trygghetsboende ska kunna
erhallas ifran vard- och omsorgsforvaltningen.

7. Ekonomiska forutsattningar

Foretaget ska inte ha skulder for svenska skatter eller avgifter hos
Kronofogdemyndigheten, vara i likvidation eller férsatt i konkurs.
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