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HELSINGBORG

Vard- och omsorgsférvaltningen

Leverantdrspresentation

Misa AB

Beskrivning av den dagliga verksamheten

Startades for 24 ar sedan. Verksamheten utgar ifran dina intressen, 6nskemal och
fardigheter och ar forlagd pa den vanliga arbetsmarknaden. Samarbetet sker med
foretag inom alla branscher. Vi finns pa flera stillen i Sverige och sedan 10 ar tillbaka
finns verksamhet i Lund och Malma.

Inriktning pa den dagliga verksamheten

Misa ar en arbetsinriktad verksamhet med individfokus. Tillsammans med dig arbetar
vi aktivt med att ta reda pa dina styrkor och drivkrafter och utifran dessa matchar vi
dig mot en arbetsplats. Misas personal ger ett uppféljande stod pa och vid sidan av
arbetsplatsen. Vart huvudsakliga uppdrag ar att se till sa du far ratt stod for att ta del
av arbetsmarknaden pa samma villkor som alla andra. Ditt mal blir vart mal.

Malgrupp som vi vander oss till

Vi vinder oss till dig med hogfungerande Autism/Aspergers syndrom eller en
intellektuell funktionsnedsattning och som har en 6nskan om att vara pa en
arbetsplats pa den vanliga arbetsmarknaden.

Personalens kompetens och specialkompetens

All Misapersonal har genomgatt utbildning i Supported Employment och har flera ars
erfarenhet av forandringsarbete for personer med olika funktionsvariationer.
Samtliga ar aven utbildade i MI (motiverande samtalsmetodik). Personalen har dven
lang erfarenhet av att etablera kontakter med foretag, foreningar och andra
organisationer.

Vem tar emot synpunkter och klagomal?

Misa har ett utvecklat system och rutiner fér hur synpunkter och klagomal tas emot,
hanteras och aterkopplas. En synpunkt eller ett klagomal kan lamnas pa hemsidan, i
pappersformat eller som e-post till ansvarig chef eller VD.

Hur foljer vi upp kvalitén pa utférda insatser?

en tydlig genomforandeplan dar det framgar vilka mal du har, hur de skall uppnas,
vem som gor vad och hur vi foljer upp dessa. Vid varje mote tillsammans med dig
utgar vi fran genomfdrandeplanen och de mal som satts. Infér din praktikstart sétter
vi alltid tydliga mal tillsammans med dig och arbetsgivaren som ocksa f6ljs upp
kontinuerligt. Varje ar gors en kvalitetsundersdkning som riktar sig till dig som har
verksamhet hos oss sa att vi standigt kan forbattra oss och det stod vi erbjuder.

Kontaktuppgifter

Adress: Drottninggatan 11, 252 21 Helsingborg
Telefon: Patrik Andersson, enhetschef 070-7788205
E-postadress: helsingborg@misa.se

Du ar valkommen pa studiebesok eller "prova pa dagar” dar vi berdttar mer om hur
det ar att ha sin verksamhet pa Misa. Tveka inte att ringa eller maila oss.
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