
 

helsingborg.se Postadress 251 89 Helsingborg · Kontaktcenter 042-10 50 00 · kontaktcenter@helsingborg.se 

 
Vård-och omsorgsförvaltningen 

Leverantörspresentation  
Norlandia Hemservice AB  
Företagspresentation  
Norlandia Hemservice har mer än 10 års erfarenhet av 
hemserviceinsatser. Verksamhetsidén är att erbjuda kvalitativa 
tjänster som underlättar din vardag och frigör mer tid till aktiviteter 
och egentid. 

Hemserviceinsatser som erbjuds  
Städning, tvätt, inköp, storstädning och fönsterputs. 

Här utför vi våra tjänster  
Inom Helsingborgs stad. 

Vem tar hand om synpunkter och klagomål?  
Anna Hansson, telefon 072-226 07 34.  
Synpunkter och klagomål kan även lämnas via Norlandias hemsida 
(www.norlandia.se) 

Hur följer vi upp kvaliteten på utförda insatser? 
Serviceplanen följs upp var tredje månad tillsammans med kunden. 

Kontaktuppgifter  
Telefon: 072-226 07 34 
Telefontid: 07.00-16.00  
E-post: anna.hansson@norlandia.com   

Vård- och omsorgsförvaltningen reserverar sig för eventuella ändringar. 
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