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1. Samlad bild

1.1 Bakgrund och syfte

Leveranser i en tat stad kompletterar stadens trafikplan och 6versiktsplaner med
behov, utmaningar och forslag pa atgarder. Syftet ar att 6ka kunskapen om leve-
ranser och inspirera till 6kad samverkan dar vi hoppas att vi kan hitta gemen-
samma nyttor tillsammans med andra aktorer.

Malet med den hér rapporten ar att den ska bidra till ett hallbart godstransport-
system och en attraktiv stad. Det innebér ett mer effektivt resursutnyttjande med
okad fyllnadsgrad, farre fordonskilometrar och fler fossilfria leveranser. Vi
onskar dtgarder som leder till minskad klimatpaverkan, 6kad halsa och trafik-
sakerhet, okad tillganglighet och mojlighet for nya tjanster att utvecklas inom
logistik och handel. Med digitalisering och 6kad konkurrens har det blivit enklare
och billigare att konsumera. Samtidigt som volymerna ¢kar, 6kar dven antalet
transporter och efterfragan pad snabba leveranstider, punktlighet, tillganglighet
och service. Forskare tror att paketleveranser kommer att 6ka med det fyrdubbla
mellan ar 2017 och 2025.

Utvecklingen paverkar inte bara leverantorer och postombud utan dven stadens
attraktivitet, framkomlighet, trafiksdkerhet och hilsa med mera. Utvecklingen
stéller krav pa nya ldsningar och nya samarbeten mellan olika aktorer, som till
exempel fastighetsdgare och branschorganisationer.
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Under 2017 uppgick den totala e-handelns
marknadsandel till drygt 10 procent. Den
svenska e-handeln stod fér 8,6 procent och
utlandshandeln stod for 1,7 procent.
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I scenario 1 okar den totala e-handeln sin
marknadsandel med 12 proc heter jamfort
med dagens niva. Den totala e-handeln landar
darmed pa en andel om 22 procent dr 2025,
jamfort med 20 procent i fjoldrets rapport.
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I scenario 2 kar den totala e-handeln sin
marknadsandel med 23 proc h jamfort
med dagens nivd. Den totala e-handeln landar
darmed pa en andel om 33 procent r 2025
jamfort med 30 procent i fjoldrets rapport.

Jonas Arnberg, Erik Bergh, Ola Nevander och Andreas Svensson, HUI Research, 2017

Last mile, sista milen, beskrivs ofta som de sista och ibland de forsta 1-4 kilo-
metrarna i transportkedjan och dr de mest férorenade, de dyraste och de minst
effektiva transporterna. Det har dokumentet beskriver de leveranser dar vi tror
det finns storst mojlighet for effektivisering och samverkan. Dessa ar:

e E-handel for privatperson.
e Leveranser till stadskarnan.

e Stadens leveranser.

e Massor, bygg- och anldggningstransporter.

1.2 Nulage

Antalet godstransporter har ékat under lang

tid och trenden visar pa en fortsatt 6kning,
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sarskilt vad galler latta lastbilar. Av utslappen

inom platsen Helsingborg, kommer cirka 7
procent fran tunga lastbilar. Trenden visar att
antalet lastbils-transporter fortsatter att 6ka
men att lastbilarna ocksa blir effektivare.

Under ar 2018 6kade lastbilstrafiken pa
vagnitet medan personbilstrafiken i stort sett
var oforandrad. Aldrig tidigare har det
registrerats sd manga latta och tunga lastbilar
som under 2018. Trafikverkets basprognos
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I Helsingborg ser vi ocksa att den tunga trafiken 6kar men 6ver lag foljer
okningen ganska vél den totala trafikokningen pa stadens gator.

Kundens krav pa snabba leveranser ar en utmaning och forsvarar mojligheten att
samlasta for att oka fyllnadsgraden. Enligt Trafikanalys &r var fjarde lastbil som
fardas langs skanska motorvagar tom och den genomsnittliga fyllnadsgraden for
de lastbilar som har last ligger pa knappt 60 procent.

Vagtrafiken star for nastan halften av de skadliga partiklarna (PM 10 och PM2,5)
i centrala Helsingborg. Latta lastbilar bidrar i stor utstriackning till dessa luft-
fororeningar enligt den nationella databasen for luftutslapp.

1.3 Malbild

Varldens lander har genom Parisavtalet enats om att begrénsa jordens uppvarm-
ning till 1,5 grader. Med det mélet som utgangspunkt har Sverige beslutat om att
inte ha ndgra nettoutslapp av vaxthusgaser inom Sverige senast 2045. Helsing-
borg ska vara med och driva klimatomstéllningen i Sverige och har darfor
beslutat om att na nettonollutslapp ar 2035.

Ett delmal till 2030 ar att minska utsldppen fran inrikes transporter med 70
procent jamfort med 2010, flyget bortraknat.

Vi vill vara drivande och ledande i klimatomstallningen och pusha i ratt riktning.
Darfor vdlkomnar vi privata initiativ och samarbeten. Helsingborgs stad ar inte
den aktor som ar bast lampad att driva och utveckla hallbara logistiklésningar.
Privata aktorer dr de som bast kan utféra transporter, bast pa att skapa affars-
nyttor och bast pa anpassa sig till forandringar.

Vi ar positiva till atgarder och initiativ som bidrar till minskade stérningar och
minskad klimatpaverkan:

e Farre fordonskilometrar.

e Okad fyllnadsgrad i fordon.

e Okad andel fossilfria transporter.

e Minskade storningar, sarskilt av ljud och partiklar

o Okad trafiksikerhet vid skolor ! och 6kad upplevd trygghet.

Andra onskvarda effekter ar daven:
e Okad tillganglighet, minskad triangsel och yteffektivare fordon.
e Okad samlastning och samordning av leveranser, returer och avfall.
e Mojlighet for nya tjanster att utvecklas, ex fler lokala leverantorer.
e Okad upplevelse av god service, dvs battre punktlighet, 6kad

tillganglighet och fler valmdjligheter for samtliga aktorer.

e Fler schyssta transporter dar foraren har goda arbetsforhallanden.
e Farre returer, 6kad atervinning och aterbruk.

1 Tunga fordon &r inte 6verrepresenterade i statistiken nar det giller olyckor men daremot
starkt dverrepresenterade nar det géller dodsolyckor med oskyddade trafikanter. | Malmo
utgdr den tunga trafiken 8 % av trafikarbetet men ar inblandade i 30 % av dédsolyckorna med
oskyddade trafikanter.



1.4 Utmaningar

Sjalvkorande fordon kan fa en betydande roll for resor och godstransporter inom
en relativt snar framtid. Staden har en viktig roll i den fysiska planeringen att
dela trafikdata och erbjuda bade digital och fysisk infrastruktur som ar
transparent, konkurrensneutral och driver utvecklingen framat. Stadens regler
och forutsattningar ska framja attraktiva milj6er, ndringslivsutveckling och
hallbar utveckling. Det dr en utmaning att planera for framtidens
distributionstrafik.

Eftersom dagens utveckling gar mot allt fler transporter behover vi hitta
l6sningar som svarar mot kundens férvantningar, godstransportorens behov
samt minskade negativa storningar i form av buller, trafiksdkerhet, hilsa och
markansprak.

Samlastningscentraler, sa kallade cityhubbar, skapar mojlighet for effektiva
leveranser. Om samlastningscentralen ligger niara malpunkterna finns det
mojlighet for fler hallbara last mile-leveranser som exempelvis cykelfrakt. Vi
behover forstd och sidkra behovet av cityhubbar i centralorten och en fossilfri
infrastruktur som ar tillfredsstallande for branschen. Det dr en utmaning att
tillsammans med néringslivet hitta och vaga testa atgarder som medfor 6kad
fyllnadsgrad och fler hallbara transporter. Staden har méjlighet att paverka
utvecklingen, bland annat genom regleringar.

Att mata och beskriva leveranstrafiken och de varufléden som leveranstrafiken
tar hand om ar komplext och tidskravande. Det gors inga arliga enkatunder-
sokningar, liknande for persontransporter och det finns inga krav pa
rapportering av leveranstrafik. Utan godsdata och varufléden ar det svart att
beskriva effekter av olika atgirder, vilket forsvarar genomforandet av nya
initiativ pa grund av radsla for negativa konsekvenser.

Det dr en utmaning att fa béttre kontroll pa de transporter som vi sjilva ger
upphov till som bestillare. Det ar sarsKkilt svart att beskriva transportens
paverkan nar upphandling av varan inte separeras fran transport. De kommuner
som lyckats med samlastning har handlat upp varan och leveransen separat.



2. E-handel till privatperson

2.1 Nulage

Fler och fler manniskor upptacker fordelarna med att handla var och ndr man
vill. Samtidigt 6kar efterfragan pa snabbare leveranser, béattre tillganglighet och
bittre service. Okad konkurrens och globalisering har medfort att ett fital féretag
star for majoriteten av e-handeln och att e-handel fran utlandska foretag okar.

E-handelsvaror behdver lagras, hanteras, packas och levereras och returfloden
maste hanteras. Det finns flera 16sningar for leverans som exempelvis:
hemleverans, utlimningsstéllen, paketboxar samt kdp-och-hdmta i fysisk butik,
sa kallad click-and-collect. I Sverige ar det fortfarande mest vanligt att varan
anldnder till ett utldimningsstalle, oftast ett postombud, men hemleverans ar
standardldsningen i manga andra lander och den 16sning som ocksa 6kar mest
i Sverige.

En stor del av dagens transporter administreras av storre speditorer som i sin tur
anlitar en eller flera transportoérer. Det dr en bransch med manga aktérer och
transporter sker ibland i flera led vilket minskar insynen och transparensen.
Leveransen sker i regel med latta och medelstora lastbilar (upp till 12 meter)
men dven budbilar forekommer.



Olika branscher har kommit olika langt i den digitala utvecklingen och prognosen
for sallankdpshandel beskrivs i figuren nedan.

Scenario for e-handelns tillvixt i fyra séllanképsbranscher. Kélla: E-barometern och SCB

Dagligvaruhandeln ar den 6verlagset storsta branschen inom detaljhandeln

och star for runt hélften av omsattningen. Den ar ocksa den minst digitaliserade
branschen med en e-handelsandel pa endast 2-3 procent och samtidigt den
bransch dir e-handel 6kar snabbt.

Sverige ligger cirka 10 ar efter Storbritannien som redan ar 2008 1ag pa samma
e-handelsandel som dagligvaruhandeln gor idag. Ett stort sortiment och god
befolkningstillvixt kommer i framtiden inte att vara automatiska framgangs-
faktorer niar konsumenternas kopbeteende forandras.

Hemmet fungerar inte langre bara som bostad utan ar en arbetsplats, en plats
for att se pa bio, dta restaurangmat och en plats dar du gor flera av dina inkop.
Nar fastigheten dven fungerar som en marknadsplats skapas det dn mer varde
for de boende. Det innebér att fastigheten blir en plats for att hantera floden av
tjanster och varor som ror sig in och ut ur det moderna hemmet.

Leverans och hdmtning av returer av e-handlade varor bestar oftast av manga
sma leveranser till utspridda leveranspunkter. Detta gor leveransen ineffektiv,
sarskilt i kombination med krav pa snabba leveranser. Man brukar siga att den
sista milen "the last mile” &r den dyraste, den minst effektiva och den mest
klimatpaverkande transporten.

For att fa ekonomi i leveransen och for att minska klimatpaverkan ar fokuset pa
den sista milen stort. Kostnadsbesparingar driver pa utvecklingen mot fler
smarta losningar som medfor okad fyllnadsgrad. Genom att digitalisera flodet
hela végen fran tillverkning till en eventuell retur kan transportarbetet minskas.
Ett digitalt flode gor det lattare att se mojligheter att 6ka fyllnadsgraden och
underldttar beslut i realtid.



Det finns manga satt att effektivisera transporterna och minska trafikarbetet for
e-handelns transporter men dven for privata transporter. Om exempelvis
inkopsresor med bil ersatts av mer effektiva godstransporter minskar det totala
trafikarbetet. E-handel ar en viktig pusselbit for att mojliggéra en bilfri livsstil.

Ett annat sitt att effektivisera flodena ar genom cirkuldra processer, 6kat
aterbruk och atervinning. Det dr ocksa ekonomiskt lonsamt att ta hand om
avfallet, sarskilt fran e-handeln.

2.2 Behov och utmaningar

Fokuseringen pa de snabba leveranser som finns inom e-handeln, kan forsamra
forutsattningarna for samlastning, ruttoptimering och héga fyllnadsgrader.

Vi behover fa en 6kad acceptans for langre leveranstider.

Det dr en utmaning att sdkerstilla goda arbetsforhallanden for chaufférer nar
trycket pa nya flexibla och effektiva transportmojligheter efterfragas samtidigt
som exempelvis gig-ekonomin mojliggoér nya arbetsformer.

En 6kad e-handel kraver god tillgangligt till lastplatser/ombud/paketboxar for
att minska risk for trangsel, ko och onddig soktrafik.

Vi vill sdkerstalla attraktiva och trafiksdakra boendemiljoer nir leveranstrafiken
okar. [ bostadsomradet kan det handla om att framja farre transporter, sédkra
hastigheterna, reglera leveranstiden eller flytta utlimningsstallet till en saker
plats. Genom samlade leveransstéllen finns ocksa forutsattningar for effektiva
cirkulara processer dar torrt avfall enkelt kan hdmtas i samband med leverans.

[ tidiga skeden i planprocesser ar det viktigt att synliggéra leveranstrafikens
behov och skapa plats for samlade platser for leveranser, returer och torrt avfall.

Paketboxar blir allt viktigare for att samla lastbilsfloden till en plats. En paketbox
med mer intelligens kan bli bade mikrolager, utlimningsstille, butik och annons-
plats i ett. Smarta 13s, leveransboxar och uppkopplade pallar gor det mojligt att
optimera leveransslingor och férbattra servicen. Fastighetsdgarna har en viktig
roll i e-handelns ekosystem. Vi behéver samverka med fastighetsdgarna for att
testa nya smarta ldsningar.

Data om leveranser och kundbeteenden ar viktiga for att mojliggora effektiva
leveranser och erbjuda olika leveransalternativ. Om kunden sjalv ager sin data
kan den enklare goras tillgdnglig. En 6kad transparens i branschen ger mojlighet
for nya tjanster. Det dr en utmaning att 6ppna upp data och férandra dgandeskap
eller kontroll av data eftersom data &r sa vardefullt och manga foretags
affairsmodell.



Leveranskedjan ar komplex och sker i manga steg. Oftast kan slutkunden redan
pa e-handelssidan vilja mellan olika leveranslésningar. Genom utbildning och
paverkan kan fler e-handelsforetag erbjuda hallbara leveransalternativ. De
behover da kunskap om vilka leveransforetag som erbjuder héllbara 16sningar
och hur man skapar lankar till dessa pa sin digitala plattform, sa kallade gréna
check-outer. Det handlar ocksa om att e-handelsforetagen far tillgang till
attraktiva transportavtal.

2.3 Exempel pa genomforande

Tillgdnglig och 6ppen data om leveranser skapar forutsattningar for 6kad
fyllnadsgrad och farre fordonskilometrar. Men hur kan data om leveranser bli
Oppna och transparenta och hur kan kunden/bestéllaren i storre utstrackning
dga sin egen data? Vi ar positiva till initiativ som bidrar till 6ppen data om
exempelvis trafik, fordon och varor.

Vi behover 6kad kunskap i hur en lokal samlastningsplats, en sa kallad cityhub
ser ut. Var geografiskt ska den finnas och vilka funktioner och behov ska den ta
hand om.

Staden dr intresserad av att stotta initiativ och delta i projekt som medfor
minskat trafikarbete. Det kan vara atgarder som lagre hastigheter i
bostadsomraden eller att leveransen styrs till sarskilda platser for att 6ka
trafiksdkerheten och barnens ratt att rora sig i sitt naromrade.

Vi vill skapa forutsattningar for effektiva leveranser i tidiga skeden. |
planprocessen behover vi beskriva och sidkerstélla plats for leverans och retur
samt mojlighet for kretsloppstédnk. Idag finns det parkeringsnormer for att
sdkerstilla boendes parkeringsbehov. Beh6vs det en paketnorm for att
sdkerstilla att leveranserna till en fastighet blir hdllbara och effektiva?

Digitala 1as, e-drop och funktioner som talar om nér soptunnan ar full dr bra
exempel pa effektiva och smidiga I6sningar. Vi behover fortsétta testa smarta
losningar for leveranser tillsammans med akademin och privata aktorer.

I Helsingborg finns manga foretag inom handel och logistik. Vi har stor mojlighet
att vara drivande mot fler hallbara leveranser genom att exempelvis utbilda e-
handlare i grona check-outer, det vill siga att e-handelsforetaget erbjuder

hallbara leveransmojligheter. Samtidigt behover vi arbeta med paverkansarbete
och beskriva de konsekvenser som snabba leveranser medfor. Om konsumenten
far en storre forstaelse och kunskap om leveranser kan det medféra en 6kad
efterfragan pa klimatsmarta 16sningar. Vi ar positiva till att stadens e-handlare
erbjuds héllbara transportavtal.
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3. Leveranser till stadskarnan

3.1 Nulage

Cityhandeln i Helsingborg stracker sig utmed Jarnvagsgatan-Drottninggatan och
begréinsas av havet och landborgen. Kullagatan ar Sveriges forsta gagata och
stadens shoppingstrak i city. Har ar fordonstrafik forbjudet mellan klockan 10 -20
pa den sodra delen och 11-18 pad den norra delen av gagatan. Varuleveranser far
dock ske till eller fran butiker eller motsvarande vid gagatan. Maxlangden for
fordon ar begransat till 12 meter.

Drottninggatan-Jarnvagsgatan har byggts om for att ge plats till stadsliv. In mot
centrum, fran bade norr och sdder, dr det nu tva bilkorfalt fram till Stortorget.
Darefter ar det ett bilkorfalt for att ta sig ut. Korfalten har blivit smalare - 3,25
meter istallet for 3,5 meter - for att dampa hastigheten, dka trafiksdkerheten
och skapa mer plats for annat dn bilar.
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Det &r kommunen som beslutar att en viss gata ska vara gagata eller gangfarts-
omrade och under vilka tider fordonstrafik far tillatas. Stadskédrnan i Helsingborg
ar reglerad som miljozon 1, vilket innebar att endast tunga fordon som uppfyller
Euro 5 och Euro 6 tilldts inom zonen. Fran ar 2021 kommer endast Euro 6 att
tillatas. I takt med 6kad efterfragan pa hallbara transporter kommer det att
stéllas hogre krav pa fossilfria transporter och bilfria omraden. Vi kommer
troligtvis att fa se nya transportlosningar som lokala omlastningsplatser, sa
kallade mikroterminaler, cykelfrakt och eldrivna fordon. Sedan den 1 januari
2020 har staden mojlighet att reglera stadskarnan till miljézonerna 2 och 3,
vilket innebar dnnu tuffare halso- och miljokrav fér fordon som kér in i zonen.

Leveranserna till city utgors framst av klader och skor till butikerna samt mat
och dryck till restauranger och caféer. Leveranserna sker oftast via butiksentrén
med en eller nagra leveranser per dag. Sarskilda godsintag ar inte vanligt i
stadskarnan. De fordon som levererar till restauranger brukar generellt sett vara
storre dn fordonen till butikerna. Det blir allt viktigare for butikerna att kunna
gora mindre bestillningar nir som helst och fa leveransen dagen darpa. Manga
fysiska butiker fungerar dven som utlamningsstéllen for butikens onlinehandel
eller erbjuder hemkdrning till sina kunder.

Manga leveranser till stadskdrnan sker runt 10-11 tiden, eftersom det maste
finnas butikspersonal pa plats for att ta emot varorna. Det dr egentligen inte
idealiskt eftersom fordon blandas med fotgdngare och nyttotrafik, samtidigt som
leveransen tar tid fran butikspersonalen.

3.2 Behov och utmaningar

Boende och besokare vill kunna rora sig fritt utan att bli storda av lastbilar som
bade tar plats och later. I Stockholm har man testat nattleveranser. Det kraver
bland annat att det finns en sédker plats att lamna godset pa och att fordon och
Karror ar tysta.

Butiksdgarna och verksamhetsutdvarna onskar att leveranserna kommer i tid, i
ratt mangd och ar hela och rena. Att det finns tilldggstjanster for att fa leveranser
pa dnskad tid samt uppackning och returhantering med mera ar intressant, men
betalningsviljan ar 1ag.

Transportorerna vill erbjuda sina tjanster pa ett konkurrensneutralt sitt. Godset
och varorna ska kunna levereras till kunderna sa kostnadseffektivt som majligt.
Leveransen ska kunna ske enkelt och tryggt pa en val fungerande lastplats da det
ej ar rusningstrafik. En bra lastplats ligger ndra malpunkten for leveransen. Det
ar ocksa viktigt med materialval, snorojning, lutning samt tillgdnglighet. Det
paverkar upplevelsen, tiden for lastning och lossning, att leveransen blir effektiv
och att negativa storningar minskar.
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Det dr en utmaning att vaga testa regleringar eller andra atgarder som framjar
Okad fyllnadsgrad och fossilfria transporter. Det kravs samverkan for att beskriva
en rattvis bild av de behov och utmaningar som finns idag samt de effekter olika
forandringar kan innebéra eftersom det d&r manga aktorer inblandade. En even-
tuell samlastningscentral for last mile-transporter bor inte drivas av Helsing-
borgs stad utan av privata aktorer, helt pad kommersiell basis. P4 sa sitt finns
goda mojligheter for langsiktighet, hog kunskap och méjlighet att anpassa sig

till snabba forandringar.

Vid planering eller forandringar i nya och befintliga omraden behéver man enas
om system for effektiva godstransporter och avfallsinsamling. For avfallshante-
ringen kan handla om smartare sopkarl, sopsug eller underjordiska behallare.
Det ar inte enkelt att initiera och driva ett samverkans- och effektiviserings-
projekt dar olika aktorer ar inblandade och dar det ar svart att bedéma vem som
far storst nytta av investeringen.

3.3 Exempel pa genomforande
Staden vill erbjuda god tillganglighet for leveranser och att det ska vara enkelt
och effektivt att lamna och hamta gods i city.

e Samla en grupp aktorer inom transportkedjan och underséka vad olika
regleringar och andra atgarder, som framjar samlastning, innebar for
olika aktorer. Det kan exempelvis handla om miljézoner, koldioxid-
avgifter, begransningar av fordon eller drivmedel eller mojlighet att
samla leveranser och torrt avfall till gemensamma platser.

e Undersoka mojligheterna med off-peakleveranser.

e Arbeta med sensorer, enkelriktning eller parkeringssystem for ¢kad
tillgdnglighet och minskad soktrafik.

e Samverka med andra stader for att testa olika l6sningar och regleringar
som leder till 6kad samlastning.

e Ta fram riktlinjer for att sdkerstilla hog standard pa platser for lastning
och lossning.

e Skapa forutsattningar for cirkuldra processer dar exempelvis papp-
kartonger enkelt och effektivt kan hamtas i samband med leverans.
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4. Stadens leveranser

4.1 Nuldage

Helsingborgs stad koper varor och tjinster for nirmare 3,6 miljarder kronor per
ar. Transporter uppstar vid leveranser av varor, men kan ocksa ingd i de tjanster
staden koper, till exempel bygg- och anldggningsentreprenader, konsulter, utbild-
ningar, resor och konferenser. Bestéllning sker oftast genom foretagets egen
webbsida och inte i en samlad bestéllningsportal.

Staden arbetar kontinuerligt med att stilla krav i upphandlingar som leder till
minskad klimatpaverkan. Det kan exempelvis handla om att minska antalet
transporter genom att samla stadens bestallningar till ett fatal kortillfallen.
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[ avtalet for kontorsmaterial finns exempelvis krav pa att leveranser ska ske en
gang per vecka, detta medfor att bestédllningarna samlas. Staden kan ocksa stilla
krav pa att leveransfordonet uppfyller en sarskild miljoklass eller att fossilfria
drivmedel ska anvidndas. Att stilla sarskilda krav pa sjilva leveransen kan anses
vara oproportionerlig om den upphandlade produkten eller tjdnsten ar nagot helt
annat dn en transport. Avser upphandlingen ddremot en transporttjanst kan
sdrskilda miljokrav i stort sett alltid stéllas.

Idag finns ingen samlad 6verblick eller statistik pa hur mycket transporter som
sker eller hur transporterna paverkar trafiksystemet och klimatet. Avtalen
staden har med leverantérer inom livsmedel, mobler, arbetskldder, kontors-
material, forbrukningsmaterial och sd vidare, ser lite olika ut. Oftast ingar
fraktkostnaden helt men ibland tillkommer fraktkostnad.

Okad fyllnadsgrad i stadens leveranser kan mojliggéras genom att varor sam-
lastas. Drygt 40 kommuner samlastar sina leveranser. Oftast innebar det att
kommunen kdper in denna tjinst eller att man sjilv driver en samlastnings-
central. Det krédver ett bestdllningssystem och att varan och transporten handlas
upp separat. Samlastning har genom aren diskuterats och staden féljer utveck-
lingen i andra kommuner. En samlad beddmning ar att transportarbetet oftast
minskar och att det krdvs mycket personresurser och investeringar i nya system
och tjanster for att genomfora ett sddant projekt.

Ar 2015 gjordes en forstudie angdende mojligheterna med e-handelssystem. Det
fattades beslut om att inte gar vidare med ett sidant system. Nu pagar en ny
undersokning for att utreda moéjligheterna att inféra en inkdpsportal.

Det pagar ett arbete med att sdkerstilla att de transporter som staden ger upp-
hov till genom inkép och upphandling sker pa ett schysst satt. Det sker bland
annat genom krav pa arbetsrittsliga villkor for chaufforer. Villkoren avser 16n,
semester och arbetstid. Krav pa arbetsrattsliga villkor har stillts i ett antal
upphandlingar dar det bedomts extra viktigt eller dar det finns en storre risk
for oschyssta transporter.

4.2 Behov och utmaningar

For att f3, en samlad bild av stadens transporter och for att kunna utvardera olika
atgirder behover vi kunna beskriva trafikarbetet. Idag har vi inte mojlighet att
folja upp trafikarbetet eller beskriva de trafikfldéden som vara upphandlingar och
inkop ger upphov till. Att greppa 6ver alla transporter blir massivt och komplext.

Vi vill se fler hallbara transporter med fossilfria brinslen eller muskelkraft men
av olika skal ar det svart att framja eller sdkerstélla hallbara transporter i
upphandlingar.
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Fordelar med att anvanda lastcykel i stader ar att de inte kraver en specifik plats
for lastning och lossning och inga ljud- eller luftféroreningsutslapp uppstar. Last-
cyklar framfors pa cykelbanor och klarar backig terrang. Hoga kantstenar, tvira
kurvor och tranga passager ar extra problematiska for godscyklar. Flexibiliteten
som en lastcykel erbjuder ar en styrka i stader dar trafiktatheten ar hog. Det ar
ocksa har lastcykeln ar sarskilt konkurrenskraftig. Man brukar siga att cykelfrakt
ar konkurrenskraftiga pa de kortare transporterna upp till cirka fyra kilometer.

Det dr en utmaning att stilla balanserade krav som delvis driver utvecklingen
mot fler kKlimatsmarta fordon och hallbara leveranser, men som samtidigt inte
ar sa tuffa att marknad och anbudsldmnare inte kan leva upp till dem. Att ha lik-
vardiga krav som andra kommuner gor att vi blir starkare tillsammans. Det ar
svart att forstad hur en upphandling ska se ut for att vara attraktiv och fungera
for exempelvis cykelleveranser.

Staden vill frimja schyssta transporter och vara en forebild for andra sa att efter-
frdgan okar pa transporter dar foraren har goda arbetsvillkor. Vi underséker hur
vi ska stdlla krav pa transporten och fa acceptans for tuffare krav som leder mot
effektivare och miljovanligare transporter. Det dr viktigt att hitta uppfdljnings-
metoder som sdkerstéller att transporten man handlar upp ocksa sker enligt de
krav som stélls.

Den tunga trafiken i Malmo6 utgdr 8 procent av trafikarbetet men ar inblandad i
30 procent av alla dédsolyckor med en skyddad trafikant. Det ar darfor sarskilt
intressant att minska trafikarbetet, arbeta med trafiksidkra atgiarder och styra
godsfloden vid skolor och andra platser dar det ror sig manga oskyddade
trafikanter.

4.3 Exempel pa genomforande
e Bjuda in aktorer som har metoder for att framja schyssta transporter
eller ta fram l6sningar i samverkan med andra som har liknande behov.

e Undersoka hur staden kan stélla krav i upphandlingar for att 6ka andelen
transporter med lastcykel. | Malmo stiller man krav pa att elsparkcyklar
ska samlas in pa natten av tysta, fossilfria fordon som far kora pa cykel-
banor. P4 sa satt har man skapat en marknad for lastcyklar. Att lastcykel-
foretag finns tillgdngligt gynnar dven andra branscher.
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Skapa forutsattningar for cykelfrakt genom att underséka lampliga
lokaler for cykelfraktsforetag, analysera behov av atgiarder i cykelnéatet
och behov av laddstolpar vid exempelvis skolor.

Undersoka vilka andra (miljé)krav pa fordon och transporter staden kan
stélla som exempelvis Co2 redovisning, 6kad fyllnadsgrad och snabbare
overgang till fossilfria branslen. Kan vi stélla krav pa férpackningen for
att oka fyllnadsgraden??

Frildgg transportkostnaden i upphandlingar. Stall fragor i upphandlingen
som gor att leverantdren maste lamna pris pa varan for sig och trans-
porten for sig>.

Beskriva stadens transporter - trafikfloden och trafikarbete. For att
arbetet inte ska bli for omfattande skulle en férsta studie kunna begran-
sas till de storsta varuleverantérerna som ar livsmedel, mobler, kontors-
material, IT och férbrukningsmaterial.

Anvinda mojligheterna med 6ppen data for att effektivisera transporter.
Synliggor stadens transportbehov i en digital ppen och transparent
plattform. Borja enkelt och testa metoden. Det kan handla om att beskriva
alla leveranser till en specifik skola for att fa 6kad kunskap som kan leda
till tgarder som exempelvis styr leveransen i tid, battre miljokrav i upp-
handling eller forutsattningar for att varor och tjanster kan samlastas.

En plattform for transporter skulle &ven kunna innefatta att returer och
torrt avfall laggs ut som 6ppen data for att samordnas med andra
transporter.

2| Holland premierar myndigheter innovativa Iésningar dar man anvander en hégre grad av
ateranvant eller atervunnet material eller dar transporter effektiviseras. Det mest CO2-
vanliga forslaget far en bonus pa upp till 5% av anbudsvardet.

3| sédertdrns kommunerna efterfrdgar man pris fér 1) varorna hamtas vid lager, 2) varor
levererade till terminal eller 3) varor levererade hela vagen till bestallande verksamhet.
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5. Bygg och bulk

5.1 Nulage

Helsingborg vaxer snabbt och det byggs mycket. Generellt brukar man saga att
byggbranschen star for 50 procent av den tunga trafiken och av denna utgor sten
och fyllnadsmassor cirka halften4. Detta stiller krav pad samordning, bade for att
byggprojekten ska bli effektiva och for att minimera negativ paverkan pa befintlig
trafik, verksamheter, boende och narliggande skolor med mera. En samordning
sker inte av sig sjilv. Nagon maste stélla krav eller initiera den. Manga fragor
handlar om vem som ska ta ansvaret. Oftast dr det byggherren eller bestallaren
som ar mest lampad. I exempelvis stadsutvecklingsprojektet vid Norra Djur-
gardsstaden tog Stockholms stad ett stort ansvar fér samordningen av bygg-
logistik vid byggandet av Framtidens Universitetssjukhus. I Linkdping tog en
offentlig aktor (inte kommunen) ansvaret for samordningen. Helsingborgs stad
stillde krav pa samordnad bygglogistik infér byggandet av Oceanhamnen och en
bygglogistiksamordnare handlades upp gemensamt av byggherrarna i omradet.

For att minska transporter av massor arbetar staden i storre utstrackning an
tidigare med att ta omhand latt fororenade massor lokalt sa att médngden massor
som deponeras minskar. Det kan exempelvis handla om markmodellering i
rekreationsomraden eller andra tillampningar dér det inte finns hélsorisker eller
risk for att fororeningar lacker ut fran omradet. I Avfallsplan 2020 for Helsing-
borg beskrivs bland annat hur staden arbetar med masshantering for att i storsta
mojliga man dteranvinda massor inom narliggande omrade eller i andra projekt.

Samordnad bygglogistik ger storst nytta vid centrala byggarbetsplatser, i om-
raden med triangselproblematik eller i omrdaden dar det ar brist pa utrymme for
att lagra byggmaterial. Vid dessa platser kan en samlastningscentral innebara
stor nytta. Effekterna ar fraimst minskade stérningar, snabbare och billigare
byggande samt lagre klimatpaverkan genom farre transporter. Exempel fran
verkligheten visar ocksa pa att en fungerande bygglogistik ger mindre byggavfall
samt att risken for arbetsplatsolyckor minskar. Nackdelen ar att man maste
definiera regler och ansvar samt samverka med andra aktorer. Samlastnings-
centraler for byggarbetsplatser beh6ver normalt inte subventioneras utan kan
drivas helt pa kommersiell basis da besparingarna oftast ar storre dn avgifterna
for att nyttja centralen.

Byggindustrin star for en tredjedel av allt avfall i Sverige. Enligt Energimyndig-
heten har 80 procent av massorna ett kommersiellt virde men material fran
Sveriges anldggningsprojekt atervinns endast till 15-20 procent. Det dr en
mycket 1dg andel jamfort med flera andra lander som exempelvis Nederldnderna,
Danmark och Tyskland.

4 Trafikanalys 2014, Akeribranschen 2016
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5.2 Behov och utmaningar
Staden ar positiv till forslag som medfor fiarre transporter av massor.

Det dr en utmaning att forsta nar staden bor stilla krav pa bygglogistik och hur
man ska stdlla krav utan att staden sjalv ar ansvariga for bygglogistiken eller en
eventuell plats for lager.

Vi behover hitta mojligheter att ateranvinda mer byggmaterial och uppmuntra
att fler gor detsamma.

5.3 Exempel pa genomforande

Undersok moéjligheterna med 6ppen data for att synliggéra masshanterings-
behov, det vill sdga 6verskott och underskott av massor samt behov av trans-
porter. Pa sa satt kan transporter av massor effektiviseras eller minimeras.

Undersoka hur vi i upphandlingar kan utvardera eller stilla krav pa 6kad andel
atervunnet material eller redovisning av transporternas CO2 kostnadz2.
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6. Verktygslada

Lokala trafikforeskrifter

[ trafikférordningen ges kommunen ratt att besluta om lokala trafikforeskrifter
som reglerar trafiken i exempelvis tid, rum och typ av fordon. Syftet med
regleringar kan vara att styra trafiken till trafiktaliga gator, minska trafiken for
att sanka ljudnivaer, 6ka trafiksidkerheten, prioritera olika trafikslags
framkomlighet eller fa till samverkanseffekter. Det kan handla om:

e Forbud mot lastbilar pa en specifik vég eller plats.

e Forbud mot trafik med fordon eller vissa fordonsslag.

e Parkeringsférbud och parkering tilldten.

e Lastplats. Kan sdkras for lastbilar genom tillaggstavlan endast for
tung trafik.

e Hastighetsbegransningar.

e Forbud mot fordon med last av en viss beskaffenhet (farligt gods).

e Maximal langd eller totalvikt av fordons.

e Forbud under vissa tider pa dygnet eller tidsfonster for vissa
geografiska omraden.

e Forbud av fordon av viss miljoklass.

e Mojlighet med miljozon.

Lastplats

En lastplats 4r en d&ndamalsplats avsedd for lastning och lossning av gods. Det
finns dven mojlighet att anvanda taxizoner och motorcykelparkeringar under
tidpunkter nar inte dessa anvands for sitt ursprungliga syfte. [ Gavle har man
inventerat lastplatser for att 6ka anviandningen av ytan under tider da inte
lastplatsen anvands. Det finns en tjdnst, Showpark som mojliggér bokning av
en lastplats under en viss tid vilket 6kar mojligheten att planera och genomféra
transporten.

ITS-stodd prioritet eller restriktion

Med hjilp av kameror eller sensorer kan vissa fordon ges prioritet baserat pa till
exempel deras egenskap eller att fordon som inte uppfyller vissa krav hindras.
Det kan till exempel handla om tillgang till speciella korfalt, vissa vagar,
lastplatser eller hela omraden.

[ Australien anvéands en ITS-tjanst som i utbyte mot trafikdata och sparning fran
fordonet ger utokad tillgang till vagnatet for fordon som normalt har begransad
tillgang.

5| de centrala delarna av Malmé &r den maximalt tilldtna fordonslingden 12 meter inklusive
last. Det ar forbjudet att framfora eller parkera fordonsekipage med en totalvikt 6ver 3,5 ton
mellan kl. 22-06 och det finns ett generellt férbud mot trafik och parkering av fordon med
farligt gods med undantag for vissa huvudgator.
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Fyllnadsgrad

Krav pa fyllnadsgrad i fordon kan anvandas for att minska antalet transporter
inom ett omrade. Fyllnadskrav kan stéllas pa olika sitt, exempelvis genom krav
pa vikt, volym, antal pallar/kollin eller stopp.

[ Amsterdam och i Képenhamn har fyllnadskrav anvants men inférdes inte
permanent pa grund av svarigheter att félja upp och kontrollera lastutrymmen.

Hastighetsbegransningar

Kan anvéndas for att 6ka trafiksédkerheten eller styra trafik till trafiktaliga gator.
Om man sinker hastigheten mycket genom exempelvis en stadskdrna kan onédig
genomfartstrafik styras bort vilket kat tillgdngligheten fér de som verkligen har
sin malpunkt i stadskarnan.

Parkeringsforbud

Att reglera en plats som ar lamplig for lastning och lossning med
parkeringsfoérbud under vissa tider mdjliggér inte bara samnyttjande av den
allménna platsen utan underlattar 4ven angoring. Kantstensparkering forsvarar
framkomligheten for tung trafik. Med parkeringsférbud okar tillgangligheten for
varutransporter.

Parkering kan anvandas som styrmedel for att minska andelen resor som gors
med bil. Det kan ske genom att exempelvis placera parkeringsplatser pa langre
avstand, minska antalet platser eller genom att hoja avgiften for parkering. En
sadan atgard innebar farre fordonsrorelser och 6kad framkomlighet for 6vrig
trafik inklusive tung trafik.

Begransningar av fordonsvikt och langd

Begransningar av fordonsstorlek kan inforas for att anpassa gatans miljo till
platsens forutsattningar. Det kan handla om att begrdnsa tunga fordon i miljoer
dar det finns folkliv eller gator med oskyddade trafikanter. Syftet ar att 6ka
forutsattningarna for en attraktiv miljo.

Genom att begransa vissa fordon mojliggér man samtidigt for nya affirsmodeller
eller for andra fordon, exempelvis for cykelfrakt.

Tidsregleringar

Leveranser under kvall, natt eller tidig morgon ger ofta battre framkomlighet och
mindre trangsel. Genom att kéra med elektriska fordon pa natten kan man
reducera antalet fordon dagtid och minska risken for bullerstérning.
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Tidsregleringar ar ocksa ett effektivt verktyg for att forbattra tryggheten och 6ka
trafiksdkerheten pa platser med leveranser och oskyddade trafikanter.
Tidsreglering kan ske antingen med fordonsférbud under vissa tider eller ocksa
tillgang till lastplatser under vissa tider.

Miljozoner

Kommuner kan besluta att ett visst omrade ska utgéra miljézon. [ en miljozon
maste tung trafik klara de miljokrav som stills. Kraven innebar att tunga fordon
far kora i miljozoner ett visst antal ar efter tillverkning beroende pa vilken
miljoklass de tillhor.

I nulaget har atta svenska kommuner inrittat miljozoner, varav tre ir de skanska
kommunerna Helsingborg, Lund och Malmé.

Sedan 1 januari 2020 har regeringen gett kommuner mdajlighet att infoéra tre olika
miljozoner:

= Miljozonen Klass 1 reglerar tunga
E fordon. Dagens miljézoner innebar
att fordon som uppfyller
utslappsklass Euro 6 och hogre far
kora i zonen. Kraven hojs succesivt.

w.  Miljozon Klass 2 stiller krav pa
Euroklass av personbilar, latta
bussar och latta lastbilar.

5 Miljozon Kklass 3 stiller hogst krav.
EN ., I den zonen far endast renodlade
4 elbilar, branslecellsbilar och
gasfordon (Euro 6) kéra. Nar det
¢ giller tunga fordon far dven
laddhybrider kéra om fordonet
uppfyller utslappskraven for Euro 6.

Samordnade godstransporter
Samordnade transporter med en genomtankt struktur av terminaler, regleringar
och ITS-l6sningar, som underlattar planering och ruttval.

e Mikroterminaler / godshubbar. Effektivisering av transporter i
stadskdrnor med mikroterminaler dar mindre méngd gods kan
mellanlagras och lastas om eller samlastas innan det nar mottagaren.

e Regleringar i form av trangselskatter och miljozoner, tidsfonster
vikts- och ldngdbegransningar, med mera.

e Ny teknik for intelligenta transportsystem, s.k. ITS. IT-16sningar gor
det mojligt att folja sdndningar genom hela godstransportsystemet.
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Samordning genom c/o-adresser

Att som butik i stadskdrnan ha en c/o-adress innebar att leveransadressen inte dr
densamma som den fysiska adressen dar butiken ligger. C/o-adressen ligger
forslagsvis utanfor stadskirnan pa en terminal dit godset transporteras for att
sedan ske med hallbara och attraktiva fordon sista milen. Ett tinkt scenario ar att
alla varumottagare i stadens centrum blir erbjudna en c/o-adress. De som viljer
att fa sina leveranser direkt, utan att nyttja sin c/o-adress, kan tinkas fa betala
extra for detta enlig "polluter pays principle”. Det bor dock finnas undantag fran
denna regel for de firmabilar som redan har hog fyllnadsgrad (Regeringens
Logistikforum, "Framtidens citylogistik”, 2011).

Pollare

Pollare ar ett fysiskt hinder som kan sattas upp for att hindra infart med fordon
pa en viss gata. Vissa pollare kan siankas ner antingen manuellt eller automatiskt
vid sarskilda hdndelser, under sérskilda tider eller sa kan pollarna kdnna av
behoriga fordon.

Drivmedel
Vilka olika drivmedel erbjuder vi i kommunen, hur ser ladd-infrastrukturen ut,
och hur framjar vi en 6kad biogasproduktion?

Elbilar med laga bullernivaer ar sarskilt lampliga for den sista milen av
transporten. En férutsattning for elektrifierade transporter ar att det finns
tillracklig kapacitet i elnadten for ytterligare effektuttag. Elektrifieringen ar viktig
och ska drivas sa langt det gar, men under 6verskadlig tid kommer omstallningen
av transportsystemet att vara beroende av hallbara biodrivmedel, enligt
Transportstyrelsen.
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Schematisk illustration av mdéjlig utveckling for elektrifiering och ékad
biodrivmedelsférdndring samt utfasning av fossila drivmedel fér inrikes transporter. Kélla
Arbetsgruppen for Transportsystem
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Trangselskatt

Trangselskatt dr en avgift som tas ut for resor pa ett visst stélle vid en viss
tidpunkt med ett visst fordon. Oftast ar syftet att minska trangseln. [ Sverige tas
trangselskatt ut i Stockholm och Goteborg med olika kostnader vid olika
tidpunkter pa dagen. Det 4r regeringen som beslutar om inférandet av
trangselskatt, men initiativ kan tas av bade kommun och stat. Transportstyrelsen
ansvarar for administration av skatten. Trangselskatter kan anvandas for att
specifikt styra godstransporter dar avgiften baseras pa fordonets egenskaper
som exempelvis langd, vikt, utslapp och att avgiften varierar 6ver tid.

Markanvisningsavtal

Staden fordelar mark till olika intressenter infor planering av ny bebyggelse. Har
kan krav pa fastighetsdgare och byggherrar stéllas som exempelvis krav pa
serviceboxar i direkt anslutning till fastigheten, och utformningen av lastkajer.

Leveranser som oppen data

Okad delning av information och data mellan olika aktorer och transportslag kan
ge stora vinningar i effektivare logistikkedjor. Genom att dela logistikdata skapas
mojligheter for ett 6kat kapacitetsutnyttjande, vilket kan sdnka kostnader och
samtidigt minska transporternas paverkan pa miljon.

Beteendepaverkan

Forskare menar att konsumenter som far information om hur 6verbestallningar,
som ger upphov till returer, pdverkar miljon dndrar sina beteenden.
Undersokningar visar ocksa att manga svenskar ar villiga att betala mer for
miljovanlig frakt, eller att vinta langre pa sin leverans om den sker pa ett
miljovanligt satt.

Om miljovanliga alternativ finns ar vi beredda att valja dem, och om fler blir
medvetna om returprocessen kanske de manga sma inképen och
overbestdllningarna minskar.

Bonus malus infordes 2018 for nya personbilar, latta lastbilar och latta bussar
salda i Sverige for att premiera, med en bonus, litta fordon med relativt laga
utslapp av koldioxid vid inkopstillfallet och belasta med hogre fordonsskatt
(malus) fordon med relativt h6ga utslapp. Systemet omfattar enbart inkdp av nya
fordon och medfor att fordon med dieselmotorer belastas hardare dn bensin-
drivna. Syftet ar ocksa att efterhand skirpa kraven pa klimatpaverkan fran
fordon, 6ka omstallningstakten i den latta fordonsflottan och hardare beskatta
nya fossildrivna fordon.
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Hallbarhetslagen innebdr att den som levererar biobranslen maste kunna visa
att vissa héllbarhetskriterier ar uppfyllda. Dessa omfattar hela produktions-
kedjan och stiller bland annat krav pa att biobranslen ska ha minst 50 procent
lagre klimatpaverkan an fossila motsvarigheter. Kriterierna har sitt ursprung

i EUs fornybarhetsdirektiv.

Reduktionsplikten syftar till att fossil bensin och diesel byts ut mot biodrivmedel
med laga utslapp ur ett livscykelperspektiv. Alla drivmedelsleverantdrer maste
varje ar, till exempel via stegvis 6kad inblandning av biodrivmedel i fossil bensin
och diesel, minska klimatpaverkan fran dessa. Biogas samt hoginblandade
branslen som RME100 och HVO100 ar fortsatt utanfor systemet och ar skatte-
befriade till och med 2020, nagot Sverige maste fortsatt soka sarskilt tillstand for
hos EU-kommissionen.

Clean Vehicles-direktivet (inom Clean Mobility Package) reviderar direktivet
om rena fordon. Syfte ar att via offentlig upphandling 6ka marknaden for fordon

med laga eller inga utsldapp, samt fordon med alternativ drivlina som exempelvis
CNG och LNG.

"CO2-lagstiftningen” syftar till att minska de genomsnittliga koldioxidutslappen
fran nya latta och tunga fordon. For latta fordon galler en minskning med

35 procent till 2030, jamfort med 2021. For tunga fordon med férbrannings-
motorer galler en minskning med 15 procent till 2025 och med 30 procent till
2030 jamfort med 2019. I kommande upp datering av lagstiftningen ingar
vaggan-till-gravenperspektiv vilket gynnar fordon som anvander stor andel
biodrivmedel.

Stadsmiljoavtalen infordes 2015 for att mojliggora 6kade persontransporter via
kollektivtrafik eller cykeltrafik i stider med syfte att fraimja hallbara stadsmiljoer.
Sedan maj 2019 ingar dven urbana godstransporter for Iosningar vad galler
exempelvis samlastning och godstransporter per cykel.

Linda Bermin, enheten for oversiktsplanering, stadsbyggnadsforvaltningen
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