PM Framtidens handel - tilldgg avseende Covid 19 (17/4)

Inledning

Sedan rapporten Framtidens handel fardigstélldes har Coronavirusets effekter lagt en tung vat filt
over handeln. Coronaviruset paverkar for narvarande produktion, kundfléden och kdépbeteenden pa
ett satt som saknar motstycke. Forutom att beséksnaringen bléder och hotellen varslar, ar laget akut
for handeln och vi laser om konkurser nastan varje dag. Coronakrisen forstarker ocksa den svaga
Idnsamheten for den fysiska handeln som kommer av 6kad nithandel. Aven andra aspekter av
verksamheten som kundbeteenden, logistik och bemanning paverkas. Pa sikt forvantas krisen leda till
en recession i varldsekonomin med 6kad arbetsléshet och minskade kommunala skatteintdakter som
foljd.

Nuldget inom handeln

Dagligvaruhandeln har fortsatt normal aktivitet i fysisk butik och online mycket hogre aktivitet an
normalt. Vad géller sdllanképsvaruhandeln ar aktiviteten online lagre, men framférallt mycket lagre
an normalt i fysisk butik. Om nuvarande situation fortsatter kan tre av tio sallanképshandlare tvingas
stdnga ned verksamheten inom tva manader. Vissa redan inom en manad (Kalla Svensk Handel 4
april).

Tomma lokaler och butiksytor

Fastighetsmarknaden drabbas hart av den djupa nedgangen i besdksnaringen och handeln. Vikan
forvanta oss tomma lokaler, butiksytor och fastigheter for lang tid framat. Det innebaér att krisen med
stor sannolikhet kommer att skynda pa strukturomvandlingen inom naringen, och accelerera
utvecklingen av nya affarsmodeller dar lokalbehoven kan se helt annorlunda ut an tidigare.

Hég arbetsléshet inom detalihandeln, beséksndringen samt transport- och logistik

Grupper med svag anknytning till arbetsmarknaden, exvis unga och utrikes fddda drabbas snabbare
och hardare nar arbetslsheten stiger. En stor andel av dem arbetar dessutom i ndringar som
paverkas kraftigt sa som bestksnaringen, detaljhandeln och transport- och logistikbranschen.

Okat antal konkurser inom transport och logistik
Efterfragan pa mark paverkas direkt av det som sker inom handeln dar vi kommer att se 6kat antal
konkurser och ansékningar om foretagsrekonstruktion for transport- och logistikbranschen.

Atgérder

Det pagar ett intensivt arbete inom branschen for att rddda sa mycket som majligt; Samverkan
mellan detaljister och fastighetsagare for att |6sa hyresbortfall, fordandrade 6ppettider, utbyten av
arbetskraft, testa nya forsaljningskanaler, online forsaljning, hitta kreativa atgarder for att hoja
tryggheten fér kunder och anstéllda, anpassa butikens moblering, sdkerhetsavstand,
utomhusforsaljning osv. WSP foreslog nyligen vikten av att ta fram en stadsstrategi, for att pa sa satt
starka stadens lokala képkraft (bl a inventera kontor och bostader). Férutom detta pagar arbete med
statliga riktade atgarder sasom hyresstdd, tillfalligt nedsatta arbetsgivaravgifter, statliga
lanegarantier med mera.

Atgdrder i Helsingborg stad

Staden inrattat Arbetsgrupp Néringsliv som arbetar stadsévergripande med att ta fram atgarder for
att stotta naringslivet. Staden erbjuder vagledning och radgivning till féretag i fragor som ror
kompetensforsorjning och arbetsmarknadsfragor. En digital motesplats Action Helsingborg har
inrdttats. Bland atgarder kan namnas forlangd betaltid pa fakturor, betalfristen for uteserveringar



forlangs till och med december, staden ger tillatelse for butiker att bedriva forsaljning utanfor sin
butik utan avgift, tvatimmars gratis parkering mm.

Avslutande kommentarer

Arbetsgruppens bedémning ar att den framtid vi skisserade i rapporten hastigt rycker narmare eller
snarare redan ar har. Med tanke pa handelns fran borjan laga marginaler, lar det blir varre innan det
blir battre. De som inte redan lyckats stalla om till bade digital och fysisk narvaro har det extra tufft
just nu. Kortsiktigt ar det kostnadsreduceringar som handeln ar i skriande behov av — dvs slopande av
alla till buds staende avgifter och kostnader, likval som hyresreduceringar/-befrielser och minskande
av personalkostnader. Har pagar insatser pa alla nivaer.

Just nu féds det ocksa manga kreativa idéer och I6sningar pa hur handeln ska kunna 6verleva i vara
stadskarnor, vilket stéller krav pa ny kompetens och nya affarsmodeller, som ar ett av de tre
fokusomradena i rapporten. Svensk Handel menar att vikten av samverkan blir &n viktigare i dessa
tider. E-handelns andel 6kar sannolikt mer an tidigare prognoser, varfor fokusomradet transporter,
leveranser och hubbar fortfarande dger relevans. Att utreda olika scenarier fér Vala ar ocksa en
angelagen atgard. Langsiktigt bor en stadsmiljoanalys kunna understodja det viktiga operativa
arbetet med att fortsatta utveckla Helsingborgs stadskarna.
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