Mitt Helsingborg

Guide for att fylla i stickprovskontroll med appen Mitt Helsingborg

14:05

Stickprovskontroll gexs = 1. Logga in = - 2. Startsida
De allra flesta ganger nar du soker VI aIes8asted WS 7 / /  Du far reda pa att du Nér du har loggat in i
ekonomiskt bistand behoéver du inte \ NA ‘ hamnat i Mina arenden Mitt Helsingborg
l&mna kontoutdrag eller kvitton, men ey SR 1 ,‘>f | * stickprovskontroll U ot st st o s hamnar du pd sidan
da och da kan det bli stickprovskontroll z AR antingen direkt efter Mina &renden.
pa din ansoékan. \\ A att ansékan ar Altiva
AR inskickad eller genom Ekonomiskt Bistand Om status for
Vid en stickprovskontroll behéver du 'Vilkommen! | attdu farett sms att i . perioden &r
l&mna in bilder som visar underlag pa ‘T“,en enkiare kontakt i © n&got nytt har hant | Starta stickprov > Stickprovskontroll kan
inkomster och utgifter som du har Helsingborgs stad. " ditt arende. du starta
angett i din ansékan. ', LY stickprovsformuléret
AN Borja med att logga med knappen Starta
in i Mitt Helsingborg. stickprov.

| Logga in med Mobilt BankID

Fler alternativ

Nér du anvénder tjsnsten Mitt Helsingborg godkénner

du vért anvéndaravtal och att du har tagit del av hur vi &) Arende

Do

hanterar dina personuppygifter.



stickprov « 2/ 11

Sa har goér du

Instruktionsfilm for hur du fyller i 2
stickprovet °

1. Kontoutdrag

Borja med att bifoga bilder som visar alla
insattningar och dragningar (transaktioner)
for dina aktiva bankkonton fran den 1
december fram till idag den 17 januari.

2.L6n
Om du har 16n ska du bifoga en bild pa
I6nespecifikation fran din arbetsgivare.

3. Andra inkomster
Om du har andra inkomster ska du bifoga
bild pa specifikation pa inkomsten.

4. Hyra eller boendekostnad
Om du soker ekonomiskt bistand for din hyra
ska du bifoga en bild pa din hyresfaktura.

3. Steg som

ingér i ett
stickprov

Innan du bérjar att
ladda upp dina
underlag kan du lasa
hur du gér och vilka
steg som ingar i
stickprovskontrollen.

OBS! Soker du
tillsammans med
nagon &r det underlag
fran er bada som ska
ldmnas in i
stickprovskontrollen.

Suckprovskontroll « 3 /11
Kontoutdrag
| detta steg laddar du upp bilder som visar in- och

utbetalningar som gjorts pa ditt bankkonto fran den
1 december fram till idag den 17 januari.

Du hittar kontoutdrag nar du loggar in pa din
internetbank. Du kan logga in pa din internetbank
via mobilen eller datorn. Lank till de vanligaste
bankerna hittar du nedan. Vi godkénner inte bilder
fran bankappar.

Det &r viktigt att vi kan se kontonummer och

kontoinnehavare, insattningar och saldo i bilderna
du skickar in.

Lank till internetbanken och instruktioner till
hur du fér ut kontoutdrag

Swedbank
Handelsbanken
Nordea

SEB

KONTOUTDRAG ®

-+  Bifoga kontoutdrag

4a. Kontoutdrag

Det forsta du ska ladda

upp &r bilder pa
kontoutdrag for dina
bankkonton.

OBS! Det ska vara
bilder som visar
kontoutdrag fran alla
dina konton, aven ifall
det ar 0 kronor pa
kontot.

Mina konton

Konton

Senaste transaktioner

Valj frankonto

Chatta med oss A

< >
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10:48
AA @ online.swedbank.se
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4b. Hur du far ut
kontoutdrag
Logga in pa din
internetbank.

OBS! Inga bilder
fr&n mobilens
bankapp kommer
godkannas, det
maste vara fran
internetbanken.

Ga in p& bankkonto
och valj mellan vilka
datum kontoutdraget
ska visas. Det ska vara
fran den 1:e
féregdende manad
fram till dagens datum.

Gor en PDF av
kontoutdraget.



| detta steg laddar du upp bilder som visar in- oc]
< talningar som gjorts pa ditt bankkonto fran
1 december fram till dagens datum.

Du hittar kontoutdrag nér du loggar in pa din
internetbank. Du kan logga in pa din internetbank
via mobilen eller datorn. Lank till de vanligaste
bankerna hittar du nedan. Vi godkanner inte bilder
frén bankappar.

Det &r viktigt att vi kan se kontonummer och
kontoinnehavare, insattningar och saldo i bilderna
du skickar in.

Lank till inter ken och instrukti till
hur du far ut kontoutdrag

Swedbank
Handelsbanken

Nordea

LAGG TILL BILD X

B remers

W Bildbibliotek

4c. Ladda upp
kontoutdrag

N&r du har en PDF av
ditt kontoutdrag tar
du en skarmbild med
din telefon for att
kontoutdraget ska
hamna i telefonens
bildbibliotek.

Valj Bifoga
kontoutdrag och valj
att 1agga till en bild
fran Bildbibliotek.

OBS! P& iPhone valj
att ge atkomst till alla
bilder nar du far
fragan forsta gangen.

< Photos

Recents

3 Items Selected

4d. Valj bilder fran
bildbibliotek
Markera vilka bilder
du vill ladda upp som
visar dina
kontoutdrag. En bla
markering i hérnet
visar nér en bild &r
markerad. Tryck Done
for att lagga till
bilderna till
stickprovet.

Soker du ihop med
nagon ska bada era
kontoutdrag laddas
upp, aven om det ar 0
kronor pa kontot.

fran bankappar.

4e. Bilder ar
bifogade

S viktigt att vi kan se kontonummer och °
kontoinnehavare, insattningar och saldo i bilderna
du skickar in.

Nu har du lyckats

Lank till internetbanken och instruktioner till
hur du far ut kontoutdrag

ladda upp bilder som

Swedbank visar ditt
SR kontoutdrag. Klicka
Nordea Nésta f(")r att gé
s vidare.
KONTOUTDRAG ®
X X

<+  Bifoga kontoutdrag
— m



Stickprovskontroll - 4 [ 11
Lon

Om du har 16n ska du bifoga en bild pa
I6nespecifikation fran din arbetsgivare.

Har du ingen 16n att redovisa trycker du pa Nasta
och gar till nasta steg.

LON ®

+  Lagg till bild

5. L6n

Har du fatt en 16n
ska du ladda upp
en bild pa
I6nespecifikationen
som du har fatt av
din arbetsgivare.

Du kan vélja att ta
en skarmbild eller
anvanda kameran
for att ta en bild pa
specifikationen.

Har du inte haft
nagon l6n gér du
vidare till ndsta
steg.

Stickprovskontroll « 5/ 11
Andra inkomster

Om du har andra inkomster (exempelvis utbetalning
fran forsaljning, fran férsakringsbolag eller utlandsk
pension) ska du bifoga bild pa specifikation pa
inkomsten. Det kan ocksa vara inkomster som du far
fran ndgon som &r inneboende hos dig och betalar
exempelvis hyresdel.

Du behdver inte visa inkomster eller ersattningar
fran Forsakringskassan, a-kassan,

Pensionsmyndigheten, Skatteverket eller CSN.

Har du inga andra inkomster att redovisa trycker du
pé Nasta och gér till nasta steg.

ANDRA INKOMSTER ®

+  Léggtill bild

6. Andra inkomster
Har du fatt ndgon
annan inkomst, till
exempel fran en
forsaljning av nagot,
l&gger du upp en bild
som visar inkomsten.

Har du inte haft
nagon annan inkomst
gar du vidare till
nasta steg.

< (>
Stickprovskontroll « 6 /11
Hyra eller boendekostnad

Om du har eget hyreskontrakt eller egen
bostadsratt ska du visa en faktura, en avi eller
specifikation for sékt manadskostnad.

Om du &r inneboende, betalar hyresandel eller har
ett andrahandsboende utan egen faktura, avi eller
specifikation ska du visa kvitto pa att du har betalat
din hyra for féregaende (senaste) manad. Det kan
vara ett handskrivet kvitto eller ett kontoutdrag dar
overforingen syns.

HYRESFAKTURA ®

<+ Laggtill bild

7. Lagg till
hyresfaktura

Pa det har steget
ldgger du upp en bild
som visar din
hyreskostnad. P&
hyresfakturan star
vad du ska betala fér
manaden.

Valj att l1agga till bild
pa din hyresfaktura
fran sparad bild i
bildbiblioteket eller
genom att ta en bild
med kameran.



Stickprovskontroll « 7 / 11
Buss- eller periodkort

Om du ansoker om buss- eller periodkort ska du
bifoga bild pa kvitto pa det du betalt. Du kan visa
kontoutdrag med betalning till Skanetrafiken,

faktura pa biljettkdp, kassakvitto eller mejlkvitto.

Har du inget buss- eller periodkort att redovisa
trycker du pé Nésta och gar till nasta steg.

BUSS- ELLER PERIODKORT @

<+ Lagg till kvitto

8. Bild pa busskort
Har du kopt ett
busskort/periodkort
lagger du har till en
bild péa ditt kvitto
fran Skanetrafiken.
Du brukar fa kvittot
skickat till din mejl.

Har du inte haft
nagon utgift for
busskort/periodkort
gar du vidare till
nésta steg.

< [~

Stickprovskontroll « 8 [ 11
Kostnader for sjukvard och medicin

Om du anséker om kostnader fér sjukvard eller
lakemedel ska du bifoga bild pa faktura eller kvitto
som visar att kostnaden du ansékt om ingar i
hogkostnadsskyddet.

Har du inga kostnader for sjukvard och medicin att
redovisa trycker du pa Nésta och gar till nasta steg.

SJUKVARD OCH MEDICIN ®

9. Bild pa medicin-
eller sjukvards-
kostnader

Om du har ansékt om
pengar fér medicin-
eller sjukvards-
kostnader (som inte
tacks av
hdégkostnadsskydd)
lagger du hér upp
bilder pa kvittot som
visar utgiften.

Har du inte haft
nagon utgift for
medicin eller sjukvard
gar du vidare till
nasta steg.

Stickprovskontroll + 9 /11
Andra utgifter

Om du ansoker om andra utgifter ska du bifoga bild
pa faktura eller kvitto for den kostnaden.

Andra utgifter kan vara for:

- Internet/bredband

- Hemforsakring

-El

- Barnomsorg

- A-kasse- och fackavgift

- Tandvard

- Andra 6vriga kostnader som du har sokt for

ANDRA SOKTA UTGIFTER ®

=+ Lagag till faktura eller kvitto
—

10. Bilder p4 alla
andra utgifter

| det hér steget
lagger du upp bilder
pa alla andra utgifter
du skt pengar for.
Det kan till exempel
vara el, internet eller
hemférsakring.

Lagg upp en bild for
varje kostnad.



i de bildi a kontoutdrag, ifikati g . 16:04 = = .
ﬁﬁfo'n ach fakturor som du har ladiat upp. o 11. Kolla att allt (¥ 12. Bekréftelse - 13. Inskickad
BIFOGADE BILDER stammer Nér bilderna for Sténger du
P4 sista sidan ser —— stickprovet har Mina a@renden bekraftelsen kommer
onomiskt bistan
A . =X . duen Tack for din komplettering! laddats upp kommer A ————— du till sidan fér Mina
V Sammanfattr“ng av Din ans6kan kommer att behandlas inom kort. Du du t|” en bekraftelse al’enden OCh kan se att
. kan folja status for ditt drende i appen. Aktiva . .
alla bilder som du statusen &r Inskickad.

= Ekonomiskt Bistand
laddat upp. Om du Om du har fragor Januari

Har du fragor kan du ringa din

- tkaer att a”t socialsekreterare. Kontaktuppgifter till din Inskickad N u har dln SOCial'

. _ . . . ; socialsekreterare hittar du pa drendesidan i ° .
Det hir ska bifogade b||d°er visa: stammer klickar du appen. sekreterare fatt ditt
- A;Ia tran_sa[;(tlo;\zr pa al:lva b1a7nF<konto.n Eller ring stadens kontaktcenter pa nummer
Nlencspectiaton pa Signera med 0421050 00 underlag for
- Andra inkomster som du har skrivit i din BankID Ly L L . SthkprOVSkOntrol Ien
ansokan
- Hyra eller boendekostnad o . .
- Buss- eller periodkort och kan ga vidare fér
- Kostnader for sjukvard eller medicin
- Andra utgifter som du har skrivit i din a‘tt bedoma d|n
ansokan

ansokan.

Genom att signera med BankID skickas de
uppladdade bilderna till din handlaggare.

Do

m 5 frende
Signera med BankiD
—
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