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Sammanfattning

Utgdngspunkt for projektet Talangjobb? har tagits i att genom individuell kartldggning och
utbildningspaket mota behoven hos individen tillsammans med presumtiva arbetsgivares behov av
arbetskraft. Varje steg i processen ska besta av en kombination som innehaller
arbetsmarknadskunskap, yrkeskunskap, sprakkunskap och arbetsplatsforlagt larande for att ge
ungdomen tydliga delmal.

| april 2021 gjordes en andringsansokan till Socialfonden som godkédndes. Malet om antal deltagare
dndrades da fran totalt 220 ungdomar till 100 ungdomar. Andringen hingde samman med en ny
inriktning for projektet dar det individuella sparet avvecklades. Istdllet skulle projektet enbart arbeta
mot jobbspar. Detta innebar att malet endast skulle vara avslut mot arbete. Vidare skulle Talangjobb
inte langre att erbjuda enbart praktik, utan istallet arbetsplatsforlagt larande (APL) i kombination
med skraddarsydd utbildning utifrdan medverkande foretags behov. 30 deltagare berdknades ta del av
den nya inriktningen av projektet.

Efter andringen skulle Talangjobb féljaktligen arbeta med stegyvist larande i form av jobbspar. Det
medférde en tydligare riktning for projektet pa kompetensférsérjning med utgangspunkt i
arbetsgivarnas behov av kompetens. Ungdomarna matchades utifran intresse, kompetens och behov
till aktuellt jobbspar. Val i jobbsparet rustades ungdomarna med skraddarsydd utbildning och
arbetsplatsforlagt larande (APL) for sedan att fa anstéllning pa foretaget som Talangjobb
samarbetade med.

Talangjobb har med utgangspunkt i ovanstaende valt i foljande slutrapport att bendmna att projektet
arbetat utifran tva arbetssatt med deltagare, det individuella sparet och jobbspar.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tillsammans med Arbetsférmedlingen beslutat sig for att
implementera arbetsmetoden jobbspar. Det innebér att organisationerna valt att lata den tidigare
projektgruppen fa fortsatta att arbeta med jobbspar. Det ger forutsattning till att gemensamt
fortsatta driva arbetet med arbetsgivare kopplat till kompetensférsérjning med
arbetssokande/f6rsérjningsstodstagare vidare i Helsingborgs stad.

1 Denna rapport ar till innehallet i stort sett identisk med Projekt Talangjobbs slutrapport som lamnats till ESF-
radet i samband med projektavslut. De dndringar som gjorts ar i formatering, konvertering till tabeller och
andrad rubriksattning. Tva tillagg har gjorts. Ett forsattsblad och innehallsforteckning har lagts till samt pa sida
10 och 12 finns bifogade figurer. Dessa aterfinns inte i den officiella rapport som lamnats till ESF-radet.
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Projektidé och férvantade resultat

Projektidé och syfte med projekt Talangjobb

Det 6vergripande syftet med Talangjobb var att paverka den matchningsproblematik som radde pa
arbetsmarknaden dar det fanns manga lediga arbeten men fa arbetssokande som matchade arbetsgivarnas
kompetenskrav. Arbetsgivare har hoga krav pa bade yrkeskompetens och kompetens i det svenska spraket,
medan manga arbetssokande saknar gymnasieexamen och/eller har begréansade kunskaper i det svenska
spraket.

Utifrdn denna problematik hade Arbetsmarknadsforvaltningen i Helsingborgs stad identifierat ett behov av ett
stegvist larande dar varje steg skulle bestd av en kombination av arbetsmarknadskunskap, yrkeskunskap,
sprakkunskap och arbetsplatsforlagt Iarande samt avslutas med praktik och/eller anstélining. Projektet skulle
mota utrikes fodda ungdomar som hade en sérskilt utsatt stallning pa arbetsmarknaden och framfor allt hade
behov av yrkeskunskaper och sprakstéd.

Projektet har valt att inspireras av DUA 6verenskommelsen som finns nationellt och har regeringens uppdrag
att frdmja statlig och kommunal samverkan. Syftet med jobbspar ar att utveckla nya samverkansformer for att
framst effektivisera ungas och nyanldandas etablering i arbetslivet genom sa kallade lokala jobbspar.

Lokala jobbspar skapas alltsa inom ramen for DUA. Jobbsparen bestar da vanligen av
arbetsmarknadsutbildningar, SFI och praktik. Ofta handlar det om att férbereda deltagarna for yrken som inte
kraver eftergymnasiala studier och dar alla aktérer som samverkar (kommun, Arbetsformedlingen,
arbetsgivare) finns pa lokal niva.

Talangjobb var ett projekt som genomgatt en hel del forandringar genom projekttiden. Personella resurser
foérandrades, vilket innebar att projektteamet som helhet byttes ut och i samband med det valde styrgruppen
att inte tillsatta alla tjanster. | anknytning till detta justerades aven projektmalen och projektets inriktning
utvecklades och mynnade ut i en dndringsansdkan som blev godkdnd april 2021. Den innebar att Talangjobb
valde att inrikta sig pa att arbeta med att skapa jobbspar for ungdomar 18-24 ar.

Ursprunglig projektansokan

Enligt projektansdkan var malgruppen ursprungligen for projektet ungdomar i aldern 16—24 ar som hade en
sarskilt utsatt stallning pa arbetsmarknaden samt har behov av sprakstéd och yrkeskunskaper. Malgruppen
inkluderade:

e Ungdomar som studerade SFI.

e Ungdomar som fortfarande var obehdriga till gymnasieskolans nationella program efter avslutat
introduktionsprogram.

e Ungdomar som last in delar av yrkesprogram pa gymnasiet, men som saknade en komplett
yrkesutbildning.

I den ursprungliga ansdkan angavs att malet for Talangjobb var att totalt 220 ungdomar, varav 92 kvinnor och
128 man, skulle omfattas av projektet. Utifran detta formulerades fyra 6vergripande malsattningar for
projektet:

e Att 6ka andelen arbetslésa ungdomar i arbete och studier genom ett yrkesinriktat forlopp i flera steg
med stod, nara kopplat till arbetsgivare.

e Att 6ka samverkan med arbetsgivare i syfte att utveckla en metod kring stegvist larande for att 6ka
sysselsdttningsgraden och mdta arbetsgivarnas behov.
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e Att projektet har skapat likvardiga mojligheter att komma ut i arbete eller studier oberoende av kon.

e  Projektet ska utveckla och implementera en metod med utbildning och praktik/anstéllning i tre steg.

Utgangspunkt for projektet hade tagits i att genom individuell kartldggning och utbildningspaket mota behoven
hos individen tillsammans med presumtiva arbetsgivares behov av arbetskraft. Varje steg i processen skulle
bestd av en kombination som innehaller arbetsmarknadskunskap, yrkeskunskap, sprakkunskap och
arbetsplatsforlagt larande for att ge ungdomen tydliga delmal.

Bakgrund till andringsansokan

| borjan av 2021 slutade tre av Talangjobbs teammedarbetare vilket innebar en stor personell forandring.
Projektets matchare, projektledare och en coach skulle inom tre manader sluta. Talangjobbs projektagare i
samrad med Arbetsférmedlingen kom darfor fram till att de ville géra andringar i projektets upplagg. Dels pa
grund av att halften av personalen slutade och dels pa grund av att de, trots goda resultat i det individuella
sparet, garna ville satsa pa jobbspar. Orsaken till detta var att de ansag att Talangjobb battre kunde bidra till en
mer hallbar kompetensforsérjning och mer langsiktiga l6sningarna for malgruppen genom att fa ett tydligare
fokus pa det stegvisa larandet som jobbspar innebar. Detta ledde till att man valde att inte tillsdtta vissa
tjanster och pa sa satt krympa ner budgeten och istéllet satsa fullt ut pa jobbspar och darmed det stegvisa
larandet.

Orsaken till att Talangjobb ville utveckla jobbspar var dels att projektet kunde vara med att minska
diskrepansen som finns pa arbetsmarknaden gallande kompetensbrist och for att ge ungdomarna ett mer
hallbart intrade pa arbetsmarknaden.

Det framkom under projekttiden att ungdomarna inom ramen fér jobbgarantin fér ungdomar (UGA), inte far
behalla aktivitetsstodet pa heltid under deltagande i projektet om yrkeskurserna gavs av kommunal
vuxenutbildning oavsett om de rdaknades som reguljar utbildning eller inte. For att kunna bli inskriven i UGA:an
maste den arbetssdkande varit registrerad helt arbetslos i tre manader de senaste fyra manaderna. Eftersom
Arbetsformedlingens regelverk hindrade att fatta beslut om deltagande i yrkeskurserna, som ges av
vuxenutbildningen, nar det géllde ungdomar som var inskrivna i UGA, bidrog det till att projektet uteslutande
kunde anvanda sig av arbetsmarknadsutbildning (AUB) i jobbspar. Dessutom var de 6vergripande direktiven
fran Arbetsférmedlingen att projektet skulle anvanda AUB i forsta hand i jobbspar.

Endast i ett fall provade projektet att anvanda sig av vuxenutbildningen och da medférde det att flertalet
ungdomar inte kunde delta i sparet. Detta har paverkat att projektet hadanefter uteslutande inriktat sig pa att
anvanda sig av utbildning via Arbetsférmedlingen i jobbspar.

Metodutvecklingen i Talangjobb har framférallt handlat om att ta fram skraddarsydda utbildningsinsatser
tillsammans med rekryterande arbetsgivare och utbildande foretag.

Andringsansdkan

Talangjobbs syfte har utifran andringsansdkan som godkéandes i april 2021 uteslutande varit att arbeta med
stegvist larande i form av jobbspar. Projektet har darmed det sista aret riktat in sig pa kompetensférsorjning
med utgangspunkt fran arbetsgivarnas behov av kompetens. Ungdomarna rekryterades till ett aktuellt jobbspar
utifran individens eget intresse, kravprofilen for tjansten och arbetsmarknadsbeddmning utifran behovet av
aktuellt jobbspar. Vil i jobbsparet rustades ungdomarna med skraddarsydd utbildning och arbetsplatsforlagt
larande (APL) med syfte att mynna ut i en anstéllning pa féretaget som Talangjobb samarbetade med. Projekt
Talangjobb kom att dndra malgruppen till ungdomar mellan 18 och 24 &r?, som star |angt fran
arbetsmarknaden och som riskerade att hamna i sarskild utsatt position pa arbetsmarknaden.

2 Jmf med tidigare malgrupp ungdomar 16 till 24 &r i ursprungsansékan.
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| samband med dndringsansokan dndrades dven Gvergripande projektmal och delmal for projektet. Talangjobb
hade fran borjan ett 6vergripande mal att jobba med totalt 220 deltagare, vilket sénktes till att omfatta totalt
100 deltagare.

Projektet har totalt arbetat med 85 deltagare. Anledningen till att projektet inte lyckats na hela vagen med
projektmalet, beror till stor del pa att malgruppen inte sokt sig till jobbspar i den utstrackning som kravts under
det avslutande aret. Platserna har funnits i jobbsparen, men projektet har inte kunnat fylla platserna med
ungdomar. Sedan har nagra av de ungdomarna som faktiskt sokt sig till jobbsparen fallit bort pa grund av att
arbetsgivare valt bort dem under processen.

Arbetsgivarens rekryteringsbehov har styrt inom vilka branscher projektet kunnat skapa jobbspar. De jobbspar
projektet under projekttiden hunnit med, har inte lockat ungdomarnas intresse i den utstrackning som kravts.

En konklusion som utvarderaren gor i sin avslutande utvardering ar att jobbspar inte dr det optimala verktyget
for ungdomar som star langre ifran arbetsmarknaden. Fér malgruppen verkar det individuella stédet och
arbetssattet passa battre for att fa ut ungdomar till sjalvforsérjning; inom ramen for projektet innebar det
avslut till arbete alternativt studier.

Individuellt spar och jobbspar

Projektet har utifran ovanstaende processer valt att definiera och presentera projektet utifran tva arbetssatt.
Det individuella sparet och jobbspar. Projektet har alltsa under projekttiden arbetat utifran dessa med
ungdomar. | det individuella sparet arbetade projektgruppen och i forsta hand coachen med att individuellt
rusta och stodja deltagaren for att ndarma sig arbetsmarknaden eller studier. Rustningen handlade framst om
att hjalpa ungdomen med CV, personligt brev, intervjuteknik och att presentera ungdomen for en arbetsgivare.
Alternativt koppla in en studie- och yrkesvagledare och lagga upp en individuell plan mot studier.

Det individuella sparet avvecklades successivt och som en foljd av det kom aktiviteter, mal och indikatorer
knutet till individuella sparet att tas bort. Talangjobb avbrot intaget av nya deltagare under borjan av ar 2021
och de deltagare som var kvar i projektet slussades successivt ut fran det individuella sparet. Projektet sag till
att det fanns en fortsatt planering for de ungdomar som inte kom ut till anstallning vid avslut. Utskrivningen
styrdes i huvudsak av nar Arbetsférmedlingens beslut om insats gatt ut samt utifran deltagarens individuella
planering.

Med anledning av den dndring projektet genomférde innebar det att det blev en brytpunkt nar de deltagare
som paborjat det individuella sparet successivt avslutats till att jobbsparsrekrytering av Talangungdomar
paborjades. Utvarderaren var inkopplad och insatt i dessa foréandringar hela vagen. | styrgruppen beslutades
gemensamt med utvarderaren och projektledaren hur uppféljning samt utvardering under det avslutande aret
skulle se ut.

Projektet kom enbart att jobba med jobbspar vilket endast innebar avslut mot arbete. Darfér kom delmalet
"Ungdomar som deltar i projektet ska ga vidare till arbete eller studier vid avslut" att dndras, sa studier togs
bort, vilket i sin tur paverkade indikatorn "avslut till studier".

Talangjobb skulle inte langre erbjuda enbart praktik utifran individuella 6nskemal. Istdllet ersattes det av
arbetsplatsforlagt larande (APL) i kombination med skraddarsydd utbildning i syfte att leda till en specifik
anstallning hos det rekryterande foretaget.

Efter den godkanda andringsansdkan i april 2021 tog projektet endast in deltagare nar det fanns ett jobbspar.
Detta skulle darfor kunna komma att paverka resultatet och statistiken negativt. Riskanalys gjordes darmed
utifran jobbspar och arbetsgivare for att minimera detta.

Under projektets forsta manader framkom det att kdrnan i projektets metodutveckling var att utveckla
I6sningar kring att kombinera delar av olika teoretiska utbildningsinsatser med arbetsplatsforlagt larande.
Projektets mervarde handlade om att utveckla en hallbar metod for kompetensforsorjning genom att stotta
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individen fore, under och efter deltagarens stegvisa larande, vilket projektet under den avslutande delen av
projekttiden gjort i form av jobbspar.

Horisontella principer
3

Talangjobb har inom projektgruppen arbetat med att 6ka medvetenheten om de horisontella principerna®,
genom bland annat en digital workshop om jamstélldhetsintegrering som projektets utvarderare tillsammans
med sina kollegor Anders Eriksson och Katerina Fehir, som har mangarig erfarenhet av att arbeta med detta.
Projektet har genom dialog med arbetsgivare och deltagare forsokt framja arbetet med jamstalldhets- och
tillganglighet samt icke diskriminering i rekryteringsprocessen vid jobbspar. Genom marknadsféring av jobbspar
till exempel inom industri, som traditionellt ar mansdominerat, anvande sig projektet av medverkande kvinnor
inom branschen f6r att visa pa forebilder och synliggdra dessa. Projektgruppen har genom detta 6kat
forstaelsen for de horisontella principerna och medvetet arbetat for att fa arbetsgivare att lyfta dessa aspekter
vid moten med potentiella deltagare till jobbsparen.

| samband med rekrytering till jobbspar har projektet aven medvetet utformat annonstext pa ett inkluderande
satt utifran exempelvis framhéava efterfragan om mangfald pa den specifika arbetsplatsen. Projektgruppen har
generellt upplevt att de arbetsgivare som projektet samarbetat med ocksa stravat efter att bidra till att vara en
jamlik och tillganglig arbetsplats for alla.

Antal deltagande kvinnor och man i projektet

| Talangjobb har totalt 85 ungdomar deltagit. Av dessa deltagare sa deltog 66 personer i det inledande
individuella sparet i Talangjobb, varav 26 kvinnor (39 procent) och 40 man (61 procent). Vidare har 19
personer, varav 13 kvinnor (68 procent) och 6 méan (32 procent), deltagit i de fyra olika jobbspar som projektet
tagit fram under projekttiden.

Utifran dessa siffror kan utvarderaren konstatera att Talangjobb med sina 85 deltagare inte har natt upp till
malet om 100 deltagare under projekttiden, och specifikt inte malet om 30 deltagare i jobbspar under den
avslutande delen av projektet.

En intressant aspekt av utfallet som projektets utvarderare redogor for att fordelningen av kvinnor och man
bland deltagarna har varit omvand mellan det individuella sparet och arbetet med jobbspar. Detta forklaras
framfor allt genom det avslutande jobbsparet som utgatt fran Region Skane och arbete inom varden. | detta
jobbspar har 8 kvinnor startat, men inga man.

En hog andel av deltagarna, atta av tio deltagare, har haft utlandsk bakgrund. Detta ar i linje med den
overgripande ambitionen med projektet.

Det har inte funnits nagra egentliga skillnader i utbildningsniva mellan de kvinnor och man som har deltagit i
projektet. Samtidigt konstaterar vi att 78 procent av deltagarna har genomgatt grundskola som sin hogsta
avslutade utbildningsniva. Ytterligare 6 procent saknar helt slutford utbildning pa nagon niva. Deltagarna i
Talangjobb har foljaktligen haft en mycket lag utbildningsniva. Vid en analys av underlagen tycks det emellertid
vara en nagot hogre utbildningsniva bland de som deltagit i jobbspar. Bland deltagare i det individuella sparet
var det en hogre andel deltagare som lever i hushall dar ingen forvarvsarbetar, framfor allt bland kvinnor. Detta
géller aven andelen deltagare som ar ensamstaende med forsorjningsansvar for barn, vilket var hogre i den
inledande delen av projektet. Utvarderaren kan dven konstatera att det har varit farre med utlandsk bakgrund
bland de ungdomar som deltagit i det avslutande arbetet med jobbspar i projektet.

3 Projekt som far stéd fran Svenska ESF-rddet ska aktivt arbeta med jamstalldhet, tillgdnglighet, icke-
diskriminering och ekologisk hallbar utveckling. Vi kallar dem for de horisontella principerna. De tre f6rsta ar
obligatoriska medan den fjarde ska beaktas vid vissa utlysningar.



SLUTRAPPORT PROJEKT TALANGJOBB

Utvarderaren kan faststalla att ingen av deltagarna har haft en funktionshinderkod hos Arbetsformedlingen,
vilket indikatorn ”Personer med funktionsnedsattning” avser. Det kan vara svart att dra nagra tydliga slutsatser
kring detta. Det ar samtidigt relevant att lyfta fram det faktum att malgruppen i sa lag utstrackning har en
dokumenterad funktionsnedsattning hos myndigheterna. | relation till motsvarande projekt inom Socialfonden
ar detta ocksa att betrakta som ovanligt. Det ska dven podngteras att det inte innebar att deltagande
ungdomar inte har haft en funktionsnedsattning, endast att detta inte uppmarksammats inom myndigheterna
och lett till en funktionshinderkod hos Arbetsformedlingen. Det gor ocksa att deltagarna inte ka ta del av vissa
insatser som dr beroende av en sadan kodning. Projektgruppen kan instamma i bilden av att deltagare i
projektet har uppvisat beteenden och svarigheter som kan stdamma 6verens utifran ovanstaende resonemang.

Utvarderaren lyfter ndgra ménster som framtrader och fortjanar att lyftas fram. Resultaten &r totalt sett nagot
battre for kvinnor an fér man. Detta utgar fran att deltagande kvinnor i hégre utstrackning har varit i studier vid
avslut. Deltagande méan har i ndgot hogre utstrackning varit i sysselsattning vid avslut, dock inte i sa stor
omfattning att det totala resultatet blir likvardigt.

Enligt de indikatorer som satts upp for projektet som helhet sa skulle 50 procent av deltagarna vara i arbete vid
avslut och 15 procent skulle vara i studier.

Avslutningsvis om vi summerar resultaten fran Talangjobb konstaterar vi att totalt 67 procent av deltagarna har
varit i arbete eller studier vid avslut i projektet, varav 43 procent i arbete och 24 procent i studier.
Malsattningen for projektet far darmed sagas vara uppfylld.

Uppfdljning deltagare 6 manader efter avslut i projektet

Nér det galler projektets resultat pa langre sikt dr det avslutningsvis mojligt att anvanda SCB-data for att
analysera deltagarnas forhallande till arbetsmarknaden sex manader efter avslut fran projektet. Genom SCB:s
analys av registerdata (fran t ex CSN, Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan) ar det mojligt att folja
stallningen pa arbetsmarknaden for de individer som registrerats som deltagare i ESF-projekt. Av tabellen som
utvarderaren fatt fran SCB framgar att det vid detta tillfalle fanns 66 deltagare som varit avslutade i minst sex
manader, vilket motsvarar det antal deltagare som tagit del av det individuella sparet inom Talangjobb. Av
tabellen framgar att 24 procent av deltagarna i det individuella sparet har varit i sysselsattning sex manader
efter avslut i projektet. Vidare har 18 procent av deltagarna varit i studier och 35 procent i nagot
arbetsmarknadspolitiskt program via Arbetsférmedlingen. Sammantaget ar det 42 procent av deltagarna som
varit i arbete eller studier sex manader efter avslut.

Aven hir ar resultaten nagot battre fér kvinnor dn fér mén, baserat pa att avslutade kvinnor i hégre
utstrackning har varit i studier efter sex manader. Avslutade méan har i nagot hogre utstrackning varit i
sysselsattning efter sex manader.

Sammanfattning av paverkande faktorer

Talangjobb startade sitt genomférande i januari 2020. Genomférandet kom darefter att paverkas av tre
separata faktorer — covid-19-pandemin, Vuxenutbildningens organisationsférandring samt bristande férankring
kring projektets utgangspunkter.

En forandring som kom att paverka projektets utveckling avser arbetet med SFl inom Vuxenutbildningen i
Helsingborgs stad. | den andringsansdkan som lamnades in i mars 2021 konstateras att 465 ungdomar i aldern
18-24 ar studerade SFl i oktober 2018. | mars 2021 uppgick denna grupp till 112 ungdomar. Det innebar
foljaktligen att malgruppen som skulle rekryteras bland ungdomar som laser SFI minskat kraftigt. Samtidigt
infordes en organisationsforandring inom Vuxenutbildningen i januari 2021. Detta innebar att SFl genomfors i
kombination med sa kallat yrkesspar pa heltid. Det innebar 30 timmars studier per vecka fér samtliga invanare
som uppbar ekonomiskt bistand. Tidigare utgick SFI fran studier 15 timmar i veckan och dessa elever kunde
darfor kombinera studier med att delta i projektet. Efter den nya SFl-organisationen var denna malgrupp darfor
inte langre aktuell som deltagare i Talangjobb.
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Arbetsformedlingen har parallellt befunnit sig mitt i en omorganisering vilket har bidragit till att projektet har
behovt upparbeta nya rutiner och kontaktvagar for att fa samarbetet att fungera mellan kommun och
arbetsféormedling. Talangjobbs arbetsformedlare samt projektledare har lagt mycket tid for att hitta nya vager
och mojligheter for att kunna samverka tillsammans med styrgrupp och pa regional niva, genom DUA. Detta
har inneburit méten kring regler och hur man praktisk ska ga tillvaga.

Sammantaget resulterar detta i en uppfattning fran projektgruppen om att arbetet med jobbspar har tydliga
fordelar, men att det fér den tankta malgruppen for Talangjobb visat sig finnas flera hinder for en
framgangsrikt genomford process. Utgangspunkten tas i att de ungdomar som star langre fran
arbetsmarknaden uppfattas vara i behov av, men aven intresserade av, ett mer individuellt inriktat stod som
utgar fran arbetsférberedande stéd och matchning mot arbete och praktik pa ett annat satt an vad
arbetsmodellen i jobbspar erbjuder.

Kopplat till Talangjobbs jobbspar dar man utgar ifran arbetsgivarens rekryteringsbehov har projektet borjat
fundera pa svarigheten som ligger i att matcha arbetsgivarnas krav med malgruppens férutsattningar. Denna
problematik ar givetvis ndgot som Talangjobb fatt ta hansyn till vid kontakt med féretag och varit medvetna om
att den férhallandevis snava malgruppen Talangjobb arbetat med inte alltid kunnat leva upp till arbetsgivarnas
forvantningar. Med det sagt kunde projektet inte gbra annat dn att testa om det fungerade.

Pandemin har gjort att arbetet med arbetsgivarna varit svarare i vissa branscher, som exempelvis inom hotell-
och restaurang. En bransch som ungdomar vanligtvis har ett intresse av att arbeta inom och dér arbetsgivare
normalt satt ar positiva till malgruppen. | de fall dar arbetsgivare inte velat ga in i ett samarbete har framtiden
varit mer osaker pa grund av att flera foretag drabbats hart ekonomiskt av pandemin. | arbetet med jobbspar
har det sarskilt paverkat negativt da det forutsatter att arbetsgivaren har behov att anstalla flera personer
samtidigt.

For att fa ihop tillrackligt med deltagare till jobbsparen och darmed bidra till foretagens kompetensforsorjning
maste jobbsparsgruppen vidga urvalet till att galla fler arbetslésa vid implementering.

Arbetssatt

Som tidigare ndmnts i slutrapporten har Talangjobb huvudsakligen arbetat utifran tva arbetssatt; individuella
sparet och jobbspar. Nedan kommer metoder, utbildning och andra aktiviteter som anvandes kopplat till dessa
att kortfattat beskrivas.

Arbetssatt individuella sparet

Under analysfasen kom davarande projektgrupp fram till att deltagarens vag i projektet under
genomfdérandefasen skulle besta av totalt sex steg:

Steg 1 — Inskrivning och kartlaggning

Deltagaren skrivs in i projektet och kartldggs av en representant fran rekryteringsteamet. Syftet med
kartlaggningen ar att tillsammans med deltagaren bedoma behovet av olika individuella insatser for att starka
deltagarens position och uppna malet som ar arbete eller utbildning. Varje deltagare som gar med i projektet
blir inskrivna pa AF (om man inte redan ar det).

Steg 2 — Introduktion till jobbforberedande aktiviteter

Deltagaren blir en del av en grupp som startar sin resa tillsammans under en tva veckors intensiv forberedelse
och motivationshdjande insats. Varje grupp kommer att ta del av forberedande motivationsmoduler och fa en
grundlaggande introduktion till projektet och olika verktyg och forutsattningar fér att kunna delta. Efter
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avslutad insats gors en individuell planering for varje deltagare dar en rad olika aktiviteter och
utbildningsinsatser kan ingd beroende pa deltagarens individuella mal och férutsattningar.

Steg 3 — Jobbforberedande aktiviteter

Under steg 3 kommer deltagaren félja sin individuella planering och ta del av befintliga arbets- och
utbildningsférberedande moduler inom Arbetsmarknadsférvaltningen samt géra minst tre studiebesok hos
foretag. Gruppen av deltagare kommer att tréffa projektteamet veckovis for att félja upp planering och
reflektera kring vad de har lart sig och vad de behover trana mera pa. Dessa veckoavstamningar kommer dven
vara ett tillfalle for deltagarna att reflektera kring projektets metod och ge projektgruppen feedback och input
till metodutveckling. Varje deltagare kommer dven ha I6pande individuella avstamningar med projektets
coacher och arbetsféormedlare.

Steg 4 — Talangprojekt

Innan det fjarde steget ska varje deltagare ha formulerat ett jobbmal som blir viagledande for vilken typ av
utbildningsinsats deltagaren ska ga vidare till. Vill personen ga direkt vidare till anstallning kommer deltagaren
att fa en skraddarsydd planering mot anstallning som ar val forankrad och anpassad till ett foretag med
rekryteringsbehov. Vill personen ga vidare mot reguljara studier kommer deltagaren att fa hjalp med att
uppratta en individuellt anpassad studieplan.

Steg 5 — Uppfdljning och stod

Néar en deltagare natt sitt jobbmal och &r i arbete eller fortsatta studier kommer projektets coacher att félja
upp och stotta projektets deltagare efter individens behov under max 12 veckor. Det kan vara individuell
coachning och besok ute pa arbetsplatsen.

Steg 6 — Utskrivning

Forutsatt att deltagaren fortfarande ar i anstéllning eller reguljara studier efter steg fem har deltagaren ett sista
avstamningssamtal med sin coach och skrivs sedan ut ur projektet. Om deltagaren av olika anledningar inte kan
behalla sin anstallning eller fortsatta studera sker ett 6verlamningssamtal mellan deltagaren, projektets
coach/eller arbetsférmedlare och tredje part. Den tredje parten kan t.ex. vara en guide pa
Arbetsmarknadsférvaltningen eller en arbetsférmedlare inom Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet.
Deltagarens individuella behov av fortsatt stod styr vem/vilka parter som projektet bjuder in till
overlamningssamtal. For deltagare som dverlamnas till AF ska planeringen och sammanfattning dokumenteras i
"Arbetssokandes Planering" — ett digitalt verktyg fran Arbetsférmedlingen som ska mojliggora att deltagaren
ager sin egen planering och kan visa den for andra parter som ar inblandad i planeringen. For deltagare som
overlamnas till guide pa Arbetsmarknadsférvaltningen ska planeringen och sammanfattning dokumenteras i
Skills som ar Arbetsmarknadsfdrvaltningens motsvarande digitala kommunikations-och planeringsverktyg.

Efter att ESF godkant projektets uppdaterade malgruppsbeskrivning bestamde sig davarande projektteam att
malgruppen for Talangjobb dr ungdomar 16-24 ar som saknar gymnasiebehorighet och star utanfor
arbetsmarknaden. Malgruppen omfattade bade utrikes och inrikes fodda ungdomar och bestod av tre
prioriterade grupper:

. Ungdomar som studerar SFI

. Ungdomar som dar fortfarande &ar obehdriga till gymnasieskolans nationella program efter
avslutat IM

. Ungdomar som last delar av ett Yrkesprogram pa gymnasiet, men som saknar komplett

yrkesutbildning
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SFI-studerande ungdomar fanns med i bérjan av projektet i malgruppen som projektet riktade sig till. Pa grund
av de forandringar som SFI utbildningen gatt igenom ar 2020 gick det inte langre att arbeta med de ungdomar
som studerar SFI, da denna sysselsattning ar pa heltid.

Deltagare har varit med och utformat metoden i projektet och den feedback projektet fatt fran deltagare ar att
de kanner delaktighet i projektet och sin egen utveckling. | borjan av projektet skedde det bl.a. genom
aterkommande deltagartraffar for reflektion och avstdmning kring projektets metod. Efter godkand
andringsansdkan april 2021 och framat genom utvardering och kontinuerlig coach-kontakt hela vdagen genom
jobbsparet.

I mars 2020 drabbades hela varlden av smittspridningen av Covid-19 och sdledes dven Talangjobbs
forutsattningar med att arbeta med ungdomarna och féretag. Pandemin paverkade pa sa satt att farre foretag
vagade ta emot eller rekrytera ny personal och grupptraffar stalldes in. Projektet var likt andra verksamheter
som arbetar nara individer, tvungna att andra sitt arbetssatt till att traffa deltagarna enskilt och med avstand.
Projektteamet borjade arbeta hemifran utifran radande restriktioner och utvecklade det digitala arbetssattet
under hosten 2020 och framat. Det &r svart att inte nédmna pandemin som en férsvarande omstandighet i
arbetet med saval deltagare som arbetsgivare. Det paverkade hela samhillet pa ett siatt som tidigare inte hant.
Talangjobb markte av det genom att deltagare till exempel valde bort mojligheter till anstallning for att inte
riskera att bli smittade. Da arbetet innebar att vistas i en arbetsmiljo dar det fanns mycket kontakter med
andra manniskor. Det blev dven en utmaning att lyckas fa ut deltagare i praktik utifran radsla fran deltagare och
arbetsgivare som varken kunde eller vagade anstélla eller ta emot praktikanter. Restriktionerna som kom
successivt paverkade hur projektet kunde arbeta med ungdomar och arbetsgivare.

Den radande situationen paverkade darmed resultatet i projektet och dven narvaron bland deltagare.

Successivt har omvarlden anpassat sig efter de restriktioner som pandemin fort med sig och bidragit till en
flexibilitet. For Talangjobb har det inneburit att testa andra arbetsmetoder som till exempel individuell
coachning istéllet for gruppaktiviteter, genomfora digitala traffar; saval intervjuer med deltagare som
arbetsgivarkontakter.

Talangjobbs arbetssatt har hela tiden varit att anpassa arbetsmetoden utifran ungdomarnas behov och
onskemal. Darfor kom Talangjobb att ha ett I6pande intag istallet for gruppintag.

Coacherna som jobbade med ungdomarna i det individuella sparet stotte pa utmaningar med malgruppen.
Exempelvis handlade det om att ungdomarna inte kom pa bokade méten, att de som kommer ut i praktik inte
klarade av arbetsuppgifterna, inte passade tider eller liknande. Med detta som bakgrund bidrog det till att
projektet borjade att arbeta med en anpassad form av Supported Employment (SE). SE &r en evidens- och
vardebaserad amerikansk metod som forenklat innebar individanpassat stod i arbete. Genom att moéta varje
individ utifran hens forutsattningar och coacha pa arbetsplatsen med anstallning som mal.

Projektteamet traffades vid tva tillfdllen for intern féreldasning/workshop kring metoden Supported
Employment (SE). Davarande projektledaren gick igenom grunderna i SE, metodens forhallningssatt och
praktiska 6évningar kring hur man jobbar med metoden samt hur projektet kunde applicera tankegangarna i
Talangjobb.

| det individuella sparet i Talangjobb var en framgangsfaktor med malgruppen just det individuella arbetet med
respektive deltagare.
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Arbetssatt i jobbspar
Projektets huvudsakliga arbetssatt har haft utgangspunkt i jobbsparsmetodik likt den version som Malmo stads
jobbsparsgrupp anvander sig av och som projektet satt sin pragel pa:

FIGUR 1. ARBETSMODELL JOBBSPAR TALANGJOBB

Sa hér bygger vi jobbspar

Planeringsfas 4 Avsiktsforklaring =9 Rekryteringsprocess
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Efter interna m6ten med representanter fran forvaltningens ledningsgrupp och Arbetsférmedlingen fick
projektet i uppdrag att involvera lokala jobbspar i projektarbetet da bade projektagaren och
Arbetsformedlingen ansag att detta var ett framgangsrikt arbetssatt att jobba med kompetensforsorjning.

Hosten 2020 paborjade darfor den davarande projektledaren arbetet, utifran samtal med styrgruppen, med en
andringsansokan kring Talangjobbs uppldgg. Den nya arbetsférmedlaren som borjade i samband med det,
projektets totalt tredje, kom att huvudsakligen ha fokus pa arbetet med arbetsgivare och pa uppbyggandet av
projektets nya jobbspar. Parallellt i 6vergangen innebar det dven att hitta individuella platser till det
individuella sparet. Detta innebar att handlaggningsdelen kom att utféras av Arbetsférmedlingens ordinarie
personal och pa sa satt skapade utrymme for att intensifiera arbetet med arbetsgivarna. | projektet blev det
forsta steget i andringsansdkan, som blev en notering till ESF, att Talangjobb jobbade med ett individuellt spar i
parallellitet med jobbspar. Jobbcoacherna som var tre stycken jobbade individuellt med deltagare medan
projektets matchare och arbetsformedlare arbetade med att hitta arbetsgivare till jobbspar.

For att fa stod i att bygga upp jobbspar har Talangjobb upparbetat ett ndra samarbete med Malmo stads
jobbsparsgrupp. Det borjade med att Malmo stads jobbsparsgrupp initierade kontakten med Talangjobb kring
samarbete med rekrytering till ett jobbspar inom kundtjanst hos en stor arbetsgivare i Helsingborg. Talangjobb
fick genom detta samarbete ta del av deras erfarenheter kring att skapa, genomféra och utvardera jobbspar.
Utifran detta samarbete skapade projektgruppen sitt eget arbetssatt och borjade utformningen av
jobbsparsarbetet och strukturen av processen. Det unika for jobbsparet till kundtjanstmedarbetare var att allt
fick genomforas digitalt, utifran radande restriktioner. Fran intervjuer med deltagare och utbildningsdelar till
den normalt sett arbetsplatsforlagda delen. Ingen av deltagarna hade alltsa nar de pabérjade sin anstallning
hos foretaget sommaren 2021 varit pa plats pa det fysiska kontoret eller traffat sina kollegor fysiskt. Av 14
deltagare som gick in i den fordjupade delen var det 10 deltagare som gick ut i anstéallning varav en
Talangungdom.

Coachen i jobbspar har varit en framgangsfaktor i relationen till deltagare, arbetsgivare och utbildande foretag.
Genom regelbundna uppfoljningar och i ett ndra samarbete med ovannamnda aktodrer, har coachen haft en
avgorande roll i att na positiva resultat i jobbspar. Coachen har, likt i det individuella sparet, stéttat och coachat
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deltagare utifran det individuella behovet genom hela jobbsparet. Har en deltagare inte lyckats na slutmalet
anstéllning har coachen fangat upp detta och st6ttat deltagararen att hitta ett annat mal framat utifran
individens forutsattningar. Exempelvis har coachen stottat en deltagare till fortsatta studier genom
Arbetsformedlingen inom ett annat bristyrke.

Projektgruppen har tillsammans anvént sig av respektive verksamhets kanaler for att marknadsféra jobbspar till
arbetssokande ungdomar och tillsammans forsokt hitta vagar for att driva projektet framat. Talangjobb har
anvant sig av digitala kanaler for att komma i kontakt med deltagare samt arbetsgivare och pa sa satt, trots
pandemi, sett till att jobbspar kunnat skapas och genomféras.

For deltagande ungdomar har jobbspar i Talangjobb varit uppbyggda enligt féljande stegvisa modell:
Steg 1: Innan jobbsparet (Planeringsfas, avsiktsférklaring, rekryteringsprocess, intervju och introduktion)
Ungdomar ansoker till jobbsparet via Recruto annons.

Intervju med Talangjobb och ett forsta urval sker.

Utvalda ungdomar skrivs in i Talangjobb.

Forberedande utbildning infor jobbsparet. Intervju med arbetsgivare. Sista urval gors. (Kan dven genomforas
innan den forberedande delen)

Ungdomar antas till jobbsparet alternativt hanvisas vidare till annan insats.
Steg 2: Paborjar Jobbsparet (Utbildnings- och arbetsplatsforlagd del)

Ungdomens planering utgar fran jobbsparets planering i det stegvisa larandet. Coaching erbjuds utifran
individuella behov.

Ungdomar tar del av skraddarsydd utbildning (utbildning som inte ar reguljar utbildning — utan
arbetsmarknadsutbildning via Arbetsformedlingen).

Ungdomar tar del genomfor arbetsplatsforlagt larande (APL) hos medverkande foretag.
Deltagare anstalls hos foretaget, allt har gatt bra och processen slutforts (steg 3).
Steg 3: Anstillning och uppféljning pa arbetsplatsen (Anstallning och uppféljning)

Nar ungdomarna gar in i tredje steget innebér det att de har uppnatt sina mal och har fatt en anstéllning. Detta
innebar att ungdomen inte langre kan vara inskriven i Talangjobb da hen uppbar |6n. Deltagarna kommer
emellertid att erbjudas ett uppféljande stéd i upp till tre manader i det fall hen 6nskar det.

Det var forst ndr ungdomarna paborjar ett jobbspar som timmarna okar till den forvantade nivan. Eftersom
Talangjobb endast skrev in ungdomar i projektet nar det fanns aktuellt jobbspar blev antalet timmar laga och
nagon manad nar de sista deltagarna fran det individuella sparet avslutats inga alls, vilket paverkat projektets
ekonomi negativt. Talangjobb har inte lyckats rekrytera malgruppen till de fyra olika jobbspar som genomforts
under projekttiden, pa den niva som behovts utifran budgeten. Svarigheten i projektet har varit att locka
ungdomar att soka sig till jobbspar och pa sa satt komma ut pa arbetsmarknaden. Det har varit en stor
utmaning att sélja in arbetet, arbetsgivaren och utbildningen till malgruppen. Ytterligare en utmaning har varit
att lyckas hitta arbetsgivare dar projektet kan erbjuda utbildningsdelar via Arbetsférmedlingen och inom ett
yrke dar ungdomar dessutom vill arbeta.

Dartill ar det tva offentliga verksamheter som ska samarbeta kring arbetsmarknadsutbildning och
vuxenutbildning som paverkas av framfor allt Arbetsformedlingens regelverk och férordningar. Det &r dock inte
unikt for projektet utan galler alla jobbsparssamarbeten runt om i landet. Arbetsférmedlingens regler och
beslutsfattande har paverkat negativt nar det géllde intresserade ungdomar som ville medverka i jobbsparet
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med reguljar utbildning, men som inte kunde, pa grund av att de ingick i jobbgarantin for ungdomar (UGA) eller
medverkade i Rusta och matcha (KROM), tidigare stéd och matchning (STOM).*

Arbetsgivararbetet

Projektgruppens matchare och arbetsférmedlare har haft kontakt med 75 arbetsgivare i totalt 16 olika
branscher. Talangjobb har skapat totalt fyra jobbspar med sammanlagt 41 stycken platser med
anstallningsmoijligheter. Av dessa har projektet anvant totalt 11 platser till ungdomar varav 6 gatt ut i
anstallning.

FIGUR 2. SAMMANSTALLNING OVER BRANSCHER TALANGJOBB VARIT | KONTAKT MED UTIFRAN JOBBSPARSARBETET. SIFFRAN STAR FOR ANTAL
ARBETSGIVARE INOM RESPEKTIVE BRANSCH.

OVERSIKT ANTAL FORETAGSKONTAKTER
TALANGJOBB JANUARI 2021- APRIL 2022

$ t l Vardboende ; 7

De arbetsgivare som projektet haft méten med for att presentera jobbspar, har varit positiva till upplagget.

Projektet paborjade ett samarbete med Sydsvenska Handelskammaren under hésten 2020, dar Sydsvenska
Handelskammarens uppgift var att bidra med arbetsgivarkontakter till jobbspar. Talangjobbs ansvarsomrade
innebar att koppla pa utbildning, rekrytering och coachning. Under projekttiden bidrog Sydsvenska
Handelskammaren med kontakt inom totalt tva branscher som resulterade i mote med arbetsgivare och ett
eventuellt jobbspar i framtiden.

Talangjobbs matchare, arbetsformedlare, projektledare och jobbcoach har tillsammans deltagit pa flera olika
workshops och andra digitala kompetensforsorjningskonferenser under 2021 och 2022. Detta for att fa
kunskap om bristyrken men aven kontakter till arbetsgivare vilket varit en viktig grund att sta pa i arbetet med
att lyckas ta fram jobbspar. Projektteamet har under slutet av projekttiden gatt med i natverkstraffar och
konferens som Dua anordnat kopplat till jobbsparsarbete och samverkan mellan Arbetsférmedling och
kommuner runt om i Sverige.

| de jobbspadr som Talangjobb skapat har arbetsgivare behovt kunna erbjuda en anstallning pa minst 80% under
en sammanhangande period och helst med langsiktig mojlighet till fortsatt anstallning. Utmaningen kopplat till
arbetsgivare har varit att de flesta foretagen inte haft ett sa stort rekryteringsbehov att det har rackt till att ga

4 KROM tidigare STOM &r en insats genom Arbetsférmedlingen dir den som deltar far stod i att hitta jobb eller
borja studera hos en extern leverantor.
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vidare i ett jobbspar eller att projektet haft tillrackligt manga féretag med samma kravprofil for att pa sa satt fa
ihop ett jobbspar for flera foretag under projekttiden. Projektets erfarenhet &r att det tar lang tid fran forsta
kontakten till att faktiskt kunna starta ett jobbspar.

En annan utmaning har i kontakten med arbetsgivare varit kring kraven for anstallning. Kraven har ofta handlat
om kérkort B, flytande svenska i tal och skrift samt att kunna arbeta skiftarbete. Dar svarigheten har varit att
hitta en balans mellan rimliga krav for malgruppen utifran deras férutsattningar och kraven for att
arbetsgivaren ska kunna anstalla individerna. Malgruppen 18-24 ar har helt enkelt varit alldeles for snav for att
kunna fylla foretagens kompetensbehov och krav.

Samarbetet i teamet har lyfts fran projektgruppen som en styrka kopplat till jobbsparsarbetet. Utifran att
projektgruppen d&r med hela vagen i jobbsparet tillsammans med arbetsgivare, utbildningsféretag och
deltagare. Ytterligare en framgangsfaktor i jobbspar ar att arbetsgivaren endast behéver vanda sig till en
kontaktperson nar jobbsparsprocessen ar igang det vill sdga coachen. Det blir ett ndra samarbete mellan coach
och arbetsgivare och utbildningsanordnare och ldnken runt deltagarna.

Jobbspar ar i grunden ett bra verktyg att arbeta med kompetensfoérsérjning men projektet har varit begransade
av utomstaende regelverk som i hogsta grad har begransat projektet

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Talangjobb har under projekttiden fraimst kommunicerat via digitala kanaler s& som Platsbanken, CRM-utskick®,
Instagram, Facebook, och Skills® for att nd ut till potentiella deltagare. Projektgruppen har dven spridit
erfarenheter internt inom respektive organisation, i dessa fall Arbetsférmedlingen och
Arbetsmarknadsférvaltningen i syfte att na ut till potentiella deltagare och arbetsgivare. Via digital flyer” och
presentationsmejl har projektet initierat kontakt med arbetsgivare.

Talangjobb hade under 2021 paborjat ett samarbete med Helsingborgs stads plattform for ungdomar,
UngHelsingborg. Projektets totalt tredje matchare, hade sin anstéllning dar innan han gick in som matchare i
projektet. Projektet har anvant sig av plattformens Instagram-konto for att rekrytera ungdomar genom att
marknadsféra aktuella jobbspar.

Projektet har dven samverkat med i Scala News, vilket &r en intern informationskalla som synliggoér vad som
héander i forvaltningen. Scala News var en av de marknadsféringskanaler Talangjobb anvant sig av for att na ut
till deltagare vid jobbspar och kollegor inom kommunen.

Ytterligare ett satt for att bredda projektets kontaktytor var att delta pa de veckovisa redaktionsmotena som
arrangeras av Arbetsmarknadsforvaltningens naringsliv- och matchningsenhet. Vid dessa moten delade man
med sig av kontakter pa arbetsmarknaden, nya projekt och andra handelser som har med arbetsmarknaden
och arbetsgivare att gora. Arbetsmarknadsférvaltningens guider som arbetar med arbetssdkande individer
deltog dven pa motet och kunde tipsa sina deltagare om att soka sig till aktuellt jobbspar.

Projektgruppen har dven utbytt erfarenheter med Malmo stads jobbsparsgrupp kopplat till arbetsgivar- och
deltagararbetet.

Projektledare har spridit erfarenheter kring Talangjobb via ett filmklipp som visas under Europa Direkt
Nordvastra Skanes digitala kampanj i maj for att belysa de EU-projekt som arbetar med ungdomar inom regionen
utifran att 2022 ar det Europeiska ungdomsaret.

5 Arbetsformedlingen har méjlighet att skicka riktad information via mejl till arbetssékande. Projektet anviande
sig av denna mojlighet att skicka information om aktuellt jobbspar med tillhérande lank till ansékan till
Talangjobbs malgrupp.

6 Arbetsmarknadsférvaltningen har en digital plattform dar férsérjningsstédstagare bland annat far tillgang till
information om sékbara insatser som leder till arbete.

7 Finns som bilaga 1.
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Projektets utvarderare har avslutningsvis bjudits in till en workshop dar han presenterade de erfarenheter och
resultat som Talangjobb bidragit till utifran ett kompentensférsorjningsperspektiv. De organisationer som var
inbjudna da var Vuxenutbildningen och Arbetsmarknad i Helsingborg.

Projektgruppen har slutligen spelat in en slutfilm dar projektets erfarenheter och resultat sammanfattas utifran
Talangjobbs utvarderares, styrgruppens, arbetsgivarens samt projektgruppens perspektiv.

Uppfoljning och utvardering

Talangjobb har i jobbspar som en del av processen arbetat med utvérdering av varje enskilt jobbspar utifran
arbetsgivaren och deltagarens upplevelser och synpunkter. Konkret har arbetsgivare och deltagare fatt
mojlighet att komma med feedback genom att besvara fragor kopplat till jobbsparsprocessen. Utifran dessa

synpunkter tillsammans med de egna erfarenheterna har projektgruppen genomgaende under projekttiden
utvecklat arbetssattet for att effektivisera och forbattra jobbsparsprocessen infor varje nytt jobbspar.

Utvarderaren har haft till uppgift att titta pa de lardomar kopplat till arbetssattet i Talangjobb infér en
eventuell implementering. Projektets utvarderare har utifran det intervjuat saval deltagare som arbetsgivare
under projekttiden. Utvarderaren har aterkopplat i form av tva Power-Point presentationer under projekttiden
utifran dessa perspektiv. Projektgruppen har darigenom fatt ytterligare infallsvinklar och bekréaftelse pa vad
som fungerat bra och vad som kan forbattras. Utvarderaren har latit projektgruppen fylla i ett
reflektionsunderlag dar samtliga fatt mojlighet att reflektera 6ver vad som fungerat respektive varit
utmaningar i projektet. Darefter sammanstallde utvarderaren svaren och holl i en dialog med projektgruppen
utifran det. Utvarderaren har dven stéttat projektledaren i att lyfta det som kommit fram langs vagen, framst
kopplat till malgruppen och vad som fungerar i jobbsparsarbetet, till styrgruppen. Styrgruppen i sin tur kunde
da fatta beslut om malgrupp for det framtida jobbsparsarbetet infor implementering.

Anvandande av resultat

Projektteamet har jobbat utifran en strukturerad arbetsmetod i form av jobbspar, vilken ska implementeras i
ordinarie verksamhet. Jobbsparsmetodiken har daremot inte fungerat uteslutande for ungdomar utan
projektet har fatt erfara att arbetssattet riktar sig lampligen till en bredare malgrupp, dar inte alder begransar
urvalet. Jobbspar skapas utifran att det finns ett rekryteringsbehov och utbildningsdelen skapas i ett néra
samarbete med berord arbetsgivare. Det medfor att det kommer att finnas jobbspar framst inom bristyrken
dar kompetensforsérjning blir nyckeln till att kunna rusta arbetssékande som star langt fran arbetsmarknaden
och som saknar relevant utbildning.

Det ar beslutat att jobbsparsarbetet kommer att fortsatta efter projektavslut. Arbetssattet med jobbspar
kommer att inga i Helsingborgs stads framtida arbetsmodell for kompetensférsorjning for naringslivet. Denna
arbetsmodell &r framtagen pa uppdrag av Kommunstyrelsen och kommer att drivas i ndra samarbete mellan
Arbetsmarknadsférvaltningen och Vuxenutbildningen och Arbetsférmedlingen.

Det unika for den har implementeringen ar att Arbetsformedlingen kommer att fortsatta att vara en
samverkanspart. Det innebar att Arbetsformedlingen avsatt en resurs som kommer att fa fortsatta driva
jobbsparsarbetet framat tillsammans med Arbetsmarknadsforvaltningen. Samtliga personella resurser i
projektgruppen kommer att fa fortsatta med jobbsparsarbetet i olika utstrackning utifran de behov som finns.
Det innebar att Arbetsmarknadsforvaltningen kommer att ha en samordnande person och matchare som
hamnar under enhet Néaringsliv och matchning i verksamhet Arbetsmarknad. Planen &r att de tva coacher som
tidigare varit knutna till projektet och som tillh6r verksamhet Vuxenutbildningens studieteam kommer att lanas
ut nér det finns jobbsparsprocesser igang. Finns inte de tillgangliga finns liknande funktion pa Arbetsmarknad
som i sa fall kan kopplas in.
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Framgangsfaktorn i Talangjobb har varit ett ndara samarbete mellan verksamhet Arbetsmarknad och
Vuxenutbildningen inom Helsingborgs stad samt Arbetsférmedlingen. Det har emellertid uppmarksammats att
denna samverkan kan utvecklas ytterligare, inte minst utifran det uppdrag som Arbetsmarknadsférvaltningen
fatt kring kompetensforsorjning samt Arbetsformedlingens nya forutsattningar for samverkan med kommunen.
Utifran detta bo6r det interna samarbetet mellan verksamhet Vuxenutbildningen och Arbetsmarknad starkas
ytterligare framover nar det galler insatser for forsorjningsstodstagare. | detta avseende ar det dven centralt att
bibehalla samarbetet med Arbetsférmedlingen. For att detta ska ske behdvs sannolikt en fortsatt samordning
och koordinering av de gemensamma insatserna i forhallande till jobbspar framover. | detta ingar fortsatt
processledning, uppfoljning samt strukturer for larande och utvecklingsarbete kring jobbspar dven efter att
Talangjobb avslutas.

Det finns dven en positiv syn pa arbetet med jobbspar inom Helsingborgs stad och Arbetsférmedlingen. Det har
darfor fattats beslut om att arbetet ska fortsatta efter projektets slut. | det kommande arbetet kommer
malgruppen att vara bredare dn under Socialfondsprojektet, men den grundlaggande arbetsmodellen kommer
att vidareforas i de nya organisation for arbete med kompetensforsoérjning som ska vidareutvecklas framéver.

En klarhet kring arbetsmodellen har underlattat utvecklingsarbetet och det har under det avslutande aret
funnits en mer uttalad strategisk styrning av projektet. Detta har utgatt fran en bredare ambition inom
Helsingborgs stad att utveckla arbetssatt for kompetensforsérjning. Detta arbete har daven haft en politisk
férankring, vilket i forlangningen dven underlattat dialogen om en implementering av arbetsmodellen i
ordinarie verksamhet.

Infor det kommande arbetet med jobbspar finns samtidigt nagra lardomar att ta fasta pa. Inom Talangjobb har
ett antal férsvarande omstandigheter kring arbetssattet uppmarksammats.

Styrkan i jobbspar ar att det finns ett riktigt jobb i slutet av processen. | det individuella sparet lag styrkan just i
det individuella arbetet med deltagaren. Det vill sdga att forsoka hitta den basta vagen for respektive deltagare.
Jobbcoachen finns med fran start och daven under intervjuerna vilket bidrar till att de Iar kdnna kandidaterna
fran borjan och pa sa satt bygger upp ett fortroende fran start. Coachen har dven en viktig roll i samarbetet
med arbetsgivare och utbildningsforetag. Det ar coachen som har ansvarat fér kommunicering och darmed
stottat helheten i jobbspar.

| det fortsatta jobbspararbetet ar det viktigt att fokusera pa att nd malgruppen i ett tidigt skede i ett jobbspar
for att locka till arbetet och utbildningsuppldgget. Vilket ar avgérande for ett lyckat resultat oavsett malgrupp.
Det ar langa processer i att skapa ett jobbspar innan jobbsparet kan starta. Arbetet och arbetsgivaren behover
vara tillrackligt intressanta for att deltagaren ska ta sig genom en utbildning pa 12-16 veckor plus ett antal
veckor innan med en ansokningsperiod, informationsmote, snabbintervjuer och studiebesok. Da kan det handla
om ytterligare fem till sex veckor.

Pa organisationsniva har malet for Talangjobb varit att den utvecklade metoden kring stegvist larande ska
implementeras i ordinarie verksamhet inom Helsingborgs stad efter projektets slut. Fér att uppna detta ska
Talangjobb ha skapat forutsattningar for implementering for det stegvisa larandet genom kunskapsoverforing
och organisering och det ska inom projektet ha tagits fram ett forslag till implementering av det utvecklade
arbetssattet i ordinarie verksamhet.

Nar det galler implementering av arbetet inom Talangjobb handlar detta specifikt om den del av projektet som
varit inriktad pa jobbspar. Sammantaget pekar erfarenheterna fran projektet pa att jobbspar uppfattas som en
anvandbar modell for att koppla samman arbetsgivare med kompetensforsérjningsbehov och arbetssékande
individer. Projektet vill i detta lyfta fram som en framgangsfaktor att arbetet utgar fran ett tydligt koncept i
jobbspar som innefattar en skraddarsydd utbildning infor anstallning som rustar och starker individerna och gor
dem anstallningsbara. Att jobbsparets utbildningsdelar och rekryteringen till insatsen utgar fran arbetsgivarens
behov beskrivs medféra en stérre sannolikhet for langsiktigt hallbara anstallningar. Detta har utvarderaren fatt
beskrivet av bade projektmedarbetare och arbetsgivare.
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| den kommande organisationen inom Helsingborgs stad finns en tankt struktur for att fortsatta utvecklingen av
arbetet. Inom projektet finns en naturlig stodstruktur for utvecklingsarbetet i form av t ex projektledning,
uppfoljningsrutiner och ett uttalat fokus pa utvecklingsarbete. | detta avseende finns det en naturlig risk i
Overgangen fran projekt till ordinarie driftsstrukturer.

| analyser av langsiktig hallbarhet lyfter forskare fram vikten av att vidmakthalla det arbete som utférs och som
genererar de matbara resultat som f6ljs upp. Med detta menas i férsta hand de individcentrerade
arbetsmetoder och de rutiner som etablerats genom projekten. Nar det handlar om Talangjobb sa avser detta
framfor allt den arbetsmodell fér jobbspar som utvecklats med stod av projektet. Vid sidan av detta ar dven de
ledningsprocesser som skapas for att géra det matbara arbetet majligt avgérande att uppmarksamma. Det
handlar i detta sammanhang om ett fokus pa processer for larande, metodutveckling och samordning av de
olika parternas insatser i forhallande till arbetsprocesserna inom jobbsparen. | detta avseende ar det flera
parter som ar nédvandiga for ett framgangsrikt arbete, sarskilt verksamhetsomrade Arbetsmarknad,
Vuxenutbildningen och Arbetsformedlingen. Darfor ar det viktigt att ledning och medarbetare forstar vikten av
behovet av fortsatt utvecklingsarbete och processledning med fokus pa jobbspar dven i ordinarie verksamhet.

Kommentarer och tips

Projektet har fatt erfara att samverkan mellan kommun och arbetsférmedling &r utmanande pa olika satt. De
rad projektet kan delge till andra framtida projekt ar att fran start titta pa vilka regelverk som styr och inom
vilka ramar projektet kan samarbeta. Det &r inte bara att skriva en projektansdkan utan tanke och innehall
maste vara férankrade mer i deltagande organisationer och hos de personer som ska jobba operativt med
projektet. Innan man drar igang ett projekt eller andrar i det efter hand, maste ansvariga sakerstalla att
projektet ar genomférbart. Detta for att skapa ratt forutsattningar och inte hamna i ett lage som inte gar att
I6sa, utan hinder for radande regelverk, forordningar eller prioriteringar. For att ett projekt ska lyckas ar det
viktigt att projektmalen &r realistiska redan fran start. Detta for att undvika hinder kring formella
forutsattningar for att arbeta i enlighet med projektansokan, t ex malgruppens storlek och administrativa
begransningar for att erbjuda de utbildningar som var tankta att ingd i projektet. Darfor ar en utvecklad
forankring av de grundlaggande forutsattningarna utifran formella forutsattningar for projektet ar viktigt vid
framtagande av ansékan och framtida projekt.

Det ar dven av vikt att géra en noggrann intressentanalys for att forankra projektet med malgruppen pa ett
kvalitativt satt, for att sakerstélla var behoven och intresset finns.

Utifran projektets arbetsgivararbete har projektgruppen upplevt vikten av att fran borjan vara tydlig med
arbetsgivare vilken malgrupp som projektet arbetar med och att fa arbetsgivare att se nyttan med att kunna

bidra utifran ett socialt perspektiv.

Projektet vill framfora vikten av att anvanda sig av utvarderaren som stéd under projekttiden och dra nytta av

hens erfarenheter av att ha foljt olika projekt.
Nagot ytterligare som ar viktigt for framtida projekt ar att inse betydelsen av att bygga ett team som
samarbetar bra for att lyckas driva projektet hela vagen. | det innefattar att projektet har ett tydligt syfte vilket

skapar forutsattning for projektgruppen att anvanda sina kompetenser pa ett kompletterande satt och hitta
|6sningar tillsammans — synergi.

Avslutningsvis ar projekt ett satt att testa och utveckla arbetsmetoder.
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