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Den kommunala revisionen i Helsingborgs stad ar fullmaktiges kontrollinstrument fér
att granska den verksamhet som bedrivits i nimnder och bolag. Stadsrevisionen i
Helsingborgs stad granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomféra
verksamheten enligt fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortroen-
devalda revisorerna och revisionskontoret.

I drsrapporter for nimnder sammanfattar stadsrevisionen det gangna arets gransk-
ningar och bedémningar av verksamheten. Storre granskningar som genomfdrs under
aret kan ocksa publiceras som revisionsrapporter.

Publikationerna finns pa stadsrevisionens hemsida, helsingborg.se/stadsrevisionen.
De kan ocksa bestallas fran revisionskontoret, stadsrevisionen@helsingborg.se.
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Sammanfattande bedomning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om ridkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

De bedémningar som gors i rapporten har som mal att uppna en rimlig grad av sdakerhet
om ndmndens verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehédller nagra vasentliga
felaktigheter. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet men ingen garanti for att svag-
heter eller felaktigheter inte finns.

I denna rapport redovisas resultat och beddmningar utifran stadsrevisionens gransk-
ningar av verksamheten 2022. De avvikelser som noterats kommenteras i rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att ndmnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Bedomningen
grundar sig pa att det verksamhetsmassiga resultatet till stor del ar férenligt med kom-
munfullmaktiges uppdrag och inriktning for verksamheten samt att lagstiftning och
andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att ndmndens styrning, uppféljning och kontroll av verk-
samheten har varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen ar en integrerad del
i styrning och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organisation,
system, processer och rutiner.

Rakenskaper

Rakenskaperna beddms, i allt vasentligt, ge en rattvisande bild av verksamhetens re-
sultat och ekonomiska stdllning. Rakenskaperna bedéms vara upprattade i enlighet
med gallande lagstiftning och god redovisningssed.
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1. Arets granskning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om ridkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. [ denna rapport redovisas re-
sultat och bedémningar utifran revisionskontorets granskningar av kulturnimnden
2022.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen samt god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har ge-
nomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for
beddmning av nAmndens verksamhet. Kriterier for bedémning redovisas i bilaga 5.

I den arliga granskningen ingar att revisionen ldpande fdljer verksamheten genom att
ta del av grundlaggande dokument och arenden. Grundlaggande dokument ar bland an-
nat plan for mal och ekonomi, reglemente, delegationsordningar, ekonomi- och verk-
samhetsrapportering, deldrsrapport, verksamhetsberattelser, beslutsunderlag och
protokoll. Under aret har ocksa sarskilda moten hallits avseende ekonomi, maluppfyl-
lelse och intern kontroll. Vidare genomfdr revisionen ocksa en viss omvarldsbevakning
kopplat till nAmndens verksamhet. Utover denna grundlaggande granskning har ocksa
en fordjupad granskning genomforts under aret, vilken avser inkdp och upphandling i
stadens styrelse och ndmnder. Vissa granskningar inom den arliga granskningen har
sammanfattats i bilagor.

De beddmningar som gors i rapporten av verksamhet och ekonomi, av intern kontroll
samt av rakenskaper har som mal att uppna en rimlig grad av sdkerhet om ndmndens
verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter.
Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet men ingen garanti for att svagheter eller
felaktigheter inte finns. Felaktigheter kan uppsta péa grund av oegentligheter eller miss-
tag. Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentlighet ar
hogre an felaktighet som beror pa misstag. Detta eftersom oegentlighet kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

Granskningsledare har varit Alexandra Lundgren vid Helsingborgs stads revisionskon-
tor.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar forenligt med kom-
munfullmaktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter
som géller for verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfort sitt upp-
drag med tillgingliga resurser samt haft en styrning och uppféljning mot mal och be-
slut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Beddomningen av ndmndens verksamhetsmassiga resultat grundas pa revisionskon-
torets granskning av ndmndens redovisning i arsbokslut, verksamhetsberittelse, del-
arsbokslut samt pa ovrig granskning som genomforts under aret.

Uppdrag och inriktning

Kulturndmndens uppdrag ar att utveckla och fradmja kulturupplevelser, kunskap och
bildning som bidrar till nya insikter, reflektion och god livskvalitet. NAmndens inrikt-
ning har under 2022 varit att i samverkan med andra aktdrer utveckla kulturen i
Helsingborg, i staden savil som pa landsbygden, sa att den moter invanarnas behov av
kulturupplevelser, kunskap och bildning dar de vistas och bor samt d6kar delaktigheten
i kulturlivet. Detta med speciellt fokus pa barn och unga.

Namnden fdljer ett antal olika nyckeltal som ett led i styrning och uppfdljning av sitt
uppdrag och sin inriktning. Framtagna nyckeltal finns inom omradena besokstal, nyck-
eltal inom namndens tre mal, nyckeltal avseende medarbetare samt fér innovation.
Fran namndens nyckeltal gar att utldsa att bes6ken pa Helsingborgs bibliotek har ckat
jamfort med foregaende ar, dock ar besoksantalen inte i paritet med dren innan pande-
min. En liknande bild visas for Dunkers kulturhus. Fredriksdal och Karnan redovisar ett
okat besoksantal jamfort med de tidigare utfallen i rapporten.

Mal

Kommunfullméktige har for 2022 beslutat om tre mal for kulturndmndens verksamhet.

e Helsingborgarnas mdjligheter att ta del av och delta i verksamhetens kulturut-
bud ska oka.

e Fler formella samarbeten ska etableras inom kulturomradet i syfte att 6ka
verksamheternas regionala relevans.

e Forutsattningarna for konstnarligt skapande och professionell produktion
inom kulturomrddet ska forbattras.

Namnden redovisar att den kommer uppna malet med att Helsingborgarnas mojlig-
heter att ta del av och delta i verksamhetens kultutbud ska dka. For att utvirdera detta
mal foljer forvaltningen upp tre uppdrag som nidmnden beslutat om. Under 2022 bedo-
mer namnden att det skett en god forflyttning mot malet inom samtliga tre uppdrag.

Namnden redovisar att den kommer uppna malet med att fler formella samarbeten ska
etableras inom kulturomradet i syfte att 6ka verksamhetens regionala relevans. For att
utvardera detta mal foljer forvaltningen upp ett uppdrag som ndmnden har beslutat
om. Namnden bedémer att utvecklingen dr god, men att fler samarbeten fortfarande ar
under uppbyggnad.
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Namnden redovisar att den kommer uppna malet med att forutsattningar for konstnér-
ligt skapande och professionell produktion inom kulturomradet ska forbattras. For att
utviardera detta mal foljer forvaltningen upp tva uppdrag som ndmnden har beslutat
om. Ndmnden beddmer att utvecklingen inom malet dr god. Dunkers kulturhus har ge-
nomfort residensverksamhet. For infrastruktur for konstnarlig produktion och dis-
tribution redovisar nimnden olika samverkansformer med olika aktodrer.

Sérskilda uppdrag

Fullmaktige har beslutat om féljande uppdrag for nimnden under 2022.

Lirdomar fran Coronapandemin: Fullmiktige beslutade att nast intill samtliga
ndamnder, daribland kulturndmnden, skulle fa i uppdrag att redovisa vilka utveckl-
ingsatgarder som genomforts eller planerats utifran lirdomarna fran pandemin. Full-
maktige beslutade att uppdraget skulle vara utfért och redovisat i nimnden eller
bolagsstyrelsen senast den 30 april 2022.

Forvaltningen redovisade uppdraget till nAmnden den 7 april 2022. Forvaltningen re-
dovisade tre olika atgirder samt vilka effekter som atgarderna givit. Utvecklingsatgar-
derna som forvaltningen lyfter ar o6kad utveckling pa digitaliseringen, fortsatt
utforskande av platsoberoende arbets- och motesformer for ytterligare starkt formaga
samt stiarkta niatverk med tydligare utbyte och nyttjande av professioner och organisa-
torisk kompetens. Nimnden beslutade att i enlighet med fullmaktiges uppdrag éver-
sdnda redovisningen till kommunstyrelsen.

Minska det digitala utanférskapet: Fullméaktige beslutade att ge ndmnden i uppdrag
attisamverkan med berdrda parter inom staden och andra aktdrer verka for att minska
det digitala utanforskapet, med fokus pa kompetenshéjande och andra insatser inom
niamndens ansvarsomrdde. Fullmaktige beslutade att uppdraget skulle vara utfort och
redovisat i nimnden senast den 30 november.

Forvaltningen redovisade uppdraget till nAmnden den 17 november 2022. I redovis-
ningen framgar att det inom Helsingborgs bibliotek bedrivs aktiviteter for att minska
den digitala klyftan, bland annat lyfts Digidel vara en saddan aktivitet. NAmnden beslu-
tade att i enlighet med fullméaktiges uppdrag 6versanda redovisningen till kommunsty-
relsen.

Sdkra innovationskulturen fran H22: Fullmiaktige beslutade att i princip samtliga
namnder, daribland kulturnidmnden, skulle fa i uppdrag att redovisa hur arbetssétt och
strukturer for innovationsarbete fortlever och utvecklas efter H22 City Expo. Fullméak-
tige beslutade att uppdraget skulle vara utfért och redovisat i nimnden senast den 30
november 2022.

Forvaltningen redovisade uppdraget till naimnden den 17 november 2022. Namnden
beslutade att i enlighet med fullmaktiges uppdrag 6versdnda redovisningen till kom-
munstyrelsen. I forvaltningens redovisning framgar de erfarenheter som férvaltningen
har fatt efter sitt arbete med H22 samt hur forvaltningen kommer ta till vara dessa. I
redovisningen framgar dven att forvaltningen ska arbeta med de erfarenheter som de
fatt for att starka och utveckla innovationsarbetet framat.

Trygghet

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av hur stadens
namnder, daribland kulturndmnden, arbetar med trygghetsrelaterade fragor. Gransk-
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ningen utgar fran en av stadens fyra inriktningar som anger att Helsingborg ska upple-
vas som en trygg plats. Syftet med granskningen ar att bedéma om ndmnden arbetar
med dessa fragor enligt stadens intentioner och fullméaktiges beslut.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att leda, utveckla och samordna sta-
dens arbete med bland annat trygghet. Kulturnimnden har ansvar att arbeta med
trygghetsskapande atgérder, utifran stadens inriktning, inom sitt verksamhetsomrade.
Av granskningen framgar att nimnden inte har nagot primart uppdrag att arbeta med
trygghet, sa som flera andra nimnder inom staden har. Daremot arbetar forvaltningen
med att verksamheter och aktiviteter ska vara trygga for invanarna. Dartill bidrar
ndmndens verksamheter indirekt till en 6kad trygghet i staden till f6ljd av att aktiviteter
och evenemang ar narvarande i stadsutrymmet.

Forvaltningen anvander sig ocksa i vissa sammanhang av ordningsvakter. Detta gor de
i samtliga verksamheter med nagot olika intervall och syfte. Det kan gilla vid tillfalliga
evenemang eller i permanenta verksamheter som exempelvis bibliotek. Forvaltningen
uppger att de har ett bra samarbete med vaktbolaget som i sin roll jobbar med trygg-
hetsfragor och ar trygghetsvardar.

En viktig uppgift ar att samverka med andra férvaltningar och kommunala bolag i olika
former. Exempelvis finns en langsiktig insats kallad "El Sistema”, vilket ar ett musikpro-
gram som kulturskolan haller i. Denna insats ar fér barn och ar beldgen pa Dalhem och
Drottninghdg. Resultatet av denna insats dr ndgot som kommer att behdva utvarderas
pa langre sikt.

Andra samverkansformer finns inom Idé A vilket r omradesbiblioteket pa Drottning-
hog. [dé A ar en motesplats som anpassar sig efter vad besokarna efterfragar. Har arbe-
tar kulturférvaltningen med andra férvaltningar som ocksa ar med och delvis finansie-
rar verksamheten. Barnkonventionen ar en viktig utgdngspunkt och verksamheten
fokuserar pa yngre besokare.

Tillsammans med stadsbyggnadsférvaltningen har kulturférvaltningen varit med och
skapat ArtStreet pa Soder. Verksamheten har som syfte att skapa en béttre stadsbild
och en god stamning i stadsmiljon.

Forvaltningen ar ockséd med i stadens olika forum for trygghetsfragor. Forvaltningsche-
fen ar delaktig i styrgruppen for Tryggare Helsingborg och sidkerhetschefen ar delaktig
i tjdnsteberedningen. Sdkerhetschefen ar dartill med i natverket for EST (effektiv sam-
ordning for trygghet).

Var sammanfattande bedéomning av nimndens trygghetsarbete ar att det utforts inom
de anvisningar, mél och uppdrag som har givits namnden.
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2.2 Ekonomiskt resultat

Driftverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Tabell: Ekonomiskt utfall

Resultatrikning, tkr Bokslut 2022 Budget 2022 Bokslut 2021
Kommunbidrag 207 607 207 607 205882
Disposition av ackumulerat 1013 2000 608
resultat

Intékter 55986 41000 42 844
Summa intikter 264 605 250 607 249 334
Utdelningskrav 0 0 0
Kostnader -268 881 -250 607 -248 459
Summa Kkostnader -268 881 -250 607 -248 459
RESULTAT -4 275 0 874

For 2022 redovisar namnden ett underskott om 4,3 mnkr. Underskottet beror bland
annat pa att nimnden har fatt ldgre externa intikter dn budgeterat. Dartill beror under-
skottet pa att nimnden har haft lokalomkostnader som har varit dyrare dn berdknat,
hogre elkostnader dan budgeterat, uppriakning av prisnivier for bevakningstjanster
samt 6kade kostnader kopplade till verksamheten under H22.

Resultatet for respektive verksamhet visar att Helsingborgs bibliotek redovisar ett ut-
fall om minus 1,1 mnkr. Underskott beror till stor del pa 6kade lokalomkostnader om
ca 0,7 mnkr. Dartill beror resultatet d&ven pa en 6kning av personalkostnader.

Helsingborgs museum redovisar ett underskott om 2,9 mnkr. Underskottet bestar av
ungefar 1 mnkr i 6kad lokalomskostnad, 6kade personalkostnader samt ldgre externa
intdkter till foljd av fri entré under H22.

Dunkers kulturhus redovisar ett underskott om ungefar 3,1 mnkr. Underskottet bestar
av 0kade lokalomkostnader om ca 1,3 mnkr samt uteblivna externa intakter.

Forvaltningsledning inklusive nimnd redovisar ett éverskott om 2,9 mnkr. Overskottet
beror bland annat pa att forvaltningen har valt att pausa vissa rekryteringar, fatt ersatt-

ning for sjuklénekostnader samt att det finns ett 6verskott inom kulturstéd.

Revisionen konstaterar att nimnden i sitt arsbokslut har lamnat information om upp-
komna budgetavvikelser.
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Investeringsverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Investeringar, mnkr Bokslut 2022 Budget 2022 Bokslut 2021
Utgifter 6,6 3,0 4,0
Inkomster 0 0 0
Netto 6,6 3,0 4,0

Namnden redovisar att avvikelsen mellan utfall och budget beror pa investering av bib-
lioteksbuss som ursprungligen var berdaknad till 2021. Dock blev leveransen forsenad
och den f6ll ut i juni 2022. Investeringen av biblioteksbussen motsvarar ungefar 4,9
mnKkr.

Revisionen noterar att ndmnden har lamnat information om uppkomna budgetavvikel-
ser i sitt arsbokslut.

2.3 Sammanfattande bedomning av verksamhet och ekonomi
Revisionen har i den arliga granskningen inte funnit nadgot som visar att verksamheten
inte har bedrivits i enlighet med det av fullmaktige beslutade uppdraget. Nimndens
arsbokslut bedéms i allt visentligt ge en rattvisande bild av det verksamhetsmassiga
och ekonomiska resultatet. Nimnden har avrapporterat resultat av beslutade mal.
Redovisningen ger rimliga forutsattningar for att bedéma maluppfyllelse.

Stadsrevisionen bedomer att nimndens verksamhetsmassiga och ekonomiska resultat
for 2022 i allt vasentligt ar forenligt med de mal och den verksamhetsinriktning som
fullmaktige faststillt. Nimnden har i allt visentligt bedrivit verksamheten pa ett d&nda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

ARSRAPPORT 2022
KULTURNAMNDEN
DNR 023/2023

SID 9(13)

7
7
"

:

HELSINGBORG



3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionens granskning av ndmndens interna kontroll. Av
granskningen framgar bland annat i vilken utstriackning den interna kontrollen ar en
integrerad del i verksamhetens styrning och uppféljning. Vidare om det finns systema-
tiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner. Ut6ver stadsre-
visionens granskning av nimndens arbete med intern kontrollplan har ett antal gransk-
ningar inom den arliga granskningen genomforts. Dessa har avsett granskning av redo-
visningsprocesser, registerkontroll, lonetilldgg, fortroendekénsliga poster och inkdp
och upphandling. Nagra av dessa granskningar sammanfattas i bilagor.

Intern kontroliplan

Fullmaktige har antagit ett reglemente for intern kontroll som tydliggér stadens orga-
nisation for detta samt hur uppféljning ska genomforas. Det &r ndmnden som har det
yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. I reglemen-
tet framgar att ndimnden ska tillse att en organisation upprattas for den interna kon-
trollen inom respektive verksamhetsomrade samt att regler och anvisningar antas. |
var granskning av den interna kontrollen har noterats att nimnden har upprattat en
sadan organisation.

Namnden ska anta en sarskild plan for uppfdljning av den interna kontrollen. Var
granskning visar att en sddan plan har antagits den 11 november 2021. Planen innehal-
ler sju granskningspunkter for sex stycken risker. Detta dr en mer kontrollpunkt dn
planen 2021. Sex kontroller dr nya for aret. Granskningsomraden viljs ut med
utgangspunkt fran den riskanalys ledningsgruppen genomfor. Prioritering av
granskningsomraden genomfors av ett antal olika tjdnstepersoner pa forvaltningen.

Vidare dr ndmnden den som ar skyldig att l16pande f6lja upp det interna kontrollsyste-
met inom sitt verksamhetsomrade. Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrol-
len, med utgangspunkt fran antagen plan, ska l6pande rapporteras till namnden. I var
granskning har vi noterat att namnden har en l6pande uppfoljning. Férvaltningen ater-
rapporterar resultatet av den interna kontrollen en gang om aret. Rapporteringen del-
gavs namnden den 16 februari 2023. Arsresultatet for den interna kontrollplanen visar
attndmnden har tre kdnnbara resultat. Inga allvarliga resultat har rapporterats. Nimn-
den har beslutat om atgarder for de resultat som har beddmts som kdnnbara.

Namnden har en rapporteringsskyldighet att i samband med arsredovisningens upp-
rattande rapportera konstaterade fel och brister vid uppfdljningen av den interna
kontrollen aven till stadens revisorer. Revisionen kan konstatera att denna rapporte-
ring har utforts.

Redovisningsprocesser

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av ett antal
olika redovisningsprocesser i syfte att beddma om den interna kontrollen ar tillracklig.
Processerna som har varit foremal for granskning 4r nimndens hantering av attestfor-
teckning, uppldgg av nya leverantorer i ekonomisystemet, behorigheter i ekonomisy-
stemet samt bokforingsorder. Var sammanfattande bedomning ar att ndmnden har en
tillracklig intern kontroll inom dessa processer. I granskningen har vi noterat nagra av-
vikelser som ndmnden kan utveckla for att forbattra sin interna kontroll ytterligare.
Exempelvis har noterats att nimnden inte har en uppdaterad attestférteckning. En
sammanfattning av granskningen framgar av bilaga 1.
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Registerkontroll

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning om ndmndens
hantering av registerkontroll i syfte att bedéma om den interna kontrollen ar tillracklig.
Registerkontroll i denna granskning har avsett rekryteringar av medarbetare som kom-
mer ha direkt eller regelbunden kontakt med barn. Registerkontroll har som syfte att
skydda barn mot att utsattas for ndgon form av skadligt uppférande. Det ar av vikt att
arbetsgivaren har ett systematiskt arbetssatt i rekryteringsprocessen for att sakerstalla
en trygg miljo for barn. Granskningen har visat att nimnden har Andamalsenliga doku-
menterade rutiner for registerkontroll. Daremot har vi noterat att dessa inte fullt ut
efterlevs i verksamheten. Forvaltningen har sjalv bedomt att kontroll av registerutdrag
ar en rutin som behoéver introduceras och implementeras ytterligare.

Var beddmning dr att nAimnden delvis har sakerstallt en tillrdcklig intern kontroll av sin
hantering av registerkontroll. En sammanfattning av granskningen framgar av bilaga 2.

Lonetillagg

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av ndmndens
hantering av lonetilldgg i syfte att beddma om den interna kontrollen ar tillracklig. Ett
l6netillagg ar nédr arbetsgivaren betalar ut ett tilldgg utéver den vanliga l16neformen, ex-
empelvis nar en medarbetare far ett extra uppdrag eller utékat ansvar. Var sammanfat-
tande beddmning ar att namnden har en tillracklig intern kontroll avseende hantering
av lonetillagg inom forvaltningen. I granskningen har vi noterat att det finns skriftligt
beslutsunderlag for de 16netillagg som har ingatt i granskningen. En sammanfattning av
granskningen framgar av bilaga 3.

Fortroendekansliga poster

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av nimndens
hantering av fortroendekénsliga poster i syfte att bedéma om den interna kontrollen ar
tillracklig. Fortroendekansliga poster i denna granskning har avsett extern represen-
tation, intern representation, resor i tjdnst samt kurser/konferenser. Fullmaktige har
beslutat om riktlinjer och rutiner for representation den 30 januari 1996. I denna tyd-
liggors att representation och intern traktering ska framja stadens verksamhet och
intressen samt visa ett rimligt matt av gastfrihet. Det ska dven finnas anknytning, klara
sakliga motiv och en medvetenhet om att anviandningen av offentliga medel kraver om-
dome och aktsamhet. I riktlinjen framgar bland annat vilka kostnader som kan tillatas
samt vilka formkrav som kravs for att verifikationen ska godkdnnas som bokforings-
material.

I denna granskning har stickprov genomférts av tio konton i ndmndens redovisning.
Totalt har 37 stickprov tagits och for dessa noterades nigon form av avvikelse for
ungefar 50 % av stickproven. I de allra flesta fall beror avvikelserna pa otydligt
beskrivet syfte eller att deltagarlistan saknas eller inte dr komplett. Vid extern
representation har dven noterats att det i samtliga stickprov saknas information om
deltagarnas titel /funktion. Dartill har det i ett fall, vid extern representation, noterats
att det finns en otydlighet i hur alkoholhaltig dryck, i form av 6], har serverats till maltid
eller inte. Enligt stadens rutiner och riktlinjer for representation framgar att vin och 6l
endast far serveras i samband med maltid.

Sammanfattningsvis visar stickproven att namnden delvis har en tillracklig intern kon-
troll inom detta omrade. I granskningen har vi noterat ett antal olika avvikelser som
niamnden bor starka sin interna kontroll inom. Forvaltningen boér exempelvis sdker-
stélla att deltagarlista alltid finns och att denna ar komplett samt att syftet ar tydligt
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beskrivit. Om representationen avser externa personer ska titel och funktion for dessa
framga.

Ink6p och upphandling

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av arbetet
med inkop och upphandling inom Helsingborgs stad. Granskningen har avsett kom-
munstyrelsen, stadsbyggnadsnamnden, fastighetsndmnden, miljdndmnden, barn- och
utbildningsndmnden, idrotts- och fritidsndmnden, vard- och omsorgsndmnden, social-
namnden, arbetsmarknadsnamnden och kulturndmnden. Granskningen har varit
avgransad till inkdp som skett under perioden 2021-07-01 till 2022-06-30. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om styrelse och ndamnder har sakerstallt &ndamals-
enliga rutiner for inkdp och upphandling.

Den sammanfattande bedémningen i granskningen ar att styrelsen och nimnderna del-
vis har sakerstillt andamalsenliga rutiner for inkdp och upphandling. I granskningen
har framkommit att det finns férbattringsomraden i olika processer inom inkdp och
upphandling. Vi konstaterar i granskningen att inkép och upphandling inte alltid sker i
enlighet med lagstiftning och stadens regler och det har framkommit ett antal omraden
som forvaltningarna behéver arbeta vidare med.

Granskningen har rapporterats i en slutlig rapport till kommunstyrelsen och finns att
lasa i sin helhet pa stadsrevisionens hemsida. En sammanfattning av granskningen for
kulturndmnden framgar av bilaga 4.

3.1 Sammanfattande bedomning av intern kontroll
Stadsrevisionen bedémer att nimnden har en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra avsiktliga
och oavsiktliga fel samt oegentligheter. Det finns riktlinjer och rutiner som bidrar till
att sikerstilla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter f6ljs. Namnden ge-
nomfor arliga riskanalyser som fangar upp vésentliga risker samt hur de ska hanteras
for att minimera risken for att verksamhetens mal inte uppnas. Ndmnden har i sin in-
terna kontrollplan faststallt vilka atgdrder som ska hantera prioriterade risker. Kon-
troller enligt den interna kontrollplanen fdljs upp systematiskt och fortlopande. Upp-
foljningen av kontrollerna har dokumenterats.

Sammantaget bedéms den interna kontrollen vara tillracklig.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en bedomning av om ndmndens rdakenskaper ar rittvisande,
upprattade enligt lag om kommunal bokféring och redovisning samt f6ljer god redovis-
ningssed. Bedomningen baseras pa en granskning av nimndens bokslut och pa 6vriga
granskningar som genomforts under aret.

Granskningen av bokslutet har i huvudsak inriktats pa:

e Verifiering och beddmning av upptagna balansposter
Periodiseringskontroller

Genomgang av inventarier/anldggningstillgdngar

Genomgang av verksamhetsberattelse/arsanalys

Beddmning av om upprattat bokslut 6verensstdimmer med angivna riktlinjer,
lagstiftning och god redovisningssed.

Inga sarskilda iakttagelser av vasentlig karaktar har gjorts i samband med granskning
av radkenskaperna. Revisionen har noterat mindre avvikelser och dessa har diskuterats
direkt med forvaltningen.

4.1 Sammanfattande bedomning av rakenskaper
Sammantaget bedoms riakenskaperna, i allt visentligt, ge en rattvisande bild av verk-
samhetens resultat och ekonomiska stillning. Radkenskaperna bedéms vidare vara upp-
rattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.
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BILAGA 1

Granskning av redovisningsprocesser

Inledning

Av kommunallagen framgar att styrelser och ndmnder ska ha kontroll éver sin verk-
samhet. Det innebdr att styrelse och ndmnder sjilva ansvarar for att ha andamalsenlig
styrning och sédkra rutiner. Intern kontroll ar ett ledningsverktyg med betydelse for
tjdnstemannaledning, kommunstyrelsen samt ndmnderna. Kontrollsystem ska sdker-
stélla att beslut fattas pa ett korrekt underlag. De ska ocksa skydda mot medvetna eller
omedvetna fel nir det giller hanteringen av kommunens tillgdngar.

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 12 kap 1 § r bland annat att "prova
om rakenskaperna ar rattvisande och om den kontroll som gors inom ndmnderna ar
tillracklig”.

Granskningen har skett i enlighet med de granskningsplaner som ar upprattade for sta-
dens ndmnder for 2022 som faststallts av revisorsgrupp 1 och 2.

Syfte
Syftet ar att bedéma om niamnden har en tillracklig intern kontroll nér det giller ett
antal utvalda processer.

Processerna som avses ar attestforteckning, upplagg av nya leverantdrer i ekonomisy-
stemet, behorigheter i ekonomisystemet samt bokforingsorder.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna hdmtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut.

Revisionskriterierna fér denna granskning ar:

e Kommunallag (2017:725),12kap 1 §

e Lag(2018:597) om kommunal bokforing och redovisning (LKBR), 3 kap 7 och
98§

e Radet for kommunal redovisning (RKR) R1

e Attestreglemente, beslutad av fullmiktige 17 december 1996, § 181 och revi-
derad den 24 april 2018, § 56

Metod
Granskningen har innefattat bland annat genomgang av dokument och rutiner, samtal
med tjdnstepersoner och stickprov.

Resultat

Attestforteckning

I stadens attestreglemente framgar att nimnden har ansvar for att en aktuell forteck-
ning 6ver utsedda beslutsattestanter uppratthalls och finns tillganglig. I attestforteck-
ningen ska framga vilka personer som har beslutsattestratt och hur beslutsattestratten
ar kopplad till kodplanen. Den som utser beslutsattestanter ska besluta om forteck-
ningen och dndringen av denna. Infor varje kalenderar ska varje ndmnd fatta ett sarskilt
beslut om detta. I reglementet framgar vidare att det ar lampligt att dven utse nimn-
dens ordférande till beslutsattestant.

ARSRAPPORT 2022
KULTURNAMNDEN
DNR 023/2023

SID 1(4)

]

:

HELSINGBORG



Namnden har en férteckning av beslutsattestanter som senast uppdaterades 2019-03-
21. Foérvaltningschefen har beslutat om denna i enlighet med ndmndens delegerings-
ordning. | nimndens delegeringsordning framgar att det ar férvaltningschefen som ska
besluta om att utse beslutsattestanter. Delegationsbeslut ska lyftas till nimnden och
detta beslut informerades nimnden 2019-03-21, dnr 00013/2019.

[ forteckningen har férvaltningen angett vilket ansvar i kodplanen beslutsattesterna av-
ser. Var kontroll visar att forteckningen 6ver beslutsattestanterna inte dr uppdaterad
sedan 2019 och att nagra av beslutsattestanterna inte langre arbetar kvar i forvalt-
ningen. Nimnden rekommenderas darfor att sakerstélla att forteckningen blir uppda-
terad.

Namnden ska adven sarskilt besluta om beslutsattestanter infoér varje kalenderar. Var
granskning visar att namnden har fattat ett sddant beslut for mandatperioden 2019-
2022, pa sammantradet den 24 januari 2019 dnr 00006/2019. Darefter har nimnden
under 2022 fattat beslut om firmateckning och beslutattestanter i ett sarskilt drende
vid de tillfallen det varit forandring pa posterna som ordfdrande eller forvaltningschef
vid sammantradena den 25 augusti och den 17 november.

Upplagg av nya leverantorer i ekonomisystemet

I staden finns en stadsgemensam rutin for uppldgg av nya leverantérer i ekonomisyste-
met. Rutinen innebar att de flesta férvaltningar sjalva lagger upp nya leverantorer samt
genomfor forandringar i befintliga leverantdrer. I de flesta fall gar nya upplagg och for-
andringar i befintliga uppléagg till stadsledningsférvaltningen for attest. De som gar for
attest ar leverantorsgrupp 10, 20, 21 och 32. Denna rutin sdkerstaller att det alltid ar
tva personer som hanterar nya uppliagg och forandringar inom dessa leverantorsgrup-
per. I stadens attestreglemente framgar att huvudregeln ar att ingen enskild person
sjalv far hantera en transaktion i alla led utan det finns en sa kallad tva-hands-princip.

Ovriga uppligg gar inte for attest till stadsledningsforvaltningen. Ett exempel dr upp-
lagg av privatpersoner. Uppldgg av privatpersoner kan vara relevant for att exempelvis
betala ut ett utldgg som en i personalen har haft. Daremot hanteras utlagg som en
leverantorsfaktura i den mén att tva personer maste attestera posten i ekonomisy-
stemet. P4 kulturfoérvaltningen kontrolleras dven upplégget av privatperson av en av de
tva som har behorighet att registrera ny leverantor och som inte sjilv har genomfort

upplagget.

Rollerna for att registrera en ny leverantdr och attestera en ny leverantor ar tva olika
och samma person kan inte ha bada rollerna. Attestflodet for nya leverantorer och for-
dndringar av befintliga leverantorer loggas i ekonomisystemet.

Pa forvaltningen ar det tva personer som har behorighet att registrera en ny leverantor
och utfor detta i enlighet med stadens rutin. Den som registrerar en ny leverantor ska
aven gora en kontroll i Inyett. I denna kontroll innefattas exempelvis om organisations-
nummer stimmer 6verens med leverantdrsnamn och bankgiro. Det dokument som
denna kontroll resulterar i ska bifogas i ekonomisystemet. Darefter gar uppléagget for
attest till stadsledningsférvaltningen.

Nar det kommer till e-fakturor ar det endast stadsledningsforvaltningen som lagger
upp dessa leverantorer. For dessa finns tva personer som har behdérighet att registrera
en ny leverantér. Aven dessa upplagg skickas for attest till de personer som har behé-
righet att godkdnna en ny leverantor.
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Kontroller utférs dven av leverantorer nar betalfilen skickas till banken. Inyett signale-
rar vid olika situationer och meddelar respektive forvaltning om att en viss betalning
behover kontrolleras manuellt. Detta kan exempelvis vara nar organisationsnummer
och bankgiro inte matchar. Pa utbetalning till privatpersoner signalerar Inyett om ut-
betalningen skulle 6verstiga 10 tkr.

Behorigheter i ekonomisystemet

Granskningen har visat att férvaltningen har rutiner fér upplagg av nya behorigheter i
ekonomisystemet. Det dr tva personer pa ekonomiavdelningen som lidgger upp beho-
righeter pa uppdrag av chefer i forvaltningen. Darefter ar det chefens ansvar att med-
dela ekonomiavdelningen nar en forandring sker. En forandring kan exempelvis vara
att en person har avslutat sin tjanst. Olika behdrigheter finns, som exempelvis basbeho-
righet, behorighet for chef och behorigheter for de som arbetar pa ekonomiavdel-
ningen. Enligt samtal med foérvaltningen kan stadsledningsforvaltningen ibland kon-
trollera om det ar ndgon person som har en sarskild behorighet.

Var stickprovskontroll av behorigheter i ekonomisystemet visade inte pa nagra storre
avvikelser.

Bokforingsorder

I lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) framgar i 3 kap 9 § att ett ve-
rifikationsnummer eller annat identifieringstecken ska inga i en verifikation samt
sadana 6vriga uppgifter som ar nédvandiga for att sambandet mellan verifikationen och
den bokférda ekonomiska hdndelsen utan svarighet ska kunna faststallas. Vidare tyd-
liggors i radet for kommunal redovisnings rekommendation 1 (RKR R1) att en serie av
verifikationsnummer ska vara obruten och foras i en foljd utan att mellanliggande num-
mer eller tecken hoppas over.

En verifikation ska enligt 3 kap 9§ LKBR innehalla uppgifter om nir den har samman-
stallts, nar den ekonomiska hdndelsen har intraffat, vad den avser, vilket belopp den
giller och vilken motpart den beror. I forekommande fall ska verifikationen dven inne-
halla en upplysning om handlingar eller andra uppgifter som legat till grund for den
ekonomiska hidndelsen samt var dessa finns tillgangliga.

I RKR R1 framgar att flera ekonomiska hdndelser som dokumenteras genom en gemen-
sam verifikation far bokforas och presenteras i en bokforingspost. Liknande ekono-
miska hindelser som ar hanférliga till en och samma dag som dokumenteras genom
flera verifikationer far bokfdoras och presenteras i sammandrag i en bokféringspost om
det utan svarighet gar att se vad som ingar i bokfdéringsposten.

I 3 kap 7 § LKBR framgar att om en bokford post rattas, ska det anges nar rattelsen har
gjorts och vem som har gjort den. Om rattelsen gors genom en sarskild rattelsepost, ska
det samtidigt sakerstillas att det vid en granskning av den rattade bokféringsposten
utan svarighet gar att fa kinnedom om réttelsen.

[ var granskning har vi kontrollerat om det finns en rutin for att sidkerstélla en obruten
nummerserie samt om en bokforingsorder innehéller den information som kravs enligt
ovan namnd lagstiftning.

Denna kontroll har inneburit att en granskning har genomférts om nummerserien for
bokféringsorder dr obruten. Vi har kontrollerat bokforingsorder mellan verifikations-
nummer 180012356 och 180013158. Kontrollen visar inte pa nadgon avvikelse. Dire-
mot har noterats att forvaltningen inte har en egen rutin for att sdkerstalla att nummer-
serien ar obruten.
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[ var granskning av innehallet i en bokforingsorder har vi tagit 10 stickprov. Denna kon-
troll visar inte pa nagra storre avvikelser. I nagot fall noterades att underlag skulle
kunna bifogas i storre utstrackning.

Sammanfattande bedémning

Var sammanfattande beddmning ar att nimnden har en tillracklig intern kontroll inom
de granskade processerna. For nagra av processerna finns dock visst utrymme att for-
battra den interna kontrollen ytterligare. Exempelvis har noterats att nimnden inte har
en uppdaterad attestforteckning.
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BILAGA 2

Granskning av hantering av registerkontroll

Bakgrund

Enligt lagstiftning har en kommun réatt att begara registerkontroll for en som erbjuds
anstallning och i arbetet kommer har direkt eller regelbunden kontakt med barn. Re-
gisterkontroll har som syfte att skydda barn mot att utsattas for nagon form av skadligt
uppforande. Det dr av vikt att arbetsgivaren har ett systematiskt arbetssétt i rekryte-
ringsprocessen for att sikerstélla en trygg miljo for barn.

Syfte

Syftet ar att bedoma om namnden har sikerstillt ett andamalsenligt arbete av regis-
terkontroll i rekrytering av medarbetare som kommer ha direkt eller regelbunden
kontakt med barn.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna hdmtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut.

Revisionskriterierna fér denna granskning ar:
e Kommunallag (2017:725)

6 kap 6 §: Paragrafen reglerar nimndernas ansvar for att verksamheten bedrivs i enlig-
het med mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat om samt i enlighet med lag och
forfattning. Dartill regleras hdr dven ndmndernas ansvar éver den interna kontrollen.

e Lag(2013:852) om registerkontroll av personer som ska arbeta med barn

1 §: Den som erbjuds en anstillning i staten, en kommun, en region, ett féretag eller en
organisation ska, om arbetet innebar direkt och regelbunden kontakt med barn, pa be-
giran av den som erbjuder anstillningen visa upp ett utdrag ur det register som fors
enligt lagen (1998:620) om belastningsregister. Lag (2019:962).

3 §: Ett utdrag ur belastningsregistret ska pa begédran dven visas upp av den som er-
bjuds eller tilldelas uppgifter som innebar direkt och regelbunden kontakt med barn
inom sadan verksamhet som avsesi 1 § om det sker genom

1. uppdrag,
2. anstdllning hos nagon som ingatt avtal med den som bedriver verksamheten,
eller

3. praktiktjanstgoring.

Registerutdraget ska i fall som avses i forsta stycket visas upp for den inom verksam-
heten som beslutar om att anlita eller ta emot ndgon pa ett sddant sitt som avses dar.

4 §: Registerutdrag som avses i denna lag far inte vara dldre dn ett ar. [ lagen (1998:620)
om belastningsregister finns bestimmelser om att regeringen far meddela foreskrifter
om vilka uppgifter ett sddant utdrag ska innehalla.
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5 §: En kontroll av ett registerutdrag far inte dokumenteras pa niagot annat satt dn ge-
nom en anteckning om att utdraget har visats upp.

Resultat

Rutiner

Pa stadens intranat finns stddmaterial inom rekrytering for chefer i Helsingborg. Detta
material ar stadsdvergripande. Av stddmaterialet framgar bland annat information om
utdrag ur belastningsregister for personer som ska arbeta med barn. Det tydliggors att
arbetsgivaren alltid ska begara utdrag ur belastningsregistret innan anstallningsavtal
ingas eller praktikplats erbjudes inom verksamheter dir arbetet innebar kontakt med
barn. Dartill framgar hur ett utdrag ska hanteras. Vill chefen ha djupare information
hénvisar staden till polisens hemsida dar information till arbetsgivare om registerut-
drag finns.

Inom kulturférvaltningens egen organisation har forvaltningen tagit fram egna doku-
menterade rutiner for rekrytering och hantering av registerkontroll. Dessa ar ett kom-
plement till stadens. HR-avdelningen pa kulturférvaltningen ar ansvarig for att halla
rutinerna aktuella.

Foljande dokumenterade rutiner har férvaltningen upprattat:

e Rutin anstéillning och rekrytering
Rutinen ar ett stod till den rekryterande chefen och ett komplement till de stadsgemen-
samma rekryteringsrutinerna. Rutinen ar uppdaterad i januari 2022. I rutinen framgar
bland annat vad chefen ska tanka pa infor rekrytering, vid urval och intervjuer samt
avslut. Det ar chefen som har ett ansvar att halla och kalla till intervju. Dessforinnan ska
chefen meddela HR-funktionen om sitt rekryteringsbehov minst tva arbetsveckor in-
nan 6nskat publiceringsdatum av den kommande annonsen.

Gallande registerkontroll framgar ett sidant avsnitt av rutinen. Det tydliggors att regis-
terkontroll ska begidras om huvuduppdraget dr att arbeta med barn och unga eller om
tjansten innebar en chefsbefattning. Vid dessa tillfallen ska den rekryterande chefen
folja forvaltningens rutin for belastningsregister.

e Checklista rekrytering
Som ett komplement till rutinen fér anstillning och rekrytering har forvaltning tagit
fram en checklista. Checklistan bestar av olika omraden i rekryteringsprocessen som
behovsanalys, arbetsbeskrivning, kravprofil och annons samt beslut. Inom dessa omra-
den finns olika kontroller som ska dokumenteras nir de ar utféorda och klara samt av
vem. [ checklistan finns inom omradet beslut en uppmaning att begéra utdrag ur belast-
nings- och kronofogderegister om detta kravs vid anstallningen.

e Rutin for begaran om utdrag ur belastningsregister vid tillsattning av perso-
nal som arbetar med barn och unga inom sitt uppdrag.
Rutinen finns tillgdnglig pa stadens intranit. Denna rutin innehéller dven en rutin for
utdrag ur belastningsregistret samt inlimnade av skuldfrihetsintyg fran Kronofogde-
myndigheten vid tillsattning av chefstjanster.

I rutinen framgar att alla som erbjuds tjanstgoring, oavsett om det dr som praktikant
eller som pedagog vid kulturskolan, dar arbetet innebar arbete med barn och unga, ska
lamna utdrag ur belastningsregistret. Personen ar skyldig att géra detta. Det framgar
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dven att en person som inte gjort detta inte far arbeta, praktisera eller utféra arbetet
eller uppdraget.

Vidare tydliggors hur en chef ska genomféra en begiran. Exempelvis framgar att detta
enbart ska utféras gillande den person som erbjudits tjdnsten. Innan dess ska det ha
framgatt i annonsen att en begdran kommer att goras.

Enligt lagstiftningen far ett utdrag hogst vara ett ar gammalt vilket dven framgar av ru-
tinbeskrivningen. [ rutinbeskrivningen framgar ocksa att chefen ska fylla i blanketten
"utdrag ur belastnings- och kronofogderegister” nar chefen mottagit utdraget. I blan-
ketten ska det endast framga att registerutdraget har uppvisats och nir. Detta eftersom
registerutdraget inte far sparas av arbetsgivaren efter att det har kontrollerats. Blan-
ketten ska sedan skrivas under av bade arbetsgivaren och personen som limnat det och
darefter forvaras i personakten. I var intervju framgar dock att det dven kan dokumen-
teras i personalsystemet Winlas.

Forvaltningens rutiner beslutades av ledningsgruppen 2018 och blev i samband med
det dven utskickade inom organisationen. HR-avdelningen paminner dven de chefer
som utfor rekrytering att dessa rutiner och checklistor finns. Dartill far chefer vid sin
introduktion information om rutinerna for rekrytering. Daremellan paminner HR-av-
delningen om rutinerna i teams och i nyhetsbrev.

Information fran intervjun

Alla tjanster som i huvudsak innebar kontakt med barn och unga ska rekryterande chef
begira att fa se ett registerutdrag for. Det dr inte dokumenterat vilka tjanster detta in-
nefattar. Dock framgar av var intervju att det ar viktigt att vara tydlig i rekryteringspro-
cessen om en tjanst innebar en sddan kontroll. Férvaltningen uppger att de inte far vara
godtyckliga i dessa bedomningar. Dartill far det inte upplevas som integritetskran-
kande. Utan forvaltningen ska vara transparant genom hela rekryteringsprocessen.
Dock har HR-avdelningen uppmarksammat att det inom vissa omraden kan finnas en
svarighet om en registerkontroll ska utféras eller inte. Detta inom biblioteksverksam-
heten. Alla tjanster ar inte sa tydligt utformade att det dr enkelt for en chef att avgora
om en kontroll ska utféras. Tidigare hade biblioteket en avdelning fér barn och unga
vilket gjorde att gransdragningen var enklare.

HR-avdelningen har noterat att det ar varierande hur bra rutinen for registerkontroll
fungerar. [ var intervju framgar dven att HR-avdelningen inte har tillracklig kunskap
om hur verksamheten anvinder sig av rutinen nar det kommer till timvikarier och
praktikanter. Vidare har HR identifierat att det finns utrymme att utveckla anvandandet
av rutinen. Bland annat finns en plan, i samband med en omorganisation av Kultursko-
lan, att introducera och implementera rutinen pa nytt. Dartill har HR-chefen signalerat
till ledningsgruppen att registerkontroll kan vara ett omrade att f6lja upp inom namn-
dens interna kontroll.

Resultat av stickprov

I granskningen har ingatt en stickprovskontroll for om dokumentation finns géllande
kontroll av belastningsregister vid anstédllning av en person som ska arbeta med barn
och unga. Under 2022 fram till den 17 juni har kulturférvaltningen genomfért 128 an-
stéllningar. Antalet anstillningar ar inte detsamma som antalet personer. Anstéllning-
arna omfattar bade timanstillda, visstidsanstillda och tillsvidareanstillda. Samma
person kan ha haft olika anstillningar under denna period. Alla dessa anstéllningar om-
fattar inte rutinen for registerkontroll.
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Forvaltningen har visat vilka anstallningar som omfattats av rutinen, vilket totalt under
perioden ar sju stycken. En av dessa ar dock en chefstjanst vilken omfattas av en annan
rutin dn den som ingatt i granskningen. Dock visar stickprovskontrollen att det for
chefstjanst finns dokumentation om att registerutdrag ar visat. For ett av stickproven
fanns dokumentation om att ett registerutdrag var kontrollerat. Dock framgick inte vil-
ket datum detta utférdes. Dartill framgick att det i detta fall var en administratér som
signerat blanketten och inte en chef som det enligt rutinen ska vara. For dvriga fem
stickprov saknades dokumentation om kontroll av registerutdrag,.

Slutsats

Namnden har dndamalsenliga dokumenterade rutiner for registerkontroll. I gransk-
ningen har vi dock noterat att dessa inte fullt ut efterlevs av verksamheten. Detta har vi
noterat saval i var intervju som i vara stickprov. Forvaltningen har sjilv bedémt att
kontroll av registerutdrag dr en rutin som behover introduceras och implementeras yt-
terligare. Dartill har forvaltningen lyft att det skulle kunna vara en lamplig kontroll
inom ndmndens interna kontroll.

Var bedomning ar att namnden delvis har sdkerstallt en tillracklig intern kontroll for
kontroll av registerutdrag.
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BILAGA 3

Granskning av Ionetillagg

Inledning

En arbetstagare ar skyldig att utféra det arbete som omfattas av anstillningsavtalet,
faller inom kollektivavtalets tillampningsomrade, star i naturligt samband med arbets-
givarens centrala verksamhet eller faller inom arbetstagarens allmdnna yrkeskvalifi-
kationer. I vissa fall kan en arbetstagare fa 16netillagg for viss tid, specifikt uppdrag eller
ansvarsomrade som ligger utanfér medarbetarens ordinarie arbetsuppgifter. Vidare ar
lonetillagg nar arbetsgivaren betalar ut ett tilldigg utéver den vanliga l6neformen,
exempelvis nir en medarbetare far ett extra uppdrag eller utokat ansvar.

Syfte
Syfte ar att kontrollera om det finns ett skriftligt beslutsunderlag/avtal om lonetillagg
samt att belopp och period éverensstimmer med avtalade villkor.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna hamtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut.

Revisionskriterierna fér denna granskning ar:
e Kommunallag (2017:725)

6 kap 6 §: Paragrafen reglerar nimndernas ansvar for att verksamheten bedrivs i enlig-
het med mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat om samt i enlighet med lag och
forfattning. Dartill regleras hdr dven ndmndernas ansvar éver den interna kontrollen.

Metod
Granskningen har bland annat innefattat intervju med tjinstepersoner pa férvaltningen
samt genomgang av beslutsstodet. Dartill har fem stickprov av 1onetillagg genomforts.

Resultat

Loénetillagg pa forvaltningen

I granskningen har det ingatt en analys av antalet 16netillagg som forvaltningen har i
IT-systemet for beslutsstodet. Totalt har férvaltningen under 2022 till och med den 10
juni haft 21 lonetilldgg. Beloppsmaéssigt har lonetillaggen under granskad period 2022
befunnit sig inom intervallen 60 till 3000 kr med ett snitt pa 647 kr. Pa forvaltningen
finns ungefiar 250 manadsanstallda.

Rutiner och riktlinjer

[ staden finns inga stadsévergripande styrdokument for 1onetillagg. Daremot finns ru-
tiner, &ven om de inte ar i skriftlig form. Enligt stadens centrala HR-avdelning rader det
restriktivitet kring I6netillagg och tilligget ska omfatta arbete som inte ingar i det ordi-
narie arbetet, det vill sdga arbete eller ansvar utanfor vad som avtalats individuellt i
anstallningsavtalet. Lonetillagget ska vara av tillfillig natur och tidsbegransat. Nar be-
slut om ett 16netillagg ska forlangas ska man vid beslutet ta i ansprak om det uppdrag
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som lonetillagget avser inte endast ar av kort natur. [ annat fall bor lonetillagget laggas
permanent i lénen vilket innebar hdgre 16n.

Forvaltningen har inte nagra dokumenterade rutiner for hur lonetillagg ska hanteras.
Dock har forvaltningen samma forhallningssatt till 16netilligg som den centrala HR-av-
delningen har. Forvaltningen anviander den stadsévergripande blanketten som finns
for att dokumentera besluten om l6netillaggen. Blanketten som anvands dr densamma
som vid l6nejusteringar utanfor lonerevision. Cheferna pa férvaltningen fyller i denna
blankett sjdlva och signerar den. Blanketten gar darefter till HR-avdelningen som kon-
trollerar att det ar korrekt. Slutligen ar det férvaltningschefen som fattar beslut om 16-
netillaggen. Detta beslut dr i enlighet med ndmndens arbetsinstruktion dar det framgar
att forvaltningschefen har ansvar for 16nesdttning utanfor loneéversyn. Blanketten
skickar forvaltningen till den centrala HR-avdelningen pa stadsledningsférvaltningen
som sedan skickar den till HR-servicecenter. Férvaltningen sparar en kopia pa 16netill-
aggsdelegationen i enlighet med sin dokumenthanteringsplan.

[ var granskning framgar att rutinen ar kind i férvaltningen. Forvaltningen har en vana
att kontakta sin HR-avdelning vid fragor. Dartill kan HR-avdelningen ibland dven ha
diskussion med verksamheten om ett lonetilligg ar rimligt eller inte. Slutligen ar det
dock upp till forvaltningschefen.

Uppfoljning och kontroll av I6netillagg

Vid granskningstillfallet var det 21 medarbetare som hade ett lonetilldgg. I gransk-
ningen har ingatt stickprov av dessa lonetillagg. Vi har kontrollerat fem av 21 l6netil-
lagg. Det som har kontrollerats d&r om dokumentation finns och om det av denna fram-
gar orsak, tidsperiod, om tillagget ar av tillfallig natur, beslutsfattare samt om tillagget
inte omfattar det ordinarie arbetet. Vara stickprov visar inte pa nagon avvikelse.

Slutsats

Var bedomning ar att namnden har fungerande rutiner nir det kommer till att hantera
lonetillagg i forvaltningen. Det finns skriftligt beslutsunderlag for de 16netillagg som har
ingatti granskningen samt att belopp och period éverensstimmer med avtalade villkor.
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BILAGA 4

Granskning inkop och upphandling

Inledning

En kommun ska vid inkép f6lja lagen om offentlig upphandling. I Helsingborgs stad ska
ndamnder och férvaltningar darutéver tillimpa stadens policy for upphandling med till-
hoérande riktlinjer. Syftet med offentliga upphandlingar ar att ta tillvara konkurrensen
pa marknaden och framja en kostnadseffektiv anvandning av skattemedel.

Inom inkop och upphandling forekommer ett antal olika riskomraden. Exempelvis finns
risk for otillaten direktupphandling som i sin tur skulle kunna medféra att kommunen
behover betala skadestand och upphandlingsskadeavgift. Inom inkdpsprocessen finns
aven risker som kan kopplas till korruption. Korruption kan exempelvis resultera i att
skattemedel missbrukas samt ett skadat fértroende hos invanarna. Till foljd av de ris-
ker som finns inom inkép och upphandling har stadens revisorer beslutat att genom-
fora en granskning av stadens hantering av upphandlingsfragor.

Denna granskning har genomforts for styrelsen samt flertalet av stadens namnder, dar-
ibland kulturnamnden. Granskningen resulterade i en revisionsrapport som har till-
sants kommunstyrelsen for yttrande. Revisionsrapporten i sin helhet ar publicerad pa
stadsrevisionens hemsida; helsingborg.se/stadsrevisionen. Denna bilaga ar en sam-
manfattning avseende kulturndmnden.

Syfte
Syftet med granskningen ar att bedéma om styrelse och namnder har sidkerstallt dnda-
malsenliga rutiner for ink6p och upphandling.

Sarskilda revisionsfragor i granskningen:

e Sker inkop och upphandling i enlighet med lagstiftning och stadens regler?
e Ar efterlevnaden och uppféljningen av avtal tillracklig?

Sammanfattning

Pa kulturforvaltningen ar det kulturdirektoren som har det 6vergripande ansvaret for
inkops- och upphandlingsfragor. Pa forvaltningen finns en ink6pssamordnare som har
till uppgift att leda, utveckla och samordna arbetet med forvaltningens inkdép och upp-
handlingsfragor utifran stadsovergripande dokument. Dartill finns en inkdpsansvarig
for respektive verksamhet pa forvaltningen. Inkdpsansvarig ar verksamhetens kontakt-
person i upphandlings- och inképsfragor. Pa forvaltningen finns ungefar tre personer
som genomfor direktupphandling fran respektive verksamhet samt ungefar 90 bestal-
lare. Alla bestallare bestiller inte lika frekvent.

Kulturférvaltningen har tagit fram en férvaltningsspecifik anvisning for ink6p och upp-
handling. Anvisningen ar ett komplement till de stadsdvergripande styrdokumenten
och ar beslutad av bitrddande forvaltningschef 30 mars 2022.

Inkopssamordnaren foljer upp avtalstrohet varje manad. Forvaltningen har inventerat
att det finns omraden dér inkop gors utan foreliggande upphandling och dessa arbetar
forvaltningen med att upphandla. Detta har vi dven noterat i ndgra av vara stickprov.
Forvaltningen har dessutom en kontroll i den interna kontrollplanen gallande avtals-
trohet. Nar det kommer till avtalsuppfoljning sa har forvaltningen inte nagon sarskild
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framtagen rutin pa hur detta ska genomféras. Dock tror forvaltningen att man ar noga
och att dessa uppfdljningar fungerar.

For stadsovergripande upphandlingar far kulturférvaltningen information fran inkdp-
senheten nir en sadan ska initieras. Forvaltningen deltar ibland i de sa kallade refe-
rensgrupperna. Forvaltningen ser behovet av att ha en intern rutin for vad som ingar i
rollen som referensperson.

Direktupphandling dr ett omrade som forvaltningen har sett behovts stramats at, vilket
forvaltningen bland annat har gjort genom den nya interna riktlinjen. I vara stickprov
har vi noterat att det finns vissa brister i hur férvaltningen dokumenterar direktupp-
handlingar. Vidare har vi noterat, som ovan ndmnts, att forvaltningen har genomfort
upphandling pa ett omrade dar det tidigare har saknats en sadan.

Forvaltningen genomfor ungefar fem storre upphandlingar per ar. Dessa genomfors till-
sammans med inkdpsenheten. [ vara stickprov av inkop 6ver direktupphandlingsgran-
sen har vi noterat i tva fall att det finns inkép som har gjorts utan foreliggande upp-
handling. For bada dessa uppger forvaltningen att en upphandling bor genomféras
nasta gang.

[ vara stickprov fanns dven tva stadsévergripande avtal med dar forvaltningen genom-
fortinkop. For dessa avtal skulle forvaltningen genomfort avrop enligt en sarskild rang-
ordning samt férnyad konkurrensutsittning. Har har vi noterat avvikelser i doku-
mentation som visar att s har gjorts.
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BILAGA 5

Beddmningsskala
Omradena intern kontroll, verksamhet och ekonomi beddoms enligt féljande bedém-
ningsskala:

Tillracklig/andamalsenlig/tillfredsstillande:
Beddmningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Det kan férekomma mindre avvi-
kelser som behdver atgardas.

Inte helt tillracklig/indamalsenlig/tillfredsstillande:
Bedomningskriterierna bedéms inte vara helt uppfyllda. Det finns brister som behover

atgardas.

Inte tillricklig/andamalsenlig/tillfredsstillande: Bedomningskriterierna bedoms
inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga brister som behdver atgardas.

Rakenskaperna beddms som i allt vasentligt rattvisande eller inte rattvisande.
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