Arsrapport 2022

Miljonamnden

Rapport fran
stadsrevisionen




Den kommunala revisionen i Helsingborgs stad ar fullmaktiges kontrollinstrument fér
att granska den verksamhet som bedrivits i nimnder och bolag. Stadsrevisionen i
Helsingborgs stad granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomféra
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I arsrapporter for namnder sammanfattar stadsrevisionen det gangna arets
granskningar och bedomningar av verksamheten. Storre granskningar som genomfors
under aret kan ocksa publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa stadsrevisionens hemsida, helsingborg.se/stadsrevisionen.
De kan ocksa bestillas fran revisionskontoret, stadsrevisionen@helsingborg.se.
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Sammanfattande bedomning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om ridkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

De bedémningar som gors i rapporten har som mal att uppna en rimlig grad av sdakerhet
om ndmndens verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehédller nagra vasentliga
felaktigheter. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sikerhet men ingen garanti for att
svagheter eller felaktigheter inte finns.

I denna rapport redovisas resultat och beddmningar utifran stadsrevisionens
granskningar av verksamheten 2022. De avvikelser som noterats kommenteras i
rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget beddms att miljondmnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa
ett dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt. Bedomningen
grundar sig pa att det verksamhetsmassiga resultatet till stor del ar forenligt med
kommunfullmaktiges uppdrag och inriktning for verksamheten samt att lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att miljondmndens styrning, uppfdljning och kontroll av
verksamheten har varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen ar en integrerad
del i styrning och uppféljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Rakenskaper

Rakenskaperna bedoms, i allt vdsentligt, ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomiska stallning. Rakenskaperna bedéms vara upprattade i enlighet
med lagstiftning och god redovisningssed.
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1. Arets granskning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om ridkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. I denna rapport redovisas
resultat och bedomningar utifrdn revisionskontorets granskningar av miljondmnden
2022.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen samt god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behdovs for att ge en rimlig grund
for beddmning av nimndens verksamhet. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 1.

I den arliga granskningen ingar att revisionen ldpande foljer verksamheten genom att
ta del av grundlaggande dokument och drenden. Grundlaggande dokument ar bland
annat plan for mal och ekonomi, reglemente, delegeringsordning, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, delarsrapport, verksamhetsberattelser, beslutsunderlag
och protokoll. Under aret har ocksda sirskilda moten hallits avseende ekonomi,
maluppfyllelse och intern kontroll. Vidare genomfdr revisionen ocksa en viss
omvarldsbevakning kopplat till namndens verksamhet. Den férdjupade granskning
avseende inkdp och upphandling redovisas narmare i avsnittet om intern kontroll samt
i bilaga.

De beddmningar som gors i rapporten av verksamhet och ekonomi, av intern kontroll
samt av rdkenskaper, har som mal att uppna en rimlig grad av sikerhet om ndmndens
verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter.
Rimlig sdakerhet ar en hog grad av sakerhet men ingen garanti for att svagheter eller
felaktigheter inte finns. Felaktigheter kan uppstd pa grund av oegentligheter eller
misstag. Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentlighet ar
hogre an felaktighet som beror pa misstag. Detta eftersom oegentlighet kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidoséttande av intern kontroll.

Granskningsledare har varit Karin Landgren vid Helsingborgs stads revisionskontor.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat dr forenligt med
kommunfullmiktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra
foreskrifter som géller for verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfért
sitt uppdrag med tillgdngliga resurser samt haft en styrning och uppféljning mot mal
och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Bedomningen av niamndens verksamhetsmaissiga resultat grundas pa revisions-
kontorets granskning av nimndens redovisning i arsbokslut, verksamhetsberittelser,
delarsbokslut samt pa 6vriga granskningar som genomforts under aret.

Uppdrag och inriktning

Miljondmndens uppdrag ar att mojliggéra god hilsa och en miljomassigt hallbar
utveckling i Helsingborg. Miljondmnden har under 2022 haft foljande inriktning: "Vi
arbetar for ett hallbart Helsingborg med fokus pa klimat, vatten och energi. Vi bidrar
till trygghet genom tillsyn och samverkan. Vi arbetar smart med innovation och
digitalisering for vara invanare och foretagare.”

Miljondmnden f6ljer ett antal olika nyckeltal som ett led i sin uppf6ljning av namndens
uppdrag och inriktning. Framtagna nyckeltal finns inom omrddena milj6- och
halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll, digitalisering medarbetare och
miljoundervisning samt for idéer, piloter och initiativ inom omradet innovation for
valfardslosningar.

Inom bade miljo- och halsoskyddstillsyn och livsmedelskontroll redovisas nyckeltal
kopplade till insatser inom myndighetssamverkan. Totalt har 98 insatser genomforts,
jamfort med 173 foregdende ar.

Nyckeltalet inom omradet digitalisering, "Antal digitalt inkomna ansékningar och
anmalningar via e-tjanster” visar att antalet ansokningar har 6kat fran 1009 ar 2021 till
1221 ar 2022 vilket ar en fordubbling jamfort med 2020 (630 st.).

Avseende miljéundervisning ar nyckeltalet nytt i miljondmndens redovisning sedan
miljondmnden 6vertog verksamheten fran stadsbyggnadsnamnden. Jaimforelsetal finns
fran ar 2020 (11 015). Under 2022 deltog 15 195 elever vid miljéverkstadens program.
En o6kning fran 2021 ars siffror pa 7 871 elever. Har syns tydligt att pandemin har
paverkat verksamheten.

Mal

Kommunfullméktige har for 2022 beslutat om tva mal for miljondmndens verksamhet:

e Minst 10 vaxthusforetag ska under 2022 ha inkommit med en atgardsplan for
att minska lackage av vaxtskyddsmedel

e Minst 50 foretag eller organisationer ska 2022 vara knutna till Helsingborgs
klimatavtal

Namnden uppfyller bada dessa mal.

Namnden redovisar att det totalt har inkommit 10 dtgdrdsplaner under 2022 och
ytterligare 2 har inkommit under bérjan av 2023.
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Namnden redovisar att det totalt dr drygt 50 foretag eller organisationer som under
2022 ar knutna till Helsingborgs klimatavtal.

Sarskilda uppdrag 2022
Utdver ndmndens dvergripande uppdrag har ndmnden fatt tva sarskilda uppdrag av
kommunfullmaktige. Dessa tilldelades i samband med budgeten for 2022.

1) Redovisa vilka utvecklingsitgirder som genomférts eller planerats
utifran lirdomarna fran Coronapandemin. Uppdraget skulle vara utfoért och
redovisat i nimnden senast den 30 april 2022. Uppdraget redovisades till
ndmnden den 17 februari 2022. I miljéforvaltningens rapport redovisas fem
omraden for liardomar och utvecklingsatgirder, bland annat att
forutsattningar for hybridmoten behover fortydligas. Miljondmnden godkande
redovisningen.

2) Redovisa hur arbetssatt och strukturer for innovationsarbete fortlever
och utvecklas efter H22 City Expo. Uppdraget skulle vara utfort och
redovisatindmnden senast den 30 november 2022. Uppdraget redovisades till
ndmnden den 24 november och bland annat framférdes i rapporten
férvaltningen kommer att utveckla verksamheten och ha medarbetare och
chefer som enkelt kan gd in i en innovationsprocess och skapa effekt.
Miljondmnden godkande redovisningen.

Trygghet

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av hur stadens
ndamnder, daribland miljondmnden, arbetar med trygghetsrelaterade fragor. Gransk-
ningen utgar fran en av stadens fyra inriktningar som anger att Helsingborg ska upple-
vas som en trygg plats. Syftet med granskningen har varit att beddéma om nidmnden
arbetar med dessa fragor enligt stadens intentioner och fullméaktiges beslut.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att leda, utveckla och samordna sta-
dens arbete med bland annat trygghet. Miljondmnden har ansvar att arbeta med
trygghetsskapande atgérder, utifran stadens inriktning, inom sitt verksamhetsomrade.

Miljoforvaltningen arbetar med trygghet utifrdn miljondmndens inriktning "Vi bidrar
till trygghet genom tillsyn och samverkan.”

Forvaltningens arbete med trygghet sker frdmst genom myndighetssamverkan.
Myndighetssamverkan sker inom foérvaltningens tillsyn och kontroll inom bade miljo-
och hilsoskydd och livsmedel tillsammans med andra myndigheter i staden. Syftet med
arbetet ar att fa marknaden att verka pa lika villkor. Dartill 4r malet att konsumenter
ska skyddas mot oseridsa verksamheter.

Myndighetssamverkan innebar ocksd att forvaltningen tillsammans med andra
myndigheter arbetar fram nya synsitt och arbetssatt for att komma at de oseridsa
verksamheterna. Det dr polismyndigheten i samrad med 6vriga parter som bestimmer
vilka objekt som blir foremal for tillsynen utifrdn var det kan féorekomma brister i
livsmedelshantering, hilsoskydd och miljoskydd. Det handlar om grossister, butiker,
restauranger, olovliga boenden, fordonstvattar, verkstider med mera.

Arbetet med myndighetssamverkan bygger pa den samverkanséverenskommelse som
finns mellan Helsingborgs stad och lokalpolisomrade Helsingborg.
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Forvaltningen foljer upp arbetet med tillsyn inom myndighetssamverkan genom
nyckeltal avseende antal insatser. Nimnden far information om det pagaende arbetet
med myndighetssamverkan muntligen samt genom att de ser forbud och vite etc. pa de
listor som delges ndmnden dver delegeringsbeslut.

For 2022 tilldelades miljondmnden tillfalliga extra trygghetsmedel for att stdrka och
utveckla arbetet inom myndighetssamverkan, 0,8 mnkr. Dessa medel har bland annat
anvants till en utbildningsinsats inom Familjen Helsingborg samt kommunikations-
insatser avseende forsaljning av livsmedel pa sociala medier.

Miljoforvaltningen deltar i bade styrgruppen och arbetsgruppen for tryggare
Helsingborg. Forvaltningen deltar ocksda i samverkansgruppen EST (Effektiv
samordning for trygghet).

Var sammanfattande beddmning av miljondmndens trygghetsarbete ar att det utforts
inom de anvisningar, mal och uppdrag som har givits nimnden.

2.2 Ekonomiskt resultat
2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Resultatrakning, tkr Bokslut 2022 Internbudget 2022 Bokslut 2021
Kommunbidrag 42 341 42 341 41101
Disposition av 0 2 635 0
ackumulerat resultat

Intakter 26704 20066 21922
Summa intikter 69 045 65 042 63023
Kostnader -66 017 -65 042 -60 657
Summa kostnader -66 017 -65 042 -60 657
RESULTAT 3028 0 2365

Av ovanstaende redovisning framgar att nimnden redovisar ett 6verskott om 3 028 tkr
i forhallande till budgeten. Namnden redovisar att detta framst beror pa lagre
personalkostnader pa grund av vakanser samt nagot hogre intdkter bade fran
myndighetsarbete och fran statsbidrag.

Storsta delen av overskottet finns pa avdelningen for miljoutbildning och
beteendepaverkan (1 970 tkr) som framforallt beror pa vakanser samt statsbidrag for
ett cykelprojekt. Aven avdelningen for miljo- och hilsoskyddstillsyn uppvisar ett
overskott (450 tkr) som uppges bero pa vakanser.

Avdelningen for verksamhetsstdd uppvisar ett storre underskott (-1 395 tkr) vilket
framst uppges beror pa flytten till nya lokaler som genererade dubbel hyra under 2022.
Avdelningen hade planerat att kompensera detta med att anvidnda tidigare ars
overskott, men mot bakgrund av férvaltningens totala resultat slopades detta.
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Underskott finns dven inom avdelningen for livsmedelskontroll (-255 tkr) samt pa
avdelningen for miljostrategi och uppféljning (-69 tkr).

Revisionen konstaterar att ndmnden i sitt drsbokslut har lamnat tillfredsstéallande in-
formation om uppkomna budgetavvikelser, men saknar information i arsbokslutet som
forklarar avvikelserna pa avdelningsnivd vilken vi istillet har inhdamtat fran
forvaltningen.

2.2.2 Investeringsverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Investeringar, tkr Bokslut 2022 Budget 2022 Bokslut 2021

Utgifter -1809 -2200 -710

Namndens utfall for investeringsverksamheten avviker positivt med 0,4 mnkr i
forhallande till budget. Férvaltningen uppger att avvikelsen beror pa att kostnader som
avser flytt till nya lokaler under 2022 redan har utfallit 2021.

2.3 Sammanfattande bedomning av verksamhet och ekonomi
Revisionen har i den arliga granskningen inte funnit nadgot som visar att verksamheten
inte har bedrivits i enlighet med det av fullmaktige beslutade uppdraget.

Namndens arsbokslut bedéms i huvudsak ge en rattvisande bild av det verksamhets-
massiga och ekonomiska resultatet. Ndmnden har avrapporterat resultat av beslutade
mal. Redovisningen ger rimliga forutsattningar for att bedoma maluppfyllelse.

Stadsrevisionen bedémer att nimndens verksamhetsmassiga och ekonomiska resultat
for 2022 i allt vasentligt ar forenligt med de mal och den verksamhetsinriktning som
fullmaktige faststallt. Namnden har i allt vasentligt bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

3. Intern kontroll

[ detta avsnitt redovisas en granskning av nimndens interna kontroll. Av granskningen
framgar bland annat i vilken utstrackning den interna kontrollen dr en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppféljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer och rutiner. I samband med
stadsrevisionens granskning av nimndens arbete med intern kontroll har en férdjupad
granskning genomforts. Denna har avsett granskning av ink6p och upphandling, se mer
om granskningen nedan. Dartill har vi inom ramen foér den grundlaggande
granskningen gjort kontroller av ett antal processer. Aven dessa beskrivs nedan.

Intern kontroliplan

[ stadens reglemente for intern kontroll tydliggdérs ansvaret for den interna kontrollen.
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Det ska inom ndmndens ansvarsomrdde finnas en organisation
for den interna kontrollen for att tillse att medarbetare foljer regler och anvisningar om
intern kontroll. Revisionen kan i sin granskning av den interna kontrollen konstatera
att namnden har upprattat en sadan organisation.

Namnden ska anta en sarskild plan fér uppfdljning av den interna kontrollen.
Miljondmnden antog sin interna kontrollplan for ar 2022 den 25 november 2021.
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Planen innehaller sju processer/granskningsomraden som forvaltningen har granskat
under 2022. Valet av processerna som granskas bygger pd den riskanalys som
forvaltningen genomfort.

Resultatet av uppf6ljningen av den interna kontrollen, med utgidngspunkt fran antagen
plan, ska enligt reglementet for intern kontroll rapporteras lépande till namnden. Vi
noterar att for miljondmnden sker en redovisning per ar och sa skedde avseende 2022
ars interna kontrolluppféljning den 16 februari 2023. Den bedémning som gjorts av
resultatet av granskningen visar att fem granskningsomraden beddmdes vara
forsumbara, ett beddmdes som lindrigt och for ett granskningsomrade bedémdes
resultatet vara kidnnbart. Det som bedémdes som kdnnbart dr "Kadnner alla berdrda
medarbetare till rutinerna for att undvika tillbud i den pedagogiska verksamheten”. Har
har avdelningschefen fatt i uppgift att ta fram en plan for hur rutinerna ska uppdateras
och dven sdkerstalla att alla pa avdelningen har kontinuerlig kunskap om dessa, samt
att nyanstéllda ocksa tar del av rutinerna. Denna atgird ska vara fardigstalld den 30
juni 2023. Forvaltningen har valt att sitta in atgdrder dven for fyra av dvriga
granskningsomraden for att forbattra rutinerna dnnu mer.

I samband med uppfoljning av arbetet med intern kontroll har vi ocksa kontrollerat om
beslutade atgirder avseende 2021 ars interna kontrollplan har utforts. Det fanns totalt
sex atgarder och forvaltningen uppger att samtliga har utforts. Nagon aterkoppling till
niamnden avseende atgiarderna har inte skett mot bakgrund av att dessa atgarder var
kopplade till férsumbara eller lindriga brister och har inneburit mindre justeringar i
exempelvis rutinbeskrivningar och liknande.

Namnden har en rapporteringsskyldighet att i samband med arsredovisningens
upprattande rapportera konstaterade fel och brister vid uppféljningen av den interna
kontrollen aven till stadens revisorer. Vi kan konstatera att rapporteringen till
revisorerna har utforts.

Ink6ép och upphandling

Stadsrevisionen har under 2022 granskat arbetet med inkdp och upphandling inom
Helsingborgs stad. Granskningen har avsett kommunstyrelsen, stadsbyggnads-
ndamnden, fastighetsndmnden, miljdndmnden, barn- och utbildningsndmnden, idrotts-
och fritidsndmnden, vard- och omsorgsnidmnden, socialndmnden, arbetsmarknads-
ndmnden och kulturndmnden. Granskningen har varit avgransad till inkép som skett
under perioden 2021-07-01 till 2022-06-30.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och ndmnder har sakerstéallt
dndamalsenliga rutiner for inkép och upphandling. Syftet har brutits ned i foljande
revisionsfragor:

e Sker inkdp och upphandling i enlighet med lagstiftning och stadens regler?
e Arefterlevnaden och uppfdljningen av avtal tillracklig?

Den sammanfattande beddmningen i granskningen ar att styrelsen och ndmnderna
delvis har sidkerstillt dndamalsenliga rutiner for inkép och upphandling. 1
granskningen har framkommit att det finns forbattringsomraden i olika processer inom
inkép och upphandling. Vi konstaterar i granskningen att inkép och upphandling inte
alltid sker i enlighet med lagstiftning och stadens regler och det har framkommit ett
antal omraden som forvaltningarna behover arbeta vidare med.

Granskningen har rapporterats i en slutlig rapport till kommunstyrelsen och finns att
lasa i sin helhet pa stadsrevisionens hemsida.
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I bilaga 1 finns en sammanfattning éver miljondmndens arbete med inkdp och
upphandling utifran genomfoérd granskning.

Redovisningsprocesser

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfdrt en granskning av ett antal
olika redovisningsprocesser i syfte att bedoma om den interna kontrollen ar tillracklig.
Processerna som har varit féoremal for granskning dr ndmndens hantering av
attestforteckning, upplagg av nya leverantoérer i ekonomisystemet, behdrigheter i
ekonomisystemet samt bokforingsorder. Var granskning visar att miljondimnden
sammantaget har en tillracklig intern kontroll inom dessa redovisningsprocesser. En
sammanfattning av granskningen framgar av bilaga 2.

Lonetillagg

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av ndmndens
hantering av lonetilldgg i syfte att beddma om den interna kontrollen ar tillracklig. Ett
lonetillagg ar nar arbetsgivaren betalar ut ett tillagg utéver den vanliga 16neformen,
exempelvis ndr en medarbetare far ett extra uppdrag eller ansvar, arbetar pa obekviama
arbetstider, arbetar skift eller har forskjuten arbetstid. I granskningen har vi noterat att
lonetilligg ar sparsamt forekommande pa miljoférvaltningen och under
granskningsperioden (januari-maj 2022) fanns endast ett lonetillagg pa forvaltningen.
Aven en jimférelse bakit i tiden visar att l6netilligg sillan férekommit.
Miljoforvaltningen har inte nagra dokumenterade rutiner for 16netillagg. Forvaltningen
anvander sig istillet av den stadsovergripande blanketten som finns for att
dokumentera och besluta om lonetilliggen. Blanketten som anvands ses som en form
av rutinbeskrivning. Forvaltningsdirektorens undertecknande kravs pa blanketten for
lonetillagget vilket ar i linje med ndmndens arbetsinstruktion dar det framgar att
forvaltningsdirektdren har ansvar for l6nesattning utanfor 16neéversyn. Avstamningar
gors i samband med l6nedversyn sa att forvaltningen har koll pa vilka tilligg som finns.
Vi har kontrollerat det 16netilligg som fanns under granskningsperioden for att se om
dokumentationen finns och om det av denna framgar orsak, tidsperiod, om tillagget ar
av tillfallig natur, beslutsfattare samt om tillagget inte omfattar det ordinarie arbetet.
Kontrollen visar inte nagon avvikelse.

Var sammanfattande bedomning ar att miljondmnden har en tillracklig intern kontroll
avseende hantering av lonetillagg inom forvaltningen.

Fortroendekansliga poster

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av ndmndens
hantering av fortroendekansliga poster i syfte att bedoma om den interna kontrollen ar
tillracklig. Fortroendekédnsliga poster i denna granskning har avsett extern
representation, intern representation, resor i tjinsten samt kurser/konferenser.
Fullmaktige har beslutat om riktlinjer och rutiner for representation den 30 januari
1996. I denna tydliggors att representation och intern traktering ska framja stadens
verksamhet och intressen samt visa ett rimligt matt av gastfrihet. Det ska dven finnas
anknytning, klara sakliga motiv och en medvetenhet om att anvandningen av offentliga
medel kraver omddme och aktsamhet. I riktlinjen framgar bland annat vilka kostnader
som kan tillatas samt vilka formkrav som kravs for att verifikationen ska godkinnas
som bokforingsmaterial.

I granskningen har ingétt en kontroll av dtta resultatkonton i nimndens redovisning.
Inom dessa konton har 14 stickprov tagits. I stickproven har nagra fa mindre avvikelser
noterats.
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Sammanfattningsvis visar stickproven att miljondmnden har en tillracklig intern
kontroll inom detta omrade.

3.3 Sammanfattande bedémning av intern kontroll
Stadsrevisionen bedémer att nimnden har en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stédja verksamheten och for att férhindra avsiktliga
och oavsiktliga fel samt oegentligheter. Det finns riktlinjer och rutiner som bidrar till
att sikerstilla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Nimnden
genomfor arliga riskanalyser som fangar upp vésentliga risker samt hur de ska hanteras
for att minimera risken for att verksamhetens mal inte uppnas. Namnden har i sin
interna kontrollplan faststillt vilka atgirder som ska hantera prioriterade risker.
Kontroller enligt den interna kontrollplanen foljs upp systematiskt och fortlépande.
Uppféljningen av kontrollerna har dokumenterats och atgarder for att komma till ratta
med brister har tagits fram.

Sammantaget bedéms den interna kontrollen vara tillracklig.

4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en bedomning av om ndmndens rakenskaper ar rittvisande,
upprattade enligt lag om kommunal bokféring och redovisning samt foljer god
redovisningssed. Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och pa
ovriga granskningar som genomforts under aret.

Granskningen av bokslutet har i huvudsak inriktats pa:

e Verifiering och beddmning av upptagna balansposter
Periodiseringskontroller

Genomgang av inventarier/anldggningstillgangar

Genomgang av verksamhetsberattelse/arsanalys

Beddmning av om uppréattat bokslut dverensstimmer med angivna riktlinjer,
lagstiftning och god redovisningssed.

Inga sarskilda iakttagelser av vasentlig karaktar har gjorts i samband med granskning
av rdkenskaperna under 2022. Mindre avvikelser har hanterats direkt med
forvaltningen.

4.1 Sammanfattande bedomning av rakenskaper
Sammantaget bedoms rakenskaperna i allt vasentligt ge en rattvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stallning. Radkenskaperna bedéms vidare vara
upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.
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BILAGA 1

Granskning av inkop och upphandling

Inledning

En kommun ska vid inkop f6lja lagen om offentlig upphandling. I Helsingborgs stad ska
nadmnder och forvaltningar darutdver tillimpa stadens policy for upphandling med till-
horande riktlinjer. Syftet med offentliga upphandlingar ar att ta tillvara konkurrensen
pa marknaden och framja en kostnadseffektiv anvandning av skattemedel.

Inom inkop och upphandling forekommer ett antal olika riskomraden. Exempelvis finns
risk for otillaten direktupphandling som i sin tur skulle kunna medféra att kommunen
behover betala skadestand och upphandlingsskadeavgift. Inom inképsprocessen finns
aven risker som kan kopplas till korruption. Korruption kan exempelvis resultera i att
skattemedel missbrukas samt ett skadat fortroende hos invanarna. Till f6ljd av de ris-
ker som finns inom ink6p och upphandling har stadens revisorer beslutat att genom-
fora en granskning av stadens hantering av upphandlingsfragor.

Denna granskning har genomfoérts for kommunstyrelsen samt flertalet av stadens
nadmnder, diribland miljondmnden. Granskningen resulterade i en revisionsrapport
som har tillsdnts kommunstyrelsen for yttrande. Revisionsrapporten i sin helhet ar
publicerad pa stadsrevisionens hemsida: helsingborg.se/stadsrevisionen. Denna bilaga
ar en sammanfattning avseende miljondmnden.

Syfte
Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och ndmnder har sakerstallt
andamalsenliga rutiner for inkdp och upphandling.

Sarskilda revisionsfragor i granskningen:

e Sker inkop och upphandling i enlighet med lagstiftning och stadens regler?
e Ar efterlevnaden och uppféljningen av avtal tillracklig?

Sammanfattning - Miljondmnden

Miljoforvaltningen har en organisation dar de allra flesta avrop gors via administrativ
personal. Pa forvaltningen finns det en inkdpssamordnare samt ytterligare en person
som bada i sina roller hanterar inkdps- och upphandlingsfragor pa forvaltningen.

Miljoforvaltningen har tagit fram egna lathundar/rutinbeskrivningar fér hantering av
inkdp och upphandling. Dessa ér tillgdngliga for medarbetarna pa intranatet.

Forvaltningen gor uppfoljning en gang i manaden géllande avtalstrohet och for att
identifiera omraden dar det kan finnas brister. Det ar inga sarskilda omraden som viljs
ut utan uppfdljningen avser samtliga inkdp. Vid avvikelse tas en diskussion med den
person som har gatt utanfoér avtal. Forvaltningen har ocksa en punkt i sin interna
kontrollplan fér 2022 som avser inkép och avtalstrohet. Har har risken att medarbetare
inte kdnner till inkdpsrutinerna utan istéllet handlar dar det ar bekvamt utan att kolla
om det finns avtal, identifierats. Nar det kommer till uppféljning av avtal har
forvaltningen ingen nedskriven rutin for hur detta ska genomféras, men forvaltningen
har inte heller sarskilt manga egna avtal. Den som ar ansvarig for avtalet ansvarar ocksa
for att kontrollera att det foljs.

ARSRAPPORT 2022
MILJONAMNDEN
DNR 017/2023

SID 1(2)

o
]

:

HELSINGBORG


http://www.helsingborg.se/stadsrevisionen

BILAGA 1

Nir en stadsovergripande upphandling &r pa gang deltar forvaltningen i
referensgrupper i de fall upphandlingen &r aktuell for forvaltningen alternativt
meddelar de inképsenheten vilka behov forvaltningen har.

Forvaltningen genomfor inte sarskilt manga direktupphandlingar utan klarar sig i regel
med de avtal som redan finns i staden. I de fall en direktupphandling genomfors ar
ink6pssamordnaren alltid involverad och direktupphandlingarna genomférs om det ar
mojligt via Kommers, stadens system for upphandlingar. Vara stickprov av leverantorer
dar inkop har gjorts under direktupphandlingsgransen uppvisar inte nagra avvikelser.
[ ett fall har endast en leverantor tillfragats, men da finns det en tydlig motivering till
detta.

Forvaltningen genomfoér upphandlingar 6ver direktupphandlingsgransen mer sallan. I
vara stickprov har darfor ett av urvalen istéllet avsett en fornyad konkurrensutsattning.
Hanteringen av denna uppvisar inte nagra avvikelser. Ett annat av stickproven visar att
en upphandling inte har genomforts utan forvaltningen har istallet valt att gora en
forlangning av ett redan befintligt avtal med motiveringen att det inte fanns nagon
annan lamplig aktér pa marknaden som uppfyllde forvaltningens krav.

Utifrdn syfte och revisionsfrdgor i granskningen gér vi féljande bedémning avseende
miljéndmndens arbete med inkdp och upphandling:

Miljonamnden har sikerstillt att det finns dndamalsenliga rutiner for inkép och
upphandling. Férutom stadens 6vergripande rutiner har férvaltningen tagit fram egna
lathundar for att underlatta for forvaltningens medarbetare att gora ratt. Forvaltningen
har en organisation foér inkdp och upphandling med en inképssamordnare och stod via
administrativa avdelningen.

I vara stickprov har vi noterat att inkop och upphandling i stort utfors i enlighet med
lagstiftning och stadens regler. I ett fall kan vi dock konstatera att ingen fornyad
upphandling har genomfdrts utan istdllet har nytt avtal tecknats med befintlig
leverantor med motiveringen att det endast finns en leverantor pa marknaden.

Forvaltningen uppger att den som &r ansvarig for avtalet ocksd ansvarar for att
kontrollera att det foljs.
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BILAGA 2

Granskning av redovisningsprocesser

Inledning

Av kommunallagen framgar att styrelser och namnder ska ha kontroll éver sin
verksamhet. Det innebdr att styrelse och ndmnder sjilva ansvarar for att ha
andamalsenlig styrning och sdkra rutiner. Intern kontroll ar ett ledningsverktyg med
betydelse for tjdnstemannaledning, kommunstyrelsen samt nadmnderna.
Kontrollsystem ska sdkerstilla att beslut fattas pa ett korrekt underlag. De ska ocksa
skydda mot medvetna eller omedvetna fel nar det giller hanteringen av kommunens
tillgangar.

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 12 kap 1 § dr bland annatatt "prova
om riakenskaperna ar rattvisande och om den kontroll som gors inom ndmnderna ar
tillracklig”.

Granskningen har skett i enlighet med de granskningsplaner som dr uppraittade for
stadens ndmnder for 2022 som faststallts av revisorsgrupp 1 och 2.

Syfte och avgransning
Syftet har varit att beddma om ndmnden har en tillracklig intern kontroll nar det galler
ett antal utvalda processer.

Processerna som avses ar attestférteckning, upplagg av nya leverantdrer i ekonomi-
systemet, behorigheter i ekonomisystemet samt bokforingsorder.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna hamtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut.

Revisionskriterierna fér denna granskning ar:

e Kommunallag (2017:725),12kap 1 §

e Lag(2018:597) om kommunal bokfdring och redovisning (LKBR), 3 kap 7 och
98§

e Radet for kommunal redovisning (RKR) R1

e Attestreglemente, beslutad av fullmiktige 17 december 1996, § 181 och
reviderad den 24 april 2018, § 56

Metod
Granskningen har innefattat bland annat genomgang av dokument och rutiner, samtal
med tjanstepersoner och stickprov.

Resultat

Attestforteckning

I stadens attestreglemente framgar att nimnden har ansvar for att en aktuell
forteckning over utsedda beslutsattestanter uppratthalls och finns tillginglig. I
attestforteckningen ska framga vilka personer som har beslutsattestratt och hur
beslutsattestratten dr kopplad till kodplanen. Den som utser beslutsattestanter ska
besluta om forteckningen och dndringen av denna. Infoér varje kalenderar ska varje
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BILAGA 2

namnd fatta ett sarskilt beslut om detta. [ reglementet framgar vidare att det ar lampligt
att dven utse ndimndens ordférande till beslutsattestant.

[ granskningen har framkommit att milj6férvaltningen har en forteckning av
beslutsattestanter som avser ar 2022. Miljodirektoren har beslutat om denna. I enlighet
med ndmndens arbetsinstruktion ar det forvaltningsdirektéren som ska faststilla
attestanvisningar for forvaltningen. Forvaltningen har i forteckningen angett vilka
ansvarskoder respektive ansvar och beslutsattestant tilldelats. Kontrollen visar att
attestforteckningen halls uppdaterad.

Namnden ska enligt attestreglementet sarskilt besluta om beslutsattestanter infor varje
kalenderar. Nimnden har dock inte fattat ndgot sddant beslut. Forvaltningen uppger att
attestforteckningen hianger samman med de personer som getts delegation via
namndens arbetsinstruktion och att namnden darmed indirekt via arbetsinstruktionen
och internbudget har fordelat ut ett ansvar.

Granskningen visar att miljondmndens attestférteckning ar uppdaterad och det
framgar tydligt vem som har beslutsattestratt samt hur beslutsattestritten ar kopplad
till kodplanen.

Uppldgg av nya leverantirer i ekonomisystemet

I staden finns en stadsgemensam rutin for uppldgg av nya leverantdrer i ekonomi-
systemet. Rutinen innebér att de flesta forvaltningar sjalva lagger upp nya leverantorer
och samtliga forvaltningar kan gora dndringar i befintliga leverantorer. I de flesta fall
gar nya upplagg och forandringar i befintliga upplagg till stadsledningsférvaltningen
for attest. De som gar for attest ar leverantdrsgrupp 10, 20, 21 och 32. Denna rutin
sakerstiller att det alltid ar tva personer som hanterar nya upplagg och forandringar
inom dessa leverantorsgrupper. [ stadens attestreglemente framgar att huvudregeln ar
att ingen enskild person sjdlv far hantera en transaktion i alla led utan det finns en sa
kallad tva-hands-princip.

Ovriga uppligg gar inte for attest till stadsledningsforvaltningen. Ett exempel ar
upplagg av privatpersoner. Upplagg av privatpersoner kan vara relevant for att betala
exempelvis betala ut ett utligg som en i personalen har haft. Ddremot hanteras utlagg
som en leverantorsfaktura i den man att tvd personer mdiste attestera posten i
ekonomisystemet.

Rollerna for att registrera en ny leverantor och attestera en ny leverantor ar tva olika
och samma person kan inte ha bada rollerna. Attestflodet for nya leverantorer och
forandringar av befintliga leverantorer loggas i ekonomisystemet.

Miljoforvaltningen lagger inte sjalva upp ndgra nya leverantorer utan detta hanteras av
stadsledningsférvaltningen. Aven &ndringar avseende en leverantér hanteras av
stadsledningsforvaltningen. Miljéférvaltningen skickar da 6ver den information som
ska dndras. Pa stadsledningsforvaltningen sker kontroll i Inyett innan en leverantor
registreras. I denna kontroll innefattas exempelvis om organisationsnummer stimmer
overens med leverantdrsnamn och bankgiro. Det dokument som denna kontroll
resulterar i ska bifogas i ekonomisystemet.

Nar det kommer till e-fakturor ar det endast stadsledningsforvaltningen som lagger
upp dessa leverantorer. For dessa finns tva personer som har behérighet att registrera
en ny leverantér. Aven dessa uppldgg skickas for attest till de personer som har
behorighet att godkdnna en ny leverantor.
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Kontroller utférs dven av leverantdrer nar betalfilen skickas till banken. Inyett
signalerar vid olika situationer och meddelar respektive forvaltning om att en viss
betalning behover kontrolleras manuellt. Detta kan exempelvis vara néir
organisationsnummer och bankgiro inte matchar. Pa utbetalning till privatpersoner
signalerar Inyett om utbetalningen skulle 6verstiga 10 tkr.

Behdérigheter i ekonomisystemet

Granskningen har visat att férvaltningen har rutiner fér uppldgg av nya behdrigheter i
ekonomisystemet. Det dr en utsedd ekonom som lagger upp nya behdrigheter.
Miljoforvaltningen ar en liten forvaltning och det ar relativt fa personer som har
behorigheter i ekonomisystemet.

En fullstindig granskning av behorigheter i ekonomisystemet har genomforts utifran
en forteckning 6ver behorigheter. Totalt fanns 43 personer med pa listan 6ver
behorigheter. I kontrollen noterades 12 avvikelser. Detta avser personer som inte
langre ar anstillda pa forvaltningen. Forvaltningen uppger att borttagande av personer
som inte ldngre ska ha behorigheter har missats. En rensning har darefter utforts och
listan &r numera uppdaterad.

Granskningen visar att miljdondmndens interna kontroll inte varit tillracklig men
atgarder har vidtagits.

Bokféringsorder

[ lagen om kommunal bokforing och redovisning (LKBR) framgar i 3 kap 9 § att ett
verifikationsnummer eller annat identifieringstecken ska inga i en verifikation samt
sadana 6vriga uppgifter som ar nédvandiga for att sambandet mellan verifikationen och
den bokférda ekonomiska hidndelsen utan svarighet ska kunna faststéllas. Vidare
tydliggors i radet for kommunal redovisnings rekommendation 1 (RKR R1) att en serie
av verifikationsnummer ska vara obruten och foras i en f6ljd utan att mellanliggande
nummer eller tecken hoppas over.

En verifikation ska enligt 3 kap 9§ LKBR innehalla uppgifter om ndr den har
sammanstillts, nir den ekonomiska handelsen har intraffat, vad den avser, vilket
belopp den galler och vilken motpart den beror. I forekommande fall ska verifikationen
aven innehélla en upplysning om handlingar eller andra uppgifter som legat till grund
for den ekonomiska hiandelsen samt var dessa finns tillgangliga.

I RKR R1 framgar att flera ekonomiska hindelser som dokumenteras genom en
gemensam verifikation far bokfoéras och presenteras i en bokféringspost. Liknande
ekonomiska hdndelser som ar hanforliga till en och samma dag som dokumenteras
genom flera verifikationer far bokforas och presenteras i sammandrag i en
bokforingspost om det utan svarighet gar att se vad som ingar i bokféringsposten.

I3 kap 7 § LKBR framgar att om en bokford post rittas, ska det anges nér rattelsen har
gjorts och vem som har gjort den. Om rattelsen gors genom en sarskild rattelsepost, ska
det samtidigt sakerstéllas att det vid en granskning av den rattade bokféringsposten
utan svarighet gar att fa kinnedom om réttelsen.

I var granskning har vi kontrollerat om det finns en rutin for att sdkerstilla en obruten
nummerserie samt om en bokforingsorder innehaller den information som kravs enligt
ovan ndmnd lagstiftning.

Denna kontroll har inneburit att en granskning har genomférts om nummerserien for
bokféringsorder ar obruten. Vi har kontrollerat bokféringsorder mellan
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verifikationsnummer 180002680 och 180002850. Kontrollen visar inte pa nagon
avvikelse.

I var granskning av innehallet i en bokféringsorder har vi tagit 10 stickprov. Denna
kontroll uppvisar inga storre avvikelser. I nagot fall kan underlagen till bokforingsorder
bli tydligare, vilket forvaltningen uppger att de framéver kommer att komplettera med.

Sammanfattande bedémning

Var sammanfattande beddmning ar att nimnden har en tillracklig intern kontroll inom
de granskade processerna.
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Bedomningsskala
Omradena intern kontroll, verksamhet och ekonomi beddms enligt foljande
bedémningsskala:

Tillracklig/andamalsenlig/tillfredsstillande:
Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Det kan férekomma mindre
avvikelser som behover atgardas.

Inte helt tillracklig/indamalsenlig/tillfredsstillande:

Beddmningskriterierna bedéms inte vara helt uppfyllda. Det finns brister som behover
atgardas.

Inte tillracklig/dndamalsenlig/tillfredsstillande: Bedomningskriterierna bedéms

inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga brister som behover atgirdas.

Réakenskaperna bedéms som i allt vdsentligt rattvisande eller inte rattvisande.
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