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Den kommunala revisionen i Helsingborgs stad ar fullmaktiges kontrollinstrument for
att granska den verksamhet som bedrivits i ndmnder och bolag. Stadsrevisionen i
Helsingborgs stad granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I arsrapporter for namnder sammanfattar stadsrevisionen det gangna arets
granskningar och bedémningar av verksamheten. Storre granskningar som genomfors
under aret kan ocksa publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa stadsrevisionens hemsida, helsingborg.se/stadsrevisionen.
De kan ocksa bestallas fran revisionskontoret, stadsrevisionen@helsingborg.se.
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Sammanfattande bedomning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

De bedémningar som gors i rapporten har som mal att uppna en rimlig grad av sdkerhet
om nidmndens verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra visentliga
felaktigheter. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet men ingen garanti for att
svagheter eller felaktigheter inte finns.

I denna rapport redovisas resultat och beddémningar utifrdn stadsrevisionens
granskningar av verksamheten 2022. De avvikelser som noterats kommenteras i
rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att ndmnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Bedomningen
grundar sig pa att det verksamhetsmassiga resultatet till stor del ar forenligt med
kommunfullmaktiges uppdrag och inriktning for verksamheten samt att lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att nidmndens styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten har varit tillrdcklig. Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad
del i styrning och uppféljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Rakenskaper

Rikenskaperna bedoms, i allt vasentligt, ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomiska stillning. Rikenskaperna bedéms vara upprattade i enlighet
med géllande lagstiftning och god redovisningssed.
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1. Arets granskning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom nimnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillrdcklig. [ denna rapport redovisas
resultat och bedomningar utifran revisionskontorets granskningar av 6verférmyndar-
namnden 2022.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen samt god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund
for beddmning av nimndens verksamhet. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 1.

I den arliga granskningen ingar att revisionen 16pande foljer verksamheten genom att
ta del av grundlaggande dokument och drenden. Grundlaggande dokument ar bland
annat plan for mal och ekonomi, reglemente, delegationsordningar, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, delarsrapport, verksamhetsberéttelser, beslutsunderlag och
protokoll. Under aret har ocksa sarskilda moten hallits avseende ekonomi och intern
kontroll. Vidare genomfor revisionen ocksd en viss omvarldsbevakning kopplat till
ndmndens verksamhet.

De beddmningar som gors i rapporten av verksamhet och ekonomi, av intern kontroll
samt av rakenskaper har som mal att uppna en rimlig grad av sdkerhet om nimndens
verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av siakerhet men ingen garanti for att svagheter eller
felaktigheter inte finns. Felaktigheter kan uppstd pd grund av oegentligheter eller
misstag. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentlighet ar
hogre an felaktighet som beror pa misstag. Detta eftersom oegentlighet kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldamnanden, felaktig information eller
asidoséttande av intern kontroll.

Granskningsledare har varit Marie Jakobsson vid Helsingborgs stads revisionskontor.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

[ detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar forenligt med
kommunfullméaktiges beslutade uppdrag och inriktning samt fdljt de beslut, riktlinjer,
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten. Vidare redovisas om
ndmnden har genomfort sitt uppdrag med tillgdngliga resurser samt haft en styrning
och uppféljning mot inriktning och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat
Inriktning och uppdrag

Beddomningen av nidmndens verksamhetsmaissiga resultat grundas pa
revisionskontorets  granskning av ndmndens redovisning i arsbokslut,
verksamhetsberittelser, deldrsrapporter samt pa 6vriga granskningar som genomforts
under dret. NAimndens verksamhetsberiattelse i arsbokslutet bedoms i huvudsak ge en
rattvisande bild av namndens verksamhetsmassiga resultat.

Kommunfullmiktige har beslutat om ett uppdrag och en inriktning for
overformyndarndmnden som ndmndens verksamhet ska halla sig inom. I
overformyndarndmndens reglemente framgar att nimndens uppdrag ar att hjalpa
invanare i behov av god man eller forvaltare. Under 2022 har éverférmyndarndmnden
haft foljande inriktning: ”Digitalisera gode méans och forvaltares ekonomiska
redovisningar for att skapa en mer effektiv och rattssaker hantering.”

Inldamnade digitala redovisningar uppgar 2022 till 33 procent. Det gar att utldsa av
nyckeltalet digitalt inlamnade och redovisade ekonomiska redovisningar foér gode man
och forvaltare. Det dr en 6kning med 2 procent jamfort med 2021 da 31 procent av
redovisningarna var inlamnade digitalt.

Sérskilda uppdrag

Fullmaktige har beslutat om féljande uppdrag fér nimnden under 2022.

Lirdomar frin Coronapandemin: Fullmiktige beslutade att nist intill samtliga
namnder, diribland dverformyndarndmnden, skulle fa i uppdrag att redovisa vilka
utvecklingsatgarder som genomforts eller planerats utifran lardomarna fran pandemin.
Fullméktige beslutade att uppdraget skulle vara utfort och redovisat i namnden eller
bolagsstyrelsen senast den 30 april 2022.

Forvaltningen redovisade uppdraget till nAmnden den 20 april 2022. Férvaltningen re-
dovisade tre olika atgirder samt vilka effekter som atgarderna givit. Utvecklingsatgar-
derna som forvaltningen lyfter ar utveckling av digitala tjanstemannamdéten, inférande
och utveckling av digitala utbildningar for blivande stallforetradare och for befintliga
stallforetradare samt utveckling av sdkra digitala funktioner och sdker digital
kommunikation. Ndamnden beslutade i enlighet med fullméktiges uppdrag att godkdnna
redovisningen.

Digitalisering

Revisionens fordjupade granskning under 2021 visade att nimnden arbetade aktivt
med att digitalisera forvaltarnas ekonomiska redovisning. En 6kning med tva procent
av antalet digitalt inlimnade redovisningar har skett under dret, men det ar inte i den
takt som nimnden sjilva dnskat. For detta hanvisas till att nimnden inte kunna fa hjalp
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med migreringen av sitt verksamhetssystem, eftersom det senarelagts pa grund av
stadens och digitaliseringsavdelningens fokus och prioritering av H22 City Expo.

Stéllforetradare och arsrakningar

Overfésrmyndarenheten har ett anstringt lige och har inte kunnat férordna
stallforetradare i den takt de hade 6nskat. Den 31 december 2021 var dar 156 6ppna
arenden dar stillféretradare dnnu inte har forordnats. Under aret har atgarder vidtagits
for att forbattra situationen, sdsom forandringar i arvoden, mentorskap for nya
stéllforetradare och en rekryteringskampanj.

Vid utgangen av 2022 har 6verformyndarndamnden 13 arsrikningar avseende 2021
kvar att granska. Det ar en stor forbattring jamfort med foregdende ar da antalet var ca
200 arsrakningar. Enheten har kunnat arbeta ikapp beroende av en utokning av antalet
handldggare pa bade tillsvidare och mer tillfallig basis.

Lansstyrelsen
Inspektionen fran Lansstyrelsen visar att det generellt dr god ordning i akterna och att
akterna ar overskadliga och valskotta.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis bedomer stadsrevisionen att ndmndens verksamhetsmassiga
resultat for 2022 i allt vasentligt ar forenligt med den verksamhetsinriktning som
fullmaktige faststdllt. Namnden har lamnat tillfredsstdllande information om
uppkomna verksamhetsavvikelser.

2.2 Ekonomiskt resultat
2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Tabell: Ekonomiskt utfall

Resultatrikning, tkr | Bokslut 2022 | Internbudget 2022 | Bokslut 2021
Kommunbidrag 18 141 18 141 16971
Disposition av ack 529 447 264
resultat

Intakter 50 172 312
Summa intikter 18720 18760 17 547
Kostnader -20 202 -18 760 -18 158
Summa kostnader -20 202 -18 760 -18 158
RESULTAT -1 482 0 -611

Av ovanstdende redovisning framgar att nimndens utfall redovisar ett underskott om
1,5 mnkr i forhdllande till budgeten. Underskottet beror foretradesvis pa 6kade
arvodeskostnader vilka dverstiger budget med mer dn 2 mnkr. Utvecklingen i samhallet
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ar att huvudménnens betalningsférmaga sjunkit och att kommunerna far sta for en allt
storre del av arvodeskostnaderna. Fordelningen betraffande arvoden som utbetalats
under 2022 ar att 6verformyndarnamnden star for 55 procent av arvodeskostnaderna
och huvudméinnen foér 45 procent. Kommunfullmaktige har i sin budget for 2023
beslutat om en generell forstarkning till 6verféormyndarndmnden avseende rekrytering
av stallféretradare och hojda arvodeskostnader.

Utover tertialrapporteringen har nidmnden fatt lI6pande information om ndmnden
ekonomi vid merparten av sina sammantraden under aret.

Namnden har i sitt arsbokslut lamnat tillfredsstillande information om uppkomna
budgetavvikelser.

2.3 Sammanfattande bedomning av verksamhet och ekonomi

Namndens arsbokslut bedoms i allt visentligt ge en rattvisande bild av det
verksamhetsmassiga och ekonomiska resultatet. Redovisningen ger rimliga
forutsattningar for att bedéma uppdraget och inriktningen.

Stadsrevisionen bedémer att namndens verksamhetsmassiga och ekonomiska resultat
for 2022 i allt vasentligt ar forenligt med uppdraget och den verksamhetsinriktning
som fullmaktige faststallt. NAmnden har i allt vasentligt bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
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3. Intern kontroll

[ detta avsnitt redovisas en granskning av ndimndens interna kontroll. Av granskningen
framgar bland annat i vilken utstrackning den interna kontrollen ar en integrerad del i
verksamhetens styrning och uppf6ljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer och rutiner.

Intern kontrollplan

Namnden har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade ar tillracklig. NAmnden ska se till att en organisation upprattas for
den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade samt att regler och
anvisningar antas for den interna kontrollen.

Overférmyndarenheten har utsett en sarskilt ansvarig samordnare fér den interna
kontrollen. Kontrollsamordnaren leder arbetet tillsammans med 6verférmyndarchef
men involverar och samlar in information fran medarbetarna. Den interna kontrollen
ar integrerad i verksamhetens organisation.

Namnden ska anta en sdrskild plan for uppfoljning av den interna kontrollen.
Overfésrmyndarnamnden antog sin interna kontrollplan fér 4r 2022 den 17 november
2021. I planen for 2022 har det ingatt sju processer. Processerna omfattar,
leverantorsfakturahantering, arvode till stéllféretradare, delegering, tillsynsbrev till
vardboende och huvudman, har vi med oss barnperspektivet och barnkonventionen i
vara beslut, avsaknaden av uppdaterade rutinbeskrivningar/handledningar samt
redovisning av huvudmans skulder i ars- och slutrdkning. Den sista processen har
tillkommit i 2022 ars plan och bygger pa den riskanalys som enheten har genomfort.

Namnden har en 16pande uppfoljning. Forvaltningen aterrapporterar resultatet av den
interna kontrollen arligen. Aterrapporteringen avseende 2022 4ars interna
kontrolluppféljning rapporterades till nimnden den 17 februari 2023. Av resultatet
framgar att sex av sju kontroller har haft tillfredstillande resultat som tyder pa god
handlaggning. Den sjunde processen, avseende barnkonventionen, har inte kunnat
matas i ar och granskningen kommer att flyttas fram till 2023 ars plan.

Redovisningsprocesser

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av ett antal
olika redovisningsprocesser i syfte att bedéma om den interna kontrollen ar tillracklig.
Processerna som har varit foremdl for granskning d&r ndmndens hantering av
attestforteckning, uppldgg av nya leverantorer i ekonomisystemet, behodrigheter i
ekonomisystemet samt bokforingsorder. Var granskning av intern kontroll inom dessa
redovisningsprocesser visar att overformyndarndimnden sammantaget har en
tillracklig intern kontroll inom dessa processer.

Lonetillagg

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av nimndens
hantering av 16netillagg i syfte att bedéma om den interna kontrollen ar tillracklig. Ett
lonetillagg ar nir arbetsgivaren betalar ut ett tilligg utéver den vanliga 16neformen,
exempelvis ndr en medarbetare far ett extra uppdrag eller ansvar, arbetar pa obekvima
arbetstider, arbetar skift eller har forskjuten arbetstid. [ granskningen har vi noterat att
lonetilligg ar sparsamt forekommande pa oOverférmyndarenheten och under
granskningsperioden (januari-maj 2022) fanns inga lonetilligg pa enheten. Aven en
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jamforelse bakat i tiden visar att 1onetillagg sillan forekommit. Var sammanfattande
bedéomning &r darfor att detta inte har utgjort nagon stdrre risk inom
overformyndarndmndens verksamhet.

3.1 Sammanfattande bedomning av intern kontroll
Stadsrevisionen bedémer att nimnden har en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten och att férhindra avsiktliga och
oavsiktliga fel samt oegentligheter. Det finns riktlinjer och rutiner som bidrar till att
sdkerstilla att verksamhetens uppdrag och inriktning uppfylls och att féreskrifter f6ljs.
Namnden genomfor arliga riskanalyser som fangar upp vasentliga risker samt hur de
ska hanteras for att minimera risken for att verksamhetens uppdrag och inriktning inte
uppnas. Namnden har i sin intern kontrollplan faststallt vilka atgarder som ska hantera
prioriterade risker. Kontroller enligt den interna kontrollplanen f6ljs upp systematiskt
och fortlépande. Uppfdljningen av kontrollerna har dokumenterats.

Sammantaget bedéms den interna kontrollen vara tillracklig.
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4. Rakenskaper

[ detta avsnitt redovisas en beddmning av om ndmndens rakenskaper ar rattvisande,
upprattade enligt lag om kommunal bokféring och redovisning samt féljer god
redovisningssed. Bedomningen baseras pa en granskning av ndmndens bokslut och pa
ovriga granskningar som genomforts under aret.

Granskning av rikenskaperna har skett som en del av granskningen av kommun-
styrelsens bokslut.

Granskningen av bokslutet har i huvudsak inriktats pa:

e Verifiering och beddmning av upptagna balansposter

e Periodiseringskontroller

e Genomgdng av inventarier/anlaggningstillgangar

e Genomgdng av arsbokslut inriktning, mal och ekonomi/arsanalys

e Beddmning av om upprattat bokslut 6verensstimmer med angivna riktlinjer,

lagstiftning och god redovisningssed.

Inga sdrskilda iakttagelser av vasentlig karaktar har gjorts i samband med granskning
av rakenskaperna.

4.1 Sammanfattande bedomning av rakenskaper

Sammantaget bedomer stadsrevisionen att rakenskaperna, i allt vasentligt, ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomisk stillning. Rikenskaperna
bed6ms vidare vara uppréttade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.
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BILAGA 1

Bedomningsskala
Omradena intern kontroll, verksamhet och ekonomi bedéms enligt foljande

beddmningsskala:

Tillracklig/andamalsenlig/tillfredsstillande:
Beddmningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Det kan forekomma mindre
avvikelser som behover atgardas.

Inte helt tillracklig/indamalsenlig/tillfredsstillande:
Bed6mningskriterierna bedéms inte vara helt uppfyllda. Det finns brister som behoéver
atgardas.

Inte tillracklig/dndamalsenlig/tillfredsstéallande:

Bed6mningskriterierna bedéms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga brister som
behover atgardas.

Rakenskaperna beddms som i allt vasentligt rattvisande eller inte rattvisande
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