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ARSRAPPORT 2022

STADSBYGGNADSNAMNDEN

Den kommunala revisionen i Helsingborgs stad ar fullmaktiges kontrollinstrument fér
att granska den verksamhet som bedrivits i nAmnder och bolag. Stadsrevisionen i
Helsingborgs stad granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomféra
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I arsrapporter for namnder sammanfattar stadsrevisionen det gangna arets
granskningar och bedémningar av verksamheten. Storre granskningar som genomfors
under aret kan ocksa publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa stadsrevisionens hemsida, helsingborg.se/stadsrevisionen.
De kan ocksa bestillas fran revisionskontoret, stadsrevisionen@helsingborg.se.
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Sammanfattande bedomning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rédkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

De bedémningar som gors i rapporten har som mal att uppna en rimlig grad av siakerhet
om ndmndens verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehédller nagra vasentliga
felaktigheter. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sikerhet men ingen garanti for att
svagheter eller felaktigheter inte finns.

I denna rapport redovisas resultat och beddmningar utifrdn stadsrevisionens
granskningar av verksamheten 2022. De avvikelser som noterats kommenteras i
rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att stadsbyggnadsndmnden i allt vasentligt har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande
satt. Bedomningen grundar sig pa att det verksamhetsmaéssiga resultatet till stor del ar
forenligt med kommunfullmaktiges uppdrag och inriktning for verksamheten samt att
lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen ar att stadsbyggnadsndmndens styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten har varit tillracklig. Arbetet med den interna kontrollen &r en
integrerad del i styrning och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller
i organisation, system, processer och rutiner.

Rakenskaper

Rakenskaperna bedoms, i allt vdsentligt, ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomiska stallning. Rakenskaperna bedéms vara upprattade i enlighet
med lagstiftning och god redovisningssed.
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1. Arets granskning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom namnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rédkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. I denna rapport redovisas
resultat och beddmningar utifran revisionskontorets granskningar av stadsbyggnads-
namnden 2022. De fordjupade granskningar som genomforts under revisionsaret
redovisas ndrmare i bilagor.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillimpliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen samt god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behdovs for att ge en rimlig grund
for beddmning av nimndens verksamhet. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 6.

I den arliga granskningen ingar att revisionen ldpande fdljer verksamheten genom att
ta del av grundlaggande dokument och drenden. Grundlaggande dokument ar bland
annat plan for mal och ekonomi, reglemente, delegeringsordning, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, delarsrapport, verksamhetsberattelser, beslutsunderlag
och protokoll. Under aret har ocksd sirskilda moten hallits avseende ekonomi,
maluppfyllelse och intern kontroll. Vidare genomfdr revisionen ocksa en viss
omvarldsbevakning kopplat till nimndens verksamhet. Utéver denna grundlaggande
granskning har ocksa tva fordjupade granskningar genomforts under aret. Dessa avser
granskning av exploateringsprojekt och granskning av inkép och upphandling. Dessa
granskningar sammanfattas i bilagor.

De beddmningar som gors i rapporten av verksamhet och ekonomi, av intern kontroll
samt av rdkenskaper, har som mal att uppna en rimlig grad av sikerhet om ndmndens
verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter.
Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet men ingen garanti for att svagheter eller
felaktigheter inte finns. Felaktigheter kan uppstd pa grund av oegentligheter eller
misstag. Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentlighet ar
hogre an felaktighet som beror pa misstag. Detta eftersom oegentlighet kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

Granskningsledare har varit Karin Landgren vid Helsingborgs stads revisionskontor.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat dr forenligt med
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och andra
foreskrifter som géller for verksamheten. Vidare redovisas om ndmnden har genomfért
sitt uppdrag med tillgingliga resurser samt haft en styrning och uppféljning mot mal
och beslut.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Bedomningen av ndmndens verksamhetsmaissiga resultat grundas pa revisions-
kontorets granskning av nimndens redovisning i arsbokslut, verksamhetsberittelser,
delarsbokslut samt pa 6vriga granskningar som genomforts under aret.

Uppdrag och inriktning

Stadsbyggnadsnamndens uppdrag ar att planera, bygga och forvalta Helsingborg for en
hallbar stadsutveckling. Stadsbyggnadsndmnden har under 2022 haft f6ljande
inriktning: "Staden ska upplevas ren och kidnnas trygg for alla oavsett tid pa dygnet. Nar
staden vaxer med bostdder och verksamhetsytor ska den gora det med variation och
stor hdnsyn till livskvaliteten fér dagens helsingborgare.”

Stadsbyggnadsnamnden foljer ett antal olika nyckeltal som ett led i sin uppféljning av
ndmndens uppdrag och inriktning. Framtagna nyckeltal finns inom omrddena
detaljplanering, trafik, miljo och klimat, kvalitet, samhallsutveckling, ekonomi,
ndmndens inriktning och medarbetarskap samt dven inom innovation for
valfardslosningar dar nyckeltal for idéer, piloter och initiativ redovisas.

Inom omradet detaljplanering noterar vi att detaljplanelagda bostader i buffert har 6kat
nagot fran 1 672 ar 2021 till 1 735 nu ar 2022. Dock ligger det fortsatt lagt i jamforelse
med 2018 da det fanns 2 794 detaljplanelagda bostdder i buffert.

Inom omradet trafik noterar vi att antalet resor med stadsbuss ar 2022 okat kraftigt
jamfort med 2020 och 2021 da pandemin paverkade resandet med kollektivtrafik. Ar
2022 gjordes drygt 12 miljoner resor jamfort med 8,4 miljoner resor ar 2021. Innan
pandemin lag resandet pa drygt 14 miljoner. Inom omradet trafik har nimnden valt att
presentera farre nyckeltal an tidigare.

Vidare har andel bygglovsansékningar som beslutas inom en vecka, ett nyckeltal inom
omradet kvalitet, minskat och uppgar nu till 36 % jamfort med féregdende ar som lag
pa 53 %. Detta innebér att ndmnden ar tillbaka pa ungefar samma niva som 2018.

Av de nyckeltal som redovisas inom ndmndens inriktning noteras att antal
nedskrapningsarenden for hela staden fortsitter att 6ka och ligger nu pa 4 987 st. En
fordubbling jamfort med 2018 (2 538) och en Okning fran foregdende ar (4 193).
Namnden uppger att de sett en generell 6kning av antalet anmadla drenden, inte bara
nedskrapningsarenden.

Inom ndmndens inriktning redovisas ocksd i nyckeltal resultatet av polisens
trygghetsmatning, problemindex som ligger pa ungefir samma niva som de senaste tva
aren, 2,51. Skalan ar fran 0, obefintlig, till 6, alarmerande.
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Mmal
Kommunfullméktige har for 2022 beslutat om tva mal for stadsbyggnadsnamndens
verksamhet:

¢ Kundernas totala upplevelse av bygglovstjiansten ska under 2022 uppga till
minst 3,7 i NKI live

e Viska genom trygghetsskapande atgirder i det offentliga rummet bidra till att
stadens trygghetsindex for allmén plats dkar till minst 58 ar 2022

Namnden redovisar att de inte uppfyller fullmiktiges mal om kundernas totala
upplevelse av bygglovstjansten. I resultat i matning hamnar vardet pa 3,3 i NKI live
under 2022, vilket ar en bit ifrdn malet. I matningarna har kunderna bland annat
uttryckt att de blir trevligt bemdtta av professionella och fortroendeingivande
handlaggare. Dock finns det ocksa fran kunderna dnskemadl om att lattare kunna
komma i kontakt med handlaggarna och fa battre vagledning avseende handlingar som
behover lidmnas in. Kunderna uppger ocksd att de inte &r helt noéjda med
handlaggningstiden. Ndimnden uppger att handldggningstiden i snitt ligger pa 18 dagar
under 2022 jamfort med lagkravet som ar 10 veckor.

Forvaltningen har i samtal med revisionen uppgett att bygglovsenheten under 2022
varit underbemannade men inte ldngre ar det och darfor ar férhoppningen att
tillgdngligheten kommer att forbéttras under 2023. Ytterligare insatser som planerats
under 2023 &r klarspraksutbildning och forbattring av information pa webben.

Malet med NKI live finns inte kvar 2023 men forvaltningen uppger att uppféljning
istallet kommer att ske via nyckeltal.

Vad giller stadsbyggnadsnidmndens andra mal sd uppfylls detta. Stadens
trygghetsindex har fran foregdende ar till 2022 forbattrats fran 56 till 58, vilket ocksa
varit malet. Trygghetsindexet 4r ett matematiskt index framtaget av
stadsledningsforvaltningen och innehaller ett antal utvalda nyckeltal. NAmnden uppger
att de inom uppdraget for att 6ka tryggheten i stadsmiljon fortsatter att arbeta brett
med hela staden och under 2022 har flera trygghetsskapande atgarder genomforts i det
offentliga rummet.

Sérskilda uppdrag

Utover ndmndens Overgripande uppdrag har nidmnden fatt sarskilda uppdrag av
kommunfullmiktige. Atta uppdrag tilldelades i samband med budgeten for 2022 och
dartill finns sedan tidigare ytterligare uppdrag som ndmnden fatt vid andra tillfallen
och som inte alltid varit tidsatta for aterredovisning. Uppdragen har 16pande under
2022 hanterats i stadsbyggnadsnamnden utifran redovisning av tjdnsteskrivelser. Ett
uppdrag kvarstar att redovisa till nimnden och det avser att ta fram en plan for att
namn i det offentliga rummet ska bli jamstillda. Uppdraget gavs vid
kommunfullmiktiges sammantrade den 17 maj 2022. Nagon tidpunkt for ater-
redovisning ar inte satt.

Hantering av invasiva fraimmande arter

En fordjupad granskning har genomforts avseende hantering av invasiva frimmande
arter. Granskningen har fokuserat pd det férebyggande arbetet samt skdtsel och
avfallshantering. Granskningen visar sammanfattningsvis att det finns ett
andamalsenligt arbete for hantering av invasiva frammande arter inom
stadsbyggnadsforvaltningens verksamhetsomrade och att det finns goda
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forutsattningar pa forvaltningen att arbeta vidare med bekdmpning tack vare en
kartldggning som genomforts avseende de invasiva arternas utbredning. Dock ar det
mer oklart vilket forhallningsséatt forvaltningen ska ha till arter som forekommer pa
olika risklistor da det i granskningen framkommit att det finns olika syn pa detta inom
forvaltningen. I granskningen betonas att det dr viktigt att fragan halls levande och dven
fortsattningsvis kontinuerligt tas upp inom de olika samverkansgrupperna som finns.
Mer om granskningen finns beskrivet i bilaga 1.

Trygghet

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av hur stadens
namnder, diribland stadsbyggnadsnidmnden, arbetar med trygghetsrelaterade fragor.
Granskningen utgar fran en av stadens fyra inriktningar som anger att Helsingborg ska
upplevas som en trygg plats. Syftet med granskningen har varit att beddma om
namnden arbetar med dessa fragor enligt stadens intentioner och fullmiktiges beslut.
I granskningen framkommer att stadsbyggnadsférvaltningen arbetar inom flera olika
omraden nir det kommer till trygghet i stadsmiljon och har dven arbetat med sarskilda
uppdrag beslutade i kommunfullmiktige. Den sammanfattande bedémningen av
namndens trygghetsarbete ar att det utforts inom de anvisningar, mal och uppdrag som
har givits nimnden. Mer om granskningen finns att ldsa i bilaga 2.

2.2 Ekonomiskt resultat
2.2.1 Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:

Resultatrakning, tkr Bokslut 2022 Internbudget 2022 Bokslut 2021
Kommunbidrag 610 397 610 397 615 065
Disposition av 11719 12 000 906
ackumulerat resultat

Intakter 260072 196 218 231724
Summa intikter 882 188 818 615 847 695
Kostnader -898 764 -818 615 -806 032
Summa kostnader -898 764 -818 615 -806 032
RESULTAT -16 576 0 41 664

Av ovanstdende redovisning framgar att stadsbyggnadsnamnden for verksamhetsaret
2022 redovisar ett underskott om 16,6 mnkr i forhdllande till budgeten. Av detta
uppgar verksamheternas underskott till 30,8 mnkr och ej forbrukade medel for
avskrivningar och rantor minskar underskottet med 14,2 mnkr.

Namnden uppger att atgiarder vidtagits under hosten for att minska det tidigare
prognostiserade underskottet pa -25 mnkr, vilket vi kan konstatera har gett effekt.

Noterbara avvikelser fran budget utdver kapitalkostnaderna &r de samlade
energikostnaderna (20,2 mnkr) dar gatubelysningen star for ca 80 % samt nya
driftkontrakt fér entreprenader p& Séder, Norr och Oster har inneburit en avvikelse
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mot budget pa 26,1 mnkr. Aven kostnaden for vintervighallning har blivit hégre an
budgeterat (10,1 mnkr).

Noterbart ar ocksa att personalkostnaderna blivit lagre 9,7 mnkr lagre 4n budget bland
annat pa grund av vakanta tjanster.

Avvikelserna som nadmnts ovan finns i olika delar av verksamheterna. Inom
verksamhetsomradena drift och underhdll samt stadsmiljo finns de stdrsta
avvikelserna jamfoért med budget. For drift och underhall dr avvikelsen -51,5 mnkr och
for stadsmiljo +19,5 mnkr.

For VA-verksamheten redovisar ndmnden fdljande utfall och avvikelser for 2022:

Resultatrakning, tkr Bokslut 2022 Internbudget 2022 Bokslut 2021
Intakter 303921 299 748 276791
Resultatutjamning VA 6912 9500 3532
Summa intakter 310833 309 248 280 324
Kostnader -310 833 -309 248 -280 324
Summa kostnader -310 833 -309 248 -280 324
RESULTAT 0 0 0
Ackumulerat resultat 2351 -10 705 9263

Av ovanstaende redovisning framgar att VA-verksamhetens utfall inom stadsbyggnads-
namnden redovisar ett underskott pa 6,9 mnkr jamfort med ett budgeterat underskott
pa 9,5 mnkr.

Noterbara avvikelser som redovisas ar att driften av VA-anldggningarna ar 6,4 mnkr
hogre dan budget, att kostnader for rornatet ar 1,4 mnkr hégre dn budget samt sdnkta
kostnader avseende utredningar med 1,6 mnkr jamfért med budget.

I redovisningen framgar ocksa att det dr en minskad forbrukning jamfort med
foregaende ar och detta har inneburit ca 10 mnkr lagre intdkter. Dock har gasintikterna
okat jamfort med budget, likasa intdkter for overhaltsavgifter, vilket innebar att de
totala intdkterna ligger i paritet med budget.

Revisionen konstaterar att namnden i sitt drsbokslut har lamnat tillfredsstillande in-
formation om uppkomna budgetavvikelser.
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2.2.2 Investeringsverksamhet
Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2022:
Investeringar, mnkr Bokslut 2022 Budget 2022 Bokslut 2021
Utgifter -621,9 -831,5 -506,4
Inkomster 68,7 46 9,6
Netto -553,2 -785,5 -496,8

Namndens utfall for investeringsverksamheten avviker med totalt 232,3 mnkr i
forhallande till budget. Investeringarna avser bade Vatten och avlopp, Exploatering och
ovriga investeringar. En dvergripande forklaring till avvikelsen ar férseningar, omtag
eller omférhandlingar samt justerade tidplaner i de olika projekten.

Bland pégiende investeringsprojekt kan nimnas Vistkustbanan, Odikra station (49
mnkr), Drottninggatan Norra, gang- och cykelvig (36,5 mnkr) samt S2HTP (133,5
mnkr). Det sistndmnda projektet omfattar byggnation av tryckstegringsstation pa
Orbyverket samt anldggande av lagreservoar inom VA-verksamheten. Siffrorna inom
parentes avser budgeterade totalutgifter.

Revisionen noterar att ndmnden, for aret, haller sig inom tilldelad investeringsram
samt att ndimnden i sitt arsbokslut har lamnat tillracklig information om genomforda
investeringar och avvikelser gentemot budget.

2.3 Sammanfattande bedomning av verksamhet och ekonomi
Namndens arsbokslut bedoms i allt vasentligt ge en rattvisande bild av det
verksamhetsmassiga och ekonomiska resultatet. NAamnden har avrapporterat resultat
av beslutade mal. Redovisningen ger rimliga forutsittningar for att beddma
maluppfyllelse.

Stadsrevisionen bedomer att nimndens verksamhetsmassiga och ekonomiska resultat
for 2022 i allt vasentligt ar forenligt med de mal och den verksamhetsinriktning som
fullmaktige faststillt. Namnden har i allt vasentligt bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionens granskning av ndmndens interna kontroll. Av
granskningen framgar bland annat i vilken utstriackning den interna kontrollen ar en
integrerad del i verksamhetens styrning och uppfdljning. Vidare om det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner. I
samband med stadsrevisionens granskning av nimndens arbete med intern kontroll
har tva férdjupade granskningar genomforts. Dessa har avsett granskning av inkép och
upphandling och granskning av investeringsprojekt, se mer om granskningarna nedan.
Dartill har vi inom ramen for den grundldggande granskningen gjort kontroller av ett
antal processer. Aven dessa beskrivs nedan.

Intern kontroliplan

[ stadens reglemente for intern kontroll tydliggdérs ansvaret for den interna kontrollen.
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Det ska inom nidmndens ansvarsomrade finnas en organisation
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for den interna kontrollen for att tillse att medarbetare foljer regler och anvisningar om
intern kontroll. Revisionen kan i sin granskning av den interna kontrollen konstatera
att namnden har upprattat en sddan organisation.

Namnden ska anta en sdrskild plan fér uppféljning av den interna kontrollen.
Stadsbyggnadsndmnden faststillde sin interna kontrollplan for ar 2022 den 18
november 2021. Planen innehaller elva processer och totalt tolv granskningsomraden
som forvaltningen har granskat under 2022. Valet av processerna som granskas bygger
pa den riskanalys som forvaltningen genomfort.

Utover de regler och anvisningar som Helsingborgs stad tagit fram inom det interna
kontrollarbetet, har stadsbyggnadsnamnden sjilva beslutat om en rutin inom det
interna kontrollomradet. Nimnden begir att forvaltningen redovisar pagaende
investeringsprojekt 6verstigande 15 mnkr avseende ekonomi och tider, vid vartannat
namndssammantride. Revisionen har noterat i sammantradesprotokoll att sa ocksa
har skett under 2022.

Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrollen, med utgédngspunkt fran antagen
plan, ska enligt reglementet for intern kontroll rapporteras l6pande till ndmnden. Vi
noterar att for stadsbyggnadsnidmnden sker en redovisning per ar och sd skedde
avseende 2022 ars interna kontrolluppféljning den 16 februari 2023. Den beddmning
som gjorts av resultatet av granskningen visar att av totalt 13 granskningsomraden
bedéomdes tio vara forsumbara, ett bedémdes som lindrigt och for tva
granskningsomraden bedomdes resultatet vara kidnnbart. De tvd omrddena som
bedémdes som kidnnbara handlade om synpunktsarenden och garantiskdtsel. Totalt tre
atgarder har planerats for att komma till ratta med dessa brister. Ytterligare tre
atgarder har planerats for dvriga granskningsomraden for att forbattra rutinerna an
mer.

I samband med uppfoljning av arbetet med intern kontroll har vi ocksa kontrollerat om
beslutade atgiarder avseende 2021 ars interna kontrollplan har utforts. Det fanns totalt
tolv atgarder och forvaltningen uppger att de har arbetat med atgiarderna under 2022
och av olika anledningar kommer arbetet fortsitta for vissa av atgarderna. Exempelvis
invantas ett nytt drendehanteringssystem. En sarskild avrapportering avseende
uppfoljning av atgarder for granskningsar 2021 har redovisats till nimnden i februari
2023.

Namnden har en rapporteringsskyldighet att i samband med &arsredovisningens
upprattande rapportera konstaterade fel och brister vid uppféljningen av den interna
kontrollen aven till stadens revisorer. Vi kan konstatera att rapporteringen till
revisorerna har utforts.

Ink6ép och upphandling

Stadsrevisionen har under 2022 granskat arbetet med inkdp och upphandling inom
Helsingborgs stad. Granskningen har avsett kommunstyrelsen, stadsbyggnads-
nadmnden, fastighetsndmnden, miljondmnden, barn- och utbildningsndmnden, idrotts-
och fritidsndmnden, vard- och omsorgsnidmnden, socialndmnden, arbetsmarknads-
ndmnden och kulturndmnden. Granskningen har varit avgransad till inkép som skett
under perioden 2021-07-01 till 2022-06-30.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och ndmnder har sakerstéllt
andamalsenliga rutiner for inkép och upphandling. Syftet har brutits ned i féljande
revisionsfragor:
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e Sker inkop och upphandling i enlighet med lagstiftning och stadens regler?
e Ar efterlevnaden och uppféljningen av avtal tillracklig?

Den sammanfattande beddmningen i granskningen ar att styrelsen och ndmnderna
delvis har sidkerstillt adndamalsenliga rutiner for inkoép och upphandling. I
granskningen har framkommit att det finns forbattringsomraden i olika processer inom
ink6p och upphandling. Vi konstaterar i granskningen att inkép och upphandling inte
alltid sker i enlighet med lagstiftning och stadens regler och det har framkommit ett
antal omraden som forvaltningarna behdver arbeta vidare med.

Granskningen har rapporterats i en slutlig rapport till kommunstyrelsen och finns att
lasa i sin helhet pa stadsrevisionens hemsida.

I bilaga 3 finns en sammanfattning dver stadsbyggnadsnamndens arbete med inkdp och
upphandling utifran genomférd granskning.

Exploateringsprojekt

En fordjupad granskning har genomférts avseende styrning och uppfdljning av
exploateringsprojekt.  Syftet med granskningen var att bedéma om
stadsbyggnadsndmnden sdkerstéller att styrningen och uppféljningen av ett utvalt
exploateringsprojekt sker dndamalsenligt. Granskningen inriktades pa om stadens
riktlinjer och styrdokument har f6ljts inom ramen for exploateringsprojektet, om
ansvar och roller ar tydligt uttalade samt om det finns en andamalsenlig
ekonomistyrning i projektet. Dartill har i granskningen undersékts om redovisningen
av exploateringsprojektet sker enligt god redovisningssed.

Granskningen visar att det finns en god uppfoljning av exploateringsprojektet bade vad
giller sjilva projektet men ocksd den ekonomiska delen. Den sammanfattande
beddémningen i granskningen ar att stadsbyggnadsnamnden sdkerstaller att styrningen
och uppfoljningen av utvalt exploateringsprojekt sker dndamalsenligt. Se mer om
granskningen i bilaga 4.

Redovisningsprocesser

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av ett antal
olika redovisningsprocesser i syfte att bedoma om den interna kontrollen ar tillracklig.
Processerna som har varit foremal for granskning d&r ndmndens hantering av
attestforteckning, uppldgg av nya leverantorer i ekonomisystemet, behorigheter i
ekonomisystemet = samt  bokforingsorder. = Var  granskning  visar  att
stadsbyggnadsndmnden sammantaget har en tillracklig intern kontroll inom dessa
redovisningsprocesser. En sammanfattning av granskningen framgar av bilaga 5.

Lonetillagg

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av ndmndens
hantering av l6netilldgg i syfte att bedoma om den interna kontrollen ér tillracklig. Ett
lonetillagg ar nar arbetsgivaren betalar ut ett tilldgg utéver den vanliga 16neformen,
exempelvis ndr en medarbetare far ett extra uppdrag eller ansvar, arbetar pa obekvdma
arbetstider, arbetar skift eller har férskjuten arbetstid.

I granskningen har vi noterat att lonetilligg ar sparsamt forekommande pa
stadsbyggnadsforvaltningen och under granskningsperioden (januari-maj 2022) fanns
12 16netillagg pa forvaltningen vilket ska stillas i relation till ca 250 anstéllda. Aven en
jamforelse bakat i tiden visar att lonetilligg inte forekommer i sarskilt stor
utstrackning.
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Stadsbyggnadsforvaltningen har inte ndgra dokumenterade rutiner for Ionetillagg.
Forvaltningen anvander sig istéllet av den stadsévergripande blanketten som finns for
att dokumentera och besluta om lonetillaggen. Blanketten som anvdnds ses som en
form av rutinbeskrivning. Forvaltningsdirektérens undertecknande kravs pa
blanketten for lonetillagget vilket gor att det blir en naturlig extra kontroll.
Avstimningar gors i samband med loneoéversyn sa att forvaltningen har koll pa vilka
tilldgg som finns. Vi har gjort stickprov och granskat fyra av lonetilldggen for att se om
dokumentationen finns och om det av denna framgar orsak, tidsperiod, om tillagget ar
av tillfallig natur, beslutsfattare samt om tilligget inte omfattar det ordinarie arbetet.
Kontrollen visar inte nagon avvikelse.

Var sammanfattande bedomning ar att stadsbyggnadsnamnden har en tillracklig intern
kontroll avseende hantering av 1onetilligg inom férvaltningen.

Fortroendekansliga poster

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en kontroll av ndmndens
hantering av fortroendekansliga poster i syfte att bedoma om den interna kontrollen ar
tillracklig. Fortroendekédnsliga poster i denna granskning har avsett extern
representation, intern representation, resor i tjinsten samt kurser/konferenser.
Fullmaktige har beslutat om riktlinjer och rutiner for representation den 30 januari
1996. I denna tydliggors att representation och intern traktering ska framja stadens
verksamhet och intressen samt visa ett rimligt matt av gastfrihet. Det ska dven finnas
anknytning, klara sakliga motiv och en medvetenhet om att anvindningen av offentliga
medel kraver omddme och aktsamhet. I riktlinjen framgar bland annat vilka kostnader
som Kkan tillatas samt vilka formkrav som kravs for att verifikationen ska godkidnnas
som bokforingsmaterial.

I granskningen har ingatt en kontroll av sex resultatkonton i nimndens redovisning.
Inom dessa konton har 22 stickprov tagits. [ stickproven har nagra fa mindre avvikelser
noterats, bland annat har fel konto anviants vid tva tillfillen vilket har korrigerats av
férvaltningen.

Sammanfattningsvis visar stickproven att stadsbyggnadsndmnden har en tillracklig
intern kontroll inom detta omrade.

3.3 Sammanfattande bedémning av intern kontroll
Stadsrevisionen bedémer att nimnden har en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stédja verksamheten och for att forhindra avsiktliga
och oavsiktliga fel samt oegentligheter. Det finns riktlinjer och rutiner som bidrar till
att sdkerstilla att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Nimnden
genomfor arliga riskanalyser som fangar upp vésentliga risker samt hur de ska hanteras
for att minimera risken for att verksamhetens mal inte uppnas. Nimnden har i sin
interna kontrollplan faststillt vilka atgiarder som ska hantera prioriterade risker.
Kontroller enligt den interna kontrollplanen foljs upp systematiskt och fortlépande.
Uppfoljningen av kontrollerna har dokumenterats och atgarder for att komma till ratta
med brister har tagits fram.

Sammantaget bedéms den interna kontrollen vara tillracklig.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en bedomning av om ndmndens rdakenskaper ar rittvisande,
upprattade enligt lag om kommunal bokféring och redovisning samt féljer god
redovisningssed. Bedomningen baseras pa en granskning av namndens bokslut och pa
ovriga granskningar som genomforts under aret.

Granskningen av bokslutet har i huvudsak inriktats pa:

Verifiering och bedémning av upptagna balansposter
Periodiseringskontroller

Genomgang av inventarier/anldggningstillgangar

Genomgang av verksamhetsberattelse/arsanalys

Beddmning av om upprattat bokslut 6verensstimmer med angivna riktlinjer,
lagstiftning och god redovisningssed.

Inga sarskilda iakttagelser av vasentlig karaktar har gjorts i samband med granskning
av rakenskaperna under 2022. Mindre avvikelser har hanterats direkt med
forvaltningen.

4.1 Sammanfattande bedomning av rakenskaper
Sammantaget beddomer stadsrevisionen att rdkenskaperna, i allt visentligt, ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning. Rikenskaperna
beddms vidare vara upprattade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.
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Granskning av hantering av invasiva frammande arter
Bakgrund

Invasiva frimmande arter kan orsaka stor skada pa miljon. Invasiva frimmande arter
ar sadana som flyttats fran sin ursprungliga miljé6 med méanniskans hjilp och som i sin
nya omgivning borjar sprida sig snabbt eller orsakar allvarlig skada for ekosystem,
infrastruktur eller mdnniskans halsa. Invasiva frimmande arter har identifierats som
ett av de storsta hoten mot biologisk méangfald i Sverige, men ocksa globalt.

Enligt naturvardsverket har Sveriges kommuner viktiga uppdrag i arbetet med invasiva
frammande arter. Det handlar om allt fran skotsel och avfallshantering, till
miljoovervakning och att stotta lansstyrelsens arbete.

Syfte

Syftet med granskningen har varit att bedéma om nidmnden har ett dndamalsenligt
arbete med en tydlig plan som ger information om férekomst och utbredning samt
atgarder mot invasiva frimmande arter.

Fokus i granskningen har varit pa det forebyggande arbetet samt skotsel och avfalls-
hantering.

Granskningens resultat

Organisation

Pa stadsbyggnadsforvaltningen finns arbetet med att bekdmpa invasiva fraimmande
arter framforallt pa enheten park och gata inom avdelning drift och underhall. Alla
omradesforvaltare inom park- och gatumiljé arbetar med hantering av invasiva arter.
Sarskilt stort arbete finns inom omrade skog och natur. Har arbetar tva naturvardare
mer 6vergripande med att hitta metoder for att bekdmpa invasiva arter och for att
informera andra pa forvaltningen om sitt arbete och de metoder som ar lampliga att
anvanda. Arbetet berdr ocksa andra enheter pa forvaltningen exempelvis gestaltning
och projektering, detaljplanering samt projekt.

Reglering i entreprenader

Drift och underhall i det offentliga rummet utfors i Helsingborgs stad av en upphandlad
entreprenad. I 6verenskommelse med entreprenaden finns inskrivet att vid misstanke
om fynd av invasiva arter, ska stadsbyggnadsforvaltningen kontaktas utan drojsmal.

Till varje driftomrade finns forvaltare knutna och dessa arbetar kontinuerligt med
fragan.

Samverkan

Det finns tre grupper som fungerar som kommunikationsvagar avseende fragan for
hantering av invasiva arter. Det finns en kommundvergripande grupp dar syftet ar att
lara av varandra, sprida kunskap och erfarenheter och att samarbeta for att pa basta
satt bekdmpa de invasiva arterna. Dartill finns en forvaltningsdvergripande grupp som
delger varandra information om varandras verksamheter och pa vilket sett de berors
av arbetet med invasiva arter. En tredje grupp halls med forvaltare inom avdelning drift
och underhall. Har diskuteras framforallt forekomsten av arter inom de olika
geografiska omradena, bekdmpningsmetoder och budget.

Utover dessa grupper uppger forvaltningen att medarbetare hor av sig till
naturvardarna for rad och stod i sin hantering av de invasiva arterna.
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Rutiner

Forvaltningen har valt att inte ha en egen handlingsplan for bekdmpning av invasiva
arter utan vill istillet att informationen till de som arbetar med invasiva arter ska
komma direkt frdn naturvardsverket. Detta for att undvika att ha inaktuell information
pa forvaltningen. Da bekdmpningsmetoderna hela tiden utvecklas anser forvaltningen
det vara béattre att fa de senaste ronen direkt fran naturvardsverket.

En riskbedémning 6ver hanteringen av de invasiva arterna som upptiacks maste goras
i varje projekt. En generellt hallen rutinbeskrivning skulle enligt forvaltningen riskera
att hanteringen blir bristfallig.

For att de medarbetare som kommer i kontakt med invasiva arter ska veta hur de ska
hantera dessa ges lopande information genom mejlutskick fran naturvardare pa
forvaltningen samt genom information i minnesanteckningar i de olika grupperna som
ar beskrivna ovan. Exempel pa ett sddant mejl skickades ut i maj 2022 med information
om vilka metoder som rekommenderas fér hantering av invasiva arter 2022 samt
rekommendation ifall ndgon behéver 6ka bekdmpningsinsatserna.

Budget

Under 2022 har det funnits sarskilt avsatta medel i budget fér bekdmpning av invasiva
arter. Totalt ror det sig om ca 2 mnkr som ar férdelat pa de olika driftomradena strand,
Oster, centrum, norr, séder samt skog och natur. Budgeten avser bekdmpning av
foljande arter: jatteloka, jattebalsamin, gul skunkkalla, gudatrdad, parkslide,
blomsterlupin, kanadensiskt gullris, sykomor, karp, vresros, mink, gulbukad
skoldpadda och gronpil.

Redovisningen av hantering av invasiva arter separeras i redovisningen genom att det
bokfdrs pa tva olika objekt: “invasiva arter lagkrav” och "invasiva arter ej lagkrav”. For
ar 2022 har 1 605 tkr bokforts pa dessa bada objekt. Sarredovisningen mojliggor
uppfoljning av hur medlen anvénts for att battre kunna fordela dessa mellan omréddena
framover.

Forvaltningen uppger att hanteringen av invasiva arter nastan uteslutande handlar om
resurser och effektiva bekdmpningsmetoder. Finns det en bekdmpningsmetod som
fungerar sa ar det enbart resurser som hindrar hanteringen.

Férebyggande

Ett satt att minska arbetet med invasiva arter ar att forséka minimera forekomsten av
dessa. Utover den EU-lista som finns 6ver invasiva arter finns manga arter pa en
risklista som Artdatabanken tagit fram och dessa riskerar att bli invasiva om de far
mojlighet att breda ut sig. Avdelningen drift och underhéll har gemensamt beslutat att
de inte ska plantera eller anvianda nagra riskarter alls, samt ta bort det som har
planterats sedan tidigare. Avdelningens stindpunkt har framforts pa det forvaltnings-
overgripande motet. Kostnaden for bekdmpning och hantering av de invasiva arterna
hamnar pa drift- och underhéllsavdelningen, varfor det finns ett sarskilt intresse fran
den avdelningen att det finns ett forvaltningsdvergripande forhallningssatt for detta.

Enheten gestaltning och projektering ansvarar bland annat for vissa av stadens
planteringar. De uppger att det finns en god kinnedom om invasiva arter som finns pa
EU:s lista och dessa arter forslas aldrig i nyplanteringar. Atgardsplaner diskuteras nar
sadana arter patraffas. Enheten uppger att det ar mer komplicerat nar det giller
risklistor da det finns olika listor med olika klassificeringar. Flera av vaxterna som finns
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pa risklistorna anvidnds regelbundet i olika nyplanteringar. Det uppges vara en
svarighet att helt sluta anvinda dessa da manga anses vara viktiga och saknar ersattare.
Diskussioner har forts med experter for hur riskarter ska hanteras och bedémningen
som gestaltningsenheten gjort ar att varje vaxt maste bedémas enskilt i forhallande till
bland annat den miljo den planteras i och framtida klimatférandringar. Risken ar ofta
bedémd inom Sverige eller EU som helhet och inte utifran de geografiska férhallanden
som finns har. Enheten betonar dock att de behover fortsatta fordjupa kunskaperna om
hur olika véxter kan tdnkas utvecklas i ett framtida klimat, att halla en bra dialog med
lansstyrelsen samt att vara beredda pa att ta nya beslut langs vagen.

Skétsel

For att kunna skota och bekdmpa de invasiva arterna sa att de inte sprider sig vidare
kradvs att staden har kunskap om utbredning. Férvaltningen har under 2021 och 2022
arbetat med att ta fram en bekdmpningsplan: "invasiva arter i planerakartan” éver
invasiva arter pa stadens mark. Planen/kartan innehéller en forteckning 6ver de arter
som dr lagstadgade att bekdmpa samt nagra arter som ar invasiva men inte lagstadgade.
For att fa fram kartan har en omfattande inventering genomforts ute i filt avseende de
bestand av invasiva arter som forvaltningen kanner till. Dartill har forvaltningen
kompletterat bekdmpningsplanen med uppgifter fran artportalen!. Bekdmpnings-
planen utgor ett viktigt underlag bland annat infér och i samband med framtagande av
detaljplanering och vid gravningsarbeten. Kartan ar inte heltickande men kommer att
héllas uppdaterad. Aven under projekteringsprocessen i detaljplanearbete kan frgor
om invasiva arter uppsta. Forvaltningen uppger att den bekdmpningsplan som finns
belyser allmdnna ytor med invasiva arter pa ett bra sitt.

Forvaltningen uppger ocksa att de i vissa, men inte alla, detaljplaner tar fram sarskilda
atgardsplaner for att hindra spridning/bekdmpa artens forekomst. Normalt sett ar
sakkunnig med vid detaljplanarbete eller i samband med exploatering for att bedoma
behov av atgard.

For naturreservaten i staden finns framtagna skotselplaner. Skoétselplanerna beslutas
av kommunfullmaktige och beskriver vilka varden det finns i naturreservatet samt
vilken skotsel som kravs for att na syftena med naturreservatet och hur forvaltaren av
naturreservatet ska prioritera om det behdvs. Stadsbyggnadsndmnden har pa
delegation fran kommunfullméktige majlighet att revidera skotselplanerna vid behov.
I skotselplanerna dr angivet att malet dr att invasiva frimmande arter inte ska
forekomma i reservaten vilket innebar att stadsbyggnadsforvaltningen behover arbeta
for att uppna detta.

Avfallshantering
For att undvika spridning av invasiva vixter ar det viktigt att ha en sidker
avfallshantering.

I informationsmejl som skickats inom forvaltningen finns instruktioner for hur det
avslagna materialet ska hanteras om det inte lamnas kvar pa plats. Exempelvis ska
material som tas bort lamnas till NSR for vidare hantering.

1 Artportalen ar ett system for inrapportering och sékning av artobservationer i Sverige. Artportalen ar ett 6ppet system och

anvands av myndigheter, forskare och naturvardare saval som privatpersoner.
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Gatuingenjorerna pa forvaltningen har vid tillfille bjudits in till ett av de
forvaltningsovergripande motena for att fi information om vad som galler vid
transportering och hantering av massor som innehaller invasiva arter.

Forvaltningen uppger att vid masshantering, exempelvis vid anlaggningsarbeten pa
allmédn platsmark, hanteras invasiva arter bland annat genom deponering eller
forbranning. Vid anlitande av entreprenor ska rutiner och skyddsatgéarder i form av
tvattning och rengoéring av maskiner samt hygienzoner for arbetsfordon tas fram.
Transport av invasiva arter ska ske till godkdnd mottagningsanlaggning.

Eftersom det ar kostsamt att hantera invasiva arter och omhéanderta jord dar det kan
finnas grobara delar kvar, anvands ocksa inneslutning som ett alternativ till fullstindig
schaktsanering. Da skapas barriirer eller andra sparrar for att rotterna inte ska sprida

sig.

Sammanfattande bedémning

Den sammanfattande bedomningen i granskningen ar att det finns ett dndamalsenligt
arbete for hantering av invasiva frimmande arter inom stadsbyggnadsforvaltningens
verksamhetsomrade.

Trots avsaknaden av en intern plan for hur invasiva arter ska hanteras och bekdmpas
ar var uppfattning utifran granskningen att verksamheterna inom forvaltningen vet hur
de ska agera vid upptickt av forekomst av invasiva arter inom sina respektive
verksamhetsomraden.

Den kartlaggning som forvaltningen latit genomfora avseende de invasiva arternas
utbredning ger goda forutsittningar att arbeta vidare med bekdmpningen. Dock kravs
att alla medarbetare som arbetar med hantering av invasiva arter tillsammans ser till
att halla bekdmpningsplanen med karta levande och aktuell.

Vad som ar mer oklart ar hur férvaltningen ska forhalla sig till arter som forekommer
pa olika risklistor da det i granskningen framkommit att det finns olika syn pa detta
inom forvaltningen. Det ar viktigt att fragan halls levande och dven fortsattningsvis
kontinuerligt tas upp inom de olika samverkansgrupperna som finns.
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Trygghet

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfort en granskning av hur stadens
namnder, diribland stadsbyggnadsnamnden, arbetar med trygghetsrelaterade fragor.
Granskningen utgar fran en av stadens fyra inriktningar som anger att Helsingborg ska
upplevas som en trygg plats. Syftet med granskningen har varit att beddma om
namnden arbetar med dessa fragor enligt stadens intentioner och fullmaktiges beslut.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att leda, utveckla och samordna sta-
dens arbete med bland annat trygghet. Stadsbyggnadsndmnden har ansvar att arbeta
med trygghetsskapande atgirder, utifrdn stadens inriktning, inom = sitt
verksamhetsomrade.

I stadsbyggnadsnamndens inriktning ingar att staden ska upplevas ren och kidnnas
trygg for alla oavsett tid pa dygnet. Detta grunduppdrag genomsyrar mycket av det
forvaltningen arbetar med och ar ocksa utgangspunkten i det trygghetsarbete som sker
pa forvaltningen. Namnden har ocksa ett sarskilt mal att de genom trygghetsskapande
atgarder i det offentliga rummet ska bidra till att stadens trygghetsindex for allman
plats uppgar till minst 58 ar 2022.

Stadsbyggnadsforvaltningen arbetar inom flera olika omraden nar det kommer till
trygghet i stadsmiljon. Nedan beskrivs nagra av dessa narmre:

Placemaking - Handlar om att fa ett 6kat engagemang i sin egen stadsdel. Syftet ar att
skapa levande och attraktiva stadsmiljoer dar manniskor trivs och detta gors i
samverkan med de invanare som anvander platsen samt med féreningar i omradet.
Aven butiksdgare och andra som har kopplingar till platsen gors delaktiga. Arbetet med
placemaking har haft extra fokus pa Soder och da speciellt pa Furutorpsplatsen samt
Gustav Adolfs torg.

Purple Flag - Innebar att handlingsplaner for specifika omraden i staden certifieras
enligt metoden Purple Flag. Inom Purple Flag finns sarskilda fokusomraden déar trafik
och trygghet ingar och arbetet drivs genom en bred samverkan. I Helsingborgs stad
finns tre Purple Flag-omraden: Helsingborg C, Maria Torg och Soder. Olika
aktiviteter/atgiarder inom Purple Flag kan exempelvis vara att man tillsitter
ordningsvakter eller att siatta upp belysning pa en mork plats. Det ska vara forankrat
och tydligt vem som har ansvar for vad och ansvaret fordelas mellan olika férvaltningar
men ocksa fastighetsagare och verksamheter m.fl. Insatserna ar olika for olika omraden
baserat pa behov.

Helsingborg City - En person fran trygghetsteamet pa stadsmiljoavdelningen &r
processledare at Helsingborg city och deltar i samverkansgruppen for trygghet och
sakerhet som en del i samverkan i city. I detta trygghetsteam deltar forutom
stadsbyggnadsforvaltningen dven fastighetsagarnas representanter och cityforeningen
och i vissa fall dven stadsledningsforvaltningen genom sin avdelning for trygghet och
sakerhet. Det dr Helsingborg City som &dger processen for Purple Flag.

Trygghetsvandringar och trygghetsdialoger - Trygghetsvandringar genomférs i
samverkan med fastighetsdgare, boende och polisen for att identifiera omraden att
arbeta vidare med. Som en f6ljd av trygghetsvandringarna har bland annat belysning
forbattrats i olika omraden. Trygghetsdialoger genomfors for att fa in medborgarnas
synpunkter avseende trygghet i olika omraden i staden. Asikterna som kommer fram i
dialogerna anvands i planeringen av arbetet med trygghetsskapande atgarder.
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Ordningsvakter - Att anlita ordningsvakter ar en viktig del i det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet i staden. Ordningsvakter anvinds i Centrum och pa Séder
som ar tva sa kallade paragraf 3-omraden. Detta grundar sig i att staden, for att fa
tillstand att anvdnda sig av ordningsvakter, maste utgd ifran paragraf 3 i Lag om
ordningsvakter och darigenom begridnsa omradet diar ordningsvakterna far verka.
Arbetet med att stirka upp med ordningsvakter sker av enheten Trygghet och Sdkerhet
pa stadsledningsférvaltningen.

Drift och underhall

Inom drift och underhdll handlar det l6pande trygghetsarbetet om att se till att
stadsmiljon ar trygg och halls hel, ren och snygg. I arbetet innefattas ocksa att se till sa
att belysning fungerar och ar placerad pa ratt stillen samt att buskage beskérs pa ett
satt som gor att otrygga platser inte skapas. Utover det planerade underhallet arbetar
forvaltningen ocksa med sarskilda insatser. Detta arbete planeras i nara samarbete med
stadsmiljoavdelningen och da diskuteras vilka omraden utifran otrygghetsaspekten
som man ska gora insatser i. Arenden som inkommer via appen "Ett bittre Helsingborg”
vags in i diskussionerna dver prioriterade insatser. Klotter ar ett annat omrade som
forvaltningen arbetar mycket med. Klotter ska vara borttaget inom tre dagar.

Soédervardar

Sodervardar ar ett nytt uppdrag fran kommunfullmaktige som sker i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen. Tre personer &r i stadsdelen Séder och arbetar bland
annat med beteendeférandring. Fokus pa Sdder handlar mycket om narvaro.

Sérskilda uppdrag

Stadsbyggnadsndmnden har fatt siarskilda uppdrag fran kommunfullmaktige med extra
medel for att arbeta med just trygghetsrelaterade insatser. I maj 2022 aterredovisades
foljande uppdrag i stadsbyggnadsnamnden:

e Genomforda atgirder i den offentliga miljon efter trygghetsdialoger med
naringsidkare

Genomford utokad kamerabevakningen pa och kring Helsingborg C
Genomforda atgarder i den offentliga miljon for en tryggare trafikmiljo
Genomforda extra trygghetsdialoger

Okad narvaron av ordningsvakter pa Helsingborgs C

Sarskilt trygghetsteam

Inom stadsmiljéavdelningen finns ett sarskilt trygghetsteam med fem personer som
arbetar med manga olika omrdden nar det kommer till trygghet. Trygghetsteamet
haller ihop arbetet med trygghet pa forvaltningen.

Ovrigt arbete

Stadsbyggnadsforvaltningen deltar i bade styrgruppen och arbetsgruppen for tryggare
Helsingborg. Forvaltningen deltar ocksa i EST (effektiv samordning av trygghet).
Forvaltningen har ocksa en representant i det lokala samverkansradet som arbetar
med tillsyn i myndighetssamverkan. Samarbete sker dven med Skanetrafiken om
kollektivtrafiken avseende hur terminaler och busshallplatser kan goras tryggare.

Sammanfattande bedémning
Var sammanfattande bedémning av ndmndens trygghetsarbete ar att det utforts inom
de anvisningar, mal och uppdrag som har givits namnden.
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Granskning av inkop och upphandling

Inledning

En kommun ska vid inkop félja lagen om offentlig upphandling. I Helsingborgs stad ska
ndamnder och férvaltningar darutéver tillimpa stadens policy for upphandling med till-
hoérande riktlinjer. Syftet med offentliga upphandlingar ar att ta tillvara konkurrensen
pa marknaden och framja en kostnadseffektiv anvandning av skattemedel.

Inom ink6p och upphandling forekommer ett antal olika riskomraden. Exempelvis finns
risk for otillaten direktupphandling som i sin tur skulle kunna medféra att kommunen
behover betala skadestand och upphandlingsskadeavgift. Inom inkdpsprocessen finns
aven risker som kan kopplas till korruption. Korruption kan exempelvis resultera i att
skattemedel missbrukas samt ett skadat fortroende hos invanarna. Till f6ljd av de ris-
ker som finns inom inkdp och upphandling har stadens revisorer beslutat att genom-
fora en granskning av stadens hantering av upphandlingsfragor.

Denna granskning har genomfdrts for kommunstyrelsen samt flertalet av stadens
ndmnder, daribland stadsbyggnadsnidmnden. Granskningen resulterade i en
revisionsrapport som har tillsints kommunstyrelsen for yttrande. Revisionsrapporten
isin helhet ar publicerad pa stadsrevisionens hemsida: helsingborg.se/stadsrevisionen.
Denna bilaga dr en sammanfattning avseende stadsbyggnadsnamnden.

Syfte
Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och nimnder har sakerstéllt
andamalsenliga rutiner for inkdp och upphandling.

Sarskilda revisionsfragor i granskningen:

e Sker inkop och upphandling i enlighet med lagstiftning och stadens regler?
e Arefterlevnaden och uppféljningen av avtal tillracklig?

Sammanfattning - Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsforvaltningen har tva anstéllda upphandlare som organisatoriskt finns
inom enheten Ekonomi och upphandling. Upphandlarna har i uppgift att ge
forvaltningens medarbetare rad och stéd i upphandlingsfragor, verksamhetsspecifika
upphandlingar och avtalsfragor gillande inkép och upphandling. Varje avdelning har
utsedda inkops- och upphandlingsansvariga som ska hjidlpa forvaltningens
medarbetare att gora inkop pa ett korrekt satt. Pa forvaltningen finns ett sarskilt
natverk for dessa personer. Projektenheten gor sina egna upphandlingar och inom
avdelning Drift och underhall finns tvd medarbetare som gor egna upphandlingar. Nar
det kommer till bestillare sa ar i princip samtliga pa forvaltningen ndgon gang
bestéllare. Detta innebar att manga personer behover ha koll pa vilka avtal som ar
aktuella och vad som géller vid avrop. For att underldtta arbetet har forvaltningen
uppréttat en checklista som ger vagledning i hur bestéllaren ska agera om det finns
avtal, om det inte finns avtal och hur bestéllaren gar vidare beroende pa belopp pa det
tilltdnkta inkdpet.

Rollen som inkdpssamordnare skiljer sig mot 6vriga férvaltningar eftersom det finns
egen upphandlingskompetens pa stadsbyggnadsforvaltningen. Inképssamordnaren
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deltar dock dnda pa de samordningstraffar som inkopsenheten anordnar. Utover
inkopsenhetens utbildningar haller en av forvaltningens upphandlare lopande i
direktupphandlingsutbildningar pa stadsbyggnadsforvaltningen.

Nagon sarskild uppfoljning av avtalstrohet genomfors inte pa forvaltningen utan istillet
forlitar forvaltningen sig pa den statistik och de uppféljningar som inkdpsenheten pa
stadsledningsfoérvaltningen gor. I den interna kontrollen finns en uppféljningspunkt
som avser att se att forvaltningen inte genomfor otilldtna inkép utanfor avtal. I den
interna kontrollen 2021 noterades brister vid uppféljning av om kdp har skett enligt
upphandlat avtal. Riktad utbildning till berérda enheter har genomfdrts under 2022
mot bakgrund av detta.

Nar det kommer till uppfdljning av avtal uppger forvaltningen att det ar avtalsidgaren
som ar ansvarig for detta arbete. Detta arbete uppges vara val strukturerat framférallt
avseende entreprenadupphandlingar och drift och underhall.

Vid genomforande av direktupphandlingar uppger forvaltningen att offertforfragan ska
skickas och da lampligen till minst tre leverantdrer. Vara stickprov visar att sa inte sker
alltid. Dokumentation saknas i ett fall och tre leverantdrer har inte alltid tillfragats.
Motivering har dock lamnats.

Nar det kommer till stickprov av storre inkdp visar detta att majoriteten inte foranleder
nagon kommentar. Dock finns tvd undantag diar det ena visar att en fornyad
konkurrensutsattning borde genomforts kopplat till ett av stadens befintliga ramavtal
och det andra visar att en ny upphandling bér genomféras da det ursprungliga avtalet
ar gammalt och nya avtal har tecknats med samma leverantér utan en férnyad
upphandling.

Utifrdn syfte och revisionsfrdgor i granskningen gér vi féljande bedémning avseende
stadsbyggnadsndmndens arbete med inkép och upphandling:

Stadsbyggnadsnamnden har sédkerstillt att det finns dndamaélsenliga rutiner for inkop
och upphandling. Férutom stadens évergripande rutiner har férvaltningen tagit fram
egen checklista for att underlatta for forvaltningens medarbetare. Férvaltningen har en
organisation for inkép och upphandling med tva upphandlare dar den ena ocksa har
rollen som inképssamordnare. I granskningen har vi dock noterat att forvaltningens
arbete med uppfoljning av avtalstrohet kan forbattras.

[ vara stickprov har vi noterat att inkdp och upphandling i stort utférs i enlighet med
lagstiftning och stadens regler. Nar det galler direktupphandlingar noterar vi att det
saknas dokumentation i nagot fall och att férvaltningen i flera fall endast tillfragar en
leverantoér dven om motivering ldmnas. Avseende stora upphandlingar visar vara
stickprov att majoriteten inte féoranleder nagon kommentar. Dock finns tvd undantag
dar det ena visar att en fornyad konkurrensutsattning borde genomforts kopplat till ett
av stadens befintliga ramavtal och det andra visar att en ny upphandling bor
genomforas da det ursprungliga avtalet 4r gammalt och nya avtal har tecknats med
samma leverantdr utan en férnyad upphandling.

Nar det kommer till uppféljning av avtal uppger forvaltningen att det ar avtalsédgaren
som ar ansvarig for detta arbete. Detta arbete uppges vara val strukturerat framforallt
avseende entreprenadupphandlingar och drift och underhall.
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Granskning av exploateringsprojekt
Bakgrund

I Helsingborgs stad genomfors arligen olika exploateringsprojekt. Syftet ar att bearbeta
och iordningsstilla marken for bostads- eller industridndamal. Exploateringarna
kraver finansiering. Detta kan ske genom skattemedel, avgifter for planldggning och
bygglov eller markforsaljning till extern byggherre.

For att uppna en god ekonomisk hushallning av stadens resurser ar det viktigt att
projektstyrningen och den ekonomiska uppfdljningen i projekten ar val fungerande.

Bristande styrning och uppféljning av storre projekt kan leda till budget-
overskridanden, 6kade kapitalbehov och 6kade kostnader. Utvalt exploateringsprojekt
ar Valluv 14:1.

Syfte

Syftet med granskningen har varit att bedéma om stadsbyggnadsndmnden sakerstéller
att styrningen och uppféljningen av utvalt exploateringsprojekt sker dndamalsenligt.
Granskningen har inriktats pa om stadens riktlinjer och styrdokument har foljts inom
ramen for exploateringsprojektet, om ansvar och roller ar tydligt uttalade samt om det
finns en dndamalsenlig ekonomistyrning i projektet. Dartill har i granskningen
undersokts om redovisningen av exploateringsprojektet sker enligt god
redovisningssed.

Granskningens resultat

Granskningen visar att det finns en god uppféljning av projektet bade vad giller sjilva
utférandet men ocksa den ekonomiska delen. Projektet foljer den projektprocess som
forvaltningen tagit fram och som klargér vilka moment som ska hanteras inom ramen
for projektet och i de olika faserna. Projektprocessen utgdér ocksa grunden for
dokumentationen och hanteringen av projektet. Till stéd i projektet finns dartill en
arbetshandbok for ekonomi i exploateringsprocessen.

[ granskningen konstaterar vi att det finns ett l6pande prognosarbete i projektet. Vi
noterar ocksd att uppfoljning av betalplan gors kontinuerligt och uppféljning av
entreprendrens arbete sker aterkommande. Internt pa forvaltningen halls
projektdialoger flertalet ganger per ar. I projektdialogerna diskuteras status, ekonomi
och tidplan samt eventuella avvikelser for projekten. En av projektledaren ifylld
prognosmall fungerar som utgidngspunkt for dessa diskussioner. Uppfoljningen av
projekten fortgar till dess att garantitiden har 16pt ut.

Var granskning visar att det dven finns en strukturerad form for avstimning mellan
projektenheten och ekonomienheten avseende budget och prognos i projekten.

I granskningen har det framkommit att ansvar och roller ar tydligt uttalade i den har
typen av projekt.

De upphandlingar som genomforts i projektet har granskats sarskilt och vi konstaterar
i granskningen att dessa har genomforts pa ett korrekt sitt i enlighet med Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling.

[ granskningen gor vi bedomningen att redovisningen av exploateringsprojektet i allt
vasentligt sker enligt god redovisningssed. Vi bedémer vidare i granskningen att
utgifterna som tillhér projektet ar aktiverbara i enlighet med god redovisningssed.
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Detta grundar vi pa de stickprov som tagits i granskningen som visar att utgifterna ar
hanforbara till projektet. Vid tidpunkten foér granskningen var den ekonomiska
prognosen for projektet i paritet med den av stadsbyggnadsndmnden beslutade
budgeten.

I granskningen har vi ocksa noterat att stadsbyggnadsndmnden aterkommande far
information om status i projekt som dverstiger 15 mnkr.

Sammanfattande bedémning
Den sammanfattande beddmningen i granskningen ar att stadsbyggnadsndmnden

sakerstallt att styrningen och uppféljningen av utvalt exploateringsprojekt sker
dndamalsenligt.
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Granskning av redovisningsprocesser

Inledning

Av kommunallagen framgar att styrelser och niamnder ska ha kontroll 6ver sin
verksamhet. Det innebdr att styrelse och ndmnder sjdlva ansvarar foér att ha
andamalsenlig styrning och sdkra rutiner. Intern kontroll ar ett ledningsverktyg med
betydelse for tjanstemannaledning, kommunstyrelsen samt nadmnderna.
Kontrollsystem ska sdkerstilla att beslut fattas pa ett korrekt underlag. De ska ocksa
skydda mot medvetna eller omedvetna fel nér det géller hanteringen av kommunens
tillgangar.

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 12 kap 1 § dr bland annatatt "prova
om rakenskaperna ar rattvisande och om den kontroll som gors inom niamnderna ar
tillracklig”.

Granskningen har skett i enlighet med de granskningsplaner som ar upprattade for
stadens ndmnder for 2022 som faststallts av revisorsgrupp 1 och 2.

Syfte och avgransning
Syftet har varit att beddma om ndmnden har en tillracklig intern kontroll nar det galler
ett antal utvalda processer.

Processerna som avses ar attestforteckning, upplagg av nya leverantorer i ekonomi-
systemet, behorigheter i ekonomisystemet samt bokforingsorder.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna hdmtas fran lagar och
forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och fullméktigebeslut.

Revisionskriterierna fér denna granskning ar:

e Kommunallag (2017:725),12kap 1 §

e Lag(2018:597) om kommunal bokfdring och redovisning (LKBR), 3 kap 7 och
98§

e Radet for kommunal redovisning (RKR) R1

o Attestreglemente, beslutad av fullmaktige 17 december 1996, § 181 och
reviderad den 24 april 2018, § 56

Metod
Granskningen har innefattat bland annat genomgang av dokument och rutiner, samtal
med tjdnstepersoner och stickprov.

Resultat

Attestférteckning

I stadens attestreglemente framgar att ndmnden har ansvar for att en aktuell
forteckning over utsedda beslutsattestanter uppratthalls och finns tillginglig. I
attestforteckningen ska framga vilka personer som har beslutsattestratt och hur
beslutsattestratten ar kopplad till kodplanen. Den som utser beslutsattestanter ska
besluta om forteckningen och dndringen av denna. Infér varje kalenderar ska varje
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namnd fatta ett sarskilt beslut om detta. [ reglementet framgar vidare att det r lampligt
att dven utse ndimndens ordférande till beslutsattestant.

[ granskningen har framkommit att stadsbyggnadsforvaltningen har en férteckning av
beslutsattestanter som avser ar 2022, daterad 12 september 2022.
Stadsbyggnadsdirektéren har beslutat om denna. Enligt stadsbyggnadsndmndens
delegeringsordning har stadsbyggnadsdirektéren i uppgift att besluta om
verksamhetens beslutsattestanter. 1 forteckningen hénvisas till denna punkt i
delegeringsordningen.

Forvaltningen har i forteckningen angett vilka ansvarskoder respektive ansvar och
beslutsattestant tilldelats. Det framgar dven vem som ar ersattare. Kontrollen visar att
attestforteckningen halls uppdaterad.

Namnden ska enligt attestreglementet sarskilt besluta om beslutsattestanter infor varje
kalenderar. Forvaltningschefens beslut om verksamhetens beslutsattestanter lyftes
som redovisning av delegeringsbeslut pa namndens sammantriade den 22 september
2022,

Granskningen visar att stadsbyggnadsndmndens attestférteckning ar uppdaterad och
det framgar tydligt vem som har beslutsattestratt samt hur beslutsattestritten ar
kopplad till kodplanen.

Uppldgg av nya leverantdrer i ekonomisystemet

I staden finns en stadsgemensam rutin fér uppldgg av nya leverantdrer i ekonomi-
systemet. Rutinen innebér att de flesta forvaltningar sjdlva lagger upp nya leverantorer
och samtliga forvaltningar kan gora dndringar i befintliga leverantorer. I de flesta fall
gar nya upplagg och forandringar i befintliga upplagg till stadsledningsférvaltningen
for attest. De som gar for attest ar leverantdrsgrupp 10, 20, 21 och 32. Denna rutin
sakerstiller att det alltid ar tva personer som hanterar nya upplagg och forandringar
inom dessa leverantorsgrupper. I stadens attestreglemente framgar att huvudregeln ar
att ingen enskild person sjdlv far hantera en transaktion i alla led utan det finns en sa
kallad tvd-hands-princip.

Ovriga uppligg gir inte for attest till stadsledningsférvaltningen. Ett exempel ar
upplagg av privatpersoner. Upplagg av privatpersoner kan vara relevant for att betala
exempelvis betala ut ett utldgg som en i personalen har haft. Ddremot hanteras utlagg
som en leverantorsfaktura i den man att tvd personer mdste attestera posten i
ekonomisystemet.

Rollerna for att registrera en ny leverantor och attestera en ny leverantor ar tva olika
och samma person kan inte ha bada rollerna. Attestflodet for nya leverantorer och
forandringar av befintliga leverantorer loggas i ekonomisystemet.

Stadsbyggnadsférvaltningen ligger sjilva upp leverantérer. Aven dndringar avseende
en leverantor hanteras av stadsbyggnadsforvaltningen. Kontroll sker i Inyett innan en
leverantor  registreras. [ denna  kontroll innefattas exempelvis om
organisationsnummer stdimmer 6verens med leverantdérsnamn och bankgiro. Denna
information bifogas i systemet kopplat till leverantéren. For utldndska leverantdrer
kontrolleras IBAN och SWIFT-nummer. Darefter skickas upplagget till
stadsledningsforvaltningen  féor  kontroll. ~Det &ar tre  personer pa
stadsbyggnadsforvaltningen som lagger upp nya leverantorer. Nar det giller privata
utldgg har stadsbyggnadsforvaltningen som rutin att medarbetaren som vill ha pengar
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utbetalt ocksa ska skicka ett mail till ekonomiavdelningen med bankkontonummer som
intyg att det ar ens egna kontonummer.

Nar det kommer till e-fakturor dr det endast stadsledningsforvaltningen som lagger
upp dessa leverantorer. For dessa finns tva personer som har behérighet att registrera
en ny leverantor. Aven dessa uppldgg skickas for attest till de personer som har
behorighet att godkanna en ny leverantor.

Kontroller utférs dven av leverantdrer nidr betalfilen skickas till banken. Inyett
signalerar vid olika situationer och meddelar respektive forvaltning om att en viss
betalning behover kontrolleras manuellt. Detta kan exempelvis vara nar
organisationsnummer och bankgiro inte matchar. Pa utbetalning till privatpersoner
signalerar Inyett om utbetalningen skulle 6verstiga 10 tkr.

Behdérigheter i ekonomisystemet

Granskningen har visat att forvaltningen har rutiner fér uppldgg av nya behdrigheter i
ekonomisystemet. Det ar en utsedd ekonom som lagger upp nya behorigheter. Avslut
sker ca 14 dagar efter att personen slutat. En extra kontroll sker varje ar avseende
avslutade anstéllningar.

Stickprov har tagits utifrdn en forteckning 6ver de som har behdrigheter i
ekonomisystemet. 44 stickprov har tagits. Granskningen visar pa tre avvikelser dar
personer som har behdorighet inte langre ar anstillda pa forvaltningen. Forvaltningen
har lamnat rimliga kommentarer till avvikelserna.

Granskningen visar att stadsbyggnadsndmndens interna kontroll inom omradet ar
tillracklig.

Bokforingsorder

I lagen om kommunal bokforing och redovisning (LKBR) framgar i 3 kap 9 § att ett
verifikationsnummer eller annat identifieringstecken ska inga i en verifikation samt
sadana ovriga uppgifter som ar nédvandiga for att sambandet mellan verifikationen och
den bokférda ekonomiska hdndelsen utan svarighet ska kunna faststéllas. Vidare
tydliggors i radet for kommunal redovisnings rekommendation 1 (RKR R1) att en serie
av verifikationsnummer ska vara obruten och féras i en f6ljd utan att mellanliggande
nummer eller tecken hoppas 6ver.

En verifikation ska enligt 3 kap 9§ LKBR innehalla uppgifter om nar den har
sammanstillts, nir den ekonomiska handelsen har intriaffat, vad den avser, vilket
belopp den giller och vilken motpart den beror. I forekommande fall ska verifikationen
aven innehalla en upplysning om handlingar eller andra uppgifter som legat till grund
for den ekonomiska handelsen samt var dessa finns tillgdngliga.

I RKR R1 framgar att flera ekonomiska handelser som dokumenteras genom en
gemensam verifikation far bokféras och presenteras i en bokféringspost. Liknande
ekonomiska hdndelser som ar hanforliga till en och samma dag som dokumenteras
genom flera verifikationer far bokforas och presenteras i sammandrag i en
bokforingspost om det utan svarighet gar att se vad som ingar i bokforingsposten.

I 3 kap 7 § LKBR framgar att om en bokford post rattas, ska det anges nér rattelsen har
gjorts och vem som har gjort den. Om rattelsen gors genom en sarskild rattelsepost, ska
det samtidigt sakerstéllas att det vid en granskning av den rattade bokféringsposten
utan svarighet gar att fa kinnedom om réttelsen.

HELSINGBORG



ARSRAPPORT 2022

STADSBYGGNADSNAMNDEN
DNR 015/2023
SID 4(4)
BILAGA 5

I var granskning har vi kontrollerat om det finns en rutin for att sdkerstilla en obruten
nummerserie samt om en bokforingsorder innehaller den information som kravs enligt
ovan ndmnd lagstiftning.

Denna kontroll har inneburit att en granskning har genomforts om nummerserien for
bokforingsorder 4r obruten. Vi har kontrollerat bokféringsorder mellan
verifikationsnummer 180012928 och 180013050. Kontrollen visar inte pa nagon
avvikelse.

I var granskning av innehallet i en bokféringsorder har vi tagit 10 stickprov. Denna
kontroll uppvisar tva avvikelser som avser information. Forvaltningen har lamnat
tillfredsstéllande forklaring till avvikelserna.

Sammanfattande bedémning
Var sammanfattande beddmning ar att nimnden har en tillricklig intern kontroll inom
de granskade processerna.
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Bedomningsskala
Omradena intern kontroll, verksamhet och ekonomi bedoms enligt foljande
beddmningsskala:

Tillracklig/andamalsenlig/tillfredsstillande:
Beddmningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Det kan forekomma mindre
avvikelser som behover atgardas.

Inte helt tillracklig/indamalsenlig/tillfredsstillande:
Bedomningskriterierna bedéms inte vara helt uppfyllda. Det finns brister som behover

atgardas.

Inte tillricklig/dndamalsenlig/tillfredsstillande: Bedomningskriterierna bedoms
inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga brister som behdver atgardas.

Rakenskaperna bedoms som i allt vasentligt rattvisande eller inte rattvisande.
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