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Den kommunala revisionen i Helsingborgs stad ar fullmaktiges kontrollinstrument for
att granska den verksamhet som bedrivits i nimnder och bolag. Stadsrevisionen i
Helsingborgs stad granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att
genomfora verksamheten enligt fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade
de fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I drsrapporter for nimnder sammanfattar stadsrevisionen det gdngna arets
granskningar och bedémningar av verksamheten. Stérre granskningar som genomfors
under aret kan ocksa publiceras som projektrapporter.

Publikationerna finns pa stadsrevisionens hemsida, helsingborg.se/stadsrevisionen.
De kan ocksa bestéllas fran revisionskontoret, stadsrevisionen@helsingborg.se.
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Sammanfattande bedomning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom nidmnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

De beddmningar som gors i rapporten har som mal att uppna en rimlig grad av
sdkerhet om nimndens verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet men ingen garanti
for att svagheter eller felaktigheter inte finns.

I denna rapport redovisas resultat och bedémningar utifran stadsrevisionens
granskningar av verksamheten 2023. De avvikelser som noterats kommenteras i
rapporten.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedéms att 6verformyndarndmnden i allt vasentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande
satt. Bedomningen grundar sig pa att det verksamhetsmaéssiga resultatet till stor del ar
forenligt med kommunfullméktiges uppdrag och inriktning for verksamheten samt att
lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen ar att 6verformyndarndmndens styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten i allt vasentligt har varit tillracklig. Beddmningen grundar
sig pa att nimnden foljer stadens reglemente for intern kontroll och att arbetet med
intern kontroll utgér en integrerad del av ndimndens styrning och uppféljning.

Rakenskaper

Rakenskaperna bedoms, i allt viasentligt, ge en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomiska stillning. Rikenskaperna bedéms vara uppréattade i enlighet
med géllande lagstiftning och god redovisningssed.
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1. Arets granskning

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom nidmnderna skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig. | denna rapport redovisas
resultat och bedomningar utifran revisionskontorets granskningar av 6verférmyndar-
namnden 2023.

Revisionen har utférts enligt kommunallagen, andra tillampliga lagar, reglementet for
stadsrevisionen samt god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund
for beddmning av nimndens verksamhet.

I den arliga granskningen ingar att revisionen lopande f6ljer verksamheten genom att
ta del av grundlaggande dokument och drenden. Grundlaggande dokument ar bland
annat plan for mal och ekonomi, reglemente, delegationsordningar, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, deldrsrapport, verksamhetsberattelser, beslutsunderlag
och protokoll. Under aret har ocksa sarskilda mdten hallits avseende ekonomi och
intern kontroll. Vidare genomfor revisionen ocksa en viss omvarldsbevakning kopplat
till ndmndens verksamhet.

De bedémningar som gors i rapporten av verksamhet och ekonomi, av intern kontroll
samt av rakenskaper har som mal att uppna en rimlig grad av sdkerhet om namndens
verksamhet och redovisning i sin helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet men ingen garanti for att svagheter eller
felaktigheter inte finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag. Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet till f6ljd av oegentlighet
ar hogre an felaktighet som beror pa misstag. Detta eftersom oegentlighet kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidosattande av intern kontroll.

Granskningsledare har varit Marie Jakobsson vid Helsingborgs stads revisionskontor.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

[ detta avsnitt redovisas en granskning av om ndmndens resultat ar férenligt med
kommunfullméaktiges beslutade uppdrag och inriktning samt f6ljt de beslut, riktlinjer,
lagstiftning och andra foreskrifter som galler for verksamheten. Vidare redovisas om
ndamnden har genomfort sitt uppdrag med tillgdngliga resurser samt haft en styrning
och uppfdljning mot inriktning och beslut.

2.1. Verksamhetsmassigt resultat

Beddmningen av nimndens verksamhetsmassiga resultat grundas pa revisionskon-
torets granskning av ndmndens redovisning i arsbokslut, verksamhetsberittelse,
delarsbokslut samt pa 6vriga granskningar som genomforts under aret.

2.1.1. Inriktning och uppdrag

Kommunfullméktige har beslutat om ett uppdrag och en inriktning for
overformyndarndmnden som ndmndens verksamhet ska halla sig inom. [
overformyndarndmndens reglemente framgar att nimndens uppdrag ar att hjalpa
invanare i behov av god man eller forvaltare. Under 2023 har 6verférmyndarndmnden
haft f6ljande inriktning: "Digitalisera gode méns och férvaltares ekonomiska
redovisningar for att skapa en mer effektiv och rattssaker hantering.”

Overférmyndarndmnden har 6kat antalet nyckeltal i verksamheten for att synliggora
omfattningen av uppdraget och effektivare f6lja upp resultatet i relation till
uppdraget.

Inldamnade digitala redovisningar uppgar 2023 till 33 procent. Det gar att utldsa av
nyckeltalet digitalt inlamnade och redovisade ekonomiska redovisningar for gode
man och forvaltare. Resultatet dr i niva med foregdende. Nimnden har under 2023
uppdaterat sitt verksamhetssystem i syfte att 6ka inslaget av digitalisering i arbetet.
Det har forekommit inkérningsproblem i det uppdaterade systemet och i
leverantorens stodmaterial. En utbildningsinsats for stallforetradarna att borja
anvanda systemstodet har startat och hoppas ge 6kande resultat 6ver tid i form av att
fler stéllforetradare 6vergar till digitala redovisningar.

Namnden har under aret genomfort en uppmérksammad rekryteringskampanj med
gott resultat i form av 98 nya stillféretradare. Samtidigt far verksamheten rakna med
att det arligen ocksa blir ett antal stallforetradare som avsager sig uppdraget, pa
grund av olika personliga skal. 2023 skedde 87 avsagelser och utan tillskottet fran
rekryteringskampanjen hade tillgangen pa stéllforetradare sannolikt forsamrats.

Flera aktiviteter har inforts under aret i syfte att utbilda och stirka de nya
stéllforetradarna i deras roll, bland annat genom att erbjuda mentorskap av en erfaren
stéllforetradare och en dndrad arvodesmodell. Att 6verférmyndarndmnden erbjuder
utbildning och stod ar avgorande for att gode mannen och forvaltarna ska kunna gora
en bra insats, vilja fortsatta med sina uppdrag, och vilja ta fler uppdrag.

Lansstyrelsens tillsyn
Inspektionsprotokollet fran Lansstyrelsen visar att det generellt ar god ordning i
akterna och att akterna ar 6verskadliga och valskotta.
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2.2. Ekonomiskt resultat

2.2.1. Driftverksamhet

Namnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2023:

Tabell: Ekonomiskt utfall

Resultatrikning, tkr Bokslut 2023 | Internbudget 2023 Bokslut 2022
Kommunbidrag 21539 21539 18141
Disposition av ack 0 140 529
resultat

Intakter 67 0 50
Summa intikter 21605 21679 18720
Kostnader -21 587 21679 -20 202
Summa kostnader -21 587 21679 -20 202
RESULTAT 19 0 -1 482

Av ovanstdende redovisning framgar att namndens utfall redovisar ett 6verskott om
19 tkr i férhallande till budgeten. Detta beror pa 6kad betalningsférmaga hos
huvudméannen. Formagan ligger pa 46 procent och det innebar att kommunens andel
av arvodeskostnader minskat med 2 procent de senaste tva aren. IT och en flytt av
kontoret har inneburit hogre kostnader dn budgeterat under aret. Namnden har fatt
information tertialvis om ekonomin vid sina sammantraden.

2.3. Sammanfattande bedomning av verksamhet och ekonomi
Stadsrevisionen bedomer att nimndens verksamhetsmassiga och ekonomiska resultat
for 2023 i allt vasentligt ar forenligt med uppdraget och den verksamhetsinriktning
som fullméaktige faststallt. NAmnden har i allt vasentligt bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
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3. Intern kontroll

[ detta avsnitt redovisas en granskning av namndens interna kontroll. Av
granskningen framgar bland annat i vilken utstrackning den interna kontrollen dr en
integrerad del i verksamhetens styrning och uppféljning. Vidare om det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.

3.1.1. Intern kontrollplan

[ stadens reglemente for intern kontroll tydliggors ansvaret for den interna
kontrollen. Ndmnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Det ska inom ndmndens ansvarsomrade finnas en organisation
for den interna kontrollen for att tillse att medarbetare foljer regler och anvisningar
om intern kontroll.

Overfésrmyndarenheten har utsett en sérskilt ansvarig samordnare for den interna
kontrollen. Kontrollsamordnaren leder arbetet tillsammans med 6verformyndarchef
men involverar och samlar in information fran medarbetarna. Det finns ingen rutin att
involvera nimndens ledaméter i riskanalysarbetet.

Namnden ska anta en sarskild plan fér uppféljning av den interna kontrollen.
Overférmyndarndmnden antog sin interna kontrollplan fér &r 2023 den 16 november
2022.1 planen for 2023 har det ingatt fyra processer. Processerna omfattar GDPR med
personuppgiftsbehandling, arvoden till stallféretradare, tillgang till stallforetradare
samt om nimnden har barnperspektivet och Barnkonventionen med sig i besluten.

Namnden har en 16pande uppfoljning. Férvaltningen aterrapporterar resultatet av den
interna kontrollen arligen. Aterrapporteringen avseende 2023 ars interna
kontrolluppfdljning rapporterades till ndamnden den 14 februari 2024. Av resultatet
framgar att en av fyra granskningsprocesser har ett kinnbart resultat. NAamnden
konstaterar att verksamheten inte helt har sdkerstallt en tillracklig struktur for att
leva upp till de krav som anges i barnkonventionen, med utgangspunkt i dess fyra
grundprinciper. Nimnden bedémer dock att de metoder som hittills har
implementerats i all viasentlighet 4r andamalsenliga i fraga om systematik och
arbetssatt, men att mer utbildning och arbete i amnet behovs.

3.1.2. Stadsrevisionens genomférda granskningar

Fortroendekénsliga poster

Inom ramen for den arliga granskningen har vi genomfért en kontroll av nimndens
hantering av fortroendekansliga poster i syfte att beddma om den interna kontrollen
ar tillracklig. Fortroendekansliga poster i denna granskning har avsett extern
representation, intern representation, resor i tjanst samt kurser/konferenser.

Fullmaktige har beslutat om riktlinjer och rutiner fér representation den 30 januari
1996. 1 denna tydliggors att representation och intern traktering ska framja stadens
verksamhet och intressen samt visa ett rimligt matt av gistfrihet. Det ska dven finnas
anknytning, klara sakliga motiv och en medvetenhet om att anvandningen av
offentliga medel kraver omddme och aktsamhet. I riktlinjen framgar bland annat vilka
kostnader som kan tilldtas samt vilka formkrav som krévs for att verifikationen ska
godkdnnas som bokfdringsmaterial.

I denna granskning har stickprov genomforts av tio konton i nimndens redovisning.
Av totalt 22 stickprov finns nagon avvikelse i 16 fall, vilket motsvarar 73 procent.
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Genomgaende handlar det om avvikelser i dokumentationskraven pa syfte och
deltagande samt attest av eget deltagande. Utover det har det noterats enstaka
avvikelser gillande felkontering.

Sammanfattningsvis visar stickproven att nimnden delvis har sdkerstillt en tillracklig
intern kontroll inom detta omrade.

3.2. Sammanfattande beddmning av intern kontroll
Stadsrevisionens samlade beddmning ar att 6verférmyndarndmndens styrning,
uppfdljning och kontroll av verksamheten i allt vasentligt har varit tillracklig.
Beddmningen grundar sig pa att ndmnden foljer stadens reglemente for intern
kontroll och att arbetet med intern kontroll utgor en integrerad del av ndmndens
styrning och uppféljning av verksamheten.

Namnden arbetar i enlighet med kommunens reglemente med intern kontroll vad
giller arbetet med riskanalyser och framtagande av intern kontrollplan. Utifran
nuvarande process bedémer vi att namnden i hogre utstrackning bor vara delaktig i
processen vid framtagande av riskanalys som ligger till grund for de
granskningspunkter som antas. Vi ser positivt pa att nimnden far aterkoppling dver
de atgirder som genomforts for de processer som tidigare visat avvikelser.



ARSRAPPORT 2023
OVERFORMYNDARNAMNDEN

DNR 076/2023
SID 10(10)

4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en beddmning av om ndmndens rakenskaper ar rattvisande,
uppréattade enligt lag om kommunal bokfdring och redovisning samt foljer god
redovisningssed. Beddmningen baseras pa en granskning av ndmndens bokslut och pa
ovriga granskningar som genomforts under aret.

Granskningen av bokslutet har i huvudsak inriktats pa:

Verifiering och bedémning av upptagna balansposter
Periodiseringskontroller

Genomgang av inventarier/anldggningstillgangar

Genomgang av verksamhetsberattelse/arsanalys

Beddmning av om upprattat bokslut 6verensstimmer med angivna riktlinjer,
lagstiftning och god redovisningssed.

Inga sarskilda iakttagelser av vasentlig karaktar har gjorts i samband med granskning
av rakenskaperna under 2023. Mindre avvikelser har hanterats direkt med
férvaltningen.

4.1. Sammanfattande bedomning av rakenskaper
Stadsrevisionens samlade bedomning ar att rakenskaperna, i allt vasentligt, ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomisk stillning. Rikenskaperna
beddms vidare vara uppréttade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.
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