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Sammanfattning

Stadsbyggnadsnamnden genomfor inom ramen for sin verksamhet upphandlingar av
entreprenorer for att utfora olika projekt. Detta forutsatter en andamalsenlig intern
kontroll och tillfredsstéallande avtalsuppfoljning for att forebygga avvikelser utifran
avtal.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om stadsbyggnadsnamnden utovar en
andamalsenlig och tillracklig avtalsuppfoljning av entreprendrer som anlitas i projekt.

| granskningen har tre investeringsprojekt narmre granskats och i dessa har vi foljt
upp vilka kontroller forvaltningen genomfor for att sakerstalla att entreprencrer och
eventuella underentreprendrer utfor arbetet utifran stallda villkor i avtal, exempelvis
vad galler arbetsrattsliga villkor och kvalitetskrav.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att stadsbyggnadsnamnden
delvis utovar en andamalsenlig och tillracklig avtalsuppfoljning. Vi grundar var
bedomning pa att det gors vissa uppfoljningar dar stickproven visar fa avvikelser men
det saknas en heltackande uppfdljning utifran arbetsrattsliga och miljomassiga krav.
Vidare saknas formaliserade riktlinjer och rutiner som sakerstaller att avtals-
uppfoljningen sker enhetligt utifran de krav som stallts av namnden i samband med
upphandlingen och i enlighet med stadens policy for inkop och upphandling.

Vibedomer att det finns ett andamalsenligt systemstod for avtalsuppfoljningen och
en i allt vasentligt tydlig roll- och ansvarsfordelning. Vi bedomer att kompetensen och
rutinerna over vad som ska foljas upp inom vissa omraden enligt de administrativa
foreskrifterna behover starkas. Vi ser det aven som vardefullt att namnden genom
delegering sakerstaller beslutanderatten vid avvikelser utifran avtalade villkor och vid
faststallande av viten.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi stadsbyggnadsnamnden att:

e Tydliggora rutiner och utveckla riktlinjer for namndens avtalsuppfoljning av
entreprenorer i enlighet med stadens policy for inkop och upphandling.

e Se Over gallande avtalsforeskrifter i syfte att skapa battre forutsattningar for
att folja upp framfor allt de arbetsrattsliga och miljomassiga villkoren i
projekten. Tillse att erforderlig kompetensutveckling och enhetliga rutiner som
grund for avtalsuppfoljning utvecklas.

e | Okad utstrackning verka for informations- och erfarenhetsutbyte mellan
projektledarna for att sakerstalla att avtalsuppfoljningen ar likvardig.



Inledning/bakgrund

Under senare ar har risken for oegentligheter och bristande avtalsfoljsamhet inom
den offentliga verksamheten sarskilt uppmarksammats. Dessa brister kan
forekomma inom olika delar av kommunens verksamhet, bland annat vid inkdp och
upphandlingar. Inom exempelvis bygg- och anlaggningsbranschen har rapporter och
granskningar visat att svartarbete ofta forekommer. | dessa branscher kan dven
forekomma kedjor av underentreprendrer, vilket kan betyda en forhojd risk for att
arbetsrattsliga regler kringgas.

Stadsbyggnadsnamnden genomfor inom ramen for sin verksamhet upphandlingar av
entreprenorer for att utfora olika projekt. Med avseende pa ovan, forutsatter det en
andamalsenlig intern kontroll och tillfredsstéllande avtalsuppfoljning for att forebygga
avvikelser utifran avtal.

De fortroendevalda revisorerna i revisorsgrupp 1 har, mot bakgrund av genomford
riskanalys, bedomt att det finns en risk i hur namnderna sakerstaller en tillracklig
avtalsuppfoljning och darmed beslutat att genomfoéra en fordjupad granskning inom
omradet.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Granskningen syftar till att bedoma om stadsbyggnadsnamnden utdvar en
andamalsenlig och tillracklig avtalsuppfoljning av entreprendrer som anlitas i projekt.

Granskningen omfattar foljande revisionsfragor:

e Finns andamalsenliga riktlinjer, rutiner och processer for kontroll av att avtal
efterlevs?

e Aransvarsfordelningen for avtalsuppféljningen tydlig?

e Sker tillracklig kontroll och uppféljning av avtalen utifran Gverenskomna
villkor?

e Har namnden sakerstallt mojlighet till atgarder vid avvikelser mot géllande
avtal?

Granskningen avgransas till stadsbyggnadsnamndens ansvarsomrade inom ovan
beskrivet omrade vad galler anlitande av entreprendrer i investeringsprojekt.



Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna
granskning ar:

e Kommunallag (2017:725), 6 kap, 6§
e Lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 17 kap. Fullgérande av kontrakt
e Helsingborgs stads policy for inkop och upphandling med tillhorande riktlinjer

e Klimat- och energiplan for Helsingborg 2018-2014

Metoder

Granskningen har innefattat intervjuer med tjanstepersoner med ansvar for
projektverksamhet pa stadsbyggnadsforvaltningen, dokumentstudier och stickprov.
Tre investeringsprojekt har valts ut som stickprov. De investeringsprojekt som valts ut
har under granskningsperioden varit pagaende och urvalet har skett bland de projekt
dar budgeten overstiger 15 mnkr. | stickproven har vi foljt upp vilka kontroller
forvaltningen genomfor for att sakerstalla att entreprendrer och eventuella
underentreprencrer utfor arbetet utifran stallda villkor i avtal, exempelvis vad galler
arbetsrattsliga villkor och kvalitetskrav. Se sammanstallning i avsnitt Uppfoljning i
projekten.



Resultat av granskningen

Lagstiftning och regler

Lag om offentlig upphandling reglerar i 17 kapitlet att en upphandlande myndighet far
stalla sarskilda miljomassiga, sociala, arbetsrattsliga och andra villkor for hur ett
kontrakt ska fullgoras. De sarskilda villkor som stélls maste dock ha anknytning till
den vara, tjanst eller byggentreprenad som anskaffas och ska dartill anges i
upphandlingsdokumenten. | lagstiftningen regleras ocksa att myndigheten ska krava
att leverantoren ska sakerstalla att dennes underleverantorer uppfyller villkoren. Det
framgar ocksa att den upphandlande myndigheten ska stélla krav pa att leverantoren
ska ange namn pa och kontaktuppgifter for de underleverantérer som anlitas.
Uppgifterna ska lamnas innan leverantoren paborjar fullgérandet av kontraktet.

Staden har en policy for inkdp och upphandling antagen av kommunfullmaktige i
mars 2022. Till policyn hor riktlinjer fér inkép och upphandling, antagna av
kommunstyrelsen i mars 2022. Dessa galler for samtliga namnder och forvaltningar
inom staden. Riktlinjerna syftar till att fortydliga hur policyn ska forverkligas i
Helsingborgs stad. Ett sarskilt avsnitt i riktlinjerna tar upp avtalsuppfoljning. Bland
annat namns vikten av uppfoljning av kvalitets- och hallbarhetskrav och att
bestallaren far avtalade priser. Riktlinjen tar ocksa upp att vad som ska foljas upp
avgors av stallda krav i upphandlingen, avtalsvillkor och vilka behov verksamheten
har.

Kommunfullmaktige antog i december 2018 en klimat- och energiplan for
Helsingborg for aren 2018-2024. | denna framgar att samtliga fordon ska vara
fossilbranslefria fran ar 2020, vilket aven innefattar fordon hos entreprendrer som
staden anlitar. Nar det galler arbetsmaskiner ska dessa ar 2024 vara fossilbranslefria
bade i staden och hos entreprendrer som staden anlitar.

Riktlinjer, rutiner och processer

Organisation

Pa stadsbyggnadsforvaltningen finns en projektenhet som ar en av tre enheter inom
stadsmiljoavdelningen. Projektenheten arbetar med olika investeringsprojekt i staden.
Medarbetarna projektleder, deltar i arbetet med forstudier och héller i projekteringar
och byggnation. Dartill arbetar de med stod i saneringsfragor i projektens olika faser.
Projektenheten leds av en projektchef och har dartill 13 projektledare anstallda samt
tva personer som arbetar som miljospecialister. En entreprenadingenjor haller pa att
anstéllas till enheten.



Verktyg och rutinbeskrivningar

Det IT-stod som anvands i projekten ar Antura, ett projektledningsverktyg. Antura ger
projektledaren stod under processen och visar de steg som projektet ska ga igenom,
exempelvis projektering, byggfas och slutbesiktning. Antura innehaller ocksa vissa
mallar som stod i dokumentation och uppfoljning av projekt. All dokumentation i ett
projekt samlas och arkiveras i Antura.

Det finns inom forvaltningen varken verktyg eller specifika rutinbeskrivningar som
anvands vid avtalsuppfoljning utover ovan beskrivet genom systemstodet Antura.
Projektledarna uppger att faststallda startmaoten, byggmaoten, teknikmoten och
dagbok i stéllet anvands som grund i avtalsuppfoljningen. Se vidare under avsnitt
Avstamningar med entreprencren. En mall for kontroll av kvalitet, miljo och
arbetsmiljo har upprattats av forvaltningen och ar till for att projektledarna ska kunna
checka av om de dokument som entreprendren ska uppratta i enlighet med de
administrativa foreskrifterna finns tillgangliga. Dock ar det i granskningen nagot oklart
i vilken utstrackning denna mall anvands av projektledarna. | vara intervjuer
framkommer att det kan vara vardefullt att integrera denna mall i arbetsprocessen i
Antura sa att den blir mer tillganglig och pa ett mer naturligt satt blir en del i
avtalsuppfoljningen. | dagslaget utgor den ett separat dokument.

En entreprenadingenjor haller pa att rekryteras till projektenheten. Rollen har tidigare
funnits och uppges vara vardefull bland annat som stod i avtalsuppfoljningen. Tanken
ar att denna funktion exempelvis kommer att bidra med stod avseende ekonomi och
upphandling, vid kravstallning och vid utformning av upphandlingsforeskrifter, vid
uppfoljning av entreprenader och kontroll av andrings-, tilldggs-, och avgdende
arbeten (ATA). Dértill kommer ett sérskilt uppdrag vara att hélla mallar aktuella.

Avstamningar med entreprendren

Startmote

Infor uppstart av projektet halls ett startmote mellan bestallaren och entreprendren
samt andra eventuella parter som behover delta. Pa startmotet gar deltagarna
igenom projektet, tydliggor uppdragsorganisationen och vilka styrande dokument
som géller samt vilka handlingar parterna har delgett varandra. Aven tidplan,
forhallningsregler och ekonomi diskuteras pa startmotet. Om det ar klart vilka
underentreprendrer som ska anlitas i projektet tas detta upp for godkannande av
bestallaren pa startmotet, annars sker godkannandet i ett senare skede, i regel pa ett
byggmote. Enligt uppgift godkanner alltid bestallaren vilka underentreprendrer som
anlitas, men detta sker saledes inte alltid innan leverantoren paborjar arbetet sé som
stipuleras i upphandlingslagstiftningen.



Byggmote

Byggmote med entreprencren halls i regel var tredje eller var fjarde vecka. Pa
byggmotena deltar ofta aven representanter fran ledningsagare (NSVA,
Oresundskraft, teleoperatorer etc.). P4 byggmatenas agenda stér bland annat tidplan
och resurser, hinder for projektets framfart, kvalitet, miljo och arbetsmiljo,
samordning, ekonomi inkl. ATA-arbeten och eventuella prisjusteringar pa exempelvis
material samt administrativa fragor. Byggmaotenas protokoll justeras av bada parter
vid nastkommande byggmote.

Enligt projektledarna ar byggmotena avgorande for uppfoljning av avtal. En detaljerad
mall for byggmaotena finns framtagen och ska underlatta for projektledaren att folja
upp de omraden som ar vasentliga for projektets framskridande och utifran
overenskommelser. Enligt uppgift varierar dock uppféljningen pa byggmatena och det
ar upp till projektledaren att styra denna. Entreprencrens kvalitetssystem ar en sak
som tas upp pa byggmoate, redovisning av skyddsronder en annan. Om entreprendren
latit gora en revision av kvalitet eller miljo lyfts det pa byggmaote och dokumenteras
darigenom. | tva av projekten uppges en sadan revision ha genomforts och
aterredovisats pa byggmaote. Vi har i granskningen tagit del av byggmotesprotokoll
dar redovisning av ovanstaende forekommer.

Arbetet sker till fast pris enligt avtal och entreprencren kommmer in med en tidplan och
betalplan, vilka aterkommande foljs upp pa byggmaote. Om projektledaren marker att
tidplanen inte kan hallas kan aven betalplanen behova revideras sa att betalning till
entreprenoren matchar utfort arbete.

Teknikmote

Sarskilda teknikmaoten halls med entreprendren, i regel varje vecka. Under
teknikmotena tas alla fragor och problem upp som uppkommer under entreprenaden.
Samordningsfragor avseende ledningsagares arbeten ar ocksa en stor punkt och har
egna rubriker i tekniklistan, exempelvis fjarrvarme/fjarrkyla, el och VA. Till
teknikmotena hor en tekniklista dar olika insatser ar definierade. Exempel pa
fragor/insatser som diskuteras kan vara:

e Provtagning asfalt

Aterstéalining grusgang

e Demontering av staket till uteserveringar

e Schaktmassor, hur de ska provtas och vart de ska koras
e Smagatsten kring brunnar, hur dessa ska laggas

e Borttagning av kablar och vajrar

e Hur manga cykelstall som ska placeras och var



Alla insatser besvaras i tekniklistan med vilken atgard som genomforts samt dateras
nar de fardigstallts. Teknikmaotena ar enligt projektledarna viktiga for kontrollen av
projektet. Saker som hanteras I6pande i projektet brukar dokumenteras i tekniklistan.

Dagbok

Entreprencren har en skyldighet att fora dagbok och denna ska dverlamnas till
bestallaren veckovis. Dagboken visar vilket arbete som entreprencren har genomfort
under senaste veckan, bade ordinarie arbeten och ATA-arbeten. Dagboken visar
ocksd hur manga personer som har arbetat i projektet under veckan. Dagboken anses
viktig vid uppfdljning av arbetet, men sarskilt viktigt vid uppfoljning av ATA-arbeten.
Enligt de administrativa foreskrifterna ska alla ATA-arbeten anmalas skriftligt till
bestallaren innan dessa paborjas och aven godkannas av projektledaren. |
intervjuerna framkommer att s& alltid sker. ATA-arbeten hanteras via en skriftlig
underrattelse fran entreprendren som godkanns av projektledaren. Projektledarna
uppger att de kontrollerar mot dagboken nar fakturor éver ATA kommer, b&de
avseende att belopp ar korrekt och att antal timmar ar rimligt i forhallande till det
arbete som har utforts. Av intervjuerna framgar att extra kontroller gors vid misstanke
om slarv med tider eller av redovisning av ATA-arbeten.

Avtalsuppfoljning i praktiken

Intervjuade projektledare bedomer att det inte alltid finns tid eller verktyg for att folja
upp avtal pa ett tillrackligt satt. Det framkommer i intervjuerna att uppfoéljningen pa
grund av tidsbrist i stallet genomfors utifran stickprov. Projektledarna kan darfor ha
olika fokusomraden i avtalsuppfoljningen utifran intresse, exempelvis mer fokus pa
miljo eller kvalitet. Trots att uppfoljningen skiljer sig at ar projektchefens uppfattning
att avtalsuppfoljningen sammantaget blir tillracklig. Detta grundas ocksa pa
projektchefens fortroende att projektledaren gor ytterligare uppfoljning vid avvikelser i
projekten. Alla krav anses av projektenheten viktiga att folja upp men en avvagning
gors utifran vilken uppfoljining som ger mest i forhallande till den tid som
projektledaren lagger ned.

Beddmning

Vi bedomer att det endast delvis finns andamalsenliga riktlinjer, rutiner och processer
for arbetet med avtalsuppfoljning och kontroll av att avtal efterlevs. Det saknas
specifika riktlinjer och rutinbeskrivningar for avtalsuppfoljning och den mall som finns
tacker inte hela behovet av rutiner. Processen for projekten ar dock inarbetad, likasa
processen for kontroll av fakturor. Vidare finns ett projektledningsverktyg och IT-stod
med vissa mallar som anvands som stod i uppfoljningen. Sammantaget bedomer vi
dock att processen for avtalsuppfoljningen i projekt kan starkas.
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Ansvarsfordelning for avtalsuppfoljning

| intervjuerna har framkommit att det ar respektive projektledare som ansvarar for
avtalsuppfoljningen.

Ansvaret ar till viss del reglerat i en fordelning av arbetsmiljouppgifter kopplat till
projektledarens roll. Det ar projektchefen som har arbetsgivaransvaret for
projektenheten men projektchefen har beslutat (genom férdelning av
arbetsmiljouppgifter) att varje projektledare/projektingenjor i stallet ar den som ska
fullgora skyldigheterna enligt arbetsmiljolagstiftningen. Projektledaren ska i sin tur
fordela byggarbetsmiljosamordningen till projektor och entreprencr alternativt sjalv
utfora rollen eller anlita extern organisation for att fullgora rollen. Varje projektledare
har skrivit under en 6verenskommelse och i den framgar att projektledaren far
disponera de resurser som behovs for att genomfora arbetsuppgifterna samt intygar
att projektledaren har tillracklig kompetens och befogenheter for uppgifterna.
Projektledarna ansvarar for att inhamta de kunskaper som kravs for att klara av de
arbetsuppgifter som ar forenade med denna fordelning. | de fall som projektledaren
inte kan l0sa en fraga ska denna returneras till projektchefen som atertar ansvaret till
dess att situationen l6sts. Nagon sadan situation har dock inte uppstatt under de
senaste tre dren.

Aven i de administrativa foreskrifterna som tillhor varje projekt och som reglerar
villkoren mellan stadsbyggnadsforvaltningen och entreprencren, finns en skrivelse
avseende projektledarens roll. Det star i de administrativa forskrifterna att det ar
projektchefen som ar bestallarens ombud, men att projektledaren har ratt att till
exempel bestalla ATA-arbeten och justera start- och byggmatesprotokoll. Skrivelsen
angaende projektledarens roll kan skilja sig nagot at i foreskrifterna, men
uppfattningen i intervjuerna ar att dessa skrivningar motsvarar varandra vad galler
projektledarens befogenheter.

| de administrativa foreskrifterna framgar ocksa vem bestallarens projektledare ar
samt vem som ar bestallarens kvalitetsansvarig, miljoansvarig och
informationsansvarig. Dessa funktioner innehas av projektledaren i de projekt vi har
granskat.

Samtliga vi intervjuat anser att ansvarsfordelningen vad galler avtalsuppfoljning ar
tydlig och att det ar projektledaren som har helhetsansvaret for sitt projekt.
Projektledaren har radighet over projektet sa lange allt flyter pa utifran budget och
tidplan.

Avseende status i projektet halls avstamningar med projektchef minst en gang i
manaden. Har fangas eventuella avvikelser i projekt upp och om det ar nagra problem
i avtalsuppfoljningen som sarskilt behover diskuteras.

Arbetsplatstraffar (APT) halls varannan vecka och vartannat APT ar forlangt en extra
timme for verksamhetsutveckling eller for diskussion av diverse fragor som behdver
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hanteras. Avtalsuppfoljning uppges vara ett amne som kan komma upp pa APT, men
det finns ingen sarskild punkt for detta. Det avilar projektledaren att lyfta sina
fragestallningar vid behov.

Projektledarna uppger att de far tillrackligt med stod for avtalsuppfoljning i samtal
med projektchef och i de diskussioner som fors pa APT.

Beddmning

Var bedomning ar att ansvarsfordelningen for avtalsuppfoljning i allt vasentlig ar
tydlig. Vi grundar var bedomning pa att det finns klargjorda rutiner och processer for
avtalsuppfoljning och en formaliserad roll- och ansvarsfordelning utifran fordelning av
arbetsmiljouppgifter.

Kontroll och uppfoljning av avtal

Vad som galler i ett projekt mellan bestéllaren (stadsbyggnadsforvaltningen) och
entreprencren regleras framfor allt i de administrativa foreskrifterna. Dessa har sin
grund i upphandlingen. Utgangspunkten uppges vara att projektet genomfors
tillsammans mellan bestéllare och entreprendr vilket ska underlatta uppfoljningen och
ocksa bidra till att projektledaren har en tat dialog med entreprencren. Enligt de
intervjuade skapar det forutsattningar for projektledaren att ha koll pa hela
projektkedjan.

Ekonomisk och finansiell stallning

Nar det galler entreprencrens ekonomiska och finansiella stéllning framgar i de
administrativa foreskrifterna att entreprenoren ska ha en god och stabil ekonomi med
minst rating 40 enligt CreditSafe. Vid lagre rating gor bestéllaren en individuell
bedomning av kreditvardigheten. Kontrollen genomfors redan i anbudsutvarderingen
och det framgar tydligt att anbudet kommer att diskvalificeras om entreprendren inte
kan anses ha en god ekonomisk och finansiell stélining. Aven skatteskulder, F-skatt
och omsattning uppges vara saker som staden kontrollerar.

| granskningen har framkommit att kreditupplysning via CreditSafe ar den kontroll
som genomfors. | denna framgar bland annat rating, omsattning, F-skatt samt om det
finns skuldsaldo hos kronofogden. Enligt projektenheten anses denna
kreditupplysning vara tillracklig utifran satta krav.

Arbetsrattsliga villkor

Nar det galler byggarbetsmiljon sa Gverlats ansvaret till entreprencren enligt
Arbetsmiljolagen. En arbetsmiljoplan ska vara framtagen innan byggarbetsplatsen
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etableras och delges projektledaren. Alla projektledare har gatt utbildning i BAS-P'
och BAS-U? for att ha grundkunskap inom arbetsmiljdomradet. Trots detta lyfts i
intervjuerna att det upplevs for projektledarna vara svart att ha dversyn pa vad som
géller, exempelvis forfattningssamlingar fran Arbetsmiljoverket.

En bilaga med sarskilda arbetsrattsliga villkor avseende byggarbete finns kopplad till
de administrativa foreskrifterna. Har regleras bland annat vilka arbetstider som galler
samt vilken Ion som accepteras som lagstalon i projektet. | intervjuerna har
framkommit att arbetstider inte sarskilt foljs upp. Vid klagomal pa arbetstider fran
boende eller naringsidkare som ar berorda av projektet, tar projektledaren en
diskussion med entreprencren for att kommma till ratta med problemet. Vid planerat
arbete pa kvallar/helger informeras miljoforvaltningen och Kontaktcenter.

Den entreprenadingenjor som ska anstallas kommer enligt projektchefen att vara
behjalplig i uppfoljning av krav pa arbetsmiljo. Viss hjalp uppges den centrala
inkopsenheten kunna ge i dessa fragor utifran stallda krav i upphandlingen. Det finns
dock ingen etablerad rutin att ta hjalp av centrala inkopsenheten i varje projekt.

Skyddsronder som entreprencren sjalv ska genomfora tas, som tidigare namnts, upp
pa byggmoten. Protokoll fran skyddsronder skickas i forekommande fall till
projektledaren.

Kvalitetskrav

Entreprenoren ska i sin verksamhet bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete och har
en skyldighet att redovisa sitt kvalitetsledningssystem till bestallaren inom tva veckor
efter att startmotet i projektet har hallits. Detta sker i regel genom att entreprendren
skickar over en kvalitetsplan till projektledaren. Projektledaren laser igenom
kvalitetsplanen och ser s& den stammer dverens med vad som avtalats med
entreprencren. Vid avvikelser tar projektledaren en diskussion med entreprencren och
eventuella revideringar gors.

Uppfoljning av arbetet utifran kvalitetsplanen uppges i intervjuerna ske framst genom
diskussioner pa byggmaoten och teknikmaoten men ocksa genom att projektledaren tar
del av den dagbok som entreprendren ska 6verlamna varje vecka. Bade ritningar och
mangdforteckning anvands som stod i uppfoljning av kvalitet. Entreprencren har i sin
kvalitetsplan avvikelserapporter, arbetsberedningar och kontrollplaner som finns
digitalt eller i parm i bodarna i anslutning till arbetsplatsen. Dessa har bestallaren
tillgang till och kan folja upp lopande.

| intervjuerna har framkommit att projektledarna kanner sig trygga med den
kvalitetsuppfoljning som utfors. De anser att den ger tillracklig information for att
garantera att arbetets kvalitet dverensstammer med de avtalade villkoren. Infor
besiktning levereras alla kvalitetsdokument och gas igenom aven av

1 Byggarbetsmiljosamordnare for planering och projektering

2 Byggarbetsmiljosamordnare for utférandet av arbetet
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besiktningsmannen. | intervjuerna har framkommit att detta skapar en extra trygghet
for projektledaren i kvalitetsuppfoljningen.

Miljokrav

Entreprenoren ska i sin verksamhet bedriva ett systematiskt miljoarbete och har en
skyldighet att inkomma med en miljoplan till bestallaren senast tva veckor efter
startmote. Miljoplanen ska vara entreprenadspecifik. P4 samma satt som for
kvalitetsplanen sa laser projektledaren igenom miljoplanen innan den godkanns. Inte
sallan ar dessa bada planer sammanbakade i en gemensam projektplan for projektet.
| intervjuerna har framkommit att uppfoljning av entreprencrens miljoarbete inte
genomfors lika tydligt jamfort med uppfoljning av kvalitetskraven. | intervjuerna har
ocksa framkommit att det saknas stod i miljofragor i de fall projektledaren inte sjalv
har kunskap inom omradet. Det finns miljospecialister anstallda pa projektenheten,
men de ar inte involverade i avtalsuppfdljning i investeringsprojekten utan deras fokus
ar pa markfororeningar och kontakt med miljoforvaltningen.

Fordon och arbetsmaskiner

Utifran stadens klimat- och energiplan ska fordon och arbetsmaskiner i olika
utstrackning vara fossilbranslefria. | tva av projekten ska samtliga fordon som
anvands i utforandet av entreprenaden drivas med fossilbranslefria drivmedel under
hela avtalstiden. Detta avser fordon for transport pa byggplats samt transport av
massor. | det tredje projektet har kravstallts att minst 75 % av fordonen ska vara
fossilbranslefria vid anvandande av fler an ett fordon. Om endast ett fordon anvands
ska det vara 100 % fossilbranslefritt. Nar det galler fossilbranslefria arbetsmaskiner ar
det samma krav i alla tre projekt, att andelen ska uppga till minst 50 %.

Projektledarna upplever en svarighet att folja upp om kraven pa fossilbranslefria
fordon och arbetsmaskiner foljs. Det finns en mall framtagen ifall projektledaren vill
begara in uppgifter om forbrukning, vilket ar upp till varje projektledare att bedoma.
Det anses av projektledarna vara svart att veta om den forbrukning som redovisas ar
rimlig och det gors en uppskattning utifran vilka arbetsmaskiner som anvands i
projektet. Enligt uppgift finns det ett avtal i staden med ett foretag som kan gora
matningar i tankarna pa fordonen/arbetsmaskinerna for att kontrollera branslet, men
projektledarna har inte anvant sig av detta i nagot av de granskade projekten.
Tidsbrist anges ocksa som anledning att nagon uppfoljning inte gors samt att det inte
finns ndgot bra system for denna form av uppfoljning.

Uppfattningen som framkommit i intervjuerna ar att projektenheten behover bli battre
pa att folja upp kravet pa bransle. Samtidigt upplevs det svart nar kravet inte ar 100 %
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eftersom det ar svart att mata vilken mangd bransle som anvands. Fran 2025 ar
kravet 100 % fossilbranslefritt for samtliga fordon.

Material

En del i att minimera miljopaverkan i projekten ar att det stélls krav pa att material och
varor inte innehaller farliga amnen. Det ar entreprencrens ansvar att uppfylla detta
utifran sarskilda kriterier och kunna redovisa detta. Exempelvis ska natursten ha
producerats/bearbetats under sarskilda forhallanden. Enligt projektchefen ska
entreprendren lamna in en materialforteckning/driftinstruktion pa nastan allt material
som anvands i projektet. Detta foljs upp och granskas i slutet av projektet av
projektledaren. Dock framkommer i intervjuerna att det finns olika syn pa maojligheten
att folja upp om material haller de krav som stélls och att detta inte alltid ar mojligt.
Projektledarna gor pa olika satt uppfoljning och kontroller for att se att exempelvis
den sten som anvands ar den korrekta och att trad som planteras uppfyller krav som
stallts avseende storlek etc.

Underentreprendrer

| de administrativa foreskrifterna ar det tydligt beskrivet vilket ansvar entreprencren
har for eventuella underentreprencrer. Entreprencren ska samrada med bestéllaren
vid val av underentreprendrer. Entreprendren ska sakerstélla att aven
underentreprencren har erhallit, last och accepterat bade miljoplan och kvalitetsplan
som anvands i projektet. Vidare ska entreprenoren sakerstalla att de arbetsrattsliga
villkoren uppfylls av anlitade underentreprenorer. Entreprenoren ansvarar ocksa for
att underentreprencrer, i alla led, uppfyller stallda kvalitetskrav i entreprenaden.

Det ar ocksa projektledarnas uppfattning att entreprendren fullt ut ar ansvarig for att
underentreprencrer, i alla led, uppfyller stallda krav i entreprenaden. | granskade
projekt har mellan tre och fyra underleverantorer anlitats av entreprendrerna.
Samtliga har varit kommunicerade till och godkanda av bestallaren.

| de tre projekt vi granskat har det enligt projektledarna inte varit nodvandigt att gora
efterforskningar eller bakgrundskontroller pa underentreprendrerna. Detta beror pa att
alla underentreprenorer redan varit kanda for bestallaren. Om en underentreprenor
inte ar kand for projektledaren, gors vanligtvis vissa bakgrundskontroller som
exempelvis kreditupplysning. Nagra under-underentreprendrer har inte anlitats i de
granskade projekten.

En lista Over kdnda/anlitade underentreprencrer ar under framtagande pa
projektenheten. Tanken ar att alla underentreprendrer som anlitas i projekten ska
finnas med sa att det blir enkelt for projektledarna att kontrollera information om
underentreprencren. Bland annat kommer det finnas information om rating,
skuldsaldo och F-skatt. Entreprenadingenjoren som ska anstallas kommer enligt
uppgift att vara ansvarig for att halla listan uppdaterad.
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Uppfoljning i projekten

| nedanstaende tabell framgar vilka avsnitt i avtalet som har foljts upp i respektive
projekt enligt genomford stickprovskontroll. Utgdngspunkten ar de administrativa
foreskrifterna som finns for respektive projekt. Av stickprovskontrollen framgar att
merparten av de krav som stalls enligt avtalen foljs. Dock finns brister vad galler
uppfoljning av miljokrav och arbetsrattsliga krav.

Projekt 1

Projekt 2

Projekt 3

Beddmning

Kreditupplysning

Ja, har tagits.

Ja, har tagits.

Ja, har tagits.

Arsredovisningar

Finns sammanfattade i

Finns sammanfattade i

Finns sammanfattade i

kreditupplysning. kreditupplysning. kreditupplysning.
Skatter och sociala Har kontrollerats genom Har kontrollerats genom Har kontrollerats genom
avgifter kreditupplysning. kreditupplysning. kreditupplysning.
F-skatt Ja, finns med i Ja, finns med i Ja, finns med i

kreditupplysning. kreditupplysning. kreditupplysning.

Arbetsmiljoplan

Ja, har erhallits.

Ja, har erhallits.

Ja, har erhallits.

Arbetsrattsliga villkor

Har inte sarskilt
kontrollerats — upplevs
vara svarigheter att folja
upp utifran villkor.

Har till viss del
kontrollerats men gj
dokumenterats.

Har till viss del
kontrollerats men ej
dokumenterats.

Kvalitetsledningssystem

Foljs upp via teknikmote,
byggmote, dagbok mm.

Foljs upp via teknikmote,
byggmote, dagbok mm.

Foljs upp via teknikmote,
byggmate, daghok mm.

Kvalitetsplan

Ja har erhallits.

Ja, har erhéllits i form av
en samlad projektplan for
kvalitet och miljo.

Ja, har erhéllits i form av
en samlad projektplan for
kvalitet och miljo.

Milj6ledningssystem

Foljs upp via byggmote.
Upplevs vara svérigheter
att folja upp utifran villkor.

Foljs upp via byggmote.
Upplevs vara svérigheter
att folja upp utifran villkor.

Foljs upp via byggmote.
Upplevs vara svarigheter
att folja upp utifran villkor.

Miljéplan

Ja, har erhallits.

Ja, har erhdllits i form av
en samlad projektplan for
kvalitet och miljo.

Ja, har erhéllits i form av
en samlad projektplan for
kvalitet och miljo.

Fordon/arbetsmaskiner
(utifrén stadens krav pa
fossilfritt brénsle)

Kontroll har inte
genomforts.

Kontroll har inte
genomforts.

Kontroll har inte
genomforts. Forenklad
bransledeklaration som
visar forbrukning av
fossilfritt bransle har
begarts.

Material som anvands i
projektet

Lista pa material har
erhéllits. Upplevs vara
svart att folja upp.

Sten foljs sarskilt upp.
Upplevs vara svart att folja
upp annat material.

Sten och trad foljs sarskilt
upp. Ovriga material har gj
foljts upp.

Underentreprencrer

Ar godkénda av
bestéllaren. Entreprencren
ansvarar for uppfoljning i
enlighet med
administrativa foreskrifter.

Ar godkénda av
bestéllaren. Entreprencren
ansvarar for uppfoljning i
enlighet med
administrativa foreskrifter.

Ar godkénda av
bestallaren. Entreprencren
ansvarar for uppfoljning i
enlighet med
administrativa foreskrifter.

@O O ® 0O 000 00000
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Bedémning

Var bedomning ar att det endast delvis sker en tillracklig kontroll och uppfdljning av
avtalen utifran dverenskomna villkor. Vi grundar var bedomning pé att det i vissa delar
saknas heltackande uppfoljning sarskilt vad galler arbetsrattsliga villkor och miljokrav
utifrdn de krav som angivits av bestallaren i de administrativa foreskrifterna, samt att
uppfoljningen inte sker likvardigt i projekten. Granskningen visar aven att det for
dessa omraden saknas kompetens och rutiner avseende vilken uppfdljning som ska
genomforas i praktiken. Dock bedomer vi att det finns andamalsenliga rutiner och
avtalsuppfoljning vad géller entreprendrens finansiella och ekonomiska stallning samt
kvalitetskrav, vilket vi bedomer som positivt. | det framatsyftande arbetet ser vi det
vardefullt att namnden foljer upp att entreprendren har kontroll pa sina
underentreprendrer.

Atgarder vid avvikelser

Ett vite i ett avtal ar ett forbestamt botesbelopp som ska betalas ut exempelvis vid
avtalsbrott. For respektive projekt regleras vite i de administrativa foreskrifterna. Det
ror sig till exempel om vite vid forsening eller vid andra former av avvikelser i arbetet.
Summorna for eventuella viten framgar i foreskrifterna, oftast i form av en
procentsats kopplat till kontraktssumman eller utifran sarskilda berakningsmodeller.

Enligt de intervjuade forekommer det séllan att det blir juridiska tvister kopplat till
upphandlade avtal. | de fall det forekommer tvister med entreprendrer finns det
mojlighet for projektledningen att anlita jurister som stod i processen.

Vid vartannat namndsammantrade redogor projektchefen for status i projekten vad
galler ekonomi och tidplan (projekt 6ver 15 mnkr). Vid avvikelser mot budget och
tidplan ges forklaringar till detta. Generellt informeras namnden inte om det pagar en
process mot en entreprenor eller att vite diskuteras. | enstaka fall har namnden fatt
information om det finns saker som forvaltningen inte ar dverens med entreprendren
om, framfor allt vad galler kostnader och tidplan, men normalt sett hanteras detta av
forvaltningen. Av namndens delegeringsordning framgar ingen skrivelse om hur vite
ska hanteras i investeringsprojekt.

Beddmning

Var bedomning ar att namnden i allt vasentligt har sakerstallt maojlighet till atgarder
vid avvikelser mot gallande avtal genom reglering av vite som anges i de
administrativa foreskrifter som finns kopplat till respektive upphandling. Vi ser det
dock som vardefullt att namnden genom delegering sakerstéller beslutanderatten vid
avvikelser utifran avtalade villkor och vid faststallande av viten.
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Samlad beddomning och
rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedoma om stadsbyggnadsnamnden utovar en
andamalsenlig och tillracklig avtalsuppfoljning av entreprendrer som anlitas i projekt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att stadsbyggnadsnamnden
delvis utovar en andamalsenlig och tillracklig avtalsuppfoljning. Vi grundar var
bedomning pa att det gors vissa uppfoljningar dar stickproven visar fa avvikelser men
det saknas en heltackande uppfdljning utifran arbetsrattsliga och miljomassiga krav.
Vidare saknas formaliserade riktlinjer och rutiner som sakerstéller att
avtalsuppfoljningen sker enhetligt utifran de krav som stallts av namnden i samband
med upphandlingen och i enlighet med stadens policy for inkép och upphandling.

Vibedomer att det finns ett andamalsenligt systemstod for avtalsuppfoljningen och
en i allt vasentligt tydlig roll- och ansvarsfordelning. Vi bedomer att kompetensen och
rutinerna over vad som ska foljas upp inom vissa omraden enligt de administrativa
foreskrifterna behover starkas. Vi ser det aven som vardefullt att namnden genom
delegering sakerstaller beslutanderatten vid avvikelser utifran avtalade villkor och vid
faststallande av viten.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi stadsbyggnadsnamnden att:

e Tydliggora rutiner och utveckla riktlinjer for namndens avtalsuppfoljning av
entreprenorer i enlighet med stadens policy for inkop och upphandling.

e Se over gallande avtalsforeskrifter i syfte att skapa battre forutsattningar for
att folja upp framfor allt de arbetsrattsliga och miljomassiga villkoren i
projekten. Tillse att erforderlig kompetensutveckling och enhetliga rutiner som
grund for avtalsuppfoljning utvecklas.

e | Okad utstrackning verka for informations- och erfarenhetsutbyte mellan
projektledarna for att sakerstalla att avtalsuppfoljningen ar likvardig.
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