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Bilaga 1 — Fordjupad granskning 2024



Samlad bedomning

Lekmannarevisor i Helsingborg Arena och Scen AB har i revisionsplan 2024 beslutat
att genomfora en grundlaggande granskning av bolaget. Syftet med granskningen ar
att bedoma om bolaget bedrivs pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt enligt &garens mal och direktiv samt om styrelsen har en
tillracklig styrning och intern kontroll for att leva upp till bolagets mal, beslut och
foreskrifter.

| denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran lekmannarevisorns
samlade granskningar av styrelse och VD 2024.

Verksamhet och ekonomi

Var samlade bedomning &r att styrelse och VD i Helsingborg Arena och Scen AB i allt
vasentligt bedriver en @ndamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
verksambhet i enlighet med dgarens mal och direktiv.

Vi grundar var bedomning pa att verksamhetsmalet avseende 6kad andel besdkare
inom bolagets verksamheter bedoms uppnas 2026 dar nyckeltal visar att delar av
malet uppfyllts. For 2024 saknas dock ett sammanvagt matetal. Vad galler det
ekonomiska malet avseende att sjalvfinansieringsgraden ska uppga till minst 43
procent 2026, har viss forflyttning skett i jamforelse med foregdende ar. Styrelsen har
i drsredovisningen bedomt att méalet kommer att uppnas 2026. Vi bedomer att
fortsatta insatser behovs for att starka maluppfyllelsen.

| det framatsyftande arbetet ser vi det som vardefullt att bolaget fortsatt utvecklar sin
analys av hur bolagets uppdrag och inriktning uppnas eller forvantas uppnas under
malperioden.

Styrning och intern kontroll

Var samlade bedémning &r att styrelse och VD i Helsingborg Arena och Scen AB
delvis har en tillrdcklig intern kontroll for att leva upp till bolagets mal, beslut och
foreskrifter.

Vi grundar var bedomning pa att stadens reglemente for intern kontroll féljts vad
galler overgripande struktur samt arlig uppfoljning och rapportering till styrelsen enligt
angivna direktiv. | det framatsyftande arbetet bedomer vi att riskanalysarbetet, som
ligger till grund for den plan som antas, kan utvecklas. Vi ser det aven som vardefullt
att styrelsen i hogre utstrackning ar delaktig i processen vid framtagande av
riskanalys infor antagande av plan for intern kontroll.

Utifran genomford granskning av bolagets informationssakerhet, bedomer vi att det
kravs forbattringsatgarder. Vi konstaterar att bolaget framarbetat en handlingsplan



som grund for atgarder. Vi bedomer det som viktigt att styrelsen foljer upp att
atgarder vidtas och far effekt i verksamheten.

Utifran genomford uppfoljning av inkdp och upphandling bedomer vi att styrelsen har
vidtagit atgarder och att bolaget fortlopande arbetar med att starka bolagets inkops-

och upphandlingsprocess. Vi bedomer dock att avtalsuppfoljningen i hogre grad kan

systematiseras och att rutiner for uppfoljningen bor framarbetas.



Inledning

Av aktiebolagslagen framgar att lekmannarevisorerna arligen ska granska om
bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Styrelse och VD ansvarar for att bedriva verksamheten i enlighet med fullmaktiges
och agarnas mal och uppdrag, beslut och riktlinjer samt lagstiftning och andra
foreskrifter som galler for verksamheten. Dartill ska bolaget tillse att det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner som pa
en rimlig niva sakerstaller att verksamheten lever upp till malen och ar effektiv, att
information om verksamhet och ekonomi ar andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,
samt att de regler och riktlinjer som finns for verksamheten foljs.

For att fullgora uppdraget bor system och rutiner for ledning, uppfdljning, kontroll och
rapportering av verksamheten finnas. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera
att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt i enlighet med fullmaktiges
direktiv och mal.

Den grundldggande granskningen genomfors varje ar och omfattar en granskning av
bolagets maluppfyllelse utifran agarens mal och direktiv samt granskning av styrning
och intern kontroll. Granskningen utgor grund for de bedomningar och uttalande som
lekmannarevisor avger i sin granskningsrapport.

Helsingborg Arena och Scen AB (HASAB) &r ett dotterbolag till moderbolaget
Helsingborgs Stads Forvaltning AB (HSFAB) och ingér i Helsingborgs stads
kommunkoncern.

Granskningen har utforts av revisionskontoret pa uppdrag av lekmannarevisor och
lekmannarevisorssuppleant. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2024.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen ar att bedoma om bolaget bedrivs pa ett andamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt enligt dgarens mal och direktiv
samt om styrelsen har en tillracklig styrning och intern kontroll for att leva upp till
bolagets mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen omfattar foljande revisionsfragor;

» Vidtar styrelsen tillrackliga atgarder for att uppna agarens mal och direktiv
avseende verksamhet och ekonomi?

o Sdakerstaller styrelsen att styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ar
tillracklig?



Utover ovan har sarskild granskning genomforts inom ramen for den grundlaggande
granskningen. For 2024 avser det foljande omraden:

o Uppfoljning av tidigare avvikelser och tidigare genomford granskning
avseende upphandling och inkdp (2021).

Granskningen avser styrelse och VD i Helsingborg Arena och Scen AB.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for
granskningen utgors av:

o Aktiebolagslagen (2005:551, 8 kap. 4 §)
o Kommunallagen (2017:725, 10 kap. 38)

e Bolagsordning och agardirektiv

» Relevanta styrdokument och fullmaktiges mal och beslut som beror bolaget

Metoder

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av bolagsordning och
agardirektiv, affarsplan, riskanalys, bolagets arbete med intern kontroll, uppfoljningar
av ekonomi och verksamhet (ekonomirapporter, deldrsrapport, arsredovisning),
protokoll samt arbetsordning och VD-instruktion. Granskningen har dven innefattat
dialogmaote med styrelsens presidium och VD/ledning samt uppfoljande intervjuer
och inhamtande av uppgifter fran ekonomichef och andra nyckelpersoner som
ansvarar for processerna ovan.

Bolagets ledning har erhallit granskningen for faktakontroll.

Granskningsomradena verksamhet, ekonomi och styrning och intern kontroll har
bedomts enligt nedan bedomningsskala vilket foljer SKYREVs (Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers) vagledningar och rekommendationer.

| allt vasentligt Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda.
andamalsenlig/tillracklig Avvikelser/brister som behdver dtgardas ar av mindre
karaktar.




Delvis andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms delvis vara uppfyllda.
Det finns avvikelser/brister som behdver dtgardas dar
forbattringsatgarder kravs.

Inte &ndamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det
finns vasentliga avvikelser/brister som behdver
atgardas.




Resultat av granskningen

Verksamhet och ekonomi

Kommunala andamalet

Helsingborg Arena och Scen AB:s bolagsordning ar faststalld av kommmunfullmaktige
den 27 juni 2023 och vid extra bolagsstamma den 16 augusti 2023. Bolaget har till
foremal for sin verksamhet att bedriva kultur-, scenkonst-, evenemangs- och
idrottsverksamhet och darmed tillhorande restaurangverksamhet samt ansvara for
forvaltning, drift och uthyrning av kommunala anlaggningar, utomhusscener och
verksamhetslokaler.

Det kommunala @ndamalet med bolagets verksamhet ar att gora Helsingborgs stad
till en attraktiv kommun att leva och verka i for invanare, besdkare och naringsliv samt
att erbjuda stadens invanare, besokare och naringsliv maojligheter till kultur,
scenkonst, evenemang och idrott. Syftet ar ocksa att leda bolagets verksamhet mot
visionen Helsingborg 2035 och stadens mal.

Bolaget ska bedriva sin verksamhet med iakttagande av den kommunala
likstallighetsprincipen samt i ekonomiskt hanseende med tillampning av den
kommunala sjalvkostnadsprincipen.

Uppdrag, inriktning, mal

Bolaget ska enligt dgardirektivet' folja stadens inriktningar. Dessa visar vad
fullmaktige vill att koncernen ska fokusera pa for att Helsingborg ska utvecklas mot
vision Helsingborg 2035.

Kommunfullmaktiges dvergripande inriktningar ar att Helsingborg ska

Oka innovationskraften for att sdkra en effektiv valfard,
upplevas tryggt och vara sakert,
ha en hog sysselsattning dar fler kommer i arbete och

vara en stad med hog livskvalitet som siktar pa klimatneutralitet 2030.

Bolagets uppdrag att erbjuda stadens invanare, besokare och naringsliv maojligheter
till att ta del av kultur, scenkonst, evenemang och idrott. Bolaget ska marknadsfora

t Agardirektiv fér Helsingborg Arena och Scen AB, beslutat av kommunfullmaktige 2023-06-27, § 112

9



Helsingborg och bidra till att utveckla Helsingborg som destination. Bolaget ska
tillsammans med staden och andra aktorer gora Helsingborg till en av de basta
staderna att leva och verka i.

Bolagets inrikining ar att ha fokus pa hog belaggning och nyttjande av arenorna.
Bolaget ska na en sa stor publik som majligt och ha ett inkluderande forhallningssatt
som bidrar till att manniskor mots och att fler invanare kanner samhaorighet och
delaktighet i samhallet. En fortsatt hog tillgang till kultur och upplevelser som
appellerar till barn och unga ska vara i fokus i bolagets verksamheter. Bolaget ska
bidra till att oka tryggheten och sakerheten i Helsingborg.

Bolagets mal fram till 2026

Oka antalet besok p& Helsingborgs stadsteater, Helsingborgs symfoniorkester
och konserthus, Sofiero slott och slottstradgardar respektive Helsingborg
Arena med 10 procent 2026 jamfort med 2022

Sjalvfinansieringsgraden ska uppga till minst 43 procent 2026

Enligt stadens styrmodell ska bolaget styra sin verksamhet genom affarsplan och
andra styrande dokument inom ramarna i bolagsordning och agardirektiv. Bolaget har
framarbetat en verksamhetsplan och budget 2024 med tillhérande flerarsplan for
aren 2025-2026, som enligt bolaget utgor motsvarande dokument som affarsplan. |
planen framgar agarens direktiv och malsattningar och hur bolaget avser arbeta
utifrdn stadens overgripande inriktningar samt strategier och satsningar for 2024 och
framat. Verksamhetsplaner har dven tagits fram per verksamhetsomrade.

Ekonomiska mal

Av agardirektivet framgar att bolagets ekonomiska forutsattningar har sin
utgdngspunkt i dess finansiella utrymme. Detta bestar av koncernbidrag fran agaren,
externa intakter samt statliga och regionala bidrag. Stadens verksamheter planerar
for ett finansiellt utrymme som ar lagre an forvantad |6ne- och kostnadsutveckling
under mandatperioden. Bolaget ska pa motsvarande satt planera for en restriktiv
tilldelning.

Agaren foljer upp bolagets ekonomi i samband med rapportering och i
agardialogerna. Vid behov av ny eller andrad inriktning av verksamheten ska bolaget
redogora vid dgardialog for olika scenarier med konsekvensanalys for bolaget.

Bolaget ska folja de avgifter som staden faststaller for skolornas idrottsverksamhet
och idrottsforeningar. Prissattningen ska vara kostnadsneutral utifran momsregler.

Ovriga direktiv fr&n dgaren

Enligt agardirektivet ska bolaget delta och bidra i stadens arbete med civil beredskap
och krisledning i enlighet med beslutade styrdokument inom civil beredskap.
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Av intervjuerna framgar att bolaget har ett aktivt deltagande i stadens arbete med civil
beredskap. Bolaget deltar i stadens natverk dar drift- och sdkerhetschefen Iopande
aterkopplar till bolagets ledningsgrupp och styrelsen.

Bolaget har byggt upp en struktur for att kunna hantera en krissituation med rutiner
for inkallning och en beredskap pa olika nivéer. Bolaget arbetar nara stadens enhet for
trygghet och sékerhet och ar en del av den plan for krisberedskap staden utgar fran i
forhallande till civilt forsvar. Bolaget arbetar med utformning av hur bolagets
verksamheter och de fastigheter som bolaget nyttjar kan anvandas vid en kris. Arbete
pagadr med att framarbeta avtal kommer for att formalisera forvantningarna pa
respektive part, bl a Helsingborg Arena som trygghetspunkt.

Rapportering och uppfdljning

| bolagets arsbokslut Iamnas en redogorelse over arets verksamhet utifrdn bolagets
uppdrag och inriktning. | drets interna kontrollplan finns dven ett sarskilt
kontrollomrade som fokuserar pa bolagets roll i att gora staden till en trygg plats i
enlighet med stadens dvergripande inriktning som bolaget har att folja. Vid
granskningstillfallet har aterrapporteringen av 2024 ars interna kontrolluppféljning
annu inte skett till styrelsen.

| tabellen nedan framgar bolagets redovisade maluppfyllelse for 2023, prognos i
deldret 2024 samt utfallet for 2024 som aterfinns i bolagets rapportering av
arsbokslut. Malen foljs upp i samband med delars- och arsbokslut och rapporteras till
agaren enligt sarskild instruktion och i samband med dgardialogerna. For malen
saknas faststéllda delmal.

Mal Resultat AR 2023 | DA, prognos 2024 AR 2024
Oka antalet besok pa Ingen matning, Kommer uppnas. Ingen matning,
Helsingborgs stadsteater, | malet kommer malet kommer
Helsingborgs uppnas. uppnas.

symfoniorkester och
konserthus, Sofiero slott
och slottstradgardar
respektive Helsingborg
Arena med 10 procent
2026 jamfort med 2022

Sjalvfinansieringsgraden 40 procent, malet Kommer uppnas. 47 procent, malet
ska uppga till minst 43 kommer uppnas. kommer uppnas.
procent 2026
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Vad galler mélet om att 6ka antalet besok inom bolagets verksamheter [amnas i
arsbokslutet en redogorelse dver vilka arrangemang som genomforts under aret och
vilka kontinuerliga aktiviteter som pagar for att bredda utbud och na okad publik. |
arsbokslutet lamnas dock inget matetal av hur malet uppnatts under aret, dock
framgar att malet kommer att uppnas for malperioden 2026. | bokslutet presenteras
ett antal nyckeltal som foljer publikantal och produktioner samt besoksantal och
belaggning for HASAB:s olika verksamheter under den senaste trearsperioden. Vissa
nyckeltal varierar medan vissa ar i paritet med foregaende ar vad galler publikantal
och belaggningsgrad och vissa nyckeltal har redan uppnatts, exempelvis vad géller
publikantal inom Konserthuset. Arbete pagar for marknadsansvariga inom respektive
omrade att genomfora sarskilda malgruppsanalyser for att starka maluppfyllelsen.
Vid granskningstillfallet ar dessa inte fardigstallda.

Av arsbokslutet framgar att bolaget fortsatt har utmaningar med att nd malet
avseende sjalvfinansieringsgraden. Utfallet for 2024 uppgar till 41 procent. Av
deldrsrapport och bolagets arsredovisning framgar att fortsatta atgarder kravs som
fokuserar pa bade intaktsokning och kostnadseffektivisering. Aktiviteter och initiativ
inom saval bolagets egna verksamheter som genom samarbete med andra
forvaltningar, pagar i syfte att oka intakterna och antalet besokare. Under 2024 har
bolaget genomfort kostnadsbesparingar, bland annat har lokalhyran minskats genom
att lamna externa lokaler for omlokalisering i verksamhetens egna lokaler.
Verksamheterna har fatt i uppdrag att ta fram atgardsplaner for att mota utmaningar
for 2025. Diskussion kommer darefter ske i ledningsgruppen och styrelsen genom en
samlad atgardsplan.

HASAB redovisar for 2024 ett ekonomiskt resultat om -0,4 mnkr. Resultatet forklaras
till stor del av lagre intakter an budgeterat fran Sofiero pa grund av ombyggnation.
Besokssiffror for vissa evenemang har aven varit lagre an forvantat, vilket ocksa
paverkat intakterna.

Rapportering till &garen

Av agardirektivet framgar att bolaget I[pande ska rapportera om sin verksamhet och
tillhandahalla underlag sasom protokoll, affarsplan, maluppfyllelse och ekonomi,
arsredovisning, revisionsberattelse och granskningsrapport till moderbolaget HSFAB.
Bolaget ska aven rapportera till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsens ratt till
information framgar aven i gallande bolagsordning.

Genomford granskning visar att rapportering skett enligt de direktiv som finns och i
enlighet med HSFAB:s anvisningar. Dartill framarbetar bolaget arligen en
bolagsstyrningsrapport som tillsdnds agaren. Den senaste avser verksamhetsaret
2023 och ar daterad 15 april 2024.

Enligt agardirektivet ska bolagets styrelse och VD i forvaltningsberattelsen redogora
for hur den verksamhet som bolaget bedrivit under aret har forverkligat det
kommunala andamalet. | forvaltningsberattelsen noterar vi en redogorelse for den
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verksamhet som bolaget bedrivit under aret som visar hur bolaget har forverkligat det
kommunala andamalet, vilket ar i linje med agardirektivet.

Kommunstyrelsen har inom ramen for den sa kallade forstarkta uppsiktsplikten dver
kommunala aktiebolag bedomt att bolagets verksamhet varit forenlig med det
faststallda kommunala @ndamalet och utforts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Ett sddant arende hanterades av kommunstyrelsen den 29 maj
2024.

Beddmning

Var samlade bedomning ar att verksamheten i allt vasentligt har bedrivits pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt.

Vi grundar var bedomning pa att verksamhetsmalet avseende okad andel besokare
inom bolagets verksamheter bedoms uppnas 2026 dar nyckeltal visar att delar av
malet uppfyllts. For 2024 saknas dock ett sammanvagt matetal. | drsredovisningen
beskrivs vilka aktiviteter som gjorts under aret samt en redogorelse av olika nyckeltal
dar vissa positiva forflyttningar gjorts, exempelvis inom Konserthuset. Dock saknas
en samlad analys over atgarder och prioriteringar for hur malet ska uppnas i sin
helhet 2026. Vad géller det ekonomiska malet avseende att sjalvfinansieringsgraden
ska uppga till minst 43 procent 2026, noterar vi att bolaget fortsatt har utmaningar
men att viss forflyttning skett i jamforelse med foregdende ar. Utfallet for 2024
uppgar till 41 procent. Styrelsen har i drsredovisningen bedomt att malet kommer att
uppnas 2026. Vi bedomer att fortsatta insatser behdvs for att starka maluppfyllelsen.

| det framatsyftande arbetet ser vi det som vardefullt att bolaget fortsatt utvecklar sin
analys av hur bolagets uppdrag och inriktning uppnas eller forvantas uppnas under
malperioden, exempelvis vad galler deras arbete med trygghet och sakerhet.
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Styrning och intern kontroll

Arbetsordning och VD-instruktion

Bolaget har en arbetsordning for styrelsen dar VD-instruktionen ingar som en del.
Styrelsen har vid sammantrade 16 maj 2024 faststallt arbetsordning for styrelsen
avseende 2024. | styrelsens arbetsordning framgar strukturen for styrelsens arbete
och organisering inklusive maotesrutiner, beslutsprocesser och ansvarsomraden.

VD-instruktionen har faststallts av styrelsen 16 maj 2024. VD-instruktionen faststaller
den verkstéllande direktorens ansvar inom den I6pande forvaltningen. VD ansvarar for
att genomfora och folja styrelsens beslut och rapportera om verksamhetens resultat,
risker och ekonomi till styrelsen. Instruktionen specificerar att VD ska lagga fram
arenden som ar av sarskild betydelse for bolaget till styrelsen for beslut, samt att VD
ska sakerstalla kontinuerlig rapportering om bolagets stallning och eventuella
forandringar som kan paverka bolagets ekonomiska stallning.

Vi noterar att dokumentet inte uppdaterats med hanvisning till aktuellt
faststallandedatum.

Riskanalys och intern kontrollplan

Helsingborgs kommunfullmaktige har antagit ett reglemente for intern kontroll den 19
oktober 2021 § 211, vilken aven omfattar styrelserna i stadens majoritetsagda bolag.
Styrelsen har en skyldighet att [dpande folja upp det interna kontrollsystemet inom
sitt verksamhetsomrade. | reglementet framgar dven att styrelsen arligen ska anta en
sarskild plan for uppfoljning av den interna kontrollen. Dartill framgar i agardirektiv att
bolaget ska folja Helsingborgs stads finanspolicy och arbeta aktivt med att identifiera
och i mojligaste man nedbringa riskerna i sin verksamhet genom aktiv riskhantering
och systematisk intern kontroll.

Styrning och intern kontroll av verksamheten ingar i bolagets verksamhetsstyrning.
Riskbedomningar genomfors och har vavts in i den interna kontrollplan som arligen
faststalls. Dock har bolaget inte genomfort en separat riskanalys som ligger till grund
for den plan som antagits for 2024.

Bolaget har vid sammantrade den 22 april 2024, antagit reglemente for intern kontroll
med tillhorande kontrollplan for rakenskapsaret 2024. Av reglementet framgar att
styrelsen har det formella drifts- och kontrollansvaret for bolaget. VD har operativt
ansvar for att den interna styrningen och kontrollen implementeras och efterlevs.
Ekonomichefen ansvarar for att leda riskanalysarbetet och se till att relevanta
aktiviteter for uppfoljning och analys genomfors kontinuerligt.

Bolagets interna kontrollplan omfattar ett antal olika mal/perspektiv som ar kopplade
till olika rutiner/system/processer sdsom ekonomisk uppfdljning, intaktsfokus,
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bolagets roll i att gora staden till en trygg plats, marknadsforing och kommunikation.
Av planen framgar inte bedomd riskniva per identifierad rutin/processer, dock gors en
beskrivning av riskanalys per omrade. Av planen framgar vem som ar
kontrollansvarig, med vilken frekvens kontroll ska ske och till vem aterrapportering
ska genomforas.

Rapportering och uppféljning

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen ska enligt stadens reglemente
for intern kontroll, med utgdngspunkt frdn antagen plan, rapporteras skriftligen till
styrelsen minst en gang per ar.

Uppfdljning av bolagets arbete med intern kontroll sker [6pande under aret, och
resultatet rapporteras till styrelsen och VD arligen. Som grund for uppfdljningen
upprattar bolaget en kontrollrapport som sammanfattar genomférda kontroller,
status samt eventuella atgarder for att minska identifierade risker. Denna rapport
presenteras for styrelsen som en del av den arliga avrapporteringen. Styrelsen har vid
sammantrade den 20 mars 2024 godkant aterrapportering av intern kontrollplan
2023. Resultatet av 2024 ars kontroll kommer avrapporteras vid mars-sammantradet
2025.

Av bolagsstyrningsrapporten for 2023 framgar att bolaget har reviderat sin interna
kontrollplan i april 2024 och att uppfoljningen av planen redovisats for styrelsen. Inga
vasentliga fel och brister har upptackts vid uppfoljningen.

Inom ramen for granskningen av bolagets styrning och interna kontroll har aven
avstamning gjorts med bolagets auktoriserade revisorer i samband med hostmote
och slutrevisionsmote dar ledning och revisorer deltagit. Utgangspunkten har varit de
auktoriserade revisorernas avrapportering av Iopande granskning och intern kontroll
kopplat till rutiner och processer av vasentliga floden. Inga vasentliga avvikelser har
identifierats. En rekommendation kvarstar delvis fran foregdende ar vad galler starkt
intern kontroll inom forsaljningsprocessen.

Ovriga genomférda granskningar

Granskning av informationssakerhet

Lekmannarevisor i Helsingborg Arena och Scen AB har under 2024 genomfort en
fordjupad granskning av bolagets informationssakerhetsarbete i syfte att bedoma om
bolaget har en andamalsenlig och tillracklig styrning och kontroll av
informationssakerhetsarbetet.

Granskningen visar att styrelsen inte har sakerstallt en andamalsenlig styrning och
kontroll av informationssakerhetsarbetet. Revisionen har lamnat ett antal
rekommendationer vilka bland annat innefattat framtagande av policy for
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informationssakerhet med tillhérande riktlinjer samt styrdokument med kravstallning
for ansvar, roller och genomforande av informationssakerhetsarbetet,
informationsklassning och riskanalyser for verksamhetskritiska
informationstillgdngar samt tillse att samtliga anstallda genomfor utbildning och far
I6pande information om informationssakerhet. Vidare rekommenderades bolaget att
faststalla bolagsintern incidenthanteringsrutin samt sakerstélla arlig uppfoljning av
arbetet. Styrelsen rekommenderades aven att folja utvecklingen av NIS2-direktivet
och Cybersakerhetslagen for att mota relevanta krav. Se bilaga 1 for mer information.

Av erhallit svar pa granskningen som behandlats av styrelsen vid sammantrade den
10 februari 2025, medger bolaget att det finns forbattringspotential inom omradet
och att de framarbetat en handlingsplan som grund for atgarder for att starka
bolagets arbete med informationssakerhet. Atgarder som namns ar bland annat
framtagande av informationssakerhetspolicy och riktlinjer, informationsklassning av
system, tydliggorande av incidenthanteringsrutin samt utbildning av medarbetare och
chefer. Vidare ska information till styrelse och ledningsgrupp genomforas kring
lagstiftningen och hur bolaget paverkas. Av handlingsplanen framgar tidsplan for nar
atgarderna ska vara genomforda samt vem som ansvarar.

Uppfoljning av granskning av inkdp och upphandling

Lekmannarevisor genomforde under 2020 en granskning av inkdp och upphandling i
Helsingborg Arena och Scen AB. Syftet med granskningen var att bedoma om
styrelsen for bolaget sakerstallt andamalsenliga rutiner for inkop och upphandling.

Den sammanfattande bedomningen var att bolagsstyrelsen i allt vasentligt har
sakerstallt andamalsenliga rutiner for inkop och upphandling. Bolaget har framarbetat
styrdokument for inkop och upphandling som ar antagna av eller kommunicerade
med styrelsen.

Stadsrevisionen som genomfort granskningen, hade ingen uppfattning avseende de
undantag som gjorts for konstnarlig prestation, men ville i granskningen betona vikten
av att undantaget, liksom andra undantag i upphandlingslagstiftningen, tillampas
restriktivt. Vidare framgick att dokumentation bor framga i hogre utstrackning samt
att bolaget fortsatt arbetar for att sakerstalla efterlevnad av rutiner och riktlinjer.

Vidtagna atgarder

Uppfoljande fragor har stéllts till nyckelfunktioner inom bolaget med ansvar for
bolagets inkops- och upphandlingsprocess i syfte att folja upp vilka atgarder bolaget
vidtagit utifran resultatet av tidigare granskning. Av uppfoéljningen framgar foljande
rutiner och atgarder;

e Bolaget har sedan granskningen anstallt en inkops- och upphandlingsansvarig
pa visstid for att arbeta med policy, styrdokument och processer inom inkop
och upphandling.
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Styrelsen har vid sammantrade den 10 februari 2025, antagit policy for inkop
och upphandling samt tillhorande riktlinjer som utgor stod |
upphandlingsforfarandet. Dartill har bolaget utvecklat dokumenterade
rutiner/instruktioner som stod i forfarandet vid direktupphandlingar samt for
inkdp overstigande 700 tkr. Beskrivning finns aven over bolagets inkopsrutin
dar roller och ansvar framgar, samt att bolaget utvecklat mallar som stod for
dokumentation och arkivering samt vid framtagande av offert och avtal. Det
galler saval for direktupphandlingar som for upphandlingar som 6verstiger
direktupphandlingsgransen. Bolaget anvander for dessa upphandlingar
Kommers som systemstod, for att sakerstalla att dokumentation sker enligt
gallande regelverk.

For att sakerstalla foljsamhet till gallande regelverk och rutiner, har bolaget
infort ett inkopsrad som inkluderar representanter fran varje verksamhet, dar
upphandlingsfragor I6pande diskuteras. Exempelvis diskuteras
upphandlingsplanering, utbildningsbehov samt riktlinjer och mallar. Dartill har
bolaget skapat en funktionsbrevldda dar all upphandlingsdokumentation ska
skickas och for att skapa sparbarhet till avtalen som laggs in i
avtalskatalogen. Detta mojliggor aven en battre avtalsuppfoljning.

Vad galler tidigare granskningsnotering om att undantag for konstnarlig
prestation ska tillampas restriktivt, framgar att bolaget vid granskningstillfallet
inte genomfort ndgon Gversyn av rutinen men att det forvantas genomforas
under varen 2025.

Vad galler rutiner for avtalsuppfoljning och avtalstrohet, framgar att rutiner
inte ar framtagna men att arbete pagar och forvantas vara klart under varen
2025. For den ekonomiska uppfdljningen har bolaget kopt in systemstodet,
Inyett, i syfte att kunna bevaka och kontrollera betalningar till leverantorer, om
bolagsforandringar eller om andra ekonomiska forandringar sker sésom
minskad rating, skatteskulder eller skulder hos Kronofogden. Via Inyett finns
aven en modul som majliggor kontroll av avtalstrohet och uppfoljning av inkop
inom olika kategorier. Uppfoljningen maojliggor att upptacka inkop dar avtal
saknas, att identifiera omraden dar ramavtal bor tecknas samt ger
information for att battre uppskatta volymer infor ny upphandling och darmed
satta mer relevanta takvolymer. Vid granskningstillfallet har ingen systematisk
uppfoljning genomforts annu da systemstodet inte varit etablerat fullt ut.

Information ges enligt uppgift Iopande till medarbetare gallande bolagets
styrdokument och rutiner for inkop och upphandling, bland annat genom
nyhetsbrev, besok i verksamheten dar genomgang och dialog sker med
respektive ansvarig samt att stickprovskontroller genomfors vid
internrevision. Utbildningsinsatser avseende inkopsrutiner planeras
genomforas for medarbetare I0pande under varen 2025.
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Bedomning

Var samlade bedomning ar att den interna kontrollen delvis ar tillracklig.

Vi grundar var bedomning pa att stadens reglemente for intern kontroll f6ljts vad
galler dvergripande struktur samt arlig rapportering till styrelsen. | det framatsyftande
arbetet bedomer vi att riskanalysarbetet kan utvecklas och i hogre utstrackning
innehadlla en riskbedomning utifrdn sannolikhet och konsekvens som ligger till grund
for den plan som antas. Vi ser det aven som vardefullt att styrelsen i hogre
utstrackning ar delaktig i processen vid framtagande av riskanalys infor antagande av
plan for intern kontroll.

Utifran genomford granskning av bolagets informationssakerhet, bedomer vi att det
kravs forbattringsatgarder kopplat till bolagets styrning och interna kontroll. Styrelsen
behover sarskilt tillse att informationssakerhetsarbetet systematiseras genom tydliga
ansvarsbeskrivningar och aktualiserade och dokumenterade processer. Vidare
behover bolaget tillse att informationsklassning och riskanalyser av
verksamhetskritiska informationstillgangar genomfors. Granskningen visar aven att
styrelsen i hogre grad bor involveras och delges information med arlig uppfoljning av
informationssakerhetsarbetet. Vi ser det som positivt att utvecklingsarbete paborjats
genom framtagande av en handlingsplan. Styrelsen har en viktig roll att folja upp att
atgarder vidtas och far effekt i verksamheten.

Av genomford uppfdljning av granskning av inkop och upphandling, bedomer vi att
styrelsen i allt vasentligt har vidtagit atgarder och att bolaget fortldpande arbetar med
att starka bolagets inkops- och upphandlingsprocess. Vi grundar var bedomning pa
att policyn aktualiserats med tillhorande riktlinjer samt att rutiner med hjalp av mallar
och systemstod framarbetats och anvands i verksamheten for att sakerstélla att
inkop och upphandlingar, inklusive direktupphandlingar, hanteras och dokumenteras
korrekt. Av uppfoljningen framgar att avtalsuppfoljning gors, dock ser vi det som
vardefullt att rutiner framarbetas som stod i uppfoljningen. | det forebyggande arbetet
ser vi det som viktigt att avtalsuppfoljning och bolagets avtalstrohet fortlopande foljs
upp och ar foremal for kontroll, samt att styrelsen tillser att medarbetare och chefer
regelbundet far information och kompetensutveckling kring gallande regelverk och
bolagets rutiner.
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Bilaga 1

Fordjupad granskning 2024
Granskning av bolagets arbete med informationssakerhet

Lekmannarevisorn har beslutat att genomfora en granskning av Helsingborg Arena
och Scen AB:s arbete med informationssakerhet. Syftet med granskningen har varit
att oversiktligt bedéma om bolaget har en andamalsenlig och tillrécklig styrning och
kontroll av informationssakerhetsarbetet. Granskningen har genomforts av
revisionsforetaget KPMG. Uppdraget ingar i revisionsplanen 2024.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att styrelsen inte har en
andamalsenlig styrning och kontroll av informationssakerhetsarbetet.

Granskningen har visat att det saknas styrande dokument och att arbetet i nulaget
inte bedrivs utifran ett tydliggjort ansvar och den struktur som kravs for ett
systematiskt informationssakerhetsarbete. Aven om vissa aktiviteter genomforts sé
anser vi inte att arbetet sker tillrackligt sammanhallet samt att vasentliga aspekter
inom omradet inte beaktats for att kunna betraktas som andamalsenligt. Bland annat
saknas i nulaget en uppfoljning och rapportering sé att styrelsen kan sakerstalla
bolagets informationssakerhet i forhallande till aktuella hot och risker. Vidare har inte
informationsklassning och riskanalyser gjorts av verksamhetskritiska
informationstillgangar sa att anpassade sakerhetsatgarder kan vidtas.

Lekmannarevisorn behandlade rapporten pd sammantrade i november 2024 och
beslutade 6versanda rapporten till bolaget for yttrande, varpa svar inkommit under
februari 2025.

Rapporten i sin helhet finns tillganglig pa stadsrevisionen.
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