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Samlad bedomning

De fortroendevalda revisorerna i grupp 1 har i sin revisionsplan 2024 beslutat att
genomfora en grundlaggande granskning av miljonamnden. Syftet med granskningen
ar att bedoma om namnden bedriver en andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande verksamhet enligt fullmaktiges mal, beslut och uppdrag samt om
namnden har en tillracklig styrning och intern kontroll for att leva upp till
verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

| denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran stadsrevisionens
granskningar av namnden 2024.

Verksamhet och ekonomi

Var samlade bedémning ar att miljondmnden i allt vasentligt bedriver en
andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande verksamhet.

Vi grundar var bedomning pa att namnden har genomfort uppdraget med tillgangliga
resurser och i enlighet med kommunfullmaktiges uppdrag och inriktning for
verksamheten samt att namnden uppfyllt sina mal. Vi ser det som positivt att
namnden utover egen inriktning och mal aven tydliggor verksamhetens position och
ansvar i enlighet med stadens inriktning om ett klimatneutralt Helsingborg 2030 samt
genom atgarder for att staden ska upplevas trygg och vara saker.

Vi ser ett behov av att namnden fortsatter att utveckla sitt malstyrningsarbete i syfte
att tydliggora matbarheten i de forflyttningar som namnden redogor for i
malanalyserna.

Styrning och intern kontroll

Var samlade bedomning ar att miljondmnden i allt vasentligt har en tillracklig intern
kontroll.

Vi grundar var bedomning péa att miljonamnden foljer stadens reglemente for intern
kontroll och att arbetet bedrivs systematiskt med fokus pa identifierade risker. Vi ser
det som positivt att namnden varit delaktig i de atgarder som genomforts for att
starka de processer som tidigare visat avvikelser. | likhet med foregéende ar bedomer
vi dock att namnden i hogre utstrackning bor vara delaktig i processen vid
framtagande av riskanalys. Detta for att starka namndens gemensamma helhetssyn
over mojliga riskomraden.



Inledning

Revisorerna ska enligt kommunallagen prova om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen inom styrelse och
namnder ar tillracklig.

Kommunstyrelse, namnder och beredningar ska bedriva verksamheten i enlighet med
fullmaktiges mal och uppdrag, beslut och riktlinjer samt lagstiftning och andra
foreskrifter som galler for verksamheten. Dartill ska styrelse, namnder och
beredningar tillse att det finns systematiskt ordnade kontroller i organisation, system,
processer och rutiner samt en struktur och organisation for arbetet.

For att fullgora uppdraget bor system och rutiner for ledning, uppfoljning, kontroll och
rapportering av verksamheten finnas. En bristféllig styrning och kontroll kan riskera
att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag.

Den grundldggande granskningen genomfors arligen och omfattar en granskning av
maluppfyllelse samt granskning av styrning och intern kontroll. Granskningen utgor
en grund for de bedomningar och uttalande som revisorerna avger i
revisionsberattelsen.

Granskningen utfors av revisionskontoret pa uppdrag av de fortroendevalda
revisorerna i revisorsgrupp 1. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2024.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen ar att bedoma om namnden bedriver en andamalsenlig och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande verksamhet enligt fullmaktiges mal, beslut
och uppdrag samt om namnden har en tillracklig styrning och intern kontroll for att
leva upp till verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

Granskningen syftar ocksa till att genom strukturerade dialogmoten med namndens
presidium, lyfta fram namndledamaoternas roll och ansvar for vasentliga
styrprocesser inom sina ansvarsomraden.

Den grundldggande granskningen omfattar foljande revisionsfragor:

e Vidtar namnden tillrackliga atgarder for att uppna faststallda mal avseende
verksamhet och ekonomi?

e Sakerstaller namnden att styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
ar tillracklig?



Utover ovan har sarskild granskning genomforts inom ramen for den grundlaggande
granskningen. For 2024 avser det foljande omraden:

e Redogorelse over namndens arbete med innovation i enlighet med stadens
inriktning.

e Uppfdljining av granskning av inkdp och upphandling (2022)

Granskningen avser miljonamnden.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for den
grundlaggande granskningen utgors av:

o Kommunallagens 6 kap § 1 och § 6,
e Namndens reglemente,

e Relevanta styrdokument och fullmaktiges mal och beslut som beror
miljonamnden.

Metoder

Granskningen har skett genom dokumentstudier av plan for mal och ekonomi,
verksamhetsplan, internbudget, dokumenterad riskanalys, plan for uppfoljning av
intern kontroll, rsresultat av uppfoljning av intern kontroll, uppfoljningar av ekonomi
och verksamhet (ekonomirapporter, deldrsrapport, arsredovisning), samt protokoll
och underliggande handlingar.

Granskningen har aven innefattat intervjuer med tjanstepersoner med sarskilt ansvar
for forvaltningens processer som ror mal, intern kontroll och ekonomi.

Dialogmote har genomforts med namndens presidium under hosten 2024.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.



Resultat av granskningen

Nedan redovisas resultat utifran revisionsfragorna som beror omradet verksamhet
och ekonomi samt styrning och intern kontroll.

Verksamhet och ekonomi

Uppdrag, inriktning, mal

Namnden ska folja stadens inriktningar for att Helsingborg ska;
e Okainnovationskraften for att sakra en effektiv valfard,
e upplevas tryggt och vara sakert,
¢ haen hog sysselsattning dar fler kommer i arbete och
e vara en stad med hog livskvalitet som siktar pa klimatneutralitet 2030.

Namndens uppdrag ar att mojliggora god halsa och en miljo- och klimatmassigt
hallbar utveckling i Helsingborg.

Namndens inriktning ar att engagera invanare, naringslivet, akademin och foreningar i
klimatomstallningen och arbeta for god vattenstatus. Bidra till trygghet och medverka
till sund konkurrens genom tillsyn, kontroll och myndighetssamverkan. Tillsammans
med andra aktorer vidareutvecklar vi miljo- och klimatundervisning och
kommunicerar kring miljomassig hallbarhet till invanare, narings- och foreningsliv.

Namnden har i enlighet med fullmaktiges anvisningar analyserat sitt arbete utifran
inriktningen med fokus pa tre omraden; engagera invanare, naringslivet, akademin
och foreningar i klimatomstallningen; arbetet med god vattenstatus, samt arbetet
med trygghet och sund konkurrens. Fokusomradena har daven sparbarhet till stadens
inriktningar.

En central del i fullgorandet av namndens uppdrag under 2024 har varit att
miljonamnden under 2024 haft ansvar for framtagande av stadens klimat- och
energiplan (KEP) 2025-2030. Planen antogs av kommunfullmaktige i december
2024. Beslutet innebar ocksa att ansvar for samordning av genomforande,
uppfoljning och aterrapportering av planen aligger miljonamnden.’

| klimat- och energiplanen beskrivs dess syfte vara att driva forandring och utveckling.
Planen anger Helsingborgs mal och forflyttningar for malsattningen om ett
klimatneutralt Helsingborg 2030, och ar en viktig del i det langsiktiga arbetet for

! Kommunfullméktige 17 december 2024, § 162.



stadens vision. Miljonamnden har darfor under aret gett sin forvaltning i uppdrag att
ta fram ett systemstod for planering, analys och uppfoljning av stadens arbete enligt
KEP 2025-2030. Namnden ska aven uppratta en klimatinvesteringsplan.

Utatriktade aktiviteter till invanare och foretag som redovisas ar klimatavtal,
klimatfond och klimatdialoger. | arsbokslutet redovisar namnden ocksa samarbeten
inom klimatomradet med akademi och branschorganisationer. Namnden uttrycker en
oro i arshokslutet over att engagemangsarbetet i civilsamhallet gar langsamt och
avser darfor genomfora flera insatser kopplade till den nya klimat- och energiplanen
framover.

Namndens ansvarsomrade innefattar aven myndighetsutévning med tillsyn av
naringsverksamheter, som ar en viktig faktor for att Helsingborg ska upplevas tryggt
och sakert. Namnden beskriver insatser i samverkan med andra myndigheter som
effektiva verktyg. | redovisningen av namndens nyckeltal framgar att antalet insatser
som utforts inom myndighetssamverkan okat jamfort foregdende ar.

Kommunfullmaktige har inte tilldelat miljonamnden nagot sarskilt uppdrag for 2024.
Dock beslutade fullmaktige inom ramen for mal och ekonomi 2024 att tilldela
miljonamnden 1 miljon kronor i extra medel for att inratta en klimatneutralitetsfond, “i
syfte att bade uppmaéarksamma som vélkomna goda idéer och initiativ fran
civilsamhallet som bidrar till ett klimatneutralt Helsingborg 2030."?

| intervju bedomer miljoforvaltningen att initiativet med klimatfonden (publikt namn pa
klimatneutralitetsfond) har fatt en god respons i samhallet och att upprattade
kommunikationsinsatser verkar ha natt ut till helsingborgarna. Miljoforvaltningen har
haft dialog och utbyte med de forvaltningarna i staden som redan hanterar olika typer
ansokningar for stod och priser, for att sa effektivt som mojligt fa en process pa plats
for att borja anvanda fonden. Tva ansokningsperioder har hallits under 2024.

Namndens mal

Miljonamnden beslutade den 21 mars 2024 (§ 23) att foresla kommunfullmaktige att
andra utformningen av namndens mal till att fa ett tydligare anslag pa de effekter
som namnden vill uppna. Kommunfullmaktige faststéllde forslaget den 21 juni 2024
(§ 71) och miljonamndens mal formulerades till:

e Miljonamnden verkar for en okad energihushallning och anvandning av
fornybara branslen for en minskad klimatpaverkan.

e Genom dialoger med invanare okar miljonamnden kunskapen om utslapp
som paverkar klimatet negativt och far fler att bidra till omstallningen mot
klimatneutralitet.

2 Kommunfullmaktige 14-15 juni 2023, § 99.



e Genom att fokusera livsmedelskontrollen pa vissa livsmedel har forekomst av
livsmedelsbedragerier minskat.

Namnden redovisar att den uppnar alla tre mal for aret. Vi noterar dock att namnden, i
och med omformuleringen av sina mal, inte tydligt uttrycker tydliga kvantitativa
matvarden for bedomning av méaluppfyllelsen i formuleringarna.

| malet att verka for en 6kad energihushallning lamnar namnden en analys av saval
kvalitativ som kvantitativ maluppfyllelse. Har framkommer i malanalysen att det har
varit namndens mal vara att genomfora 30 tillsyner och 38 har utforts.

| malet att genomfora dialoger med invanare lamnar namnden en kvalitativ analys
utifran arbetet inom malet, men det saknas uppgift pa malvarde som visar pa vilket
satt malet ar uppnatt. Det ar positivt att namnden genom sin kvalitativa analys kan
peka ut behov av att genomfora fortsatta atgarder, men det ger ingen vagledning om
graden av maluppfyllelse.

Aven i mélet avseende livsmedelskontrollen lamnar ndmnden en kvalitativ analys
utifran arbetet inom malet, men det saknas uppgift pa malvarde som faststaller pa
vilket satt malet ar uppnatt. Malet uttrycks som att fokus pa vissa livsmedel minskar
forekomsten av livsmedelsbedragerier. Namnden konstaterar avvikelser i 16 av 36
granskade produkter. Det framgar inte att livsmedelbedragerier skulle ha minskat och
sambanden framkommer inte tydligt i malanalysen, som lyfter fram okad effektivitet,
kunskapsdelning och kompetenshojande effekter i organisationen som utfallet.

Notering utifrdn redovisning av nyckeltal

Miljonamnden tillhandahaller miljoutbildning for skolelever och redovisar i
arsbokslutets nyckeltal att antalet elever (15 600) som deltagit i arets verksamhet ar
cirka 2 600 lagre an aret innan. Detta forklaras av att kursplanen andrats vilket
inneburit att det finns en arskull som redan deltagit i utbildningen i en lagre arskurs
och darfor har “statt over” 2024.

Foretradare for bade miljonamnden och miljoforvaltningen beskriver att det sker en
|opande aterkoppling till n@mnden avseende mal och uppdrag. | dialogmdte betonar
miljonamnden att den ar noga med att tidsatta alla typer av uppdrag till forvaltningen
for att sakerstalla att aterkoppling lamnas i enlighet med namndens behov.

Ekonomiska mal

Miljonamnden har tilldelats cirka 47,7 mnkr i budget for aret samt erhallit cirka 24,8
mnkr i intakter. | arsbokslutet redovisar namnden ett resultat pd 902 tkr, vilket framfor
allt forklaras av att miljoforvaltningen under hosten haft en tillférordnad miljodirektor
ur den egna chefsorganisationen. Namnden har inte heller till fullo forbrukat medel
avsatta for innovation och sarskilda utredningar. Namnden har inte redovisat nagra
investeringsprojekt for 2024 och det finns heller inte nagot projekt noterat i



investeringsplan 2025 till 2030. Namnden far skriftlig redovisning utifran den
ekonomiska uppfdljningen tre ganger om aret, vid tertial 1, tertial 2 och vid arsbokslut.

Som beskrivits ovan fick miljonamnden i fullmaktiges budgetbeslut for 2024 tilldelat
en miljon kronor for att uppratta en klimatneutralitetsfond. Hela summan forordades
vara utdelningsbar, varfor namnden har hanterat kostnader for projektledning,
administration och kommunikation av fonden inom ordinarie ram.

Ovrig genomférd granskning

Redogoérelse 6ver nAmndens arbete med innovation

Helsingborgs stad har en inriktning som innebar att staden ska oka
innovationskraften for att sakra en effektiv valfard. Miljonamnden har en struktur for
att fdnga upp innovativa idéer av forvaltningens medarbetare. Medarbetare som har
idéer och initiativ som ska provas kan soka sarskilda medel pa forvaltningen.
Innovationsprojekten ska ha baring i namndens uppdrag och i verksamhetssystemet
Stratsys finns effektmal uppsatta for respektive innovationsprojekt/initiativ.

Vid tiden for arsbokslutet fanns tva pagaende innovationsprojekt:
e Nya metoder for att motivera till mer vardagscykling och cykelpendling.

e Konstgjort revi Oceanhamnen som dels har betydelse for livet i vattnet, men
som ocksa skapar en relation mellan invanare och havet, vilket syftar till att
minska nedskrapningen.

Utifrdn namndens perspektiv inkluderas aven invanarnas idéer for innovation och
initiativ genom att de kan soka stod ur klimatfonden. Under 2024 har Klimatfonden
stottat 11 projekt initierade av invanare och ideella foreningar.

Miljonamnden har haft 500 tkr avsatt for innovationsinitiativ under 2024. Endast
52 tkr har ianspraktagits. Namnden lyfter i dialog att en forklaring ar att det har
funnits initiativ dar det inte gatt att komma vidare, eller som har behovt pausas,
eftersom det inte funnits tillrackliga resurser hos samverkanspartners, till exempel
inom stadens ovriga namnder. Namnden ser behov av starkt samverkan och
gemensam planering inom stadens organisation for att fa full effekt i
innovationsarbetet.

Beddmning

Var samlade bedomning ar att miljonamnden i allt vdsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande
satt.
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Vi grundar bedomningen pa att namnden i enlighet med stadens anvisningar har
lamnat en analys av namndens uppdrag och inriktning. Analysen pekar ocksa pa
atgarder som behdvs for en fortsatt forflyttning. Vidare konstaterar vi att namnden
redovisar att de uppfyller sina mal.

Vi ser dock ett behov av att namnden fortsatter att utveckla sitt malstyrningsarbete i
syfte att tydliggora matbarheten i de forflyttningar som namnden redogor for i
malanalyserna. Av arsbokslutet ar det inte helt tydligt vilka matvarden som avgor att
namndens mal bedoms som uppnadda.

Vi ser det som positivt att namnden utéver egen inriktning och mal aven tydliggor
verksamhetens position och ansvar i enlighet med stadens inriktning om ett
klimatneutralt Helsingborg 2030 samt att staden ska upplevas trygg och vara saker.

Styrning och intern kontroll

Riskanalys och intern kontrollplan

| stadens reglemente for intern kontroll tydliggors ansvaret for den interna kontrollen.
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska uppratta en sarskild plan for uppfoljning av den interna
kontrollen.

Vi noterar att miljonamnden inte deltar i riskanalysarbetet. Enligt uppgift i dialogmote
med namndens presidium motiveras det med att fragan kommer upp pa
beredningsmaoten och gruppmaoten. Presidiet uppfattar det som att dessa kanaler ar
val fungerande och tillrackliga for uppgiften. Miljoforvaltningen beskrivs av presidiet
ha ansvaret att hamta in synpunkter i denna process och haller aven en I6pande
forteckning/bruttolista Gver arenden/arbeten/fragor som lyfts av de fortroendevalda.
Presidiet betonar att namnden ar noga med att tidsatta de dtgarder som namnden
beslutar eller efterfragar av forvaltningen.

Miljonamnden antog intern kontrollplan for 2024 i november 2023.2 De hogsta
riskerna kopplades till namndens myndighetsutdvning och har genererat
granskningspunkter gallande behorighet att fatta beslut om nedsatt avgift och
sanktionsavgift samt om sakerheten och tilltrade till namndens lokaler. Dartill har
risker identifierats for uppfoljning avseende representation, bildhantering i forhallande
till GDPR samt anvandning av forvaltningens fordon.

Miljoforvaltningen uppger i intervju att den vid inforande eller revidering av rutiner och
processer i verksamheten vanligtvis upptar dessa for uppfoljning genom intern
kontroll for att sakerstalla att rutinen/processen fungerar som avsett, aven om
analysen visar pa en lag riskniva.

3 Miljenamnden 23 november 2023, § 75.
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Rapportering och uppfoljning

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen, med utgangspunkt fran antagen
plan, ska enligt reglementet for intern kontroll rapporteras skriftligen till namnden
minst en gang per ar. Vi noterar att uppfoljning av intern kontrollplan 2024
redovisades for miljonamnden i februari 2025.

Resultatet visar pa att utfallet i fyra granskningspunkter bedéms som lindrigt och i en
granskningspunkt ar utfallet forsumbart. Miljonamnden har beslutat om atgarder i
samtliga granskningspunkter for att forstarka eller fortydliga information och rutiner i
verksamheten.

Uppfoljning av atgérder fran 2023 ars interna kontroll

| uppfoljning av den interna kontrollen 2023 framkom att det fanns behov av battre
rutiner for regelbunden registervard, samt fortydligande av rutiner for tidredovisning
och deldebitering kopplat till tillsynsarenden.® Miljoférvaltningen har redovisat att det
under 2024 utvecklats ett systemstod genom ett verktyg i beslutstod for att
kontinuerligt folja upp att arenden hanteras enligt rutin.

Miljonamnden har tidigare foljt upp efterlevnaden av rutiner for representation inom
ramen for sin interna kontroll. | uppféljningen for 2023 konstateras att kunskapen
brister om vilken information som behover anges i ett fakturaunderlag vid
representation. Uppfoljningen konstaterade att en tydligare instruktion behovs och att
ekonomihandboken kan utvecklas med fler exempel. Miljoforvaltningen har redovisat
att nya riktlinjer for forvaltningen har tagits fram under 2024 och ska bdrja galla fran
och med forsta januari 2025. Parallellt med framtagandet av nya riktlinjer har
forvaltningen enligt uppgift genomfort utbildningsinsatser.

Ovrig genomférd granskning
Uppfdljning av granskning av inkdp och upphandling (2022)

2022 gjorde stadsrevisionen en granskning avseende inkop och upphandling dar
merparten av stadens namnder ingick. Miljonamnden ingick i granskningen avseende
inkop och upphandling och resultatet redovisades inom ramen for stadsrevisionens
arsrapport for miljonamnden 2022. Utifran de resultat som da framkom har en
uppfoljning genomforts i november 2024 om hur nulaget ser ut i miljonamnden.

Namnden redovisar i ett skriftligt svar att:

e inkopsorganisationen med utsedd inkdpssamordnare ar oforandrad sedan
granskningen genomfordes. Pa forvaltningen finns framtagna

4 Miljsnamnden den 13 februari 2025, § 9.
5 Miljenamnden den 15 februari 2024, § 13.
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rutinbeskrivningar och lathundar for hantering av inkop och upphandling som
ar tillgangliga via intranatet.

e miljoforvaltningen genomfor uppfoljning av avtalstrohet en gang i manaden
for att identifiera brister. Rutinen ar oférandrad sedan granskningen 2022.

e Nar det galler uppfoljning av ingdngna avtal s har miljonamnden fa egna
sadana (behoven inryms i stadsgemensamma avtal). | de fall det finns egna
ingangna avtal finns en uttalad ansvarig for avtalet och dess uppfdljning.
Rutinen ar oforandrad sedan granskningen 2022.

e det finns rutiner for direktupphandling. For belopp under 100 tkr finns lathund
och mallar som ska anvandas. For belopp hogre an sa sager rutinen att
inkdpssamordnaren alltid ska vara involverad. Det sker dock relativt fa
direktupphandlingar inom miljonamnden, da de stadsovergripande avtalen
ofta ar tillrackliga for namndens behov. Rutinen ar oférandrad sedan
granskningen 2022.

Beddmning

Var samlade bedomning ar att den interna kontrollen i allt vasentligt varit tillracklig.

Vi grundar var bedomning pa att miljonamnden foljer stadens reglemente for intern
kontroll och att arbetet bedrivs systematiskt med fokus pa identifierade risker. Vi ser
det som positivt att namnden varit delaktig i de atgarder som genomforts for att
starka de processer som tidigare visat avvikelser.

| likhet med foregdende ar bedomer vi dock att namnden i hogre utstrackning bor
vara delaktig i processen vid framtagande av riskanalys som ligger till grund for den
plan som antas. Detta for att starka namndens gemensamma helhetssyn dver
majliga riskomraden.

Utifran den uppfadljning som genomforts av granskning av inkdp och upphandling
bedomer vi att miljonamnden i allt vasentligt har sakerstallt att det finns
andamalsenliga rutiner for inkop och upphandling.
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