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Sammanfattning

Stadsrevisionen har i sin revisionsplan 2025 beslutat att genomfora en granskning av
hur staden arbetar for att motverka valfardsbrott. Syftet med granskningen har varit
att bedoma om berorda namnder har sakerstallt en andamalsenlig styrning och en
tillracklig intern kontroll avseende arbetet mot valfardsbrott. Granskningen har avsett
idrotts- och fritidsnamnden, kulturnamnden och dverformyndarnamnden dar foljande
processer har berorts: ekonomiskt stod till foreningar, extern drift av stadens hallar
och anlaggningar, kulturstod och stod till studieférbund samt arvoden till
stallforetradare.

Var samlade bedémning utifrdn granskningens syfte &r att idrotts- och
fritidsnamnden i allt vasentligt sakerstéllt en &ndamalsenlig styrning och en tillracklig
intern kontroll avseende arbetet mot vélfardsbrott och att kulturndmnden och
overformyndarndmnden delvis sakerstallt en &ndamalsenlig styrning och en tillrdcklig
intern kontroll avseende arbetet mot vélfardsbrott.

Granskningen visar att det over lag saknas regelbundna och dokumenterade
riskanalyser och konsekvensbedomningar med inriktning pa valfardsbrott, utover de
som gors infor framtagande av intern kontrollplan. Arbetet med riskanalyser samt
rutiner for handlaggning kan utvecklas och dokumenteras ytterligare.

| granskningen har framkommit att det saknas nedskrivna rutiner och riktlinjer som
tydliggor hur misstankar om valfardsbrott och incidenter ska hanteras och anmalas.
Dokumenterade rutiner skulle kunna bidra till en mer systematisk hantering och
uppfoljning av incidenter.

Granskningen visar ocksa att det finns ett behov av att utoka utbildning och
information i verksamheten for att upptacka och forebygga valfardsbrott pa ett mer
systematiskt satt och att dka verksamhetens riskmedvetenhet.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi idrotts- och fritidsnamnden att:

o fortsatt utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott att
omfatta samtliga delar dar medel betalas ut samt dokumentera dessa,

e se Over dokumenterade rutiner for handlaggning och beakta risken for
valfardsbrott i dessa,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka atgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift Iamnas i enlighet med lagstiftning.



Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi kulturnamnden att:

e utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott samt
dokumentera dessa,

e se Over dokumenterade rutiner for handlaggning och kontroll och beakta
risken for valfardsbrott i dessa. Dartill sakerstalla att medarbetare har
kannedom om vilka kontroller som gors for att upptacka fusk, oegentligheter
och valfardsbrott,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka atgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift Iamnas i enlighet med lagstiftning,

e tillse att kontinuerlig utbildning och information ges till de chefer och
medarbetare som arbetar med processer dar risken for valfardsbrott finns.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi 6verformyndarndmnden att:

e utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott samt
dokumentera dessa,

e se over dokumenterade rutiner for handledning av arvodering och beakta
risken for valfardsbrott i dessa,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka atgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift Iamnas i enlighet med lagstiftning,

e medvetandegodra begreppet valfardsbrott och infora utbildningsinsatser om
valfardsbrott for nya medarbetare och dterkommande fortbildning for
samtliga berorda funktioner.



Inledning

Det ar ur flera aspekter viktigt for en kommun att bedriva ett forebyggande arbete mot
valfardsbrott. Det handlar bade om att forvissa sig om att skattemedel inte gar till fel
andamal och att uppratthalla tilliten och fortroendet till samhallssystemet. Det finns
ingen allman vedertagen definition av valfardsbrott, men enligt SKR:s tolkning innebar
det att en aktor, (foretag, forening eller privatperson), otillborligen utnyttjar
kommuners och regioners valfardssystem for egen vinning.

Inom stadens namnder finns ansvarsomraden och processer kopplat till utbetalning
av kommunala medel/bidrag. Eftersom det finns en risk att skattemedel nyttjas pa ett
felaktigt satt, ar det vasentligt att namndernas kontroll- och styrsystem fungerar
andamalsenligt och med tillracklig intern kontroll for att kunna upptéacka, forebygga
och motverka valfardsbrott. De fortroendevalda revisorerna har utifran sin riskanalys
beslutat att genomfora en granskning av hur staden arbetar for att motverka
valfardsbrott.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen ar att bedoma om berorda namnder har sakerstallt en
andamalsenlig styrning och en tillracklig intern kontroll avseende arbetet mot
valfardsbrott.

Granskningen omfattar foljande revisionsfragor:

e Sdakerstaller namnderna att riskanalys och konsekvensbedomningar med
inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och etablerad?

o Harrisken for valfardsbrott beaktats i de dokumenterade riktlinjer och
rutiner som ar styrande for handlaggningen av
stod/driftbidrag/arvode?

e Har namnderna sakerstallt att relevanta kontrollaktiviteter identifieras och
utfors, dels infor utbetalning av stod/driftbidrag/arvode, dels efter utbetalning
av stod/driftbidrag/arvode?

e Har namnderna ett andamalsenligt system och rutiner for att fadnga upp och
hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott?

o Sker systematisk rapportering av incidenter/vid misstanke om
valfardsbrott?

o Sker en systematisk uppfoljning av incidenter kopplade till
valfardsbrott?



e Sker kompetensstarkning inom valfardsbrott for medarbetare och chefer?

Granskningen avser idrotts- och fritidsnamnden, kulturnamnden och
overformyndarnamnden.

Foljande processer berors: ekonomiskt stod till foreningar, extern drift av stadens
hallar och anlaggningar, kulturstod och stod till studieforbund samt arvoden till
stallforetradare. Granskningen syftar inte till att upptacka eller utreda brott eller att
granska namndernas handlaggningsprocesser i enskilda darenden.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna
granskning utgors av:

e Kommunallag (2017:725) 6 kap, 6§. Néamnderna ska var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i verksamheten,
och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt. Detsamma
galler nar skotseln av en kommunal angelagenhet med stod av 10 kap. 1 § har
lamnats over till nAgon annan.

e Bidragsbrottslag (2007:612) 6§. Kommunen ska gora anmalan till
Polismyndigheten om det kan misstankas att ett bidragsbrott har begatts.
Bidragsbrott ses som ett valfardsbrott.

e Lag (2008:206) om underréttelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen samt SFS 2019:653 Lag om andring i lagen (2008:206) om
underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Om
det finns anledning att anta att en ekonomisk forman eller ett ekonomiskt stod
har beslutats, betalats ut eller tillgodoraknats felaktigt eller med ett for hogt
belopp, ska underrattelse om detta lamnas till den myndighet eller
organisation som har fattat beslutet.

e Lag (2025:170) om skyldighet att Iamna uppgifter till de brottsbekdmpande
myndigheterna 6 §. En kommun ska lamna en uppgift till en
brottsbekampande myndighet, om uppgiften behdvs i den brottsbekampande
verksamheten.

e Tilldmpliga interna regelverk, policys och beslut.



Metoder

Granskningen har innefattat intervjuer med tjanstepersoner inom granskade namnder
som har ett sarskilt ansvar for de processer som kan vara foremal for valfardsbrott.
Dartill har dokumentstudier genomforts. Dessa har innefattat riskanalyser och interna
kontrollplaner, overenskommelser, regelverk, riktlinjer och rutiner som ar styrande vid
handlaggning och utbetalning av stod/driftbidrag/arvode inom utvalda processer.

Inom ramen for granskningen har aven en enkatundersokning genomforts i syfte att
undersoka hur berorda namnder uppfattar att de arbetar for att motverka
valfardsbrott. Enkatundersokningen har riktats till ett urval av enhetschefer och
handlaggare eller motsvarande funktioner som arbetar med myndighetsutovning
inom berdrda processer. Resultatet av enkaten i sin helhet redovisas som bilaga 1-3
till rapporten.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren. Berorda sakkunniga
revisorer har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s rekommendation
(Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) och inte funnit ndgot hinder mot att utfora
granskningen.

Intervjuade i granskningen samt bitradande utbildningsdirektor, kulturdirektor och
servicedirektor har erhallit granskningen for faktakontroll.

Resultat av granskningen

Reglementen

De granskade namnderna ska enligt sina reglementen’ bedriva ett systematiskt
sakerhetsarbete bland annat genom att arbeta brottsforebyggande och
trygghetsskapande kopplat till brott och ordningsstorningar. Respektive namnd ska
dartill samrada nar deras verksamhet och sarskilda arenden berér kommunstyrelsens
eller annan namnds verksamhet. Enligt reglementena bor samrad ocksa ske med
foreningar och organisationer nar dessa ar sarskilt berorda.

Vad galler de processer vi granskat ansvarar idrotts- och fritidsnamnden enligt
reglementet for att teckna avtal avseende idrotts- och fritidsanlaggningar i extern
drift, evenemangs- och utvecklingsstod till foreningslivet samt fordelning av
foreningsbidrag inom namndens verksamhetsomrade. Kulturnamnden ansvarar enligt
reglementet for olika former av samverkan med och ekonomiskt stod till aktorer inom
det fria kulturlivet och civilsamhallet. | dverformyndarndmndens reglemente framgar
att de ansvarar for uppgifter som enligt lag eller annan forfattning ankommer pa

! Reglementena &r beslutade av kommunfullmaktige den 22-23 november 2022 och géller fran 1
januari 2023. Kulturnamndens reglemente ar dartill reviderat den 12 december 2023.



overformyndarnamnd, dartill att utdva tillsyn 6ver gode mans, forvaltares och
formyndares uppdrag.

Ekonomiskt stod till foreningar

Helsingborgs stad har en lokal 6verenskommelse med foreningslivet 2023-2026.2
Hari framgar bland annat att parterna, for att kunna vara varandras resurser, behover
ha respekt for foreningslivets villkor och for kommunens ansvar och skyldigheter.

For att en forening ska kunna ansoka om ekonomiskt stod behover foreningen vara
registrerad i stadens foreningsregister och godkand som en bidragsberattigad
forening. Godkannandet sker via kontaktcenter pa stadsledningsforvaltningen. For att
bli godkand behover foreningen dartill vara registrerad hos Skatteverket och ha ett
organisationsnummer samt leva upp till kommunens demokrativillkor® och formella
villkor for foreningar som soker ekonomiskt stod fran Helsingborgs stad.

Rbok

Rbok ar stadens digitala boknings- och bidragssystem. Foreningar kan anmala sig i
systemet och laggs da till i stadens register. | Rbok ansdker foreningar om
ekonomiskt stod i olika former eller bokar resurs, exempelvis idrottshall eller grasplan.
Genom ett gemensamt system i staden ges mojlighet for forvaltningarna att folja upp
att foreningar inte erhaller samma typ av bidrag fran en annan forvaltning.

Av intervju framgar att risker analyserades centralt i staden tillsammans med
delaktighet fran flera forvaltningar i samband med inforandet av Rbok. Deltagande
forvaltningar var bland annat skol- och fritidsforvaltningen och kulturforvaltningen.

Vi har tagit del av processbeskrivningar for bidrag, bokning och foreningsregister
samt konsekvensbedomning kopplat till personuppgiftsbehandling i systemet. Nagon
regelratt riskanalys har inte funnits slutligt dokumenterad att ta del av.

Idrotts- och fritidsnamnden

Organisation och ansvarsfordelning

Idrotts- och fritidsnamnden har antagit riktlinjerna "bestammelser och information om
foreningsbidrag och taxor 2025%, vilka tar upp de krav och kriterier som galler for
utbetalning av foreningsstod samt taxor for kommunala idrottsanlaggningar. |
riktlinjerna framgar att idrotts- och fritidsnamnden delar ut foljande stod:

2 Beslut av i kommunfullméktige den 25 oktober 2022.

3 Demokrativillkoren &r giltiga frén 1 januari 2020 och giller fér féreningar som séker ekonomiskt
stod fran Helsingborgs stad. Villkoren beslutades av kommunfullméaktige den 26 november 2019.
4 Beslut i idrotts- och fritidsndzmnden den 11 december 2024.



e Foreningsstod till ungdomsverksamhet inkluderat:
= Aktivitetsstod
= Verksamhetsstod
= Hyresstod
= Elitstod till individuell idrottare
= Resestod
= |agerstod

= Utbildningsstod
e Foreningsstod till pensionarsforeningar
e Foreningsstod till personer med funktionsnedsattning

Dartill har foreningar mojlighet att fa kostnadsfria idrottsytor for sin traning med
nolltaxa. D& kravs bland annat redovisning av minst 25 aktiva medlemmar under ett
kalenderar.

Inom fritidsverksamheten hanteras processen for utbetalning av foreningsstod inom
enheten Stod och Support under ledning av en enhetschef. Tva bidragshandlaggare
ar utsedda. Handlaggarna har stod av funktionen ekonomiassistent. Processerna ar
kopplade till systemstodet Rbok som anvands bade av foreningar/sokande och
forvaltningen. Efter handlaggning av myndighetsbeslutet att utbetala stod, sker
attestering i fyra steg: godkannande i Rbok, mottagningsattest, konteringsattest och
slutligen beslutsattest.

For drift, underhall och vardskap av idrottsplats tecknas sarskilda dverenskommelser
mellan forvaltningen och foreningar. | avtalen framgar att foreningen ska uppfylla de
krav som staden stéller for att vara godkand forening i Helsingborgs stad samt utfora
arbetet i enlighet med ett skotselprogram for respektive anlaggning. Vad galler
utbetalning av dessa sa kallade drift- och skotselbidrag, hanteras detta av enheten for
Anlaggning.

Dartill har fritidschefen enligt idrotts- och fritidsnamndens delegeringsordning® ratt att
fatta beslut om ej normerade bidrag till organisationer. Dessa beslut om sarskilda
bidrag lyfts till namnden som delegeringsarende. | tillhorande arbetsinstruktion
framgar att fritidschefen aven ansvarar for “tilldelning av arrangemangsstod samt
medel mot segregation enligt kriterier och riktlinjer”.

| budget for 2025 ar ca 22 mnkr avsatt for foreningsbidrag/verksamhetsbidrag inom
namndens verksamhet.

5> Beslut i idrotts- och fritidsndmnden den 10 maj 2023 och reviderad 15 maj 2024.



Riskanalys och intern kontroll

| detta avsnitt besvaras foljande revisionsfragor:

e Sakerstaller namnderna att riskanalys och konsekvensbedomningar med
inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och etablerad?

e Har ndmnderna sakerstallt att relevanta kontrollaktiviteter identifieras och
utfors, dels infor utbetalning av stod/driftbidrag/arvode, dels efter utbetalning
av stod/driftbidrag/arvode?

Riskanalys, konsekvensbedémningar och intern kontroll

| intervju uppges att utover den riskanalys som genomforts vid inforandet av Rbok
centralt i staden, genomfors inga aterkommande riskanalyser géllande valfardsbrott
inom fritidsverksamheten. Under tiden som denna granskning pagatt har en
riskbedéomning avseende valfardsbrott for ekonomiska stod inom avdelning Stod och
support, genomforts pa forvaltningen. Riskbedomningen tar bland annat upp risk for
felaktig utbetalning och felaktiga underlag, samt javssituation.

Riskanalyser genomfors arligen inom ramen for namndens arbete med intern kontroll.
En notering i namndens protokoll fran den 23 oktober 2024 visar att namnden varit
delaktig i denna riskanalys. Analysen har bland annat identifierat risken for felaktiga
utbetalningar.

| den interna kontrollplanen 2025 har denna risk tagits med: "Att stod till foreningar
betalas ut pa felaktiga grunder”. Granskningen sker arsvis och avser avstamning av
rutinerna for kontroll av utbetalning av foreningsstod och for att kontrollera
narvarorapportering fran foreningarna. Granskningspunkten ar ny for 2025 och nagot
resultat finns séledes inte att ta del av fran tidigare ar.

Enligt enkaten® har samtliga respondenter bedomt att det i Iag utstrackning finns risk
for att valfardsbrott forekommer pa arbetsplatsen.

Genomford enkat visar ockséa att samtliga respondenter upplever att chef och andra
personer i ledande stallning kommunicerar ett tydligt forhallningssatt gallande
valfardsbrott.

Dokumenterade rutiner for handlaggning

En skriftlig lathund for aktivitetsstod och for att lasa av narvaro inom
foreningsverksamhet finns framtagen som stod i bidragshandlaggningen. | lathunden
beskrivs steg for steg hur godkannande av aktivitetsstod gar till, samt vad
handlaggare behover tanka pa och kontrollera for att ansdkningarna ska stamma
Overens med bestammelserna. Exempel pa kontroll som anges ar att i enlighet med
bestammelserna sakerstalla att majoriteten av foreningens aktiva medlemmar ar

6 5 respondenter, 100 procent svarsfrekvens.



folkbokforda i Helsingborgs kommun och att medlemmarna har varit aktiva minst 10
ganger under ett kalenderar. Lathunden beskriver ocksa hur en inte godkand ansokan
ska hanteras. Vi noterar att det inte namns nagot sarskilt om risker for valfardsbrott i
lathunden.

For drift- och skotselbidrag anvands skriftliga overenskommelser som underlag. |
overenskommelsen regleras fordelningen av ansvar och ekonomiskt bidrag for utfort
arbete avseende drift och underhall av idrottsplatsen.

Samtliga respondenter i enkaten uppger att arbetsplatsen har arbetssatt/verktyg eller
metoder for att forebygga valfardsbrott. Utdver ovan namnda lathund har det av
intervjuerna inte framkommit nagra ovriga verktyg eller metoder for att forebygga
eller upptacka valfardsbrott.

Kontroller infér utbetalning

Kontrollerna enligt lathunden och de faststallda riktlinjerna genomfors enligt uppgift
innan utbetalning av bidrag sker. Forvaltningen uppger att alla foreningsbidrag utom
resestod betalas ut i efterhand. Sarskilda bidrag med beslut av fritidschef, betalas i
regel ut i forskott. Vad galler utbildningsstod ersatter staden kostnad for utbildning
som har agt rum och foreningen behover styrka vilka kostnader de haft for
utbildningen med lampliga verifikat, dartill behover manuell kontroll goras for att
sakerstalla att utbildningsstod inte dverstiger 60 tkr, vilket utgor maxbelopp. Enligt
uppgift signalerar inte systemet nar beloppet uppnas.

Nar kontrollerna ar genomforda skapas en fil fran Rbok som lases in i
ekonomisystemet. Bidragshandlaggaren mottagningsattesterar underlagen i
ekonomisystemet, ekonomiassistenten far underlaget for konteringsattest och
slutligen beslutsattesterar fritidschefen. En gang i veckan genomfors utbetalningarna
och om fel upptacks efter att filen skapats, uppger forvaltningen att det finns tid att
stoppa denna antingen i Rbok eller i ekonomisystemet innan medel betalas ut. Skulle
det visa sig att kontonummer for utbetalningen inte stammer Gverens med
foreningens organisationsnummer genomfors inte ndgon betalning. Detta sker
automatisk i systemet.

Enligt bestammelserna kan beviljat bidrag aterkallas: "om bidraget har sokts pa
felaktiga grunder, om bidraget inte anvands i enlighet med beslut eller om
felaktigheter uppkommer vid handlaggning av bidraget pa Fritid Helsingborg”.

For sarskilda bidrag gors enligt uppgift vissa kontroller innan utbetalning i dialog med
foreningen, exempelvis besok i foreningslokal for att sakerstalla att foreningens
ansokan om bidrag till inkdp av material ar befogat.

For drift- och skotselbidrag fakturerar respektive idrottsforening staden i enlighet med
vad som ar overenskommet. Innan fakturan betalas stams den av med vad som ar
overenskommet i skotselavtal och for driftbidrag i enlighet med avtal och
indexupprakning.



En av de viktigaste kontrollerna som gors uppges i intervju vara att foreningen arligen
ska godkannas som bidragsberattigad av stadsledningsforvaltningen. Detta galler for
alla former av bidrag som betalas ut.

Samtliga respondenter i enkaten uppger att det gors regelbundna kontroller for att
upptacka fusk, oegentligheter och valfardsbrott.

Kontroller efter utbetalning

Forvaltningen uppger i intervju att de I6pande under aret genomfor stickprov, framfor
allt genomfors kontroller pa foreningar som okar eller minskar mycket i narvaroantal,
men ocksa pa nybildade foreningar. | Rbok finns tillgang till statistik Gver narvaro.
Stickkontrollerna uppges vara tidsmassigt kravande, men systemstodet uppges
underlatta i dessa kontroller exempelvis avseende kontroll av personnummer och
folkbokforing. Vissa kontroller genomfors enligt uppgift ocksa spontant av personal
pa plats pa anlaggningar, och signalerar till lokalbokningen eller till
bidragshandlaggare om det ar nagot som avviker.

Representanter fran fritidsverksamheten traffar alla foreningar som far
verksamhetsstod, en gang om aret. Avseende verksamhetsstod uppges ocksa att
manuell kontroll genomfors for att sakerstalla att ratt antal medlemmar ar
registrerade sa att foreningen far korrekt stod utbetalt. Medlemmarna ska vara aktiva
medlemmar och verksamhetsstodet berattigas efter inrapportering av narvaro i Rbok.

Vad géller utbetalning av drift- och skotselbidrag betalas detta ut tva ganger per ar i
forskott. Skotselavtalen forlangs med ett ar i taget. Fritidsverksamheten traffar
foreningarna minst en gang om aret och darutover foljer personal pa anlaggningarna
|6pande upp att foreningarna genomfor arbetet sd som dverenskommet.

For sarskilda bidrag gors enligt uppgift vissa kontroller aven efter utbetalning,
exempelvis besok i foreningslokal for att sakerstalla att foreningens inkdp av material
har genomforts korrekt. Aven faktura som underlag for inkdp begars vid behov in frén
foreningen.

Som namnt ovan genomfors ocksa kontroller efter utbetalning inom ramen for den
interna kontrollen.

Bedoémning

Var bedomning ar att idrotts- och fritidsnamnden i allt vasentligt sakerstaller att
riskanalys och konsekvensbedomningar med inriktning pa valfardsbrott finns
dokumenterad och etablerad. Granskningen visar att idrotts- och fritidsnamnden har
genomfort en dokumenterad riskbedomning avseende ekonomiska stod samt en
riskanalys kopplat till namndens interna kontrollplan. Vi bedomer att det ar positivt att
namnden deltar i riskanalysen for intern kontroll. Vi bedomer dock att forvaltningens
arbete med riskanalys och konsekvensbedomningar kan utokas sa att dessa aven
omfattar drift- och skotselbidrag samt ej normerade bidrag. Vi bedomer aven att de
dokumenterade rutinerna for handlaggning kan utvecklas ytterligare for att i hogre

10



grad beakta risken for valfardsbrott. | handlaggningen ar det ocksd onskvart att
tydliggora myndigheters skyldighet att informera varandra om det finns anledning att
tro att annan myndighet har utbetalat en forman felaktigt. Detta med hanvisning till
lag om underrattelseskyldighet.

Nar det kommer till kontrollaktiviteter infor och efter utbetalning av bidrag gor vi
bedomningen att idrotts- och fritidsnamnden i allt vasentligt har sakerstallt att
relevanta sadana har identifierats och utfors. Att olika personer handlagger och
beslutsattesterar breddar handlaggningsprocessen inom forvaltningen och starker
den interna kontrollen. Vi noterar ocksé att utbetalning av medel i huvudsak sker i

efterhand gallande foreningsstod. Vi ser ett varde i att aven inkludera fragan om jav
infor beslut om ej normerande bidrag.

Incidenter och misstankar om incidenter

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:

e Har namnderna ett andamalsenligt system och rutiner for att fanga upp och
hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott?

Forvaltningen uppger i intervju att de vid misstanke om ndgon avvikelse tar upp
fragan direkt i dialog med foreningen, samt internt i arbetsgruppen. Detta géller bade
avseende foreningsbidrag och drift- och skotselbidrag.

Enkaten visar att samtliga respondenter vet hur de ska agera om de misstanker eller
upptacker valfardsbrott. Inom namnden saknas dokumenterade rutiner for hantering
av incidenter och vid misstanke om incidenter.

Enkéaten visar vidare att 80 procent av respondenterna kanner till att det intraffat en
incident kopplat till valfardsbrott pa arbetsplatsen. Incidenten har enligt enkaten lett
till diskussioner om tolkning av valfardsbrott, vilket uppges ha bidragit till
verksamhetsutveckling. Dock framgar av enkatsvaren att ingen polisanmalan gjorts. |
intervju uppges att de incidenter som intraffat inte varit av den digniteten att en
polisanmalan har kravts fran stadens sida, daremot fran foreningars sida.

| handelse av incidenteter uppger intervjuade personer att det finns stod att fa fran
skol- och fritidsforvaltningens jurister samt fran jurister och enheten Trygghet och
sakerhet pa stadsledningsforvaltningen. Forvaltningen kan aven radgora med
kommunpolis.

Beddmning

Var bedomning ar att idrotts- och fritidsnamnden delvis har ett andamalsenligt
system och rutiner for att fanga upp och hantera misstankar och incidenter om
valfardsbrott. Vi grundar var beddomning pa att det saknas nedskrivna rutiner och
riktlinjer som tydliggor vilka dtgarder som ska vidtas vid misstankar om valfardsbrott.
Trots avsaknaden av nedskrivna rutiner har dock samtliga respondenter i enkaten
uppgett att de vet hur de ska agera vid misstanke om fusk, oegentligheter och
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valfardsbrott. Vi betonar vikten av att bidragsbrott polisanmals i enlighet med
bidragsbrottslagen alternativt att uppgift lamnas till brottsbekampande myndighet i
enlighet med gallande lagstiftning.

Vi bedomer att dokumenterade rutiner bor upprattas for att sakerstalla tydlighet i hur
misstankar och incidenter ska hanteras. Dokumenterade rutiner skulle kunna ge en
mer systematisk rapportering och uppféljning av incidenter samt en tydlighet hur
verksamheten ska agera om sa intraffar.

Kompetens, utbildning och samverkan

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:
e Sker kompetensstarkning inom valfardsbrott for medarbetare och chefer?

| enkaten framkommer att samtliga respondenter har fatt utbildning eller information
fran arbetsgivaren om hur man férebygger och minskar risken for valfardsbrott, under
det senaste aret. Personalen uppger i intervju att de dven nyligen har deltagit pa
externa forelasningar, bland annat om kriminalitet i foreningslivet.

Vid storre informationsmoten uppges att fritidschefen vid behov informerar hela sin
personal, vid informationsmote varannan vecka med enhetschefer lyfts ofta nagot
om hanteringen av bidrag. Amnet uppges standigt vara uppe for diskussion. | enkaten
bekraftar 80 procent att det fors regelbundna samtal om valfardsbrott pa
arbetsplatsen, medan 20 procent uppger att det sker mer séllan an arligen.
Forvaltningen uppger att nyanstéllda inte far nagon sarskild information i sin
introduktion avseende risker for valfardsbrott. Enligt uppgift i intervju tas kompetens
gallande valfardsbrott upp som en del i medarbetarplanen inom enheten Stod och
Support.

Under hosten 2024 startade ett natverk inom staden. Bidragshandlaggarna
representerar fritidsverksamheten i detta natverk. Under 2025 har hittills tre traffar
genomforts. Syftet med samverkan ar att dela information som ror misstanke om
oegentligheter gallande foreningsbidrag. Forvaltningar som deltar ar de som utbetalar
foreningsstod i staden. Dartill finns ett nationellt natverk dar aven Ekobrotts-
myndigheten och Skatteverket ingar. Har delger deltagarna varandra eventuella
misstankar om ekonomiska oegentligheter hos foreningar som far bidrag fran staden.
Aven i detta natverk deltar bidragshandlaggarna.

Vid ett separat tillfalle ar 2024 har bidragshandlaggarna tillsammans med
Skatteverket och stadsledningsforvaltningen kartlagt och diskuterat foreningar.
Bidragshandlaggaren initierade kontrollen mot bakgrund av de stora bidrag som
betalas ut till vissa foreningar. Resultatet visade att inga avvikelser hittades i
kartlaggningen.

Enkaten visar att 40 procent deltar i samverkan i bade staden och externt med andra
myndigheter avseende arbete mot valfardsbrott, medan 60 procent deltar inom
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staden, vilket innebar att samtliga respondenter ar involverade i ndgon form av
samverkan.

Bedoémning

Var bedomning ar att idrotts- och fritidsnamnden i allt vasentligt sakerstéller
kompetensstarkning inom valfardsbrott for medarbetare och chefer. Vi grundar var
beddmning pa att samtliga medarbetare som besvarat enkaten har fatt utbildning
under det senaste aret och aven deltar i nagon form av samverkan i
kompetensstarkande syfte. Dartill att information om valfardsbrottslighet ges vid
behov till samtliga medarbetare och inte bara de som ar narmst berorda.

Kulturnamnden

Organisation och ansvarsférdelning

Inom kulturnamndens verksamhet styrs utdelning av kulturstod och stod till
studieférbund av ett i kulturnamnden antaget regelverk’. | regelverket framgar att
kulturnamnden lamnar sex typer av ekonomiskt stod:

e Ensnabb slant

e Projektstod

e Verksamhetsstod

e Hyresstod till ateljéforeningar

e Stod till nationella minoriteters arrangemang
e Stod till studieforbund

Dartill delar kulturnamnden ut stipendium och utmarkelser for insatser pa kulturens
omrade och utlyser nationellt residensprogram, men dessa omfattas inte av samma
villkor som ovan namnda stod. | regelverket framgar villkor for de olika stoden, hur
ansokan ska hanteras och hur redovisning till kulturnamnden ska ske.

Ansokan av stod ska ske via stadens gemensamma system for hantering av stod,
Rbok. Det ar forvaltningschef, bitradande forvaltningschef eller i forekommande fall
verksamhetschef som enligt delegeringsbestammelser® har ratt att fatta beslut om
kulturstod. | kulturnédmndens arbetsinstruktion® framgar att férvaltningschef har ratt

7 Antaget i kulturndmnden 23 januari 2020 och reviderat i kulturndmnden 26 januari 2023.

8 Kulturndmndens delegeringsordning &r beslutad av Kulturndmnden den 26 januari 2023 § 5,
reviderad den 18 juni 2024 § 48.

% Beslutad av Kulturnamnden den 26 januari 2023 § 5, reviderad den 27 april 2023 § 37 och den 18
juni 2024 § 48
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att ingd avtal och dverenskommelser inom ramen for forvaltningens verksamhet upp
till och med tjugo prisbasbelopp. Beslut om kulturstod med hogre belopp fattas i
namnd.

| budget for 2025 ar ca 17 mnkr avsatta for ekonomiskt stod till det fria kulturlivet.

Riskanalys och intern kontroll

| detta avsnitt besvaras foljande revisionsfragor:

e Sdakerstaller namnderna att riskanalys och konsekvensbedomningar med
inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och etablerad?

e Har namnderna sakerstallt att relevanta kontrollaktiviteter identifieras och
utfors, dels infor utbetalning av stod/driftbidrag/arvode, dels efter utbetalning
av stod/driftbidrag/arvode?

Riskanalys, konsekvensbeddmningar och intern kontroll

Enligt uppgift i intervju genomfordes en muntlig riskanalys i samband med att
kulturnamndens regelverk for utbetalning av stod togs fram. Utover denna riskanalys
har enligt uppgift inte ndgra dterkommande riskanalyser genomforts med fokus pa
valfardsbrott.

Inom ramen for den interna kontrollen 2025 finns en kontrollpunkt som ar direkt
kopplad till utbetalning av kulturstod dar risken som identifierats avser "Brister i
uppfoljning av utbetalningar av kulturstod”. Granskningen sker halvarsvis och avser
avstamning av inkommen redovisning av beviljade bidrag. Enligt uppgift ar
granskningen for forsta halvaret genomford utan avvikelser. Den interna
kontrollplanen har foregatts av en riskanalys pa forvaltningen. Namndens ledamoter
har inte deltagit i riskanalysarbetet, men enligt uppgift ar det sedan tidigare inplanerat
att namnden framover ska involveras i framtagandet av en riskanalys.

Enkatresultatet'® visar att samtliga svaranden bedomt att det i Iag utstrackning finns
risk for att valfardsbrott forekommer pa arbetsplatsen.

Genomford enkatvisar ocksa att 86 procent av respondenterna upplever att chefen
och andra i ledande befattningar kommunicerar ett tydligt forhallningssatt till
valfardsbrott, medan 14 procent inte delar denna uppfattning.

Dokumenterade rutiner for handldggning

Forvaltningen har en dokumenterad rutin for handlaggning av kulturstod och stod till
studieforbund. Har i framgar att bidragsgivningen lyder under kulturnéamndens
regelverk for kulturstod och att alla som deltar i handlaggning och beslut kring ett

10 7 respondenter, 100 procent svarsfrekvens.
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bidragsarende omfattas av forvaltningslagens bestammelser om jav. Javsfragan
aktualiseras enligt rutinen i samband med varje enskilt arende.

Utifran rutinen kan utlasas att stdden soks via Rbok vid olika tillfallen per ar beroende
pa vilket stod som sdks. Genomgang infor beslut sker dels med en referensgrupp,
dels med beslutsfattande chef som sedan undertecknar beslutet. Nar
referensgruppen traffas och en deltagare anmaler jav i ett arende far den personen
enligt uppgift avsta att delta i diskussioner och beslut om stod. Beslutsdokumentet
bifogas i arendet i Rbok. Enligt rutinen sker utbetalning av beviljade medel i de flesta
fall via Rbok. Enligt rutinen skickas rapport dver delegationsbesluten till
namndsekreterare for majoriteten av bidragen. Vi noterar att det inte namns nagot
sarskilt om risker for valfardsbrott i rutinen.

Om verksamhetsstodet ar storre an 300 000 kronor, delas det upp och betalas ut vid
flera tillfallen per ar. Utbetalning kan ske bade i forskott och i efterskott.

Enligt intervju bedoms roll- och ansvarsfordelningen vara tydlig dar det ar klargjort
vem som handlagger, vem som mottagningsattesterar och vem som
beslutsattesterar. Det uppges i intervju att det aldrig ar en och samma person som
handlagger hela processen. | intervjun framkommer ocksé att forvaltningen, sa langt
det ar majligt, stravar efter att undvika att processen blir personbunden. Darfor delar
handlaggarna information och uppgifter sinsemellan.

Enkaten visar att 85 procent av respondenterna anser att arbetsplatsen har
arbetssatt/verktyg eller metoder for att forebygga valfardsbrott.

Kontroll infor utbetalning

Grunden infor en utbetalning ar de uppgifter som den sokande har lamnat i ansokan
och genomgéang av dessa i enlighet med rutin for handlaggning av kulturstod. Om
ansokan beror flera forvaltningar tas en diskussion aven i stadens
bidragshandlaggarnatverk innan beslut fattas for att sakerstalla att staden inte
betalar ut dubbelt bidrag.

Beslut dver vilket stod som har beviljats sparas bland annat i ekonomisystemet sa
beslutsattestanten kan forsakra sig om att det ar korrekt belopp som utbetalas.

For att undvika felaktiga utbetalningar har forvaltningen en kontrollfunktion dar nya
verksamheter normalt inleder med projektstod och inte beviljas verksamhetsstod
direkt. Forvaltningen staller krav pa att organisationen som far verksamhetsstod ska
ha en etablerad verksamhet med regelbunden publik, samt varit aktiva i Helsingborg
en tid.

Studieforbunden far ett grundstod som ansoks i borjan av aret och betalas ut i juli.
Stodet bygger pa genomford verksamhet under de tre senaste aren. Utgangspunkten
i kontrollen ar studieforbundets verksamhetsberattelse och arsredovisning.
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Drygt halften av respondenterna i enkaten uppger att det gors regelbundna kontroller
for att upptacka fusk, oegentligheter och valfardsbrott medan ovriga uppger att de ar
osakra eller att det inte gors regelbundna kontroller.

Kontroll efter utbetalning

Verksamhet som beviljats stod ska aret efter redovisa bland annat arsredovisning
och revisionsberattelse, vilka granskas av handlaggare pa forvaltningen. Det stélls
aven krav pa att mottagare av verksamhetsstod ska delta i dialogmaten och
kulturtraffar som kulturforvaltningen arrangerar.

Kulturforvaltningens ekonomiavdelning genomfor enligt uppgift vissa kontroller i
samband med att bidragstagaren redovisar verksamhetsstodet. Kontrollerna
innefattar en Oversyn av bidragstagarens ekonomiska redovisning (resultat- och
balansrakning) samt en granskning av bidragstagaren i Inyett''. Denna kontroll ger
forvaltningen insyn i olika parametrar som exempelvis omsattning, skatteskulder,
eventuell konkurs och om en verksamhet har F-skatt, revisor eller ar
momsregistrerad. | Inyett framgar ocksa en bedomning av verksamhetens likviditet
och skuldsattningsgrad.

Som en utokad kontroll genomforde extern konsult under varen 2025 en sarskild
granskning av atta studieforbund pa uppdrag av kulturdirektoren. Detta mot bakgrund
av de stora summor staden lamnar i bidrag till studieférbunden. | granskningen
kontrollerades i vilken utstrackning studieforbunden foljde stadens demokrativillkor
och formella villkor utifrén policys och styrdokument, hantering av avvikelser,
kvalitets- och kontrollarbete samt efterkontroller. Granskningen visade att samtliga
studieforbund efterlevde 12 av 12 formella villkor som var tillampbara for
studieforbunden, samt 7 av 9 av demokrativillkoren. Gallande demokrativillkoren
saknade tre av studieforbunden underlag som starkte ett aktivt arbete med barns
rattigheter enligt barnkonventionen, dartill saknade samtliga studieforbund skrivelser i
policy avseende tobak och spel om pengar. Granskningen har enligt uppgift inte
foranlett nagra vidare justeringar i kulturforvaltningens kontroller.

Beddémning

Var bedomning ar att kulturnamnden delvis sakerstaller att riskanalys och
konsekvensbedomningar med inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och
etablerad. Granskningen visar att kulturnamnden inte genomfor regelbundna
riskanalyser eller konsekvensbedomningar utover den riskanalys som gors kopplat till
namndens interna kontrollplan som beror felaktiga utbetalningar. Namnden har inte
deltagit i framarbetandet av riskanalysen. Trots att forvaltningen gor bedomningen att
risken for valfardsbrott ar lag ar var bedomning att arbetet med riskanalyser kan
utvecklas och i hogre utstrackning dokumenteras. Det ar positivt att javsfragan
aktualiseras vid varje beslutsarende, men vi ser ett varde i att detta dokumenteras.

11 Inyett &r en tjanst for bland annat kreditupplysningar, féretagsinformation och
betalningskontroller for att sdkerstélla att pengar gar till ratt mottagare.
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Rutinerna for att beakta risken for valfardsbrott i handlaggningen bedomer vi fortsatt
kan utvecklas. | handlaggningen ar det ocksa onskvart att tydliggora myndigheters
skyldighet att informera varandra om det finns anledning att tro att annan myndighet
har utbetalat en forman felaktigt. Detta med hanvisning till lag om
underrattelseskyldighet.

Nar det kommer till kontrollaktiviteter infor och efter utbetalning av bidrag gor vi
bedomningen att kulturnamnden delvis har sakerstallt att relevanta sédana har
identifierats och utfors. Vi noterar att forvaltningen utvecklat handlaggningsrutiner
som stod i processen dar olika personer handlagger och beslutsattesterar, vilket
breddar handlaggningsprocessen inom forvaltningen. Dock visar enkaten en
osakerhet i vilka kontroller som gors for att upptacka fusk, oegentligheter och
valfardsbrott. Vi ser darfor ett varde av att den interna kontrollen fortsatt utvecklas.

Incidenter och misstankar om incidenter

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:

e Harnamnderna ett &ndamalsenligt system och rutiner for att fdnga upp och
hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott?

| intervju framkommer att det inte varit sarskilt manga misstankar om valfardsbrott
under de senaste aren. Vid misstanke begars enligt uppgift kompletterande underlag
in for extra kontroll och har tas vid behov hjalp av férvaltningens controller. Vid nagot
tillfalle har utbetalt stod kravts tillbaka. Vid misstanke om valfardsbrott sker
diskussion internt i arbetsgruppen och med Trygghet och sakerhet pa
stadsledningsforvaltningen. | intervju uppges att stod aven finns att tillga via stadens
jurister.

Enkaten visar att fem av sju respondenter vet hur de ska agera om de misstanker eller
upptacker valfardsbrott, dvriga ar osakra. Inom namnden saknas dokumenterade
rutiner for hantering av incidenter och vid misstanke om incidenter.

Enkaten visar vidare att en tredjedel av respondenterna kanner till att det intraffat en
incident kopplat till valfardsbrott pa arbetsplatsen. Av enkaten framgar i kommentar
att det varit tva incidenter under senare tid och att uppfoljning genomforts vid bada
tillfallena. Dock gjordes inte ndgon polisanmalan, eftersom stodet aterbetalades
direkt i ena fallet och den misstankte avled i andra fallet.

Bedoémning

Var bedomning ar att kulturnamnden delvis har ett andamalsenligt system och rutiner
for att fanga upp och hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott. Vi grundar
var bedomning pa att det saknas nedskrivna rutiner och riktlinjer som tydliggor vilka
atgarder som ska vidtas vid misstankar om valfardsbrott och dartill att enkaten visar
att det finns en viss osakerhet i hur personalen ska agera vid misstanke om fusk,
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oegentligheter och valfardsbrott. De incidenter som intraffat har dock enligt
enkatsvaren hanterats.

Vi betonar vikten av att bidragsbrott polisanmals i enlighet med bidragsbrottslagen
alternativt att uppgift lamnas till brottsbekampande myndighet i enlighet med
gallande lagstiftning. Vi bedomer att dokumenterade rutiner bor upprattas for att
sakerstalla tydlighet i hur misstankar och incidenter ska hanteras sa att samtliga
medarbetare har kannedom om hur de ska agera. Dokumenterade rutiner skulle
kunna ge en mer systematisk rapportering och uppféljning av incidenter samt en
tydlighet hur verksamheten ska agera om sé intraffar.

Kompetens, utbildning och samverkan

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:
e Sker kompetensstarkning inom valfardsbrott for medarbetare och chefer?

| enkaten framkommer att majoriteten (86 procent) har fatt nagon form av utbildning
eller information fran arbetsgivare om att forebygga och minska risken for
valfardsbrott under det senaste aret. | intervju framkommer dock att utbildnings-
insatserna pa forvaltningen avseende valfardsbrott inte har varit sa formaliserade och
framst har handlat om otilldten paverkan. Forvaltningen uppger att nyanstallda inte
far ndgon sarskild information i sin introduktion avseende risker for valfardsbrott.

Handldggarna har deltagit pa utbildningstillfallen gallande valfardsbrottslighet som
Trygghet och sakerhet pa stadsledningsforvaltningen anordnat tillsammans med
Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket.

| enkaten framkommer en viss osdkerhet (57 procent) i om forvaltningen pratar
regelbundet om valfardsbrott pa arbetsplatsen, till exempel vid APT,
verksamhetsplanering eller i andra sammanhang. Nagra personer svarade i enkaten
att sa sker flera ganger per ar (14 procent), eller &tminstone en gang per ar (14
procent), men ocksa mer sallan an arligen (14 procent). | intervju lyfts att det kan vara
begreppet valfardsbrott som forvirrar i enkatsvaren, da begreppet inte anvands
konsekvent vid diskussioner utan samtalet handlar mer om att medel och stod
fordelas pa ratt satt. Diskussioner uppges i intervju ske pa mandagsmote och APT.

Det framkommer tydligt i intervju att personalen delger varandra kunskap och
erfarenheter i sitt arbete mot valfardsbrott.

Enligt enkaten uppger 29 procent att de deltar i samverkan antingen bade i staden
och externt eller enbart inom staden. 57 procent av respondenterna i enkaten deltar
inte i ndgon samverkan, varken i staden eller externt.
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Beddmning

Var bedomning ar att kulturnamnden delvis sakerstaller kompetensstarkning inom
valfardsbrott for medarbetare och chefer. Vi grundar var bedomning pé att enkaten
visar att det dels finns en osakerhet i vilken utstrackning forvaltningen regelbundet
diskuterar valfardsbrott pa arbetsplatsen dels att utbildning inte har tillhandahallits i
strukturerad form. Vidare att samverkan i kompetensforstarkande syfte inte sker i
nagon hogre utstrackning. | det framatsyftande arbetet bedomer vi det som viktigt att
namnden sakerstaller att kontinuerlig utbildning och information ges till de chefer och
medarbetare som arbetar med processer dar risken for valfardsbrott finns.

Overférmyndarndmnden

Organisation och ansvarsférdelning

Overformyndarndmnden har det dvergripande ansvaret for att utse, folja upp och
kontrollera stéallforetradarnas'? arbete, sa att uppdragen utfors pa ett korrekt och
rattssakert satt. Stallforetradarens roll ar att sakerstalla huvudmannens basta i alla
beslut. Overférmyndarenheten arbetar darfér med rekrytering, utbildning, kontroll av
och stod till stallforetradare.

Myndighetsutovningen gors till stor del av handlaggare och administrativ personal,
medan mer komplexa arenden och fragor som ror storre belopp beslutas av
enhetschef eller namnden enligt faststalld delegeringsordning'®. Denna ordning styr
bland annat vilka beloppsgranser som avgor om handlaggare kan fatta beslut sjalva
eller om arendet ska lyftas vidare.

Nar det galler arvoden till stallforetradare foljer Helsingborgs stad SKR:s
rekommendationer. Startarvode for nytt uppdrag ar 1000 kr i engangsbelopp. Dartill
utgdr kostnadsersattning. Kostnadsersattning, utan specificerade underlag, ar en
schablon som uppgar till tva procent av prisbasbeloppet'* pa helar. Arvodet for utfort
uppdrag ar normalt 10 eller 12 procent av prisbasbeloppet for ett ar. Det kan ocksa
vara aktuellt med forhojt arvode nar det har varit sarskilt kravande uppdrag. Om ett
hogre arvode ska betalas ut samrader handlaggaren med chef eller samordnare
innan beslut tas.

For 2025 beraknas kostnaden for arvoden till gode man uppga till cirka 11,7 miljoner
kronor.

12 N&r en person (huvudman) pa grund av sjukdom, alder eller funktionsnedsittning inte sjilv kan
bevaka sina rattigheter eller hantera sin ekonomi kan en stéllféretradare utses.

3 Qverférmyndarnamndens delegeringsordning &r beslutad av Overférmyndarniamnden den 12
januari 2016, reviderad den 4 april 2024 § 39.

14 58 800 kr for ar 2025.
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Riskanalys och intern kontroll

| detta avsnitt besvaras foljande revisionsfragor:

e Sakerstaller namnderna att riskanalys och konsekvensbedomningar med
inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och etablerad?

e Har ndmnderna sakerstallt att relevanta kontrollaktiviteter identifieras och
utfors, dels infor utbetalning av stod/driftbidrag/arvode, dels efter utbetalning
av stod/driftbidrag/arvode?

Riskanalys, konsekvensbedémningar och intern kontroll

Overformyndarnamnden arbetar med riskanalys och kontroll sarskilt kopplat till
myndighetsutdvning, ersattningar och ekonomisk forvaltning for enskilda huvudman,
daremot saknas en heltdckande dokumenterad riskanalys med fokus pa
valfardsbrott. Vi noterar att det finns en bruttorisklista som framarbetats av enheten,
men att dessa risker annu inte har forts in i namndens riskanalys. Enligt
intervjusvaren gors dock riskbedomningar Iopande, och det finns en medvetenhet om
att risker kan forekomma.

De risker som lyfts i intervjuerna ar bland annat felaktiga kostnadsersattningar,
felaktiga arvodesutbetalningar, felaktiga ansprak pa reseersattning eller felaktig
folkbokforing.

Fragan om risker uppges i intervju hanteras inom ramen for den interna kontrollen
men vi noterar att det i den interna kontrollplanen for 2025 inte finns nagon risk
medtagen som har koppling till utbetalning av arvode till gode man. Av namndens
protokoll fran 16 september 2024 framgar att namndens ledamoter getts tid att
gruppvis diskutera eventuellt tankbara fokusomraden for intern kontroll 2025. |
samma protokoll framgar ocksa att namnden framover ska vara mer involverad nar
plan for uppfoljning av intern kontroll tas fram.

Genomford enkat'® visar att 58 procent av de svarande upplever att risken for
valfardsbrott ar lag pa den egna arbetsplatsen, medan 42 procent bedémer risken
som haog.

| enkaten uppgav halften av de svarande att de tycker att chef och andra i ledande
positioner tydligt kommunicerar stadens forhallningssatt i arbetet mot valfardsbrott.
8 procent holl inte med, medan 42 procent ansdg att kommunikationen delvis ar

tydlig.

1512 respondenter, 80 procent svarsfrekvens.
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Dokumenterade rutiner for handlaggning

Stallforetradare lamnar regelbundet in ekonomiska redovisningar som ligger till grund
for handlaggarnas bedomningar. Ansvarig chef ar involverad i handlaggningen.

| intervjusvaren uppges att HR servicecenters (HRSC) roll &r att betala ut arvode samt
att signalera avvikelser for att kunna sakerstalla att utbetalningar ar korrekta och att
avvikelser fangas upp innan utbetalningar verkstalls. Aven stéllféretradare kan
signalera for avvikelser och rapportera vidare till handlaggare.

Det finns framtagna skriftliga rutiner, bland annat "Handledning arvodering”, som steg
for steg beskriver vad som ska kontrolleras infor utbetalning av arvoden. Dessa ligger
till grund for handlaggningen.

Enkaten visar att 50 procent av de svarande upplever att det finns arbetssatt eller
verktyg for att forebygga valfardsbrott pa arbetsplatsen, medan 50 procent ar osakra.

Kontroller infor utbetalning

Redan vid godkannande av stallforetradare gors grundlaggande kontroller, bland
annat kontroll av utdrag ur belastningsregistret. Stallforetradaren registreras darefter i
stadens system. Vid informationsmoten med stallforetradare sker
legitimationskontroll, och kontoinnehavare i e-Warna Go'° identifieras med Bank-ID.

Infor utbetalning genomfars flera kontroller. Besluten registreras i ett digitalt system,
Inyett, som markerar eventuella avvikelser, vilket gor det maojligt att tidigt upptacka fel.

Handlaggare granskar de redovisningar som stéllféretradarna lamnar in och gor
noggranna kontroller av underlagen. Uppgifterna kan stdmmas av mot
folkbokforingsregistret och vid behov inhamtas information fran andra myndigheter,
for att sakerstalla att underlagen ar korrekta. | vissa fall gors fordjupade granskningar
dar arsrakningar och underlag analyseras mer ingaende.

Som stod anvands checklistor vid granskningarna. Samtliga arsrakningar granskas
och ungefar 20 procent av arsrakningarna djupgranskas. Urvalet for djupgranskning
sker slumpmassigt via systemet och handlaggarna styr inte over urvalet. Under
intervjun uppges att toleransnivan ar lag, aven mindre avvikelser kan vara
betydelsefulla och leda till fordjupad kontroll. Exempelvis kan differenser pa en krona
eller fel i kvitton och utlagg leda till att handlaggaren inte verkstéller utbetalningen
forran granskningen ar klar.

Det framgar ocksa i intervju att det finns en medvetenhet att felaktigheter som ror
andra myndigheter ska rapporteras vidare. Det kan exempelvis handla om att
stallforetradare upptacker att huvudman fatt fel bidrag fran annan myndighet, och da
rapporterar stéllforetradaren till denna myndighet. Det finns en medvetenhet i

16 Elektroniskt redovisningsverktyg for god man eller férvaltare.
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organisationen att aven handldaggarna kan behova rapportera mer till andra
myndigheter i framtiden.

Enkaten visar att 67 procent av respondenterna upplever att det gors regelbundna
kontroller for att upptacka fusk, oegentligheter och valfardsbrott, medan 33 procent
ar osakra.

Kontroller efter utbetalning

Vid avvikelser kan aterkrav bli aktuella, exempelvis om felaktiga uppgifter har lamnats
av en stallforetradare eller om felaktiga utbetalningar har skett. HRSC och
handlaggare samverkar i dessa situationer, och arenden kan aven lyftas till
overformyndarenhetens granskningsforum for vidare hantering. Samtliga
utbetalningar gors aret efter det &r som ersattningen avser.

Systemstodet mojliggor viss automatiserad kontroll aven i efterhand. | intervjuer
framkommer dock att kontrollerna skulle kunna effektiviseras ytterligare genom okad
digitalisering, vilket skulle frigora tid for andra arbetsuppgifter.

Riskfragor och avvikelser lyfts enligt uppgift regelbundet upp i forum som APT och
granskningsmoten. Dar delas erfarenheter, risker lyfts fram och forbattringsatgarder
diskuteras. Intervjuerna visar ocksa att det finns en vilja att utveckla arbetet,
exempelvis genom mer automatisering. Samtidigt paborjas manga arenden som
sedan avslutas, ofta pa grund av att forutsattningar eller samtycke fran den enskilde
saknas.

Beddmning

Var bedomning ar att 6verformyndarnamnden delvis har sakerstéllt att riskanalys och
konsekvensbedomningar med inriktning pa valfardsbrott finns dokumenterad och
etablerad. Granskningen visar att 6verformyndarnamnden inte genomfor regelbundna
dokumenterade riskanalyser eller konsekvensbedomningar kopplat till valfardsbrott
utover den riskanalys som gors kopplat till den interna kontrollplanen. Vi bedomer att
det ar positivt att namnden deltar i riskanalysen for intern kontroll och att de framaover
ska involveras annu mer. D& narmre halften av respondenterna i enkaten bedomer att
risken for valfardsbrott ar hog och halften bedomer den som 1&g, gor vi bedémningen
att arbetet med riskanalyser kan utvecklas och i hogre utstrackning dokumenteras
och medvetandegoras. Vi bedomer aven att namndens rutiner for att kontrollera och
granska arsrakningar med fokus pa valfardsbrott bor fortydligas i dokumenterade
rutiner. | de dokumenterade rutinerna ar det ocksa onskvart att tydliggora
myndigheters skyldighet att informera varandra om det finns anledning att tro att
annan myndighet har utbetalat en forman felaktigt. Detta med hanvisning till lag om
underrattelseskyldighet.

Nar det kommer till kontrollaktiviteter infor och efter utbetalning av arvode gor vi
bedomningen att overformyndarnamnden i allt vasentligt har sakerstallt att relevanta
sadana har identifierats och utfors. Dock visar enkaten en viss osakerhet i vilka
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kontroller som gors for att upptacka fusk, oegentligheter och valfardsbrott. Vi ser
darfor ett varde av att den interna kontrollen fortsatt utvecklas.

Incidenter och misstankar om incidenter

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:

e Har namnderna ett andamalsenligt system och rutiner for att fanga upp och
hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott?

Incidenter och misstankar om valfardsbrott uppges i intervju uppmarksammas
framst genom stéllforetradares och handlaggares iakttagelser samt genom signaler i
det digitala systemet. Det finns ingen sarskild skriftlig rutin for hur misstankar om
fusk ska hanteras. De f& incidenter som uppstar hanteras inom ordinarie
granskningar och aterkravsprocesser. Intervjuerna visar ocksa att incidenter
rapporteras genom tjansteanteckningar.

Nar en misstanke uppstar sker en forsta bedomning av handlaggare. Mindre
avvikelser hanteras direkt av handlaggaren, medan mer allvarliga eller systematiska
felaktigheter lyfts pa granskarmdte inom overformyndarenheten for genomgang. Fler
sadana gemensamma granskarmaoten planeras pa enheten.

Vid sarskilt allvarliga fall kan polisanmalan goras, aven om detta enligt intervjuerna ar
ovanligt. De f& incidenter som intraffat uppges i intervju ha lett till justeringar eller
forstarkta kontroller.

| enkaten svarade halften av medarbetarna att de kanner till incidenter som intraffat,
medan resterande respondenter saknar sddan kdnnedom. Detta bedoms enligt
intervjuade bero pa att information om incidenter inte alltid sprids i hela
organisationen. 83 procent av de svarande uppgav att de vet hur de ska agera vid
misstanke om fusk eller valfardsbrott, medan 17 procent ar osakra.

Beddmning

Var bedomning ar att 6verformyndarnamnden delvis har ett andamalsenligt system
och rutiner for att fanga upp och hantera misstankar och incidenter om valfardsbrott.
Vi grundar var bedomning pa att majoriteten av enkatsvaren visar att handlaggare vet
hur de ska agera vid misstanke om fusk, oegentligheter och valfardsbrott. Dartill att
flera olika roller ar involverade i handlaggningsprocessen med majlighet att fanga upp
avvikelser samt systemstod som indikerar om nagot avviker. Dock saknas nedskrivna
rutiner och riktlinjer som tydliggor vilka atgarder som ska vidtas vid misstankar om
valfardsbrott. Vi bedomer att sddana bor upprattas. Tydliga rutiner skulle kunna ge en
mer systematisk rapportering och uppfoljning av de incidenter som intraffar. Vi
betonar vikten av att bidragsbrott polisanmals i enlighet med bidragsbrottslagen
alternativt att uppgift lamnas till brottsbekampande myndighet i enlighet med
gallande lagstiftning.
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Kompetens, utbildning och samverkan

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan:
e Sker kompetensstarkning inom valfardsbrott for medarbetare och chef?

Inom overformyndarenheten finns vid granskningstillfallet ingen obligatorisk
utbildning sarskilt inriktad pa valfardsbrott. Introduktionsutbildningar for nya
medarbetare tar framst upp myndighetsutdvning, regelverk och rutiner, men inte
valfardsbrott som eget omrade. | intervju lyfts att det finns ett behov av mer riktad
utbildning gallande valfardsbrott.

En viss kunskapsoverforing sker i dag enligt uppgift genom arbetsplatstraffar och
dialoger i arbetsgruppen, dar risker, avvikelser och incidenter ibland tas upp. Det finns
dock ingen formaliserad process som sakerstéller att alla far samma kunskapsniva. |
enkaten uppgav 75 procent av medarbetarna att de inte har fatt ndgon sarskild
utbildning for att forebygga eller minska risken for valfardsbrott. 25 procent angav att
de har fatt utbildning antingen under det senaste aret eller tidigare. | intervju
framkommer att denna utbildning varit 6vergripande.

De intervjuade betonar att kompetenshojning inte bara bor rikta sig till handlaggarna
utan aven till chef och andra funktioner i kontrollkedjan. Detta skulle bidra till en mer
samlad och konsekvent hantering samt minska risken for kunskapsluckor.

Nar det galler samverkan med andra aktorer sker detta endast i begransad
omfattning. Etablerad samverkan finns internt med HRSC men aven externt med SKR,
men omfattar inte alla delar av verksamheten. Enkéaten visar att endast 8 procent av
respondenterna deltar i ndgon samverkan i staden avseende valfardsbrott, medan 92
procent uppger att de inte gor det, varken internt inom staden eller med externa
myndigheter.

Enkaten visar ocksa att diskussionen om valfardsbrott pd arbetsplatserna ar
begransad: 8 procent uppger att fragan diskuteras flera ganger per ar, ytterligare 8
procent uppger mer sallan an en gang per ar. Majoriteten, 67 procent, menar att
frdgan endast tas upp nar en situation intraffar, medan 17 procent ar osakra. |
enkaten framkommer ocksa att timanstallda inte deltar pad APT och darfor inte far
samma mojlighet till information som tillsvidareanstallda.

Staden har tagit del av material fran andra kommuner och SKR. Dartill anvands
stadens jurister som stod vid juridiska fragor. | intervjuerna framgar dock att
begreppet "valfardsbrott” inte alltid ar tydligt for alla i organisationen, vilket kan skapa
osakerhet. Det framhalls darfor, under intervju, att en tydligare kommunikation fran
ledningen om forvantningar och arbetssatt skulle kunna starka medvetenheten och
bidra till en mer gemensam syn inom organisationen.

24



Beddmning

Var bedomning ar att éverformyndarnamnden inte sakerstéller kompetensstarkning
inom valfardsbrott for medarbetare och chef. Vi grundar var bedomning dels pa att
enkaten visar att det inte finns en regelbundenhet i att prata om valfardsbrott pa
arbetsplatsen, dels pa att utbildning inte har tillhandahallits i den utstrackning som
vore dnskvart. Vidare att samverkan i kompetensstarkande syfte inte sker i nagon
hogre utstrackning. Vi bedomer i granskningen att begreppet valfardsbrottslighet
behover klargoras hos medarbetarna sa att de far den kunskap som behovs for att
mojliggora upptackt av, och forebyggande av valfardsbrott. Vi bedomer darfor att
namnden behover sakerstalla att kontinuerlig utbildning och information ges till chef
och medarbetare som arbetar med processer dar risken for valfardsbrott finns.

Samlad bedomning och
rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedoma om berorda namnder har sakerstallt en
andamalsenlig styrning och en tillracklig intern kontroll avseende arbetet mot
valfardsbrott.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att idrotts- och
fritidsnamnden i allt vasentligt sakerstéllt en andamalsenlig styrning och en tillracklig
intern kontroll avseende arbetet mot valfardsbrott och att kulturnamnden och
overformyndarnamnden delvis sakerstallt en andamalsenlig styrning och en tillracklig
intern kontroll avseende arbetet mot valfardsbrott.

Granskningen visar att det over lag saknas regelbundna och dokumenterade
riskanalyser och konsekvensbedomningar med inriktning pa valfardsbrott, utover de
som gors infor framtagande av intern kontrollplan. Arbetet med riskanalyser samt
rutiner for handlaggning kan utvecklas och dokumenteras ytterligare.

| granskningen har framkommit att det saknas nedskrivna rutiner och riktlinjer som
tydliggor hur misstankar om valfardsbrott och incidenter ska hanteras och anmalas.
Dokumenterade rutiner skulle kunna bidra till en mer systematisk hantering och
uppfoljning av incidenter.

Granskningen visar ocksa att det finns ett behov av att utoka utbildning och
information i verksamheten for att upptacka och forebygga valfardsbrott pa ett mer
systematiskt satt och att 6ka verksamhetens riskmedvetenhet.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi idrotts- och fritidsnamnden att:

o fortsatt utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott att
omfatta samtliga delar dar medel betalas ut samt dokumentera dessa,
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e se over dokumenterade rutiner for handlaggning och beakta risken for
valfardsbrott i dessa,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka atgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift Iamnas i enlighet med lagstiftning.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kulturnamnden att:

e utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott samt
dokumentera dessa,

e se Over dokumenterade rutiner for handlaggning och kontroll och beakta
risken for valfardsbrott i dessa. Dartill sakerstalla att medarbetare har
kannedom om vilka kontroller som gors for att upptacka fusk, oegentligheter
och vélfardsbrott,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka dtgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift lamnas i enlighet med lagstiftning,

e tillse att kontinuerlig utbildning och information ges till de chefer och
medarbetare som arbetar med processer dar risken for valfardsbrott finns.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi 6verformyndarnamnden att:

e utveckla arbetet med riskanalyser med inriktning pa valfardsbrott samt
dokumentera dessa,

e se oOver dokumenterade rutiner for handledning av arvodering och beakta
risken for valfardsbrott i dessa,

e ta fram skriftliga rutiner som tydliggor vilka dtgarder som ska vidtas vid
misstankar om valfardsbrott samt tillse att misstankar om bidragsbrott
polisanmals alternativt att uppgift lamnas i enlighet med lagstiftning,

e medvetandegora begreppet valfardsbrott och inféra utbildningsinsatser om
valfardsbrott for nya medarbetare och dterkommande fortbildning for
samtliga berorda funktioner.
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