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Sammanfattning

Stadsrevisionen har i sin revisionsplan for 2025 beslutat att genomfora en granskning
av stadens arbete med krisberedskap och civilt forsvar. Syftet med granskningen har
varit att bedoma om kommunstyrelsens arbete med krisberedskap och civilt forsvar
bedrivs andamalsenligt och sammanhallet. Granskningen har omfattat
kommunstyrelsen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen i allt
vasentligt bedriver ett andamalsenligt och sammanhallet arbete med krisberedskap
och civilt forsvar. Det finns dock vissa forbattringsomraden i uppfoljning och
samordning som behdver atgardas for att ytterligare starka stadens formaga.

Granskningen visar att styrdokument inom omradet ar upprattade enligt gallande
lagstiftning och ar samordnade for att tydliggora ansvar och roller inom civil
beredskap. Stadens risk- och sarbarhetsanalys och planer identifierar prioriterade
atgarder och tydliggor ansvar aven till namnd- och bolagsniva. Den centrala
placeringen av sakerhets- och beredskapsfunktionen och dess koppling till natverket
for civil beredskap starker enligt var bedomning stadens samordnade funktion utifran
behov av overblick, samverkan och uppfoljning.

Det finns ett behov av 6kad samsyn pa verksamhetsniva géllande roller, ansvar och
interna forvantningar pa formagor i form av kontinuitetshantering och kritiska
beroenden. | granskningen har ocksa framkommit att relativt fa insatser genomforts
for utbildning eller 6vning av fortroendevalda, ndgot som vi bedomer kan utvecklas
sett i relation till en organisation av stadens storlek.

Vi ser en risk att styrkedjan kan bli otydlig da redovisning och uppfdljning sker i olika
former dar det ar svart att folja vem som utgor mottagande part. Detta paverkar
mojligheten till en samlad lagesbild for kommunstyrelsen och eventuella behov av
uppfoljande atgarder.

| det framatsyftande arbetet ser vi det som positivt att det nyligen fattats beslut att
starka strukturer och forméaga for uppfoljning och nulagesbilder. Vi ser det som aktiva
steg for att mojliggora ett tydligare och okat agandeskap ute i ndmnder och bolag
over sin del av formagehojningen.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggora roller och ansvar inom stadens samtliga verksamheter i arbetet
med civil beredskap, for att sakerstélla stadens samlade formaga av
kontinuitetshantering.

e Sakerstalla att aterrapportering av prioriterade atgarder och uppdrag sker pa
ett sparbart satt, med tydlig styrkedja och definierad mottagande part, for att
mojliggora en samlad lagesbild och behov av eventuella uppfoljande atgarder.
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e Bevaka att tillrackliga insatser med utbildnings- och dvningstillfallen for
fortroendevalda, utover krisledningsutskottets ledamoter, genomfors.

e Sakerstalla former for aterrapportering av utbildnings- och
ovningsverksamhet i namnder, bolag och forbund, for att maojliggora en
samlad lagesbild.



Inledning

| lagar och foreskrifter stalls krav pa att kommuner har en beredskap for att hantera
extraordindra handelser. Det innefattar omraden som att minska sarbarheten,
uppratthalla samhallsviktig verksamhet och skydda medborgarnas sakerhet. En god
krisberedskap ar nodvandig for att hantera samhallsstorningar och
sakerhetshandelser, vilket kraver ett systematiskt arbete. Bristande krisberedskap kan
leda till allvarliga konsekvenser for bade verksamheten och samhallet i stort.

Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for att leda, utveckla och samordna
kommunens formaga att forebygga, motsta och hantera samhallsstorningar och
oonskade handelser. Vid storre handelser har kommunstyrelsen en viktig roll i
krisledningsorganisationen, i egenskap av beslutsfattare i fragor som overstiger
tjansteorganisationens delegerade mandat.

Om beslut om extraordinar handelse fattats kan krisledningsnamnden aktiveras for
att underlatta samordning over forvaltningsgranser och kraftsamling av hela
kommunens resurser. | Helsingborg rader personalunion mellan kommunstyrelsen
och krisledningsnamnden. Om regeringen fattar beslut om skarpt eller hogsta
beredskap ansvarar kommunstyrelsen for ledningen av kommunens arbete med civilt
forsvar. De fortroendevalda revisorerna har utifran sin riskanalys beslutat att gora en
granskning av kommunstyrelsens arbete med krisberedskap och civilt forsvar.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen ar att beddoma om kommunstyrelsens arbete med
krisberedskap och civilt forsvar bedrivs andamalsenligt och sammanhallet.

Revisionsfragor

e Ardet organisatoriska ansvaret for krisberedskap och civilt forsvar
andamalsenligt och val samordnat inom Helsingborgs stad?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt att det finns ett andamalsenligt arbete med
risk- och sarbarhetsanalyser enligt MSB:s foreskrifter?’

e Genomfors andamalsenliga utbildningar och 6vningar inom krisberedskap
och civilt forsvar, bade for tjanstepersoner och fortroendevalda?

e Finns det ett systematiskt arbete med uppfoljning av arbetet med
krisberedskap och civilt forsvar?

1 Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskaps féreskrifter om kommuners risk- och
sarbarhetsanalyser” (MSBFS 2015:5)



Avgransningar

Granskningen ar avgransad till kommunstyrelsen, utifrdn deras ansvar enligt lag om
kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid
och hojd beredskap samt dess uppsiktsplikt dver stadens namnder och bolag enligt
kommunallagens krav. Granskningen ar avgransad till att inte berora information som
staller krav pa sakerhetsprovning for att genomfora granskningsuppdraget.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna
granskning utgors av:

e Kommunallag (2017:725) 6 kap, § 6.

e Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap, med tillhérande
forordning (2006:637).

¢ Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps foreskrifter om kommuners
risk- och sarbarhetsanalyser (MSBFS 2015:5).

o Overenskommelse om kommunernas arbete med krisberedskap och civilt
forsvar 2024-2026 (MSB 2023-17351).

e Handbok i kommunal krisberedskap, Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap (MSB 2309).

Metoder

Granskningen har innefattat intervjuer med tjanstepersoner som har ett sarskilt
ansvar for de processer som omfattas av kommunstyrelsens arbete med
krisberedskap och civilt forsvar. Intervjuer har dven genomforts med representanter
for stadsledningen pa bade politisk niva och tjansteniva.

Dartill har dokumentstudier genomforts. Dessa innefattar reglementen, program,
policys och andra styrdokument, samt protokoll, rapportdokumentation,
funktonsbeskrivningar och for granskningen sarskilt sammansatt dokumentation
med hansyn till att inte berora sekretesskyddad information.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren.



Som stod i granskningen har sakkunniga revisorer haft tillgang till upphandlade
konsulter inom krisberedskap och civilt forsvar, som arbetat pa uppdrag av
stadsrevisionen. Uppdraget har innefattat dokumentstudier, intervjuer, analys samt
sakkontroll i rapportskrivningen.

Berorda sakkunniga revisorer och amnesspecialister har provat sitt oberoende i
enlighet med SKYREV:s rekommendation (Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) och
inte funnit nagot hinder mot att utféra granskningen.

Deltagande intervjupersoner har erhallit ett utkast av rapporten for faktakontroll.

Resultat av granskningen

Lagstiftningens krav

Kommunens ansvar vid kris, hojd beredskap eller krig regleras framst av lagen om
kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid
och hojd beredskap, vanligtvis forkortad LEH, med tillhérande forordning.?

Lagen syftar till att minska sarbarheten i kommunal verksamhet och sakerstélla att
det finns en god formaga hos kommunerna att hantera krissituationer i fredstid.
Lagen avser ocksa att sakerstalla att kommunerna har en grundlaggande formaga till
civilt forsvar, saésom planering for att bedriva samhallsviktig verksamhet under hojd
beredskap, inklusive krigsorganisation och personal.

Ett av lagens krav ar att kommunen ska upprétta en risk- och sarbarhetsanalys (RSA)
over sin verksamhet. Lagen stéller ocksa krav pa att kommunen, baserat pa sin RSA,
ska ha en kontinuitetsplanering, vilket innebar att kommunen ska ha en plan for hur
man uppratthaller samhallsviktig verksamhet vid en extraordinar handelse.

Lagen definierar en extraordinar handelse som en sadan handelse som avviker fran
det normala, innebar en allvarlig storning eller 6verhangande risk for en allvarlig
storning i viktiga samhallsfunktioner och som kraver skyndsamma insatser av en
kommun eller region.

Det ska enligt LEH finnas en krisledningsnamnd (obligatorisk namnd) i kommunen
som kan aktiveras under extraordinéra handelser i fredstid. Aven om det ofta rader
personalunion mellan kommunstyrelse och krisledningsnamnd, sa ar den senare
alltsa inte en del eller form av kommunstyrelsen. Val av ledamoter till
krisledningsnamnden forrattas av fullmaktige. Ett huvudsyfte med namnden ar dess
ratt att Overta hela eller delar av verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i
kommunen for att pa basta satt hantera den uppkomna extraordinara handelsen.

2 Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgirder infér och vid extraordinira handelser i
fredstid och hojd beredskap, med tillhérande férordning (2006:637).



Kommunstyrelsen samt kommunfullmaktige har mandat att besluta om
krisledningsnamndens avveckling.

Kommunen har ett geografiskt omradesansvar som kraver att kommunen vid
allvarliga handelser samordnar krishanteringen inom sitt geografiska omrade. Det
innefattar till exempel att uppratthalla kommunikationer, lagesbilder och samverkan
med andra aktorer inom kommungransen. Kommunen har ocksa ett sarskilt ansvar
att samordna information till kommuninvanarna. Kommuner kan bista andra
kommuner eller regioner vid behov, men det ar lansstyrelsen som beslutar om
omfattningen av sadan hjalp.

Stadens organisering och samordning

Overgripande styrdokument

| granskningen har framkommit att stadens arbete formeras utifran tre huvudsakliga
styrdokument:

e Helsingborgs stads risk- och sarbarhetsanalys 2023-2026° ar kommmunen
enligt lag skyldig att uppratta och rapportera till statlig niva. Den ska ligga till
grund for kommunens krisberedskapsplanering, utbildning och 6vning,
samhallsplanering samt informationsinsatser.

e Program for Helsingborgs stads arbete med civil beredskap 2023-2027*
klargor stadens langsiktiga ambitioner och viljeinriktningar inom omradet.
Programmet galler for samtliga namnder och helagda bolag.

e Krisledningsplan 2023-2027 for Helsingborgs stad® klargor hur staden ska
verka och samverka for att hantera en extraordinar handelse i del fall
krisorganisationen aktiveras.

Dartill finns aven en Kriskommunikationsstrategi for Helsingborgs stad daterad
augusti 2025 och framtagen av stadsledningsforvaltningen®. Strategin avser i forsta
hand stadsledningsforvaltningens kriskommunikationsfunktion, men klargor
ansvarsfordelningen gentemot ovriga forvaltningar och bolag. Strategin ar inordnad
den av kommunfullmaktige beslutade kommunikationspolicyn for Helsingborgs stad
(2008).

3 Kommunstyrelsen den 4 oktober 2023, § 168

4 Kommunfullmaktige den 12 december 2023, § 191

5 Kommunfullméktige den 12 december 2023, § 192

6 Dokumentet saknar i dvrigt uppgift om beslutsinstans eller ansvarig/agarskap.



Reglementen och direktiv

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens reglemente upptar i sin § 10 styrelsens ansvar vid extraordinara
handelser i fredstid, vid hojd beredskap, samt krig eller krigsfara, med bestammelse
om overlamnande till krisledningsnamnd. Styrelsen ansvarar for ledningen av den del
av det civila forsvaret som kommunen ska bedriva vid hojd beredskap enligt LEH.
Kommunstyrelsen har enligt reglementet ocksa ansvaret att utse ledamot till
hemvarnsrad. Reglementet anges reviderat av fullmaktige den 17 december 2024, §
124. Granskningen visar ocksa att kommunstyrelsen har tagit beslut for att
sakerstalla en aktuell delegeringsordning bland annat sett till behov och organisering
gentemot omradena sakerhetsskydd och beredskap.’

Krisledningsndmnden

Granskningen visar att reglemente finns beslutat for krisledningsnamnden av
kommunfullméktige.® Val av ledamdéter till kommunstyrelsen och
krisledningsnamnden har genomforts som separata val i kommunfullmaktige, vilket
ar i enlighet med lagstiftningens krav pa obligatoriska namnder. Av reglementet
framgar att kommunfullmaktige i sitt val till krisledningsnamnden bor efterstrava
personunion med kommunstyrelsen.

Reglementet upptar namndens ansvar som ledande politiskt organ vid extraordinar
handelse. Bland annat ratten att dverta hela eller delar av andra namnders
verksamhet och en sarskild forfoganderatt over resurser. Instruktioner och ovriga
ansvar enligt reglementet ar samordnat med stadens krisledningsplan.
Krisledningsnamnden har ratt att Gverta beslutanderatten fran évriga namnder. For de
kommunala bolagen sker en sammankoppling via upprattande av inriktnings- och
samordningsfunktion (ISF), vilket framgar i krisledningsplanen. Krisledningsnamnden
ska i forsta hand utfora sina uppgifter genom ett utskott med fem ledamaoter.

Utover LEH:s krav pé krisledningsnamnden som beskrivit ovan, sa framgar i stadens
reglemente for krisledningsnamnden att de fortroendevalda som ar valda till utskottet
har ett ansvar aven da krisledningsndmnden eller dess utskott inte &r aktiverad® i
form av att verka for att kommunfullmaktige for varje ny mandatperiod tar beslut om
en central krisledningsplan for hur kommunen ska hantera extraordinara handelser,
samt att delta i utbildning och 6vning enligt lagen om kommuners och landstings
atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap.

Reglementen for facknamnder

| reglementena for stadens 6vriga namnder finns en samordnad skrivning gallande
namndernas ansvar for systematiskt sakerhetsarbete som inkluderar ansvar att med
egen formaga bidra till stadens samlade formaga att forebygga, motsta och hantera

7 Kommunstyrelsen den 4 december 2024, § 191.

8 Kommunfullmaktige den 25 oktober 2022, §§ 171-172.

% Det rader personalunion mellan namnden och kommunstyrelsen, vilket mojliggor forfarandet i
praktiken.



samhallsstorningar och oonskade handelser. Det ar ocksa uttryckt
krisledningsnamndens funktion och mandat, samt laghanvisningar gallande den
kommunala organisationen under krig eller krigsfara.

Agardirektiv for heldgda bolag

| moderbolaget Helsingborgs stads forvaltning AB (HSFAB) dgardirektiv finns uttryckt
att "Helsingborgs stads forvaltning AB ska folja upp att de heldgda bolagen i HSFAB-
koncernen deltar och bidrar i stadens arbete med civil beredskap och krisledning i
enlighet med beslutade styrdokument inom civil beredskap.” °

Genom dokumentstudier framgar att HSFAB i agardirektiven for de helagda bolagen
skrivit in avsnitt som fastslar att bolagen “ska delta och bidra i stadens arbete med
civil beredskap och krisledning i enlighet med beslutade styrdokument inom civil
beredskap.” "

Forbundsordning Raddningstjansten Skane Nordvast

| forbundsordningen gallande fran 2024 framgar att forbundet efter
overenskommelse kan utfora tilldggsuppdrag at medlem (kommun) enligt bilaga till
forbundsordningen. | bilagan framgar att Helsingborgs stad, sett till civil beredskap,
har tecknat Iopande tillaggsuppdrag gallande kommunal jourcentral, raddningsvarn
samt nyttjande av krisberedskapsmedel for civilt forsvar och redundansplanering.’

Geografiskt omraddesansvar

Stadens arbete utifran sitt geografiska omradesansvar beskrivs i programmet
Helsingborgs stads arbete med civil beredskap 2023-2027. Fyra arbetsomraden lyfts
fram:

e Samordna information till allmanhet, massmedia och berdrda aktorer.
e Tafram samt delge en gemensam lagesbild.

e FEtablera en inriktnings- och samordningsfunktion i den centrala
krisledningsorganisationen.

e Gemensamt prioritera resurser for ett effektivt resursutnyttjande.

Det beskrivs ocksa i programmet att en samverkan finns etablerad genom ett
lokalregionalt krishanteringsrad i Skane Nordvast, som en forutsattning for att utdva
det geografiska omradesansvaret i samverkan med den statliga nivan. Av
dokumentation som intervjuade presenterat framgar att det lokalregionala natverket

10 Faststillda av kommunfullmiktige den 27 juni 2023, § 112.

1 Helsingborgshem AB, Helsingborgs Hamn AB, Oresundskraft AB, Pingday AB och Helsingborg Arena
och Scen AB, enligt dgardirektiv publicerade pa styring.helsingbrg.se den 17 oktober 2025.

12 Faststilld | kommunfullméktige den 19 september 2023, § 135.



har regelbundna maoten for att starka den interna samverkan samt [6pande
avstamning med lansstyrelsen och andra myndigheter.

Enheten for trygghet och sakerhet ser enligt uppgift over mojligheterna att involvera
frivilliga resurser riktat till civil beredskap. Av dokumentation som tillhandahallits
framgar ocksa att staden har samverkansmoten med ett antal frivilligorganisationer
verksamma i Helsingborg, sdsom Roda Korset och ett antal frivilliga
forsvarsorganisationer (Lottakaren, Bilkadren med flera). Dokumentationen ger bilden
av att samverkan i nulaget inte ar formaliserad, men att det sker kunskapsutbyte och
medverkan pa till exempel den arliga Beredskapsveckan.

Enheten for trygghet och sakerhet har anvant stadens forum "Engagemang
Helsingborg” for att involvera och inhamta idéer och synpunkter fran invanare och
ideella organisationer. Engagemang Helsingborg bestar av frivilliga och aktiverades
exempelvis under flyktingkrisen fran Syrien for att bistd med insatser sdsom boende
och klader. Enligt uppgift av Trygghet och sakerhet sa kommer enheten tillsammans
med Engagemang Helsingborg att bjuda in till samverkanstraffar med frivilliga
forsvarsorganisationer fyra ganger under 2026 i syfte att oka involveringen.

Av intervjuer framkommer att naringslivets formaga nationellt och lokalt bedoms vara
nasta utvecklingsomrade i forbattringen av stadens arbete inom civil beredskap och
att det i nulaget finns for lite tydliggjort och lagstadgat pa nationell niva. Helsingborgs
stad har dock paborjat samtal med det lokala naringslivet om behov, samverkan och
rolltagning, bade pa politisk och tjanstemannaniva, men nagra formella strukturer
finns inte avseende civil beredskap i nulaget. Det framgar i intervju att bade staden
och naringslivet garna ser att staten tar initiativet for att pavisa riktningen.

| intervju framgar att samhallsanalytiker pa stadsledningsforvaltningen har tagit fram
en karta over samhallsviktiga arbetsgivare fordelat pa beredskapssektor inom
kommungransen, pa uppdrag av enheten pa trygghet och sakerhet. Syftet med kartan
ar bland annat att mojliggora att kommunen uppfyller sitt geografiska omradesansvar
i enlighet med MSBFS 2015:5 foreskrifter och allmanna rad om kommuners risk- och
sarbarhetsanalyser. Arbetet framgar av gallande RSA.

Krisledningsplan

Stadens krisorganisation ar faststalld i Krisledningsplan 2023-2027 for Helsingborgs
stad. Planen har en principskiss for krisorganisationens olika nivaer och funktionella
delar. Planen klargor i detta sammanhang att det inom alla ledningsnivaer ska finnas
en beslutsformaga om 6vergang till krisorganisation och att denna ska kunna ske
snabbt enligt forbestamda rutiner och med tydliga roller och ansvar.
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Figur 1. Schematisk bild i krisledningsplanen over stadens krisledningsorganisation. Notera vanster
kolumn som visar eskalering av organisationen, fran normalldge langst ner med tjansteman i beredskap
(TiB) via Raddningstjansten Skane Nordvast, till ldge med hojd beredskap hogst upp.

Krisledningsplanen fastslar ocksa roll och ansvar for central krisorganisation (staden)
och lokal krisorganisation (namnd/forvaltning och bolag) i enlighet med de tre
grundprinciperna inom krishantering; ansvars-, narhets- och likhetsprincipen. Det
innebar att krishantering sa langt det ar mojligt ska hanteras av den
namnd/forvaltning eller bolag som drabbas. Det finns ett uttalat ansvar i planen att
respektive forvaltning och bolag ansvarar for att ha en aktuell krisledningsplan for
egen verksambhet, i enlighet med de tre grundprinciperna.

Finns behov av att aktivera den centrala krisledningen framgar det att denna inte
automatiskt tar over ledningen. Enligt planen ska centrala krisledningen i forsta hand
fokusera pa inriktning och samordning av krishanteringen nar laget kraver det. Ett
undantag upptas i planen och galler stadsledningsforvaltningen, som for lokal
krisledning aberopar resurserna i den central krisledningsorganisationen.

Stadsdirektoren har i planen det uttalade ansvaret for den centrala krisorganisationen.
Det finns uttalade mojligheter i planen for funktionen central krisledning (CKL)
bestdende av stadsdirektor, sakerhetschef och presschef, att vidta initiala atgarder
och darefter, om behov finns, aktivera en krisstab med olika stodfunktioner till CKL.
Mojliga roller och ansvar i staben fastslas i krisledningsplanen, men dess omfattning
och bemanning ges utrymme att anpassas efter behov. Staden har organiserat
stabsfunktionerna sé att det foljer internationell stabsstruktur (NATO) for att
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underlatta samverkan med externa parter. | intervju framkommer att
(behorighetsstyrd) dokumentation finns upprattad for rutiner och mallar inom
krisorganisationen som beskriver beslutsvagar mellan stab och krisledning,
arbetsmetoder och kontinuitetsplanering, for att stodja CKL i arbetet.

Vid extraordinar handelse (se figur 1 ovan) aktiveras dven den politiska krisledningen
genom krisledningsnamnden och dess utskott, vilket ocksa framkommer av
krisledningsplanen. Krisstaben utgor da aven resurs for krisledningsnamnden.

Styrning och ledning

LEH betonar att kommunen behaller sitt ansvar for samhallsviktig verksamhet aven
under kris. Hit raknas verksamhet som aldreomsorg, barnomsorg, skola, energi- och
vattenforsorjning, renhallning, avlopp, raddningstjanst, vaghallning och stadsnat. For
detta behover kommunen, utover planering, bygga upp en beredskap som skapar
robusthet och uthallighet i den ordinarie verksamheten.

Intervjuer som genomforts med tjanstepersoner ar samstammiga i att den politiska
styrningen ar tydlig och har en tillracklig grad av langsiktighet. Det beskrivs som
sarskilt viktiga forutsattningar for detta amnesomrade, som har en hog
utvecklingstakt och dartill tenderar att vaxa i takt med att samhallet vaxlar upp
forméagan. Enheten for trygghet och sakerhet pa stadsledningsforvaltningen ansvarar
i enlighet med kommunstyrelsens reglemente for langsiktigt planeringsarbete for att
starka ledning, samordning och utveckling av stadens arbete med civil beredskap.

Beslut att stérka stadens formagor med civilt forsvar

| april 2022 gav kommunfullmaktige kommunstyrelsen i uppdrag att starka stadens
arbete med civilt forsvar. Beslutet finansieras med 6,1 mnkr for sarskilt prioriterade
satsningar inom sakerhetsskydd, krigsorganisation och dess bemanning,
kompetenshojande atgarder gallande totalforsvar samt kontinuitetshantering. Dartill
beslutades om investeringsmedel om 10 mnkr for att starka stadens forméaga inom
samhallsviktig infrastruktur; i form av reservkraft och drivmedelsdepaer, nodvatten,
sambandsutrustning, beredskapsforrad och trygghetspunkter.'

Uppdraget aterredovisades till fullmaktige i juni 2022, efter att berérda kommunala
forvaltningar, bolag och forbund genomfort kartlaggning av stadens behov.
Redovisningen lyfter fram ett forslag av ytterligare medel till forstarkning av
nodvatten, redundant samband, sakerhetsskydd, beredskapslager och
trygghetspunkter till en uppskattad kostnad av 16,5 mnkr. Kommunfullmaktige
beslutar enligt redovisat forslag. Tillkommande behov utdver ovan redovisning,
stadsgemensamma eller mera riktade, inordnas i mojligaste man inom ambitionerna i
Program for Helsingborgs stads arbete med civil beredskap, enligt intervjuuppgift. For
vidare redogorelse se avsnitt gallande Uppfdljning.

13 Kommunfullmaktige 19 april 2022, § 82.
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Sammanhallen styrning och planering av prioriterade atgarder

| Program for Helsingborgs stads arbete med civil beredskap 2023-2027 klargors
vilka prioriterade atgarder som behdver genomforas for att starka stadens formaga
med civil beredskap. Atgarderna ar framtagna baserat pa resultatet av genomférd
risk och sarbarhetsanalys (beskrivs narmare pa sidan 14). Jamfort med RSA har
kriskommunikation och motstandskraft mot desinformation tillkommit som omraden
dar staden behover utveckla sin formaga i syfte att starka och utveckla stadens
kapacitet till kriskommunikation. Sarskild vikt laggs vid att bade central och lokal
krisledningsplanering ska utvecklas i syfte att 6ka ledningsformagan i hela hotskalan.

Programmet slér fast att "Stadens namnder, forvaltningar och bolag ska genomféra de
atgardsforslag som framkommit ur beslutad risk- och sarbarhetsanalys. Detta i syfte
att utdka kontinuiteten och robustheten i stadens verksamheter.”

Granskning har fatt ta del av dokumentation som oversiktligt sammanstaller
utvecklingsarbetet och som pavisar sammanhang till viljeriktningar i stadens program
och krisledningsplan. Dokumentationen redovisar plan/process, beslutsinstans,
sekretesskydd, aktuell status, samverkande aktorer, lagrum och beroenden.
Dokumentationen bilaggs inte granskningsrapporten.

Enligt programmet ska samtliga forvaltningar och bolag inratta en funktion som
koordinerar arbetet med civil beredskap, vilket ocksa har skett enligt intervjuuppgift.
Funktionen utgor stadens natverk for civil beredskap och har utgjort stadens framsta
forum for att bedriva utveckling och uppfdéljning inom de uppdrag som faller inom
ramen for programmet. Natverket beskrivs i intervju ha en viktig roll for samordning
och samverkan mellan forvaltning och bolag och ar en resurs for kunskapsdelning
och kompetensutveckling.

Starkt ledningsstruktur

| samband med framtagandet av nu gallande RSA har det framkommit att flera
aktorer i staden har forvantningar pa varandra som inte ar forenliga. Det har ocksa
framkommit att det finns ett behov av att fora en vidare dialog om ansvar och roller.
Det beskrivs att otydlig ansvarsfordelning ar en nationell utmaning och att alla aktorer
maste bidra till att identifiera sin egen roll i beredskapssystemet och sakerstélla att
denna roll stammer dverens med motsvarande aktorer inom sektorn.

Under 2025 har ledningsstrukturerna inom stadens organisation starkts med
funktionella ledningsgrupper, varav en avser civil beredskap. Ledningsgruppen
kopplas till befintligt natverk for civilt forsvar. Avsikten ar att bemanna gruppen med
chefsroller ovanfor funktionerna i natverket, men i intervjuer framgar att anpassningar
sker efter de olika personalforutsattningarna som finns i forvaltningar och bolag. Den
funktionella ledningsgruppen for civil beredskap leds av stadens sakerhetschef och
natverket leds av sektionschef for civil beredskap, understalld sakerhetschef. Bada
tillhorande stadsledningsforvaltningen och enheten for trygghet och sakerhet.

| intervju beskrivs det gemensamma arbetet i natverket som en styrka for att skapa
en god lagesbild over status och behov i stadens organisation. Med inrattandet av
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arbetssattet med funktionella ledningsgrupper ser intervjupersonerna vid
stadsledningsforvaltningen positivt till att arbetssatt och formaga ska forstarkas
ytterligare. De funktionella ledningsgrupperna har ett uttalat ansvar att starka den
I6pande samordningen och samverkan inom sitt @mnesomrade.’* Det ar den
funktionella ledningsgruppens ansvar att uppratta en framatsyftande analys,
formulera en uppdragsbeskrivning med tydliga ansvar samt uppratta en
samordningsplan som aven tydliggor hur uppfoljning ska ske. Det uttalas ocksa att
det maste sakerstallas att arbetet ligger i linje med ordinarie uppdrag inom namnd
och styrelse. Den funktionella ledningsgruppen for civil beredskap har vid
granskningstillfallet nyligen formerats och ovan uppdrag och samordningsplan har
annu inte formulerats.

| intervju framkommer att ett behov som framtratt vid dvning saval som skarpt lage
ar mojligheten att ha en mellanniva med beredskapsfunktioner dar centrala
krisledningen inte ska behdva aktiveras direkt i ett forsta lage. Det skulle kunna handla
om en Okad resurs kopplad till extrauppdrag som beredskapsjour ur befintlig
personal.

Beddmning

Vibedomer att kommunstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt att det
organisatoriska ansvaret for krisberedskap och civilt forsvar ar andamalsenligt och
val samordnat inom Helsingborgs stad. Vi grundar var bedomning pa att nodvandiga
styrdokument som granskats, ar upprattade och beslutade pa den niva och inom de
ramar som lagen foreskriver. Ansvar och rolltagande for den civila beredskapen finns
formulerat i reglementen, agardirektiv och forbundsordning. Granskningen visar att
styrdokumenten ar val samordnade.

Vidare grundar vi var bedomningen pa att staden genom Programmet for arbete med
civil beredskap tydliggjort dvergripande prioriterade atgarder och omraden dar
formagan behdver starkas och utvecklas. Programmet uttrycker ocksa tydligt
ansvarsfordelningen och behovet av ansvarstagande pa verksamhetsniva i namnder
och bolag. Vi noterar att det har identifierats ett behov av 6kad samordning och
samsyn over rolltagning och ansvarsomraden pa verksamhetsniva.

Den centrala organisatoriska placeringen av sakerhets- och beredskapsfunktionen
ger goda forutsattningar for att fa en val avvagd kombination av Gverblick Gver
stadens formaga, samt utveckling och mandat att stodja och folja upp arbetet i de
olika verksamhetsdelarna. Det ar positivt att organiseringen av arbetet forstarkts med
en funktionell ledningsgrupp for civil beredskap och att den utgor en integrerad del i
stadens dvergripande ledningsstruktur, framfor allt utifran perspektivet att starka
arbetssatt avseende rolltagning, samverkan, samordning och uppfoljning.

14 Enligt https://intranat.helsingborg.se/styrning-och-ekonomi/arbetssatt-for-forstarkt-samordning
(sidversion 22 augusti 2025)
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| det framatsyftande arbetet ar det positivt att staden har identifierat naringslivet och
dess kapacitet som ett kommande utvecklingsomrade. Vi noterar ett behov av
formella statliga initiativ for att tydliggora utvecklingsriktning, men ocksa att staden
genomfor initiala dialoger och aktiviteter tillsammans med det lokala naringslivet.

Arbete med risk- och sarbarhetsanalys

Lagkrav

Grunden for kommunens arbete enligt LEH ska vara en samlad risk- och
sarbarhetsanalys (RSA) som omfattar kommunens samhallsviktiga verksamheter,
sett till risker, hot, konsekvenser och beroenden samt formégan att forebygga och
hantera handelser. Hur kommunen ska utfora och redovisa sitt arbete med risk- och
sarbarhetsanalys regleras i foreskriver och allmanna rad fran Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap, MSB.

Enligt MSB:s foreskrift 2015:5 ska kommunen senast den 31 oktober under det forsta
kalenderaret efter ordinarie val till kommunfullmaktige, stalla samman och rapportera
resultatet av sitt arbete med risk- och sarbarhetsanalys enligt foljande uppstallning:

e Beskrivning av kommunen och dess geografiska omrade.
e Beskrivning av arbetsprocess och metod.

e I|dentifierad samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska
omrade.

e Identifierade kritiska beroenden for kommunens samhallsviktiga verksamhet
(till exempel el, vatten, IT).

e Identifierade och analyserade risker for kommunen och kommunens
geografiska omrade.

e Beskrivning av identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap inom
kommunen och dess geografiska omrade.

e Behov av atgarder med anledning av risk- och sarbarhetsanalysens resultat.

Rapporten ska ligga till grund for kommunens krisberedskapsplanering, utbildning
och 6vning, samhallsplanering samt informationsinsatser. Den ska ocksa anvandas
som beslutsunderlag for politiker och verksamhetsansvariga, samt redovisas till
lansstyrelsen. 1°

15 Myndigheten fér samhillsskydd och beredskaps féreskrifter om kommuners risk- och
sarbarhetsanalyser (MSBFS 2015:5)
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Helsingborgs stads risk- och sarbarhetsanalys 2023—-2026

Stadens risk- och sarbarhetsanalys omfattas delvis av sekretess enligt 18 kap 13 §
Offentlighets och sekretesslagen (2009:400) och har darfor inte ingatt i granskningen
i sin helhet, det galler framfor allt verksamhetsspecifika analyser. Granskningen har
genomforts pa den dokumentation som utgjort kommunstyrelsens ej
sekretessbelagda beslutsunderlag i arendet. Dartill har bilden kompletterats av
information vid intervjuer, 6vriga dokumentstudier, samt genom dokumentation fran
lansstyrelsens tillsyn av Helsingborgs kommun, genomford i september 2025. |
rapporten konstaterar lansstyrelsen att dokumenten uppfyller de uppsatta kraven och
ar beslutade i tid samt pé ratt ledningsniva. ™

Granskningen visar att gallande risk- och sarbarhetsanalys redovisades for
kommunstyrelsen i oktober 2023, inom utsatt tidsram.’ I inledningen till stadens RSA
formuleras i sammanfattning att:

“Sett till formaga att hantera storningar, finns det indikationer om att
Helsingborgs stads férvaltningar, bolag och férbund har en betydande formaga.
Samtidigt finns det ett fortsatt behov av att utveckla formagan.”

Det framgar att stadens RSA omfattar samtliga av MSB identifierade samhallsviktiga
verksamheter. Analysen lyfter fram sex omraden for prioriterade atgarder ur ett
stadsovergripande perspektiv:

e informations- och cybersakerhet samt verksamhets- och sakerhetsskydd
e elektroniska kommunikationer och redundant samband

e kontinuitetshantering

e 0Ovning och utbildningsinsatser

e arbete med kris- och krigsorganisationer

e nodvatten, avlopp och avfallshantering

Som tidigare beskrivits sa framgar att kommunfullmaktige beslutat om uppdrag for
att starka stadens formaga inom flera identifierade riskomraden.'® Av intervjuer och
dokumentation framgar att flertalet punkter innebar ett langsiktigt arbete under
planperioden och darfor ar pagadende. En sammanstallning av uppgifter fran erhallen
dokumentation finns i tabell pa sidan 23-24.

| RSA framgar ocksa att varje forvaltning (9st), bolag (6st) och forbund (1st) som har
deltagit i processen har tagit fram individuella analyser med en forteckning Gver

16 Beslut LEH-uppféljning Helsingborgs stad, Linsstyrelsen Skdne 2025-07-17 (33232-2013)
17 Beslut i kommunstyrelsen den 4 oktober 2023, § 168
18 Kommunfullmaktige den 22 augusti 2023, § 118, Beviljande av medel avseende civil beredskap.
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identifierade atgardsforslag. | de fall workshops inte har genomforts har samrad hallit
i stallet. Framtagandet har varit en grundlaggande del av det gemensamma arbetet
med stadens RSA. | RSA beskrivs att arbetsprocessen innefattat introduktion,
utbildning, gruppintervjuer och workshops. Arbetet har letts av
stadsledningsforvaltningen, som ocksa har tillhandahallit metodverktyg och
dokumentationsmallar. Det verksamhetsspecifika RSA-arbetet har sedan anvants for
att bygga den stadsovergripande risk- och sarbarhetsanalysen.

| stadens program for civil beredskap framgar att varje forvaltning, bolag och
verksambhet sjalva ansvarar for att genomfora prioriterade atgarder under den aktuella
mandatperioden. Atgarderna planeras och genomférs inom namndens eller bolagets
ordinarie verksamhetsplanering och budget.

Vi kan ur dokumentation for natverket for civil beredskap, se att uppfoljning av RSA
behandlats vid mote i mars 2025. | 6vrigt har ingen information framkommit som
visar att ndgon samlad aterrapportering over att arbetet med de prioriterade
atgarderna har foljts upp. I intervjuer har framkommit att samlad aterrapportering inte
alltid ar mojlig med hanvisning till sekretess, vilket sarskilt galler specifik
kontinuitetsplanering pa verksamhetsniva. | intervju med kommunstyrelsens
ordférande och vice ordforande har de uttryckt sig nojda med
stadsledningsforvaltningens aterredovisningar i amnet och att den ibland behover ske
muntligt.

Kontinuitetshantering

Stadens RSA beskriver att kontinuitetshantering handlar om att planera for att
uppratthalla verksamheten pa en tolerabel niva. Oavsett vilken storning den utsatts
for, till exempel nar personalen inte kommer till jobbet, lokalerna inte gar att anvanda,
leverans av viktiga varor och tjanster inte sker eller vid stromavbrott.

Sarskilt viktigt blir kontinuitetshantering i stadens samhallsviktiga verksamhet och
utifrdn samhallets grundlaggande behov, varden eller sakerhet, som kan samlas i
begreppet skyddsvarden. | stadens RSA finns en riskmatris for att samlat analysera
varden och konsekvenser. | beskrivningen av arbetssattet framgar att om analysen
visar att risken nar en viss kategori ar det en indikator pa att en plan for
kontinuitetsplanering behovs for verksamheten.

| stadens RSA beskrivs att kontinuitetshantering sker pa detaljnivd, medan RSA-arbete
genomfors pa overgripande niva. Det beskrivs ocksa att informationssakerhet bor
genomsyra allt arbete, oavsett niva. Det konstateras att en majoritet av stadens
forvaltningar, bolag och forbund har identifierat att de behdver arbeta vidare med
kontinuitetshantering enligt den modell som ar framtagen for staden. | programmet
fastslas att de verksamheter i staden som berors ska uppratta och regelbundet 6va
och utvardera sina kontinuitetsplaner.

For att uppratthalla verksamhet dven under pafrestning finns ofta kritiska beroenden
av till exempel el och vatten. Enligt uppgift har enheten for trygghet och sakerhet ett
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ansvar och mandat utifran med kommunstyrelsens reglemente att samordna och
utveckla stadens arbete med kritiska beroenden.

Beddmning

Vibedomer att kommunstyrelsen i allt vasentligt har sakerstéllt att det finns ett
andamalsenligt arbete med risk- och sarbarhetsanalyser enligt MSB:s foreskrifter. Vi
grundar var bedomning pa att det i tillganglig dokumentation framgar redogorelser for
de processer och planer som pagar eller har fardigstallts inom omradet, bland annat
mera overgripande processer och uppdrag enligt fullmaktiges beslut. Lagrum,
beslutsniva, status, aktorer, ansvar samt beroenden och samverkansbehov framgar
strukturerat. Staden har i enlighet med MSBFS 2015:5 foreskrifter och allmanna rad
om kommuners risk- och sarbarhetsanalyser genomfort en kartlaggning av
samhallsviktiga verksamheter, som inkluderas i risk- och sarbarhetsanalys 2023-
2026.

Vidare grundar vi bedomningen pa att staden har tydliggjort prioriterade atgarder
utifrdn genomford RSA. Ansvar hos namnder, bolag och forbund ar ocksa tydligt
uttalat. Vi ser dock en risk att ansvarsfordelningen inte ar tydlig pa verksamhetsniva
vilket kan medfora malkonflikter. Kommunstyrelsen genom enheten for trygghet och
sakerhet och inrattad funktionell ledningsgrupp har en viktig roll i att samordna
arbetet samt upptacka och forebygga eventuella malkonflikter.

Vi noterar att det inom ramen for granskningen inte har gatt att fa en helt
sammanhallen bild 6ver hur RSA-arbetet foljs upp i stadens namnder och bolag. En
forklaring i sammanhanget ar att informationens olika grad av kanslighet gor att det
sker uppdelat i olika kommunikationskanaler. Det medfor dock ocksa svarigheter i att
sakerstalla att avrapportering gjorts pa ratt niva. Det har dock inte framkommit nagot
som indikerar att uppfoljningen uppenbart brustit. Vi ser det dock som viktigt att
kommunstyrelsen utifran sin ledande och samordnade roll sakerstaller en lagesbild
av hur arbetet med RSA och kontinuitetshantering pagar inom stadens verksamheter.

Utbildnings- och évningsverksamhet

Kravstallning

| lagstiftningen (LEH) har kommunen ett uttalat ansvar att ordna den utbildning och
ovning som behovs for att fortroendevalda och anstalld personal ska kunna l6sa sina
uppgifter vid extraordindra handelser i fredstid.” Av férarbetena till LEH framgar att
det kan vara lampligt att kommunfullmaktige ar det organ som beslutar om hur

1% Lag om kommuners och regioners atgirder infér och vid extraordindra hiandelser i fredstid och
hojd beredskap (2006:544), 2 kap § 8.
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ovning och utbildning ska ske i organisationen.?’ | Helsingborgs stad ingar en
overgripande 6vnings- och utbildningsplan som bilaga till Program for Helsingborgs
stads arbete med civil beredskap 2023-2027, som ar antaget av kommunfullmaktige.

Helsingborgs stads dvergripande 6vnings- och utbildningsplan

Stadens overgripande utbildnings- och ovningsplan innefattas i stadens program for
arbete med civil beredskap. Programmet slar fast att:

"de verksamheter som berors ska uppréatta och regelbundet 6va och
utvardera sina kontinuitetsplaner’, samt att "staden ska ha en utbildad,
ovad och uthallig krisorganisation pa alla ledningsnivaer. Stadens
krisorganisationer ska ovas enligt stadens utbildnings- och dvningsplan

for aktuell mandatperiod/.../".

Av intervju framgar att uppfoljning och rapportering av utbildnings- och
ovningsverksamheten sker med arlig skriftlig rapportering till MSB och internt i
enlighet med stadens arshjul for hel- och deldrsrapportering. Enheten for trygghet och
sakerhet har inom uppdraget att bista stadens verksamheter med framfor allt
metodutveckling och kontinuitetsovningar. Men enheten uppger att forvaltningar,
bolag och forbund aven dvar sina organisationer utan medverkan av enheten for
trygghet och sakerhet. Det ar enligt intervjuade inom ramen for verksamhetens eget
uppdrag och i enlighet med de styrande principerna for beredskap. Trygghet och
sakerhet far inte heller alltid aterrapportering om dessa ovningar enligt uppgift, och
det ar inget uttalat krav att aterrapportering maste ske.

Granskningen har erhallit en sammanstallning dver status pa aktiviteter inom den
overgripande ovnings- och utbildningsplanen, som redovisas i nedan tabell.

| stadens Gvergripande 6vnings- och

utbildningsplan 2023-2027 ingdr nedan moment:

Status vid granskningens genomforande, i de fall
Trygghet och sé@kerhet medverkat. Enskilda
forvaltningar/namnder/bolag kan ha genomfort
ytterligare 6vnings- och utbildningsinsatser.

Introduktion och utbildning for nya KLU
(krisledningsutskottet) ledamaoter i samhallets
krisberedskap samt kommunstyrelsens uppgifter
och ansvar under hojd beredskap

Ja, KLU har erhdllit utbildning i augusti 2023.
Utbildningen har beskrivits i erhallen
dokumentation.

Utbildning for samtlig personal i hemberedskap
och totalférsvar samt krigsplacering och
krigsorganisation

Information har finns pd intrandt och stadens
webbplats.

20 Juridisk vagledning — Kommuners och regioners atgirder infér och vid extraordindra hidndelser

(MSB 2020-02881)

18




Ovning for stadens valorganisation infér val Ja

Ovning for den centrala krisorganisationen Ja

Krisledningsdvning for lokal krisorganisation inom | Ovat: Arbetsmarknadsférvaltningen,

forvaltningar och bolag fastighetsforvaltningen,
stadbyggnadsférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, vard- och
omsorgsforvaltningen, Helsingborgshem AB samt
stadsledningsforvaltningens
kommunikationsavdelning och inkdpsenhet.

Lokala 6vningar inom respektive forvaltning och Nodvattenarbete har 6vats 2024 och 2025.
bolag efter behov som identifierats i RSA

Samverkansovningar pa regional eller nationell Sker pé forfragan av lansstyrelsen. Under 2025 har
niva (sker pa forfragan av lansstyrelsen) samt staden deltagit i totalforsvarsévning 19-22 maj,
Totalforsvarsévningar (Lansstyrelsen behdver gj Regional totalforsvarsévning ordnad av Alvsborgs
vara part) Amfibieregemente och staden den 1 oktober, samt

Nationell seminariedvning med kartspel:
Gemensam planering av vardlandsstod till
internationella civila aktorer den 28—29 oktober.
Ytterligare tva totalférsvarsovningar ar enligt
uppgift planerade att ske i november.

Kvartalsvisa VMA-Gvningar inklusive intern Webbaserad utbildning via MSB av
sambandsovning; Signalskydd/sékra sambandsutrustning och forfarande samt
kommunikationer; Handhavandeutbildning Rakel | ménatliga sambandstester i staden.

samt grunder signalering
Ovat: Natverket for civil beredskap, centrala
kommunikationsavdelningen, funktionell
ledningsgrupp for kommunikation.

Utover momenten ovan foljer MSB upp ytterligare tva kategorier av sarskilt intresse
for granskningen, ovning eller utbildning av krisledningsnamnd respektive POSOM-
grupp?'. Enligt dokumentation i form av stadens rapportering till MSB 2024 framgar
att dessa tva funktioner inte har 6vats. | rapporteringen till MSB 2024 lamnar staden
avseende krisledningsnamnden skriftlig kommentar att det behover hanteras under
2025.22 P4 fraga om detta svarar enheten for trygghet och sakerhet att det i Gvnings-
och utbildningsplanen inte specifikt ingar 6vning av krisledningsnamnd, vilket ar
korrekt, planen omnamner enbart krisledningsutskott. | den uppdaterade
overenskommelsen som tecknats mellan MSB och SKR gallande 2024-2026 finns

21 pOSOM:s uppdrag ar psykiskt och socialt omhdndertagande vid stérre kriser i Helsingborg eller d&
flera helsingborgare drabbats pa annan ort.
22 Arlig uppfdljning av kommunens krisberedskap, reviderad version 28 mars 2024.
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dock inte langre nagon skrivning om ovning av krisledningsnamnd. Samtidigt har
staden angett att behovet behover hanteras.

Ansvaret for POSOM ligger pa socialnamnden och det pagar enligt uppgift dialog
mellan socialforvaltningen och Trygghet och sakerhet om verksamhetsutveckling av
funktionen.

Larande och erfarenhetsutbyte

Av intervjuer framgar att enheten for trygghet och sakerhet tidigare har bistatt 6vriga
namnder/forvaltningar i att genomfora stabsovningar. Detta ryms numera inte langre
inom uppdraget pa grund av att ansvarsomradet 6kat i andra delar. Enheten
prioriterar att leda och bista namnder och forvaltningarna i kontinuitetsdvningar och
metodutveckling. Det ar i linje med de prioriterade atgarderna enligt stadens arbete
med RSA, dar kontinuitetsplanering ar en av dessa atgarder. Stabsovningar kan
fortsatt genomforas i verksamheterna genom att kdpa in tjanster som utbildnings-
och 6vningsledare och forvaltningarna kan aven fa stod i genom kunskapsutbyte
inom staden natverk.

MSB betonar i sitt stodmaterial, Handbok i kommunal krisberedskap, att erfarenheter
fran 6vningsverksamhet ska tas omhand och ingé i vidare arbete och planering.
Granskningen har fatt tillgang till dokumentation fran enheten for trygghet och
sakerhet dar det framgar att stadens sakerhetssamordnare aterkommande tar upp
larande och erfarenhetsutbyte gallande utbildning, dvning och planering i sitt arbete.
Gruppen utvarderar enligt uppgift ocksa befintliga rutiner. For 2025 kan vi ur erhallen
dokumentation se att natverket kompetensutvecklat inom AAR?, upphandlingskrav
och beredskap, forsorjningsberedskap, sakerhetsskydd vid rekrytering och
sakerhetsskyddsanalys. Rutiner for Rakel (samband) och vadervarningar har ocksa
gatts igenom.

| intervju med stadsdirektéren framkommer att centrala krisledningen (CKL) vid varje
ovningstillfalle gjort uppfoljning och funnit nya erfarenheter att arbeta in. CKL har vid
nagra tillfallen under de senaste aren ocksa aktiverats for skarpt lage, men sedan
relativt snabbt kunnat avvecklats igen, vilket ocksa har kunnat tas omhand som
tillfalle att utvardera.

Bedémning

Vibedomer att kommunstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt att det genomfors
andamalsenliga utbildningar och 6vningar inom krisberedskap och civilt forsvar for
tjanstepersoner och i viss man fortroendevalda.

23 AAR ir en systematisk dialogbaserad reflektionsmetod som anvénds fére, under och efter
genomfdrda insatser, 6vningar eller andra handelser, kalla MSB.
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Vi grundar var bedomning pa att det finns en strukturerad och kommunicerad
overgripande 6vnings- och utbildningsplan som ar beslutad av fullmaktige och tydligt
kopplad till de centrala styrdokumenten. Planen omfattar flera nivaer av aktorer,
komplexitet och testande av formaga och vi bedomer att den innefattar de moment
som motsvarar de forvantningar som finns fran lansstyrelsen, Forsvarsmakten och
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Vi noterar att planens moment har
verkstéllts eller ar pagaende.

Vad galler 6vning och uthildning for fortroendevalda konstaterar vi att det centrala
krisledningsutskottet ar utbildat, men granskningen visar att andra centrala politiska
ledningsfunktioner i krisorganisationen (kommunstyrelse alternativt
krisledningsnamnd) inte har genomfort utbildnings- eller Gvningsverksamhet. Aven
om Overenskommelsen inte staller sarskilda krav pa detta, visar granskningen att
relativt fa insatser genomforts for utbildning eller 6vning av fortroendevalda, ndgot
som vi bedomer kan utvecklas sett i relation till en organisation av stadens storlek.
Utifran genomford tillsyn av MSB ser vi dven det som viktigt att kommunstyrelsen
foljer upp utveckling och évning av POSOM-organisationen.

Vad galler 6vning och utbildning inom stadens namnder och bolag framgar att det
inte finns nagot krav att aterrapportera egen genomford évningsverksamhet. Med
utgangspunkt i verksamheternas komplexitet och de risker som kan paverka stadens
samlade formaga till kontinuitetshantering bor form for aterrapportering starkas
utifrdn kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Uppfoljning

Nationella krav

Det ar i forsta hand lansstyrelsen som foljer upp kommunernas efterlevnad av
lagstiftningen, bland annat genom regelbunden tillsyn. Respektive lansstyrelse
rapporterar sedan vidare till MSB.

Rétten till statliga ersattningar

For att kunna genomfora vissa delar av sitt ansvar enligt LEH far kommunen
ersattning av MSB for insatser for forberedelser for och verksamhet under
extraordinara handelser i fredstid respektive under hojd beredskap. Avseende
ersattning for forberedande atgarder for extraordinara handelser i fredstid utrycker
lagen att sadan ersattning endast ges i den man atgarderna ar till nytta for
hanteringen av sadana mycket omfattande och svara extraordindra handelser som
allvarligt kan paverka kommunens respektive regionens verksamhet. Vilken ersattning
som kan ges och hur den ska disponeras regleras i sarskilda overenskommelser.

Overenskommelse om arbete med krisberedskap och civilt férsvar
Landets kommuner har genom Sverige kommuner och regioner (SKR) tecknat en
overenskommelse med staten (via MSB) om kommunernas arbete
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med krisberedskap och civilt forsvar 2024-2026. Overenskommelsen reglerar villkor
och ersattning for kommunernas arbete i enlighet med LEH.?*

Ersattningen ska framst anvandas till personalkostnader, men kan aven anvandas till
utbildning, dvning, samverkan och vissa investeringar. Rapportering sker arligen och
ar ett villkor for fortsatt ersattning efterfoljande ar. Redovisning till staten via
lansstyrelsen och MSB sker arligen enligt fastlagt arshjul. Den ekonomiska
uppfoljningen och redovisningen sker inom stadens ordinarie ekonomiprocesser,
enligt intervjuuppgift.

Dokumentstudier visar att staden har korrekt dterrapporterad redovisning till MSB
gallande ersattning for kommmunernas arbete i enlighet med LEH. Dokumentstudier
visar att anvandandet av dessa statsbidrag ocksa konsekvent har redovisats i
kommunstyrelsens arsbokslut 2021-2024.

Uppfoéljning inom Helsingborgs stad

Da arbetet med krisberedskap och civilt forsvar i flera delar ar belagt med sekretess
enligt offentlighets- och sekretesslagen, sker rapportering och uppfoljning till politiken
i sadan form som anses lamplig med hansyn till detaljnivan i informationen samt vem
som ar mottagare av informationen. | intervju framkommer dock att stadens
grundinstallning ar att uppfoljning ska ske inom och i enlighet med stadens
styrmodell.

Uppfdljning av kommunfullmaktiges beslut

Som beskrivits ovan gav kommunfullmaktige i april 2022 kommunstyrelsen i uppdrag
att starka stadens arbete med civilt forsvar med sarskilt prioriterade satsningar inom
sakerhetsskydd, krigsorganisation och dess bemanning, kompetenshojande atgarder
gallande totalforsvar samt kontinuitetshantering. Dartill investeringar for att starka
samhallsviktig infrastruktur i form av reservkraft och drivmedelsdepder, nodvatten,
sambandsutrustning, beredskapsforrad och trygghetspunkter.

e Protokoll visar att uppdraget aterredovisas till fullmaktige i juni 2022, efter att
berorda kommunala forvaltningar, bolag och forbund genomfort kartlaggning
av stadens behov. Redovisningen lyfter fram ett forslag av ytterligare
forstarkning av nodvatten, redundant samband, sakerhetsskydd,
beredskapslager och trygghetspunkter. Kommunfullmaktige beslutar enligt
redovisat forslag, med krav pa att kommunstyrelsen aterrapporterar senast i
december 2022. Genomgang av protokoll visar att arendet aterrapporterades
oversiktligt vid fullmaktige i april 2023 med sammanstallning éver uppdrag
som ar under beredning, vilket fullmaktige godkanner. Det aterges ingen
forklaring till att beredningstiden forlangts.

2 Overenskommelse om kommunernas arbete med krisberedskap och civilt férsvar 2024-2026 (MSB
2023-17351)

22



e | augusti 2023 sker aterredovisning till kommunfullmaktige som eget drende.
Det framgar att de beslutade insatserna kring redundant samband, reservkraft
och drivmedel inte kunnat slutforas under 2022. Som skal anges behov av
ytterligare investeringar gallande reservkraft och drivmedel.
Arendebeskrivningen fokuserar péa ej slutférda atgarder, det framkommer inte
huruvida o6vriga beslutade atgarder ar slutforda.

e Redundant samband aterredovisas till fullmaktige i december 2024. Det
framkommer da att arendet ar forsenat eftersom upphandling av nodvandig
utrustning har 6verklagats bade under 2023 och 2024. Enligt uppgift har
staden vid tidpunkten for granskningen fatt klartecken pa att ga vidare med
arbetet.

Av intervjuer framgar att ovan uppdrag ocksa aterkommande redovisas till
kommunalradsbredningen.

Uppfoljning i kommunstyrelsen

Enligt enheten for trygghet och sakerhet sker en systematisk uppfoljning och
aterrapportering till kommunstyrelsen kring civil beredskap mot bakgrund av att
omradet ar en del av namndens inriktning. Aterrapporteringen till kommunstyrelsen
sker inom ramen for stadens styrmodell via tva delarsrapporter och arsbokslut (april,
augusti, december). Stadens arliga rapportering till Iansstyrelsen bygger pd samma
grund som rapporteringen till kommunstyrelsen. Dokumentstudier visar att
stadsledningsforvaltningen lamnat redovisningar gallande stadens arbete med civil
beredskap i delérs- och tertialrapporter for kommunstyrelsen.

| stadens arsredovisning 2024 framgar en samlad redovisning av genomfort och
pagaende arbete avseende civil beredskap och informationssakerhet i ett sarskilt
avsnitt. Redovisningen tar upp ledning och komnmunikation, utbildning och 6vning,
stod i kontinuitetshanteringsprojekt pa verksamhetsniva, informationssakerhet och
sakerhetsskydd samt informationskampanjer och arrangemang (Beredskapsveckan).

| kommunstyrelsens delérsrapport per augusti 2025 lyfts fortsatt arbete (och stod till
verksamheterna) med kontinuitetshantering, regional samverkan samt okad resiliens i
stadens digitala miljo. Det anges att prioriterade omraden framat ar att sakerstalla
styrning, ledning och samband vid fredstida krissituationer och hojd beredskap,
beredskaps- och krigsorganisation, inklusive bemanning och krigsplacering samt
formageplanering och planering av vardlandsstod inom ramen for NATO-
medlemskapet.

Uppfdljning av prioriterade atgarder

Ur sammanstallining vi har tagit del av fran stadsledningsforvaltningen framgar status
for olika uppdrag kopplade till civil beredskap och prioriterade atgarder enligt stadens
RSA i tabellform pa foljande sida:
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Informations- och cybersakerhet
samt verksamhets- och
sakerhetsskydd

P&gdende

(Kontinuitetsplan for valgenomforande 2026 paborjas tidigt 2026)

Slutfort

Uppdrag avseende stadens arbete med informations- och cybersakerhet, I T-
arkitektur, stadsnat och sadkerhetsoperationscenter?s

Upprattat natverk for informationssakerhet

Inforande av CISO-tjanst i staden (Chief Information Security Officer)
Kontinuitetsplan for valgenomférande, EU-val

Elektroniska kommunikationer
och redundant samband

P&gdende

Plan for redundant samband

Anskaffning av sambandsutrustning

Slutfort

Upprétta informations- och trygghetspunkter

Rakelrutin, genomfors manatlig sambandsovning av systemet.

Kontinuitetshantering

Pagéende

Drivmedelsforsorjning

Implementering och metodikinférande
Klimatanpassningar

Robusta avtal (gentemot leverantérer)
Maltidsberedskap inom offentliga maltider
Kommunikation

Slutfort

Styrelsplanering

Reservkraftsplanering

Ovnings- och utbildningsinsatser

Pagéende

Konsultstod for metodik och dvningskoncept med mera.
Insatser enligt upprattad utbildningsplan
Kommunikationsinsatser gentemot invanarna
Totalférsvarsutbildning for alla medarbetare (webbaserad)

Arbete med kris- och
krigsorganisationer

Pa&gdende

Befolkningsskydd

Krigsorganisation

Kris- och krigsledningsplatser
Krigsledningsplan

Slutfort

Uppratta informations- och trygghetspunkter

Nodvatten, avlopp och
avfallshantering

Pagéende
Nodvattenplan
Nodavloppsplan
Oljeskyddsplan

25 Redovisningen ligger utanfér granskningsomradet, men aterges i kommunstyrelsens protokoll fran

den 7 maj 2024, § 91.
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Utvecklingsarbete i uppfdljningen

Som tidigare beskrivits har varje namnd, bolag och forbund ett tydligt eget ansvar for
planering och atgarder enligt genomforda risk- och sarbarhetsanalyser pa
verksamhetsniva. Av intervju framgar att systematik for detta héller pa att utvecklas,
pa ett satt dar kommunstyrelsen med stadsledningsforvaltningen i 6kad utstrackning
avser samverka med namnder och bolag.

Den nyinrattade funktionella ledningsgruppen samt natverket for civil beredskap
beskrivs i intervjuerna som de framsta verktygen for att fa kontinuerlig systematik
och samverkan for uppfoljning och utveckling pa plats. | skriftligt svar beskrivs att
detta arbetsflode utgor en del av enheten for trygghet och sakerhets nulageskoll och
ar grunden till fortsatt verksamhetsplanering for sektionen for civil beredskap och
informationssakerhet. Uppfoljning av sektionens arbete sker ocksa via
verksamhetsdialoger minst tre ganger per ar for att folja sektionens arbete.

| intervju framkommer att kommunstyrelsens ordforande efter sommaren 2025 gett
stadsledningsforvaltningen i uppdrag att folja upp hur namnderna far aterkoppling
kring hur arbetet i respektive forvaltning gar utifran det ansvar som ar beskrivet i
namndernas reglemente om civil beredskap. Enligt uppgift har Helsingborgs stads
forvaltning AB ocksa tydliggjort att de kommunala bolagens arbete med civil
beredskap ar ett amne for agardialogerna under vintern 2025.

Det uttrycks i intervju som en majlig forstarkning av strukturen for rapportering och
uppfoljning, i takt med att amnesomradet vuxit, att kunna aterrapportera till en
"Beredskapsberedning”. Vid tidpunkten for granskningen finns inget beslut om att
inratta en sadan beredning, men det namns i intervju som en majlighet, i jamforelse
med de overgripande trygghetsfrdgorna som varannan manad systematiskt
aterrapporteras till Trygghetsberedningen (som ligger under kommunstyrelsen).

Beddmning

Vi bedomer att kommunstyrelsen delvis sakerstéllt att det finns ett systematiskt
arbete med uppfoljning av stadens arbete med krisberedskap och civilt forsvar. Vi
grundar var bedomning pa att stadens aterrapportering till staten (MSB och
Lansstyrelsen Skane) sker enligt lagkrav och utan anmarkning. Dock visar
granskningen att det forekommer avvikelser i den stadsovergripande uppfoljningen
dar sparbarheten brister, framfor allt utifrdan kommunfullmaktiges uppdrag och
prioriterade atgarder utifran att starka stadens formagor med civil beredskap.

Utifran protokoll har aterrapportering av fullmaktiges uppdrag framst skett nar
uppdrag inte blivit hanterade i tid, och dé& ofta I&ngt efter beslutad tidpunkt. Ovriga
uppdrag saknar enligt protokollen aterrapportering. Det ar maojligt att redovisning
skett pd annat satt an vad som framgar av protokollen och med hansyn till sekretess,
dock bor detta i nagon form aterkopplas till fullmaktige.
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Overgripande redovisning av stadens arbete med civil beredskap och krisberedskap
sker enligt stadens styrmodell, i huvudsak genom tertialvis rapportering till
kommunstyrelsen.

Vidare grundar vi var bedomning pa att det sker ett stadsdvergripande I6pande arbete
med uppfoljning och utveckling genom stadens natverk for civil beredskap. Vi
bedomer att gruppens arbete omhandertas pa ett andamalsenligt satt utifran
gruppens syfte och roll. Dock ser vi potentiella risker med personberoende, framfor
allt ute i enskilda namnder och bolag.

Vi bedomer sammantaget att rapportering sker i olika former under aret. Vi ser dock
en risk att styrkedjan kan bli otydlig da redovisning och uppfdljning sker i olika former
dar det ar svart att folja vem som utgor mottagande part. Detta paverkar maojligheten
till en samlad lagesbild for kommunstyrelsen och eventuella behov av uppfoljande
atgarder.

| det framatsyftande arbetet ser vi det som positivt att det nyligen fattats beslut att
starka strukturer och formaga for uppfoljning och nulagesbilder. Har innefattar vi
beslutet om inrattande av funktionell ledningsgrupp for civil beredskap, uppdrag till
stadsledningsforvaltningen att se Gver namndernas rapportering i amnet samt
uppforande av civil beredskap till agardialoger med de kommunala bolagen. Vi ser det
som aktiva steg for att mojliggora ett tydligare och okat dgandeskap ute i namnder
och bolag over sin del av formagehojningen.

Samlad beddmning och
rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsens arbete med
krisberedskap och civilt forsvar bedrivs andamalsenligt och sammanhallet.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen i allt
vasentligt bedriver ett andamalsenligt och sammanhallet arbete med krisberedskap
och civilt forsvar. Det finns dock vissa forbattringsomraden i uppfoljning och
samordning som behover atgardas for att ytterligare starka stadens formaga.

Granskningen visar att styrdokument inom omradet ar upprattade enligt gallande
lagstiftning och ar samordnade for att tydliggora ansvar och roller inom civil
beredskap. Stadens risk- och sarbarhetsanalys och planer identifierar prioriterade
atgarder och tydliggor ansvar aven till namnd- och bolagsniva. Den centrala
placeringen av sakerhets- och beredskapsfunktionen och dess koppling till natverket
for civil beredskap starker enligt var bedomning stadens samordnade funktion utifran
behov av dverblick, samverkan och uppfdljning.

Det finns ett behov av ckad samsyn pa verksamhetsniva géllande roller, ansvar och
interna forvantningar pa formagor i form av kontinuitetshantering och kritiska
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beroenden. | granskningen har ocksa framkommit att relativt fa insatser genomforts
for utbildning eller 6vning av fortroendevalda, ndgot som vi bedomer kan utvecklas
sett i relation till en organisation av stadens storlek.

Vi ser en risk att styrkedjan kan bli otydlig da redovisning och uppfdljning sker i olika
former dar det ar svart att folja vem som utgor mottagande part. Detta paverkar
mojligheten till en samlad lagesbild for kommunstyrelsen och eventuella behov av
uppfoljande atgarder.

| det framatsyftande arbetet ser vi det som positivt att det nyligen fattats beslut att
starka strukturer och formaga for uppfoljning och nulagesbilder. Vi ser det som aktiva
steg for att mojliggora ett tydligare och okat agandeskap ute i namnder och bolag
over sin del av formagehojningen.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggora roller och ansvar inom stadens samtliga verksamheter i arbetet
med civil beredskap, for att sakerstélla stadens samlade formaga av
kontinuitetshantering.

e Sakerstalla att aterrapportering av prioriterade atgarder och uppdrag sker pa
ett sparbart satt, med tydlig styrkedja och definierad mottagande part, for att
mojliggora en samlad lagesbild och behov av eventuella uppfdoljande atgarder.

e Bevaka att tillrackliga insatser med utbildnings- och dvningstillfallen for
fortroendevalda, utover krisledningsutskottets ledamaoter, genomfors.

e Sakerstalla former for aterrapportering av utbildnings- och
ovningsverksamhet i namnder, bolag och forbund, for att maojliggora en
samlad lagesbild.
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