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Sammanfattning

Stadsrevisionen har i sin revisionsplan for 2025 beslutat att genomfora en granskning
av samverkan avseende samordnade forebyggande insatser for barn och unga
baserat pa utvecklingen i de mal och uppdrag som kommunfullmaktige tilldelat
berorda namnder.

Syftet med granskningen ar att bedoma om barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden har ett andamalsenligt och samverkande arbete avseende
samordnade forebyggande insatser for barn och unga, utifran givna mal och uppdrag.

Var samlade bedomning utifrdn granskningens syfte ar att socialndmnden och barn-
och utbildningsnamnden delvis bedriver ett andamalsenligt arbete avseende
samordnade férebyggande insatser for barn och unga, utifran givna mal och uppdrag.

Granskningen visar att namnderna har etablerat en gemensam ledningsstruktur for
att genomfora den overenskomna samverkan. Trots ett flerarigt samverkansarbete
kvarstar utmaningar i att sakerstélla att samverkan ar forankrad pa samtliga nivaer,
att ansvar och roller ar tydligt kommunicerade utifran vilka insatser som kan erbjudas
samt tillse att former for gemensam analys och kunskapsackumulering fungerar och
ger effekt i verksamheterna aven efter genomfort uppdrag. Saval skollag som
socialtjanstlag tydliggér namndernas krav pa samverkande forebyggande insatser for
att barn och unga inte ska riskera en ogynnsam utveckling eller att fara illa.

Vidare grundar vi bedomningen pa att namnderna utifrdn mal och uppdrag initierat
samverkande atgarder. Dock kvarstar utvecklingsbehov nar det géller styrning,
tydlighet och uppfoljning for att sakerstalla att de samverkande forebyggande
insatserna ar andamalsenliga och anvands systematiskt utifran identifierade behov.
Dartill grundar vi beddomningen pé att namndernas samverkande organ saknar en
tillracklig struktur och organisering for omhandertagande, analys och vidareutveckling
av erfarenheter gjorda inom givna uppdrag.

Namndernas malanalys visar vidare att de samverkande malen om att starka elevers
narvaro i skolan inte uppnas for 2025.

Vi bedomer sammantaget att forutsattningarna for samverkan finns tydliggjorda i
form av 6verenskommelse och gemensamma uppdrag och mal, men namnderna
behover i arbetet framat sakerstalla handlingskraft s att samverkan kan genomfoéras
sa som dverenskommits och med en tillganglighet som néar de avsedda
malgrupperna i enlighet med respektive lagrums intentioner.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden att:

e Sakerstalla att lagstiftningens intentioner om samverkan och
overenskommelsen foljs sa att samverkan for barn och ungas basta kan



genomforas sa som dverenskommits. Namnderna behdver i hogre
utstrackning forvissa sig om vilka forflyttningar som sker och vilka effekter
som uppnas utifran givna uppdrag och mal.

Starka uppfoljning och analys av atgarder i syfte att forbattra maluppfyllelsen
vad géller elevers narvaro.

Sakerstalla ett gemensamt systematiskt utvecklingsarbete med
omhandertagande av analys och vidareutveckling av verksamheternas
erfarenheter av genomforda projekt och uppdrag.

Framarbeta gemensamma juridiska ramverk i syfte att skapa ett enhetligt och
samordnat stod i namndernas samverkande forebyggande insatser.



Inledning

Socialnamnden ska enligt socialtjanstlagen verka for att barn och unga vaxer upp
under trygga och goda forhallanden. De ska ocksa bedriva uppsokande verksamhet
och annat forebyggande arbete for att forhindra att barn och unga far illa. Parallellt
med socialnamndens ansvar har skolan en central roll i att upptacka och agera nar
barn kan vara i behov av stod. Enligt skollagen ska skolan erbjuda en trygg miljo for
alla elever och arbeta med att identifiera och mota elevers behov. Skolpersonal ar ofta
bland de forsta att uppmarksamma forandringar i barns beteende eller valbefinnande.

For att kunna stodja dessa barn ar det viktigt att skolan samarbetar ndra med
socialtjansten. | de fall samverkan inte kommer till stand eller forebyggande insatser
uteblir, riskerar barn och unga att fara illa. | Helsingborgs stad har socialforvaltningen
och skol- och fritidsforvaltningen sedan flera ar en skriftlig verenskommelse om
samverkan. Den betonar att en god samverkan mellan skola och socialtjanst ar bade
en forutsattning och en nodvandighet for att lyckas i arbetet med att stodja barn och
unga.’

Under mandatperioden har kommunfullmaktige tilldelat samverkande uppdrag till
barn- och utbildningsnamnden och socialnamnden avseende forebyggande insatser
for barn, elever och deras familjer for att framja narvaro och deltagande i skolan.
Fullmaktige har ocksa tilldelat bada namnderna mal for att minska skolfranvaron. For
2024 uppnar barn- och utbildningsnamnden sitt mal, men socialnamnden redovisar
att den inte uppnar sitt mal. For att na en battre maluppfyllelse redogor
socialnamnden att samarbetet med skola och foraldrar behover intensifieras.

De fortroendevalda revisorerna har utifran sin riskanalys beslutat att gora en
granskning av om barn- och utbildningsnamnden och socialnamnden har en
andamalsenlig och fungerande samverkan inom omradet.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen har varit att beddma om barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden bedriver ett andamalsenligt arbete avseende samordnade
forbyggande insatser for barn och unga, utifran givna mal och uppdrag.

Granskningen omfattar féljande revisionsfragor:

e Har namnderna sakerstallt att det finns systematiska samverkansformer
mellan socialtjanst och skolverksamhet avseende samordnade forebyggande
insatser for barn och unga?

t Qverenskommelse avseende samverkan mellan skol- och fritidsférvaltningen och
socialférvaltningen i Helsingborgs stad (2023-09-07).



e Harnamnderna sakerstallt att det sker en &ndamalsenlig implementering av
samverkande forebyggande insatser for barn och unga i de givna
fullmaktigeuppdragen?

e Har namnderna ett systematiserat arbete for uppfoljning, utvardering och
utveckling av arbetssatt och insatser som svarar mot kommunfullmaktiges
mal och uppdrag?

Avgransningar

Granskningen har avgransats till barn- och utbildningsnamnden och socialnamnden
och avser skolformerna forskola och grundskola i kommunal regi.

Granskningen har avgransats till det samverkande arbete som barn- och
utbildningsnamnden och socialndmnden bedriver utifran de uppdrag och mal som
kommunfullmaktige sarskilt tilldelat dessa tvad namnder, avseende samordnade och
forebyggande insatser till barn och unga. For att fa en forstaelse 6ver hur samverkan
bedrivs i praktiken har information inhamtats om insatser och initiativ utifran
befintliga samverkansstrukturer som har baring pa tilldelade fullmaktigeuppdrag och
mal. Detta galler exempelvis PART och modellen for Tidiga samordnade insatser
(TSI).

Granskningen visar att det inom namnderna bedrivs ett Iopande samverkande arbete
genom olika forebyggande insatser utifran befintliga forum och strukturer. Dartill
genomfor namnderna egna forebyggande insatser inom respektive verksamhet.
Granskningen omfattar inte dessa insatser. Granskningen omfattar inte heller den
samverkan som sker med andra aktorer i specifika insatser, sésom regionen eller
andra namnder.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna
granskning utgors av:

e Kommunallag (2017:725) 6 kap, § 6.
e Socialtjanstlag (2025:400) 57 kap.
e Skollag (2010:800) 2-3 kap.

e Kommunfullmaktige beslut om samverkande uppdrag mellan barn- och
utbildningsnamnden och socialndmnden, samt kommunfullmaktiges beslut
om mal for narvaroframjande utveckling hos elever med hog franvaro.



o Overenskommelse avseende samverkan mellan skol- och fritidsforvaltningen
och socialférvaltningen i Helsingborgs stad (2023-09-07).

Metoder

Granskningen har innefattat intervjuer och dokumentstudier. Intervjuer har skett med
tjanstepersoner inom bada namnderna i samverkande styr- och ledningsfunktioner,
samt med projektledare och representanter for verksamheter som ingatt i projekt for
att omhanderta de i granskningen ingédende fullmaktigeuppdragen. Dokumentstudier
har genomforts med ett sarskilt fokus pa analys, rapportering och uppfoljning av
namndernas mal och uppdrag; av de samverkande ledningsfunktionernas
dokumentation; samt pa rapportering av projekt genomférda inom ramen for de i
granskning ingaende fullmaktigeuppdragen.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren. Berorda sakkunniga
revisorer har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s rekommendation
(Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) och inte funnit ndgot hinder mot att utfora
granskningen.

Deltagande intervjupersoner har erhallit ett utkast av rapporten for faktakontroll.

Resultat av granskningen

Overgripande styrning

Lagstiftning

Skollagen (2010:800)

Begreppet tidiga samordnade insatser namns inte uttryckligen i lagen, men det finns
en nara koppling till lagens krav pa att skolan ska agera tidigt och samordnat for att
ge elever stod. Skollagen kraver att skolan utreder elevers behov av sarskilt stod nar
det ar befogat, och att denna utredning ska samrada med elevhalsan.

Skollagens andra kapitel klargor bland annat att det ar rektor som beslutar om
enhetens inre organisation och ansvarar for att fordela resurser inom enheten efter
barnens och elevernas olika forutsattningar och behov. | lagkapitlet framgar ocksa
overgripande instruktioner for elevhalsans organisering och tillgang till insatser (§§
9-10). | lagkapitlet framgar att elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. Arbetet ska framst vara forebyggande
och halsoframjande. Det dligger ocksa elevhalsan att samverka med héalso- och
sjukvarden och socialtjansten (§ 25).



| lagens tredje kapitel framgar bland annat att rektor ansvarar for att behov av
stodinsatser skyndsamt utreds och att insatser satts in. Samordning med elevhalsan
ska ske om det inte ar uppenbart obehdovligt (§ 7).

Socialtjanstlagen (2025:400)

Den nya socialtjanstlagen definierar inte tidiga samordnade insatser som ett eget
begrepp, men betonar det forebyggande arbetet med god tillganglighet som en
grundlaggande princip, bland annat genom majligheten att erbjuda insatser utan
individuell behovsprovning (2 kap, 4 §, respektive 11 kap. 5 §).

| lagens sjatte kapitel (§ 3) klargors att socialtjansten ska bedriva ett uppsckande och
forebyggande arbete. Nar det ar lampligt ska socialnamnden samverka med andra
samhallsorgan och med enskilda organisationer. | sjunde lagkapitlet (§§ 1-3)
regleras overgripande planering och samverkan kring resurser och insatser. Sarskilt
lyfts att kommunen ska vaga in behovet av tidiga och forebyggande insatser i arbetet.
Lagen betonar att om det inte ar obehovligt ska kommunen samverka med regionen
och med andra relevanta samhallsorgan och organisationer vid planeringen av
insatser.

Kommunfullmaktiges samverkande uppdrag till namnderna

Granskningen har identifierat ett flertal uppdrag fran kommunfullmaktige under
perioden 2022-2024 som antingen har haft ett uttalat mal om samverkan mellan
namnderna, alternativt initiativ om utvecklad samverkan utifran tidigare uppdrag.
Uppdragen beskrivs initialt nedan.

Inrattande av skolsociala team

Tilldelat socialnamnden 2024 att i samverkan med barn- och utbildningsnamnden
etablera skolsociala team i stadens skolor (kommunfullmaktige 14-15 juni 2023, §
99). Har genomgétt pilotfas pa utvalda skolor vartefter utvardering och anpassningar
har gjorts infor bredare implementering 2026.

Starkt foraldraskapsstéd

Tilldelat barn- och utbildningsnamnden 2023 att i samarbete med socialnamnden se
over hur foraldrastodet i Helsingborg kan starkas och knytas an till befintliga insatser
som sker i staden (kommunfullmaktige 1415 juni 2023, § 99). Syftet med
foraldraskapsstod ar att framja barns halsa och utveckling, da ett gott samspel och
fortroendefullt forhallande mellan foraldrar och barn ar en viktig skyddsfaktor i barns
och ungas liv. Uppdraget redovisades i barn- och utbildningsnamnden den 16 januari
2025 (§ 5) i en gemensam projektrapport med socialndmnden och for uppdraget
nedan att stotta barn och deras familjer i socioekonomiskt utsatta omraden.

Stotta barn och deras familjer i socioekonomiskt utsatta omraden

Tilldelat socialnamnden 2023 att i samverkan med barn- och utbildningsnamnden
utreda hur socialtjansten och forskolor kan bygga en nara och bred samverkan for att
stotta barn och deras familjer i socioekonomiskt utsatta omraden



(kommunfullmaktige 14-15 juni 2023, § 99). Uppdraget redovisades i socialnamnden
den 30 januari 2025 (§ 10) i en gemensam projektrapport med barn- och
utbildningsnamnden och utifrén uppdraget ovan att starka foraldraskapsstodet.

Tryggare Helsingborg - Tidiga samordnade insatser (TSI)

Kommunfullmaktige beslutade under 2022 om trygghetsskapande atgarder med
uppdrag till ett antal namnder, inklusive socialnamnden, vars fokus var en okad
trygghetsskapande bemanning for uppsokande, forebyggande, framjande och
relationsskapande féltarbete i ungdomsmiljoer. Arbetet har bedrivits pa olika arenor
utifrén behov, bland annat skolor och fritidsgardar. Uppdraget redovisades i
socialnamnden den 26 september 2024 (§ 135).

| intervjuer framgar att arbetet inom Tryggare Helsingborg legat till grund for att
socialnamnden och barn- och utbildningsnamnden gemensamt har tagit fram en
modell for arbete med tidiga samordnade insatser. Tidiga samordnade insatser ar ett
paraplybegrepp framtaget av Socialstyrelsen och Skolverket, som syftar till att starka
det forebyggande arbetet genom att tidigt upptacka behov hos barn, elever och
familjer och sakerstalla att stod kan ges utan onodig fordrojning. Helsingborgs stad
har utvecklat en lokal TSI-modell med stod av PART (Preventivt arbete tillsammans,
beskrivs langre ned i rapporten) som driver gemensamt utvecklingsarbete pa uppdrag
av stadens namnder. Projektet styrs av ett processdirektiv faststallt av
utbildningsdirektoren och socialdirektoren.

Kommunfullmaktiges samverkande mal om 6kad narvaro hos
elever

Barn- och utbildningsndmndens mal
Namnden har under 2024 och 2025 fatt foljande mal av fullmaktige:

e Elevers narvaro i skolan ska 6ka under mandatperioden. Malet ar att andelen
elever med hog franvaro, dvs mer an 15 procent, ska minska med minst tva
procentenheter i sdval grundskolan som gymnasieskolan.

Socialndmndens mal
Namnden har under 2024 och 2025 fatt foljande mal av fullmaktige:

e Elevers narvaro ska 0ka under mandatperioden. Malet for ar att andelen med
mer an 15 procents franvaro, sa kallad hog franvaro, ska minska med 20
procent hos dem som tar del av sociala tjanster (2025: namndens insatser).?

2 Urvalet av elever som omfattas av nimndens mal dr F-9 i kommunala skolor. Barnet/eleven ska ha
en pagaende insats eller ha haft en insats under aret.
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Systematiska samverkansformer

Nedan besvaras revisionsfragan: Har namnderna sakerstéllt att det finns
systematiska samverkansformer mellan socialtjanst och skolverksamhet
avseende samordnade férebyggande insatser for barn och unga?

Gemensam overenskommelse

Det finns sedan 2013 en formell samverkansoverenskommelse mellan
socialforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen, undertecknad av respektive
forvaltningschef. Overenskommelsen och dess innehéll har utvecklats och fornyats
over aren. Nu gallande 6verenskommelse &r tecknad 2023.3 Den uttrycker en
gemensam viljeinriktning om att utveckla, samordna och folja upp arbetet kring barn
och unga som riskerar att fara illa eller uppvisar tidiga tecken pa behov av stod. Den
anger aven att namnderna ska arbeta med gemensamma uppdrag och sakerstalla att
samverkan ar systematisk och aterkommande.

Overenskommelsen betonar ocksa att en viktig uppgift for forvaltningsledningarna ar
att uppmuntra och forankra samverkan pa alla nivaer, uppratthalla gemensamma
rutiner, samt att se till att verksamheterna ska ha god kunskap om varandras ansvar,
skyldigheter och befogenheter.

Av intervjuerna framgar att dialog enligt dverenskommelsen sker Iopande pa
forvaltningsdirektorsniva for att skapa samsyn kring utvecklingsbehov.

Gemensam namndsdag

Socialnamnden och barn- och utbildningsnamnden har enligt uppgift gemensamma
namndsdagar en till tva ganger per ar. | erhallen dokumentation framgar att det varit
en tyngdpunkt pa verksamhetsnara information och studiebesok. | underlaget till den
gemensamma namndsdagen den 18 januari 2024 framgar att namnderna fick en
genomgang av totalt 88 initiativ. Initiativen ar grupperade i teman som har nara
anknytning till namndernas uppdrag och mal; Skolnarvaro, narmare samverkan
mellan socialtjanst och forskolor, starkt foraldraskapsstod, starkt familjestod,
halsoframjande insatser, samt unga som ar eller riskera hamna i kriminalitet.

Det framgar av protokoll for forvaltningarnas gemensamma styrgrupp fran den 21
maj 2025 att det finns ett behov av att aven berdra lagstiftning och framtidsfragor,
nagot som enligt uppgift har upptagits i 2025 ars gemensamma namndsdag med en
genomgang av nya socialtjanstlagen for namnderna.

3 Overenskommelse avseende samverkan mellan skol- och fritidsférvaltningen och
socialforvaltningen i Helsingborgs stad, tecknad 2023-09-07.
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Gemensam styrgrupp

Det finns en gemensam styrgrupp for socialforvaltningen och skol- och
fritidsforvaltningen. Gruppen leds av forvaltningscheferna. | gruppen ingér dven nagra
av verksamhetscheferna eller motsvarande funktion fran respektive forvaltning. Den
omnamns framaover i rapporten som ‘styrgruppen’ om inget annat anges.

Styrgruppen har ett huvudsakligt ledningsansvar for Omlottgruppen (se nedan) som
ar en mera operativ grupp. Styrgruppens verksamhetschefer ingar ocksa i
Omlottgruppen. Vi har i granskningen haft tillgang till styrgruppens protokoll fran
november 2024 samt januari till november 2025. Styrgruppens protokoll fran 2025
visar att den behandlar flera samverkansformer, men det ar inte med samma
frekvens och omfattning som for Omlottgruppen, som enligt protokollen behandlas
vid varje maote.

Sett till beredning av fullmaktiges uppdrag kan vi ur protokollen se att styrgruppen:
e samordnar information och rapportering till respektive namnd,

e informerar om och samordnar sokande av de statshidrag som ar aktuella for
uppdragen,

e tarinitiativ till att processdirektiv, anvisningar och genomforandeplaner
upprattas for uppdragen,

o far dterrapportering av uppdragens status och behov (exempelvis bemanning
och rekrytering). Har berdrs dven granssnittsfragor (exempelvis,
kostnadsstallen for Ion och vilket som ar prioriterat lagrum) och sarskilda
resursbehov (exempelvis forstarkt kommunikativt uppdrag kopplat till TSI),

e omhandertar verksamhetens behov och dnskemal om foljeforskning och har
kontakt med stadens forsknings- och utvecklingsresurser (FoU), samt

e att forvaltningscheferna informerar om politikens forvantningar pa uppdragen.
Sett till beredning av fullméaktiges mal kan vi ur protokollen se att styrgruppen:
e inte behandlat de politiska méalen och maluppfyllelsen.

Sett till beredning av 6vriga projekt eller initiativ till samverkande insatser kan vi ur
protokollen se att styrgruppen:

o farrapportering av pagéende insatser och metoder, sdésom Skolfam (en
samverkan mellan skola och socialtjanst for att ge stod till
familjehemsplacerade barns skolgang),

e farinformation om mojliga insatser och metoder, sdésom Skolsam (som
Skolfam, men utbyggt att omfatta alla barn i kontakt med socialtjansten),
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e bevakar utvecklingen i samverkan dar det finns ett beroende till externa
aktorer (till exempel regionen och familjecentralerna i staden), samt

e omhandertar uppkomna initiativ och beslutar om vidare atgard.

Sett till beredning av organisering av samverkan kan vi ur protokollen se att
styrgruppen:

e aterkommande delar nulage for Omlottgruppen och respektive forvaltning,

e lyfter problematik angaende overlappning och otydligheter i syfte, mal och
uppdrag gentemot andra natverk och grupper,

e behandlat behov av utveckling, resursforstarkning och tydligare strukturer och
arbetsprocesser for Omlottgruppen. Beslut om tillsattande av koordinator for
Omlottgruppen har tagits av styrgruppen i november 2025, samt,

e tagit beslut om att respektive forvaltnings jurister gemensamt ska konsulteras
angaende utveckling/fortsattning av skolsociala team.

Omlottgruppen

Utifran overenskommelsen har en tjanstemannaberedning etablerats, kallad for
Omlottgruppen, dar verksamhetschefer och motsvarande funktioner fran skol- och
fritidsforvaltningen och socialforvaltningen ingar. Syftet ar att skapa forstaelse for
organisationernas uppdrag, formedla gemensamma stallningstaganden, samordna
resurser, utveckla arbetssatt samt verkstélla styrgruppens beslut.

Omlottgruppen har det dvergripande ansvaret for samverkan avseende namndernas
gemensamma uppdrag om inrattande av skolsociala team, starkt foraldraskapsstod
samt att stotta barn och deras familjer i socioekonomiskt utsatta omraden. Vi har i
granskningen haft tillgang till Omlottgruppens protokoll for perioden februari 2024 till
november 2025.

Enligt intervjuuppgifter finns aven en utokad version av Omlottgruppen, med
medverkan av vard- och omsorgsforvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen och
Polisen. Att det finns tva versioner av Omlottgruppen forklaras med att
socialforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen har ett storre behov av att
traffas i fragor som specifikt beror dem.

Sett till beredning av fullmaktiges uppdrag kan vi ur protokollen se att Omlottgruppen:

e bereder samverkansprojekt pa styrgruppens uppdrag med processdirektiv,
projektplan, projektbemanning, syfte och malbeskrivningar, samt behov och
metod for kartlaggning och effektmatning,
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e identifierar behov av samordning i projekt med befintliga och/eller sarskilt
vardefulla komponenter, sdsom elevhélsa och STARKA-metodik fran
socialforvaltningen, samt tydliggora inbordes roller,

e problematiserar "implementeringen” av skolsociala team,

e samordnat planerar rapportering av uppdrag (sésom Starkt foraldraskapsstod
och narmare samverkan mellan socialtjansten och forskolor) till namnderna,

e PART deltar i gruppen for att halla den informerad om TSI-projektet, samt

e fangar upp behov fran PART/TSI-projektet som behover hanteras i
forvaltningarna (i februari 2025; motivering och beslut om pilotskola, behov av
gransdragning TSI och skolsociala team, samt tydliggorande av struktur och
arbetsmetoder for skolpersonalen)

Sett till beredning av fullméaktiges mal kan vi ur protokollen se att Omlottgruppen:

o fordialog om arbetssatt for samverkan i méalet om franvaro och knyter
samman detta med uppdraget att skapa skolsociala team.

Sett till beredning av 6vriga projekt eller initiativ till samverkande insatser kan vi ur
protokollen se att Omlottgruppen:

e konstaterar i november 2024 att namnderna har tilldelat ett flertal uppdrag de
senaste aren dar olika projekt tangerar varandra och att gruppen har en viktig
roll att halla samman arbetet och sakerstélla att kommunikationen nar ut i
forvaltningarna,

e initialt berett onskemal fran socialnamnden att arbeta med SSPF (Skola,
Socialtjanst, Polis och Fritid) i samverkan fér unga i utanforskap och
overlamnat analysunderlag till styrgruppen,

e |yft behovet av att 6ka kunskaperna bland skolpersonal hur
socialforvaltningen hanterar orosanmalningar, samt

e upprattat en kartlaggning over alla insatser/aktiviteter som pagar, med
uppdrag att Idpande halla den uppdaterad.

Sett till beredning av organisering av samverkan kan vi ur protokollen se att
Omlottgruppen:

e haridentifierat ett behov av att applicera upplagget med gemensam
namndsdag aven pa vissa personalgrupper, for att 6ka kunskapen om
respektive organisation och brygga for battre dverblick och enklare
kontaktvagar,

14



e tydliggjort motesstruktur och behov av planering utifran styrgruppens arenden
samt fullmaktiges arshjul,

e iflera fall kopplat till uppdrag och projekt identifierat behovet/vikten av en
tydlig plan for vidare kommunikation utanfor gruppen. Vid maote i oktober 2025
tas initiativ att bjuda in kommunikatorer fran respektive forvaltning for att
diskutera forutsattningar och majligheter,

e lyfter behov av starkt samverkan dar det finns signaler om att det inte
fungerar pa basta satt (oktober 2025: samverkan SOF mottagning och
elevhélsans kuratorer),

e problematiserar kring gruppens sammansattning och roll sett till ny
socialtjanstlag och ett mera forebyggande arbete, exemplifierar med att BUP
saknas i gruppen,

e seren problematisering av relationen till andra samverkansgrupper sdsom
BOB, deltagande ar viktigt men dubbelarbete behover undvikas, men
kunskapsdelning sakras, samt

e aterkommande delar nuldgesstatus for respektive forvaltning.
PART

PART (preventivt arbete tillsammans) ar en samverkansplattform for valfardsarbete
mellan Landskrona stad, Helsingborgs stad och Region Skane. Fran Helsingborgs
stad ingar flera ndmnder utéver socialndmnden och barn- och utbildningsndmnden.*

PART fungerar som en plattform och stodverksamhet for systematiskt samarbete for
kommunala och regionala forvaltningsovergripande fragor som ror barn och unga.
Plattformen bidrar till forankring och hallbarhet av projektsamarbeten, samarbeten
med civilsamhallets aktorer, medarbetardrivna innovationer, samarbeten med
forskning och larosaten med mera. En viktig del ar ocksa att bidra till
kunskapsinhdmtning och kunskapsspridning.® PART har en politisk styrgrupp som
fattar beslut om vilka uppdrag, projekt eller initiativ som kan verka genom
plattformen. Samtliga namnder, eller stader, behover inte inga i ett uppdrag for att
PART ska utfora det, huvudsaken ar att kunskapsdelning sker.

Socialforvaltningens och skol- och fritidsforvaltningens gemensamma styrgrupp
beslutade under varen 2024 efter accept fran PART:s styrgrupp, att tilldela PART
uppdraget att leda projektet att inféra en TSI-modell for Helsingborg.

4 Kommunstyrelsen, idrott- och fritidsnamnden, kulturnamnden samt vard- och omsorgsnamnden.
5 https://partinfo.se/part, 2025-12-09.
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Beddmning

Vi bedomer att socialnamnden och barn- och utbildningsnamnden delvis har
sakerstallt att det finns systematiska samverkansformer mellan socialtjanst och
skolverksamhet avseende samordnade forebyggande insatser for barn och unga. Vi
noterar att det pa 6vergripande niva finns etablerade samverkansstrukturer mellan
namnderna i form av forvaltningsgemensam overenskommelse, PART-samverkan
samt etablerad samverkan pa hogsta ledningsniva. Saval skollag som socialtjanstlag
tydliggor namndernas krav pa samverkande forebyggande insatser for att barn och
unga inte ska riskera en ogynnsam utveckling eller att fara illa.

Baserat pad genomford granskning bedomer vi inte att namnderna i tillracklig
utstrackning har forvissat sig om att organiseringen och systematiken for att styra
och stodja gemensamma forebyggande insatser fungerar tillfredsstéallande och i
enlighet med angiven dverenskommelse och uppdrag, da granskningen visar exempel
pa otydligheter eller Idsningar utifrdan genomfoérda initiativ. Utifran
overenskommelsens avsikt med att forankra samverkan pa alla nivaer, samt att se till
att verksamheterna ska ha god kunskap om varandras ansvar, skyldigheter och
befogenheter, bedomer vi detta som en genomgadende brist. Sarskilt med beaktande
att en formell Gverenskommelse om samverkan mellan namnderna har varit gallande
sedan 2013.

Vi noterar att styrgruppen under senare delen av 2025 borjat belysa behovet av att
tillfora kompetens och okad medverkan av forvaltningarnas jurister i det forberedande
arbetet, vilket vi ser som positivt for starkt samverkan och tydligare gemensamt
forhallningssatt i verksamheterna.

Sammantaget bedomer vi att forutsattningar for samverkan finns tydliggjorda i form
av overenskommelse och gemensamma mal och uppdrag, men namnderna behover i
arbetet framat sakerstalla handlingskraft sa att samverkan kan genomforas sa som
overenskommits och med en tillganglighet som nar de avsedda malgrupperna i
enlighet med respektive lagrums intentioner.

Andamalsenlig implementering av
samverkande forebyggande insatser

Nedan besvaras revisionsfragan: Har namnderna sakerstallt att det skett en
andamalsenlig implementering av samverkande férebyggande insatser for barn
och unga i de givna fullmaktigeuppdragen?
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Grund for barn- och utbildningsnamndens samverkande
forebyggande arbete

Barn- och utbildningsnamndens forebyggande arbete utgar fran skolans och
elevhalsans uppdrag. | namndens reglemente samt i styrande dokumentation
avseende elevhalsans uppdrag anges att elevhalsan ska arbeta forebyggande och
halsoframjande samt samverka med socialtjansten. Av intervjuer med foretradare
fran bade Omlottgruppen och projektledare anges att det vanligtvis sker en inledande
dialog och bedomning i att valja en lamplig skola eller verksamhetsomrade for att
genomfora en samverkande uppdrag/projekt/insats p4, beslutet ligger dock hos
utbildningsdirektoren. Det beskrivs i intervjuer att det kompensatoriska behovet ar
centralt i bedomningen, men att det ocksa sker en avvagning gentemot redan
pagaende insatser och aktiviteter, vilket kan gora bedéomningen och urval mera
komplex.

Grund for socialndmnden samverkande férebyggande arbete

Socialnamndens forebyggande arbete utgar fran socialtjanstens ansvar att verka for
att barn och unga vaxer upp under trygga och goda forhallanden samt att bedriva
uppsokande och forebyggande verksamhet. Inom ramen for detta ansvar och med
anledning av forandringar i socialtjanstlagstiftningen, har namnden den 17 juni 2025
fattat beslut om att infora insatser utan individuell behovsprovning riktade till barn,
unga och deras familjer. Av socialnamndens protokoll fran sammantradet framgar att
namnden beslutat att infora sddana insatser och att faststalla en forteckning over
vilka forebyggande insatser som kan erbjudas. Av arendets beskrivning framgar att
syftet med insatserna ar att mojliggora tidigt och lattillgangligt stod samt att minska
trosklarna for malgrupper att ta del av socialtjanstens stod.

Vad galler samverkande insatser utifrdn gemensamma mal och uppdrag med skolan,
framgér av intervjuer att metoden STARKA anvands inom socialforvaltningen for att
forebygga och hantera problematisk skolnarvaro. Metoden ska maojliggora en djupare
forstaelse for bakomliggande orsaker till skolfrdnvaro och bidrar till att insatser kan
riktas utifran individens behov. intervjuer framkommer dock att anvandningen av
STARKA varierar mellan verksamheter och att det inte alltid &r tydligt nér och hur
arbetssattet ska anvandas i relation till andra forebyggande arbetssatt.

Erfarenheter avimplementering av de samverkande uppdragen

Utifran tidiga samordnade insatser

TSl-arbetet utgor enligt intervjuade en gemensam struktur for hur barn- och
utbildningsnamnden och socialnamnden ska arbeta med tidig upptackt, samordnad
kartlaggning och behovsanalys. Tidiga samordnade insatser anvands i situationer dar
personal uppmarksammar tidiga signaler, exempelvis i hemmet, forskolan eller
skolan, men dar formell anmalan till socialtjansten annu inte bedoms nodvandig.
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Foretradare for PART beskriver att en styrka med den lokala TSI-modellen ar att den
implementeras med resurser inom befintlig verksamhet i staden som mojliggor
fortsatt dagandeskap (i till exempel en ndmnd) och darmed en langsiktighet med 6kad
resursintegrering i stéllet for "bara” samverkan. En sddan bemanning ar enligt
intervjupersonerna en grundlaggande framgangsfaktor. Det har hog relevans for
ambitionen i projektet, dar avsikten ar att alla verksamheter i staden pa sikt ska kunna
agera enligt TSI-modellen.

Foretradare for PART beskriver samtidigt i intervju att de upplever att plattformen
historiskt sett fatt ansvar for relativt f& projekt och ofta ganska perifera. De upplever
att det ibland finns en nagot felaktig bild i verksamheterna av att medverkan av PART
innebar att PART tar over agandeskap av projekt. Samtidigt ger flera intervjupersoner
utanfor PART en positiv bild av PART:s arbete. Sarskilt om deras forméaga i
samverkansprojekt och systematiskt anvandande av referensgrupper och
professionella natverk i anslutning till uppdragen. Av intervju framgar att PART
frekvent finns med som aktor inom stadens verksamheter i form av forberedande
arbete med bland annat referensgrupper och deltagande i stadens overgripande
trygghetsarbete. Det omnamns i intervju att en del av deras arbetssatt ar att [opande
stamma av forutsattningarna for verksamheterna som ingar i ett projekt, bland annat
gallande lagar och styrningsfunktioner/nivaer.

Utifran skolsociala team

Av processdirektivet for inforande av skolsociala team (16 januari 2025), framgar att
namnderna ska samverka kring utveckling och inférande av arbetssatt som syftar till
tidiga och samordnade insatser. | direktivet anges att arbetet ska bedrivas i nara
samverkan mellan skola och socialtjanst och att skolsociala team utgor en central del
i detta arbete.

| barn- och utbildningsnamndens delarsrapport per augusti 2025 framgar att arbetet
med att utveckla skolsociala team har paborjats under éaret, att arbetet inriktas mot
elever med problematisk skolfranvaro och/eller normbrytande beteende samt att
teamen ska arbeta genom ett tatt samarbete kring insatser for aktuella barn och
deras familjer. Det anges vidare att de forsta teamen ar i gang och att verksamheten
ska skalas upp ytterligare under éaret.

| intervju framgar att det varit tydligt att Omlottgruppen varit projektagare. Dock
berattar foretradare for pilotskola i intervju att det fanns en utmaning fran start att
genomfora projektet, genom att det inte fanns nagra tydliga direktiv eller uttalade
strategier mellan skolans och socialforvaltningens personal om hur projektet skulle
genomforas. Utan tydligare direktiv upplevdes det svart att navigera i de olika
organisationskulturerna och intervju framgar att det darfor blev bestaende svarigheter
att forsta varandra och etablera en samsyn for arbetet.

| intervjusvar med tjanstepersoner fran bada forvaltningarna framgar att roller, ansvar
och mandat i arbetet inte alltid upplevts som tydliga. Det beskrivs att det mesta av
granssnittfragorna fick |6sas pa plats i projektet och i detta upplevdes fran skolans
hall att ledningsstrukturerna inte matchade varandra vilket paverkade
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beslutsformagan. En foljdeffekt var att mycket tid och kraft fick laggas pa internt
projektfokus i stallet for utveckling av insatserna till eleverna, enligt intervjusvar.

Trots att det fanns ett gemensamt engagemang for barnen sa medforde otydligheten
och bristen pa samsyn enligt skolans foretradare till att det blev en defensiv dialog
och positionering utifran respektive lagrum. | projektet uppstod ocksa juridiska hinder,
bland annat problematik med myndighetssekretess da det inte var klarlagt hur ett
arende skulle dokumenteras och goras gemensamt tillgangligt. | slutrapporten over
pilotprojektet framgar det att aven pa hogre ledningsniva uppstod en utmaning i att
na en gemensam syn av riktningen framat for skolsociala team, inte minst utifran
respektive lagrum.

Intervjupersoner beskriver ocksa att otydligheten i vissa situationer forsvarat
mojligheten att anvanda forebyggande insatser tidigt, trots att insatserna formellt
finns tillgangliga. Att lagrummen &r svara att forena i praktiken beskrivs i flera
intervjuer som en aterkommande utmaning, trots att bada lagarna uttalat betonar
vikten av samverkan. | det framatsyftande arbetet framgar av intervjuer i
Omlottgruppen att justeringar har gjorts i upplagget avseende roller och strukturer for
arbetet, ndgot som vi uppfattar dven framgar av de uppdaterade anvisningarna for
skolsociala team faststéllda 2025-01-28 (beskrivs narmare i revisionsfraga 3). Vi ser
samtidigt i styrgruppens protokoll att ytterligare juridisk beredning och samordning
beslutas om i augusti 2025.

Utifran starkt foraldraskapsstod samt st6tta barn och deras familjer i
socioekonomiskt utsatta omraden

| intervju framgar att projektet genomforts med direktiv fran Omlottgruppen och att
det varit tydligt att Omlottgruppen varit projektagare. | intervjusvar beskrivs dock en
situation dar Omlottgruppen inte hade en tydlig narvaro i projektet och att det var
svart att fa svar pa konkreta fragor utifran direktivet och en tydlig riktning for
projektet. Generellt ges en bild av att kommunikationen om projektet inte varit i fas
med projektarbetet i sig, vilket skapat onddigt Ianga ledtider, framfor allt i uppstarten.

En samlad erfarenhet av projektet sammanfattas av projektledaren med att det varit
for svagt sammanhallen planering och matchning av projekttid och projektbemanning
kontra processen for att erhdlla statsbidrag. Projektledaren ser en risk i att detta kan
splittra resurser och tjanster/roller i stallet for att fokusera pa uppdraget.

Intervjuer i Omlottgruppen speglar flera av projektledarens slutsatser ovan. Bland
annat finns en igenkanning i att Omlottgruppen och organisationen i stort inte alltid &ar
i takt. Ibland kan aven en nationell utredning gora att forvaltningarna hamnar i otakt
med varandra, sasom att en part invantar nya tolkningar av tillsynsmyndigheterna.

Projektrapporten innehaller rekommendationer som syftar till att starka det
forebyggande arbetet dver forvaltningsgranser. En rekommendation ar att inratta en
samordnande funktion for foraldraskapsstodjande insatser, samt att vidareutveckla
och skala upp befintliga insatser, i syfte att samordna och tillgangliggora
evidensbaserade metoder. En annan rekommendation ar att tydligare koppla
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foraldraskapsstodet till arbetet med tidiga samordnade insatser, samt att fortydliga
kopplingen till mal och prioriterade omraden i berérda namnders styrdokument.

Rekommendationerna belyser vikten av tydlig samordning, gemensamma strukturer
och klar ansvarsfordelning for att forebyggande insatser ska kunna anvandas tidigt
och andamalsenligt. Dessa fragor beror namndernas samverkansinriktade arbete och
aterkommer i vara intervjuer om hur samverkan fungerar i praktiken. | intervju uppges
ocksa att forvaltningsledningen uppmarksammat behovet av en dedikerad permanent
resurs for att arbeta vidare utifran projektrapportens rekommendationer, men att
denna tillsattning inte ar pa plats vid granskningstillfallet.

Tillgdng till och kdannedom om samverkande forebyggande
insatser

| intervjuer framkommer vikten av att befintliga forebyggande insatser gors kanda
bland berorda verksamheter, professioner och vardnadshavare. Det framhalls att
tillgang till insatser inte enbart handlar om att de finns, utan aven om att information
om att insatserna ar samlad och tillganglig. | intervju med PART beskrivs att en av
framgangsfaktor ar att ha formaga att "Oversatta” kommunikationen till olika
organisationsdelar och nivaer, malgruppsanpassning. En vanlig brist som beskrivs i
intervju ar att funktioner och verksamhetsnivaer bara har kommunikativ vana och
formaga at ett hall, det vill saga uppat eller nedat i organisationen.

Enligt uppgift sd har namnden over tid lagt fler resurser pa att fanga barn och elever
redan ilagstadiet, fran att tidigare generellt haft insatser hogre upp i arskurserna, men
att motsvarande arbete inte ar fullt inarbetande pa forskolorna an. Intervjupersoner i
bada namnderna betonar att det ar viktigt att komma ihag att tidiga insatser inte per
automatik ar styrt av dlder (en individ kan komma i plotsligt behov av stod senare i
livet), men samtidigt kan stodet ges battre ju tidigare stodbehov kan fangas. | flera
intervjuer bekraftas betydelsen av ett systematiskt framjande arbete redan pa
forskolan dar behov och beteenden hos saval barn som vardnadshavare kan fangas
tidigt.

| anteckningar fran bade styrgruppen och Omlottgruppen som granskningen tagit del
av, sa uppfattar vi det som att det under aret har identifierats ett storre behov av
kommunikativt stod for att for battre effekt i det samverkande arbetet. Behovet av ett
utvecklat kommunikationsarbete har uttryckts finnas bade internt i organisationerna
och externt till vardnadshavare, barn och unga.

Bedémning

Vi bedomer att socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden delvis har
sakerstallt att det skett en andamalsenlig implementering av samverkande
forebyggande insatser for barn och unga i de givna fullmaktigeuppdragen.
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Bedomningen grundas pa att namnderna, inom ramen for uppdragen, har etablerat
arbetssatt for forebyggande insatser som maoter ambitionerna i dverenskommelsen
och gallande lagkrav. Inom barn- och utbildningsnamnden bedrivs forebyggande och
framjande arbete genom skolans och elevhalsans ordinarie verksamhet. Inom
socialnamnden visar besluten att socialnamnden har etablerat en struktur for att
faststalla och vid behov revidera utbudet av forebyggande insatser utan individuell
behovsprovning.

Samtidigt visar granskningen att namndernas styrning i huvudsak fokuserar pa att
insatser ska finnas och bedrivas, medan det i begransad utstrackning framgar hur
namnderna sakerstaller att insatserna implementeras och ges andamalsenliga
samordnade forutsattningar som utgar fran tydlig effektanalys. Granskningen visar
att det i vissa delar finns en otydlighet kring roller, ansvar och mandat utifran de
samverkande uppdragen mellan nédmnderna. | vissa situationer forsvarar det
mojligheten att implementera insatser tidigt, trots att de formellt finns tillgangliga. Det
finns ocksa ett behov av 0kade kommunikativa insatser, bade internt och extern for
att na battre resultat i det samverkande arbetet.

Systematisk uppfoljning och utveckling

Nedan besvaras revisionsfragan: Har namnderna ett systematiserat arbete for
uppfélining, utvardering och utveckling av arbetssétt och insatser som svarar
mot kommunfullméktiges mal och uppdrag?

Analys och uppfoljning av samverkande mal om frdnvaro

Namndernas analys av maluppfyllelsen sker framst genom respektive ars- och
deldrsrapport som tillsands kommunfullmaktige. Av dokumentationen framgar att
uppfoljning och analys endast i begransad utstrackning ar samordnad.

Barn- och utbildningsnamnden

| arsbokslutet 2024 redovisar barn- och utbildningsndmnden att malet (att andelen
elever med hog franvaro, dvs mer én 15 procent, ska minska med minst tva
procentenheter) uppnds. Men namnden noterar att andelen elever med hog franvaro
ar fortsatt relativt hog i bade grund- som gymnasieskolan.

Under 2024 genomforde stadsrevisionen en granskning av namndens arbete med
franvarohantering i grundskolan®. Granskningen pekade pa behov av fortsatt
utveckling avseende samverkan med andra myndigheter kring elever med
problematisk franvaro samt starkt systemstod for utredningsarbetet. | namndens
arsbokslut 2024 framfor barn- och utbildningsnamnden att de har identifierat dessa
omraden och att atgarder pagar. Namnden anger i arsbokslutet 2024 ett antal
pagaende insatser for att pa lang sikt minska franvaron; forstarkning av det

6 Revisionsrapport - Hantering och uppféljning av elevers franvaro i skolan (SR 50/2024)
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forebyggande och framjande arbetet, forbattrade rutiner och riktlinjer, samt forbattrat
systemstod for dokumentation och utredning. | denna redovisning av malanalys over
franvaroarbetet framkommer dock inget om en utvecklad samverkan, trots att
namnden ser ett antal orsakssamband kopplade till problematik med hog fréanvaro,
som inte enbart har med skolmiljon att gora.

| namndens delarsrapport per augusti 2025 bedomer namnden att malet inte kommer
att uppnas for grundskolan for helaret 2025. Den totala franvaron i skolan minskar,
men for elever med hog franvaro sker endast en marginell forandring i grundskolan
(0,1 procent). Namnden redovisar overgripande samarbetet med socialndmnden och
omnamner bland annat tidiga samordnade insatser och skolsociala team, men det
redovisas inga direkta erfarenheter av dessa.

Av barn- och utbildningsnamndens delarsrapport per augusti 2025, avsnittet
"Samverkan med socialndmnden”, framgar att skollagen och socialtjanstlagen
forutsatter samverkan mellan skola och socialtjanst utifran barnets basta. Vidare
anges att namnderna tillsammans har identifierat flera utvecklingsomraden for
samverkan, bland annat tidiga samordnade insatser med fokus pa att tidigt hitta barn
och ungdomar med begynnande problematik. Namnden lyfter fram en fortsatt
utmaning i att na en likvardighet i det kompensatoriska uppdraget. Trots satsningar i
socioekonomisk resurstilldelning och riktade pedagogiska satsningar pa skolorna,
kvarstar utmaningar med likvardigheten. Namnden lyfter fram sprakutveckling som
en sarskilt viktig faktor for lyckad skolgéng och behdrighet. Aven foréldrarnas
utbildningsbakgrund lyfts fram som en faktor. Det framkommer dock ingen
redovisning eller analys kopplat till insatser i linje med uppdraget om ett starkt
foraldraskapsstod eller samverkan med familjecentraler.

| samband med att fullmaktige den 11-12 juni 2024 (§ 90) faststallde barn- och
utbildningsnamndens mal for 2025 gavs namnden ocksa i uppdrag att ta fram en
handlingsplan for okad maluppfyllelse. Relaterat till namndens arbete om 6kad
maluppfyllelse gallande narvaro redovisas mer 6vergripande insatser, saésom att alla
barn och elever ska fa stimulans, utveckling och stod efter behov. Dartill har
namndens ordforande i ordforandebeslut den 18 januari 2025, uppdragit till
forvaltningen att fortsatta genomfora ett fordjupat analysarbete kopplat till
handlingsplanen.

Socialnamnden

| arsbokslutet 2024 redovisar socialndmnden att ndmnden inte uppnatt malet (att
andelen med mer an 15 procents franvaro, sa kallad hoég franvaro, ska minska med 20
procent hos dem som tar del av sociala tjanster), aven om maluppfyllelsen utvecklas i
positiv riktning.

| namndens delarsrapport per augusti 2025 bedomer namnden att den inte kommer
att nd malet for helaret. Utvecklingen ar dock fortsatt positiv dar namndens analys
baseras pa varterminens statistik som visar pa en minskning med 16,4 procent.
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Namnden redovisar arbetet inom de skolsociala teamen och beskriver bland annat att
nara samarbete mellan skola, socialtjanst och elevhalsa ar avgorande for att
insatserna ska bli effektiva for maluppfyllelsen. Namnden redovisar att den
tillsammans med barn- och utbildningsnamnden har utokat satsningen pa Skolfam.

Namnden anger i delarsrapporten att forbattrad samverkan ar fortsatt ett prioriterat
utvecklingsomrade, bade internt och externt. Namnden redovisar ocksa ett antal
erfarenheter av arets arbete for maluppfyllelsen i delarsbokslutet:

e Arbetet med skolnarvaro kraver ett helhetsgrepp och tidig samverkan, redan
fran forskolan.

e Insatser behover (forutom till barnen) ocksa riktas for att starka foraldrarna i
deras roll genom att arbeta gemensamt med foraldrarna i team med skolan.

e Intern utbildning i arbetet med att forebygga och hantera problematisk
skolnarvaro har forstarkts genom systematisk anvandning av STARKA-
metoden i socialforvaltningen. For att bibehalla kompetensen lyfts viken av
fortsatt regelbunden utbildning.

Erfarenheterna som redovisades i arsbokslutet for 2024 upptog utdver ovan aven
behov av fortsatt utbildning av medarbetarna i metoden STARKA, samt utveckling av
namndens arbete med uppfdljning och utvardering av effekter. Av intervjuer framgar
att socialforvaltningen under 2025 genomfort utbildningsinsatser i STARKA och dven
avser halla dterkommande fortbildningar sa att kompetensen bibehalls i
organisationen. Det framgar ocksa i intervju att forvaltningen har starkt sin
organisation med tva tjanster som har fokus pa utvardering och effekthemtagning.

Enligt uppgift fran socialforvaltningens stab sa sker i samband med arsbokslutet en
fordjupad kvalitativ analys i verksamheten med stod av stickprov av arenden for att
identifiera orsaker till att problematisk skolfranvaro okar eller minskar hos barn som
ar aktuella for socialforvaltningens insatser. Enligt intervjuuppgift sammanstaller
forvaltningen en atgardsplan kopplat till analysen som kommuniceras ut till
respektive verksamhet och tas upp i verksamhetdialogerna. Involverade
verksamhetschefer deltar i Omlottgruppen. Enligt uppgift kan franvaromalet
(beroende pa aktuell analys) komma att utgora delmal och aktiviteter i respektive
verksamhetsplan. Granskningen har dock inte kunnat skapa en detaljerad bild av
detta forfarande.

Analys och uppfoéljning av uppdragen
Granskningen har foljt hur de tidigare redogjorda uppdragen har omhandertagits och

vilka strukturer som funnits/finns for att ta hand om gjorda erfarenheter for fortsatt
utveckling.
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Slutrapport pilotprojekt skolsociala team

Socialforvaltningen och skol-och fritidsforvaltningen har avrapporterat uppdraget i en
gemensam rapport daterad 2024-12-06. Det framgar att pilotprojektet haft
utmaningar i samverkan, inte minst eftersom parterna lagger fram separata
analysavsnitt. Ur analyserna framtrader samma bild som ovan beskrivits i flertalet
intervjuer, namligen att de olika lagrummen inte formar motas. Lagstiftningarna
beskrivs & ena sidan ge en tydlighet i ansvarsomraden och bidrar till att undvika
rollforvirring, men & andra sidan forsvarar det formagan till gemensamma losningar
och att kunna tanka i nya banor. Bada projektparterna beskriver en upplevelse att det
ar svart att na over till den andra partens arbetssatt.

Det framgar ocksa i rapporten och av intervjuuppgifter att denna problematik i
projektet framfordes till Omlottgruppen, men att det fanns en utmaning att né en
gemensam syn av riktningen framat. Av rapporten framgar dock att det funnits
konsensus i Omlottgruppen om svarigheten att anvanda skolsociala team pa ett satt
som kompletterar och forstarker de redan existerande insatserna utan att skapa
overlappningar.

Rapporten drar ett flertal slutsatser av behov infor en vidare implementering av
skolsociala team, bland annat att:

e Mal och uppdrag, beskrivning av roller och ansvar, samsyn om material och
metodik, samt en begreppsapparat over skolfranvaro behover formuleras
gemensamt och forankras i hela styrkedjan pa bada forvaltningarna.

e Arbetsledare for teamet bor ha sa god kannedom om skolans uppdrag och
ansvar att teamets forslag pa insatser inte blir motsagande till det uppdrag
som rektor har.

e Enuthildningsinsats for medarbetare och chefer inom de bada forvaltningarna
kring forvaltningarnas uppdrag och ansvar bor ske garna i samarbete med
forvaltningarnas jurister.

Av rapporten framgar att pilotprojektet fortlopande har aterrapporterats till
Omlottgruppen, styrgruppen samt for styrgruppen for Projekt Narvaro (pa skol- och
fritidsforvaltningen).

Infor det bredare inforandet av skolsociala team i verksamheten har en uppdaterad
anvisning tagits fram, daterad 2025-01-28. | denna framgar att styrgruppen kommer
att ha manadsvis uppfoljning av arbetet, bland annat for att sakerstalla att gjorda
antaganden om arbetssatt och process ar andamalsenliga. Anvisningar betonar
ocksd att de skolsociala teamen omfattas av det ordinarie systematiska
kvalitetsarbetet i forvaltningarna, som i sin tur ar ssmmanfogade med stadens
styrmodell. Det uttalas ocksé att forvaltningarna ska rapportera arbetet till respektive
namnd. Vi kan av protokoll fran 2025 se att namnderna erhallit rapportering vid
atminstone ett tillfalle var, utover rapportering enligt styrmodellens arshjul med
deldrsrapporter.
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Det framgar i den uppdaterade anvisningen att forvaltningsledningarna har vidtagit
flera dtgarder for att justera och tydliggora arbetssattet. Det finns en tydlig
processbeskrivning av arbetssattet i sju steg, som utifran var forstaelse avser att
undanroja den problematik med ansvarsfordelning och dokumentationskrav som
framkom i pilotprojektet. Vi kan inte se att anvisningen pa samma satt tydliggor
behoven av gemensam begreppsapparat, metodik och utbildningsinsatser. Lagkraven
om sekretess redogors for, men det framkommer ingen vagledning om hur
lagrummen eventuellt kan dverlappa i starkt samverkan.

| presentation till barn- och utbildningsnamnden vid sammantrade den 23 september
2025 (§ 80) framgar att skolsociala team har foljeforskning pakopplad, med
deltagande fran bade Lunds universitet och skol- och fritidsforvaltningens egen
forskningsavdelning.

Projektrapport Stotta barn och deras familjer i socioekonomiskt utsatta omraden
samt starkt foraldraskapsstod

Socialforvaltningen och skol-och fritidsforvaltningen har avrapporterat uppdragen i en
gemensam rapport daterad 2024-12-16.

| rapporten konstateras att det saknas ett sammanhallet systematiskt arbete kring
fordldraskapsstod pa det satt som foraldrar efterfragar. Rapporten lamnar fyra
rekommendationer till ett fortsatt arbete att starka foraldraskapsstodet, varav en ar
att starka kommunikationen mellan forskola och de insatser som socialforvaltningen
erbjuder, genom att formalisera samverkansstrukturer for detta i en gemensam
handlingsplan.

Barn och utbildningsnédmnden behandlade rapporten den 16 januari 2025 (§ 5) med
beslut att godkanna redovisningen av uppdraget. Det framgar inget beslutsforslag
relaterat rapportens rekommendationer.

Socialndmnden behandlade rapporten sen 30 januari 2025 (§ 10) med beslut att
godkanna redovisningen av uppdraget. Inte heller dar framgar ndgot beslutsforslag
relaterat rapportens rekommendationer.

Intervjuuppgifter fran socialforvaltningen pekar dock pa att omradet identifierats som
viktigt och ska utgora en del av socialforvaltningens grunduppdrag enligt beslut av
socialdirektoren, med malet att ha personalresurs pa heltid under 2026.

Rapportering tidiga samordnade insatser

Projektet ar pagaende och kommer att fortsatta in i 2026 och det finns annu inte
nagon upprattad projektrapport. I intervju med projektledare framgar att PART, utover
rapportering av projektet till Omlottgruppen (som bestéllare), dven har haft
regelbunden uppfoljning med PART:s styrgrupp, innovationsgrupp och den politiska
ordférandegruppen.

Intervjuade fran PART bedomer att det under de senaste aren varit ett starkare fokus
pa systematik och samverkan i staden, men ser ocksa behov av fortsatt forstarkning.
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De utmaningar som PART har erfarenhet av i stadens samverkansprojekt ar att det
mellan parterna finns i forvag fordelade resurser, tamligen lasta expertroller,
prestationsstyrd styrning (malvarden), fordefinierade problem (riskerar styra "hur-et”
allt for hart) och en fragmentering i stupror och mandat. Dock betonar
intervjupersonerna att dessa utmaningar vad géller samverkan aven aterfinns i andra
kommuner.

Uppfoljning och utveckling av arbetssatt och samverkan

Av protokoll och métesanteckningar fran styrgruppen och Omlottgruppen framgar att
grupperna anvands for Iopande informationsutbyte, lagesbilder och dialog om
pagdende arbete, resursbehov och utvecklingsfrdgor. Dokumentationen visar att
erfarenheter fran verksamheterna avseende uppdrag och projekt lyfts i dessa forum.

| granskningen har vi dock inte uppfattat att det finns ndgon gemensam
uppfoljningsmodell fér de samverkande malen och uppdragen. Det framgar dock inte
i vilken utstrackning resultat fran piloter eller utvecklingsinsatser systematiskt
utvarderas och dokumenteras i syfte att anvandas som beslutsunderlag for framtida
formulering och tilldelning av uppdrag och pilotverksamhet som ska ske i samverkan.

Vi uppfattar inte heller av dokumentation och intervjuuppgifter att det finns nagon
gemensam systematik for utvardering och utveckling av arbetssatt och insatser i
Omlottgruppen i sig. | intervjuer framkommer att detta ar omrdden som
Omlottgruppen bor se 6ver och utveckla.

Bedémning

Vi bedomer att socialndmnden och barn- och utbildningsnamnden delvis har ett
systematiserat arbete for uppfoljning, utvardering och utveckling av arbetssatt och
insatser som svarar mot kommunfullmaktiges méal och uppdrag.

Vad géller socialnamndens mal noterar vi att namnden framldagger en sammanhallen
analys och uppfdljning av maluppfyllelsen i delarsrapport 2025 samt redovisar
genomforandet av tidigare identifierade atgarder fran 2024. Namnden lyfter fram
behovet av insatser med starkt samverkan som viktigt for att na ytterligare
maluppfyllelse.

Vad galler barn- och utbildningsnamndens mal noterar vi att namnden i delarsrapport
2025 identifierat flera utmaningar och omraden som kraver ytterligare insatser for
okad maluppfyllelse. Vi bedomer inte att namnden utifran genomford analys pa ett
tydligt satt redovisar vilka insatser namnden avser prioritera i det fortsatta arbetet. Vi
ser det som positivt att namnden under aret givit ett uppdrag till forvaltningen att
forstarka och fordjupa analysarbetet for okad maluppfyllelse.

Vidare grundar vi var bedomning pa att namndernas samverkande organ inte i
tillracklig utstrackning har sakerstallt en struktur och organisering for
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omhandertagande, analys och vidareutveckling av erfarenheter gjorda inom uppdrag.
Vibedomer att detta skapat aterkommmande utmaningar i den praktiska samverkan
ute i berorda verksamheter da den systematiserade kunskapsdelningen utanfor
Omlottgruppen inte varit tillracklig. Dock noterar vi att styrgruppen och
Omlottgruppen i det senare projektet med skolsociala team pa ett mer aktivt satt
agerat och beslutat om tatare uppfoljning utifran gjorda erfarenheter, vilket vi
bedomer som positivt och ndgot som behover sakerstallas i det fortsatta
samverkansarbetet.

Samlad bedomning och
rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att beddma om barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden bedriver ett andamalsenligt arbete avseende samordnade
forbyggande insatser for barn och unga, utifran givna mal och uppdrag.

Var samlade bedomning utifrdn granskningens syfte ar att socialndmnden och barn-
och utbildningsnamnden delvis bedriver ett andamalsenligt arbete avseende
samordnade forebyggande insatser for barn och unga, utifran givna mal och uppdrag.

Granskningen visar att namnderna har etablerat en gemensam ledningsstruktur for
att genomfora den dverenskomna samverkan. Trots ett flerdrigt samverkansarbete
kvarstar utmaningar i att sakerstélla att samverkan ar forankrad pa samtliga nivaer,
att ansvar och roller ar tydligt kommunicerade utifran vilka insatser som kan erbjudas
samt tillse att former for gemensam analys och kunskapsackumulering fungerar och
ger effekt i verksamheterna aven efter genomfort uppdrag. Saval skollag som
socialtjanstlag tydliggor namndernas krav pa samverkande forebyggande insatser for
att barn och unga inte ska riskera en ogynnsam utveckling eller att fara illa.

Vidare grundar vi bedomningen pé att namnderna utifrdn mal och uppdrag initierat
samverkande atgarder. Dock kvarstar utvecklingsbehov nar det géller styrning,
tydlighet och uppfaljning for att sakerstalla att de samverkande forebyggande
insatserna ar andamalsenliga och anvands systematiskt utifran identifierade behov.
Dartill grundar vi bedomningen pa att ndmndernas samverkande organ saknar en
tillracklig struktur och organisering for omhandertagande, analys och vidareutveckling
av erfarenheter gjorda inom givna uppdrag.

Namndernas malanalys visar vidare att de samverkande malen om att starka elevers
narvaro i skolan inte uppnas for 2025.

Vi bedomer sammantaget att forutsattningarna for samverkan finns tydliggjorda i
form av 6verenskommelse och gemensamma uppdrag och mal, men namnderna
behover i arbetet framat sakerstélla handlingskraft s att samverkan kan genomforas
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sa som dverenskommits och med en tillganglighet som néar de avsedda
malgrupperna i enlighet med respektive lagrums intentioner.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden att:

- Sdakerstalla att lagstiftningens intentioner om samverkan och
overenskommelsen foljs sa att samverkan for barn och ungas basta kan
genomforas sa som dverenskommits. Namnderna behdver i hogre
utstrackning forvissa sig om vilka forflyttningar som sker och vilka effekter
som uppnas utifran givna uppdrag och mal.

- Starka uppfoljning och analys av atgarder i syfte att forbattra maluppfyllelsen
vad géller elevers narvaro.

- Sdakerstalla ett gemensamt systematiskt utvecklingsarbete med
omhandertagande av analys och vidareutveckling av verksamheternas
erfarenheter av genomforda projekt och uppdrag.

- Framarbeta gemensamma juridiska ramverk i syfte att skapa ett enhetligt och
samordnat stdd i namndernas samverkande forebyggande insatser.
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