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Samlad bedomning

De fortroendevalda revisorerna har i sin revisionsplan 2025 beslutat att genomfora en
grundlaggande granskning av arbetsmarknadsnamnden. Syftet med granskningen ar
att bedoma om arbetsmarknadsnamnden bedriver en andamalsenlig och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande verksamhet enligt fullmaktiges mal, beslut och
uppdrag samt om arbetsmarknadsnamnden har en tillracklig styrning och intern
kontroll for att leva upp till verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

| denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran stadsrevisionens
granskningar av namnden 2025.

Verksamhet och ekonomi

Var samlade bedémning &r att arbetsmarknadsnamnden delvis bedriver en
andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande verksamhet.

Vi ser det som positivt att namnden har utvecklat analysarbetet utifran sin inriktning
och méalmedvetet har tydliggjort samband, atgarder och effekter i arbetet med
leverans enligt bade inriktning och malsattningar. Namnden har ocksa stéarkt sin
samverkan med naringslivet genom branschspecifika kompetensforsorjningsplaner.
Samtidigt visar granskningen av stadens sysselsattningsinriktning ett behov av att
bland andra arbetsmarknadsnamnden bidrar till fordjupat och mer forankrat arbete
med stadens bolag och 6vriga namnder, for att skapa en mer effektiv och samordnad
insats over tid.

Vi grundar var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden inte nar tva av sina mal
och har en marginell utveckling (0,15 procentenheter) i det tredje malet. Samtidigt
noterar vi att namnden utifran sin analys av inriktningen har vidtagit ett flertal
atgarder for okad maluppfyllelse, men dar effekter vantas bli synliga forst under 2026.

Vi noterar att namnden I6pande genomfor resultatuppfoljningar vid varje
sammantrade. Vi konstaterar att namnden genomfort sitt uppdrag med tilldelade
resurser.

Styrning och intern kontroll

Var samlade bedomning &r att arbetsmarknadsnamnden i allt vdsentligt har en
tillracklig intern kontroll.

Vi grundar var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden foljer stadens reglemente
for intern kontroll och att arbetet bedrivs systematiskt med fokus pa identifierade
risker. Dartill genomfors delarsuppfoljningar med rapportering till namnden. Vi noterar



att namnden uttryckligen anvander den interna kontrollen for att folja upp att
forandringar i arbetssatt och organisationsstruktur far avsedd effekt, sarskilt med
hansyn till namndens arbete med 6kad forflyttning inom uppdrag och inriktning.

Vidare grundar vi var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden i arets uppfoljning
av tidigare granskningar, i allt vasentligt har vidtagit de dtgarder som framkommit av
granskningarna av stadens arbete mot valfardsbrott, respektive hantering av
krankande behandling och diskriminering av elever.

Utifran att namndens malutveckling inte utvecklats i enlighet med malsatt resultat ser
vi det som viktigt att namnden genom styrning och uppfoljning sakerstaller att
atgarder ger effekt for att stodja en forbattrad resultatutveckling under 2026.



Inledning

Revisorerna ska enligt kommunallagen éarligen prova om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen inom styrelse och
namnder ar tillracklig.

Kommunstyrelse och namnder ska bedriva verksamheten i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag, beslut och riktlinjer samt lagstiftning och andra foreskrifter som
galler for verksamheten. Dartill ska styrelse och namnder tillse att det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner samt en
struktur och organisation for arbetet som ger forutsattningar for att verksamheten
uppnar beslutade mal och efterlever gallande regelverk inom sina ekonomiska ramar.

For att fullgora uppdraget bor system och rutiner for ledning, uppfoljning, kontroll och
rapportering av verksamheten finnas. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera
att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag.

Den grundldggande granskningen omfattar granskning av maluppfyllelse samt
granskning av styrning och intern kontroll. Granskningen utgor en grund for de
bedomningar och uttalande som revisorerna avger i revisionsberattelsen. De
fordjupade granskningar som genomforts under 2025 finns tillgangliga att ta del av i
sin helhet pa stadsrevisionens webbplats: https://helsingborg.se/stadsrevisionen.

Granskningen har utforts av Helsingborgs stads revisionskontor pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2025.


https://helsingborg.se/stadsrevisionen.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedoma om arbetsmarknadsnamnden bedriver
en andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande verksamhet enligt
fullmaktiges mal, beslut och uppdrag samt om namnden har en tillracklig styrning
och intern kontroll for att leva upp till verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen har omfattat foljande revisionsfragor;

e Vidtar namnden tillrackliga atgarder for att uppna faststallda mal avseende
verksamhet och ekonomi?

e Sakerstaller namnden att styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
ar tillracklig?

Utover ovan har foljande omraden sarskilt granskats inom ramen for den
grundlaggande granskningen:

e Delegeringsordning - granskningen syftar till att oversiktligt bedoma styrelsers
och namnders styrdokument, kontroll och anmalan av delegeringsbeslut.

Granskningen avser arbetsmarknadsnamnden.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for den
grundlaggande granskningen utgors av:

e Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 1§ och 6§
¢ Namndens reglemente

e Relevanta styrdokument och fullméaktiges mal och beslut som berér namnden



Metoder

Granskningen har skett genom dokumentstudier av plan for mal och ekonomi,
verksamhetsplan, internbudget, dokumenterad riskanalys, plan for uppfoljning av
intern kontroll, arsresultat av uppfoljning av intern kontroll, uppfdljningar av ekonomi
och verksamhet (ekonomirapporter, deldrsrapport, arsredovisning),
delegeringsordning och arbetsinstruktion samt protokoll och underliggande
handlingar.

Granskningen har aven innefattat intervjuer med tjanstepersoner med sarskilt ansvar
for forvaltningens processer som ror mal, intern kontroll och ekonomi. Dartill har
dialogmote genomforts med namndens presidium samt arbetsmarknadsdirektor
under hosten 2025.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren. Berorda sakkunniga
revisorer har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s rekommendation
(Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) och inte funnit ndgot hinder mot att utfora
granskningen.

Granskningsomradena verksamhet, ekonomi samt styrning och intern kontroll har
bedomts enligt nedan bedomningsskala vilket foljer SKYREV:s vagledningar och
rekommendationer.

| allt vasentligt andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda.
Avvikelser/brister som behdver atgardas ar av mindre karaktar.

Delvis andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms delvis vara uppfyllda.
Det finns avvikelser/brister som behdver atgardas.

Inte andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda.
Det finns vasentliga avvikelser/brister som behover &tgardas.




Resultat av granskningen

Nedan redovisas resultat utifran revisionsfragorna som beror omradet verksamhet
och ekonomi samt styrning och intern kontroll.

Verksamhet och ekonomi

Namndens analys av uppdrag och inriktning

Namndens uppdrag ar att vara maojliggorare for vuxna att komma i arbete och att
bidra till arbetsgivares kompetensforsorjning.

Namndens inrikining ar att

Arbetsgivare ska kunna rekrytera relevant kompetens i Helsingborg. Tillsammans
med arbetsgivarna skapar vi forutsattningar for att effektivt mota kompetens-
forsorjningsbehoven med en bredd av aktiviteter och utbildningar for en hallbar
tillvaxt.

Fler invanare med ekonomiskt bistand ska bli sjalvforsorjande sa snabbt som
mojligt. Vi moter invanarna pa olika satt, med tydliga forvantningar och ett tydligt
arbetsfokus, aven i stadsdelarna for att pa sa satt bidra till ett mer integrerat och
tryggt Helsingborg med livskvalitet for alla.

Namnden har i rsbokslutet for 2025 analyserat sitt arbete utifran uppdrag och
inriktning och bedomer sammantaget i sin analys att den till stor del har haft en
utveckling i enlighet med inriktningen. | dialogmaote beskriver namnden att stadens
overgripande inriktning avseende sysselsattning har haft stor betydelse och kraft i
namndens eget arbete under aret, dar implementering av aktivitetskravet och stravan
att skapa helhetsaktivering for alla har haft ett stort fokus.

Arbetsmarknadsnamnden beror i sin analys flera arbetsomraden utover
omstallningsarbetet med aktivitetskravet, dar den ser en positiv utveckling under éaret.
Det har skett en starkt samverkan for arbetsgivarnas kompetensforsorjning och det
finns ett breddat utbud av yrkesutbildningar och yrkeshogskoleutbildningar i
samverkan med Familjen Helsingborg. Namnden har aven utvecklat arbetssatten
med forberedande insatser for individer som annars har svart att na sina utbildnings-
och jobbmal. Verksamheten har ocksd genomfért interna omstallningar i form av nytt
tvarsektoriellt arbete, kulturforflyttning och tydligare krav pa leverans i organisationen
har varit pafrestande men nodvandiga for att vaxla ut mer effekt av arbetet.

Utifran arets verksamhet ser arbetsmarknadsnamnden fortsatta behov inom sin
inriktning. Bland annat behdver namnden skapa fler utbildningsmaojligheter som
innehaller sprakinsatser och erbjuda omstallningsutbildningar for vissa yrkesgrupper



(exempelvis barnskotare) och vidta fler dtgarder for att forebygga avbrott i paborjade
studier. Namnden vill ocksa 6ka medverka till att starkta kopplingar och samverkan
mellan stad, naringsliv och akademi, samt utveckla samverkansformerna med
Arbetsformedlingen. Namnden ser ocksa ett sarskilt behov av att dka sina insatser for
att nd unga utan vare sig sysselsattning eller studier (UVAS) med insatser.

Namnden redogor ocksa i dialogmote med revisionen att den ser en tydlig koppling till
att grunduppdraget med att skapa forutsattningarna till egenforsorjning, aven skapar
Okad trygghet for bade individ och samhalle.

Maluppfyllelse — verksamhet

Nadmndens mal

e Andel av befolkning, 18—64 ar, som under 2026 erhallit ekonomiskt bistand
ska hogst vara 3,8 procent.

e 1200 invanare ska fullfolja yrkesutbildningsinsatser 2025.

e Minst 330 invanare med ekonomiskt bistand ska ga till reguljara studier under
2025.

Namnden redovisar att malet med ekonomiskt bistand kommer att uppnas, vilket ar i
linje med lamnade prognoser i deldrsrapporteringen. Namnden har haft en positiv
utveckling i maluppfyllelsen sedan 2021 (5,5 procent), men av nyckeltalen framgar att
utvecklingstakten borjar mattas av. For 2025 redovisar namnden en fortsatt
nedatgdende trend, om an marginell, med ett utfall pa 4,05 procent, att jamfora med
fjolarets 4,2 procent.

Gallande malet att 1200 invanare ska fullfolja yrkesutbildningsinsatser redovisar
namnden att malet inte ar uppnatt, vilket ar i linje med prognosen lamnad under aret.
Utfallet for 2025 placerar sig emellan utfallen for 2023 respektive 2024. Malet
beskrivs av namnden i dialogmote som ett tufft stravansmal. Namnden redovisar i
sin analys att den samverkan inom Familjen Helsingborg galande bade antagning och
utbildningsplatser, har haft en positiv inverkan pa maluppfyllelsen.

Samtidigt ser namnden ocksa att flera sokanden inte ar helt redo att pabarja
utbildningen. Det kan handla om bade formella behorighetskrav och om andra
omstandigheter som gor att eleven inte ar rustad for studierna i nulaget. | detta har
namnden en viktig roll att skapa forutsattningarna for individen i kommande
anmalningsperiod. Namnden ser ocksa ett narliggande behov i att arbeta med
insatser som forebygger avbrott hos dem som pabarjar en utbildning.

Aven géllande det tredje mélet, att minst 330 invanare med ekonomiskt bistadnd ska
ga till reguljara studier under 2025, redovisar namnden att malet inte ar uppnatt. Det
ar i linje med prognosen lamnad under aret. Utfallet for 2025 placerar sig emellan
utfallen for 2023 respektive 2024. Namnden skriver att en tydlig lardom ar att det
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inom malgruppen finns behov av forberedande insatser innan reguljara studier kan
paborjas, exempelvis av icke-reguljara studier. Namnden har ocksa identifierat behov
av att battre kunna bista i invanares studiemotivation dven under paborjad utbildning.
En dedikerad ungdomsenhet ar ocksa en insats som namnden kommer att utveckla
under 2026.

Specifika uppdrag

Specifika uppdrag fran kommunfullmaktige till arbetsmarknadsnamnden:

Uppdrag fr&n KF 2025 = Aterrapporterat Resultat

Genomfdra en dversyn 11 december Oversynen visar bland annat att:

av stadens kultur- och 2025 (§ 88).

foéreningsstod o Stoden ar organiserade sa att de gar i linje

med forvaltningarnas respektive uppdrag.

o Det finns inga sarskilda uppdrag eller
metodik for att félja upp hur stodet bidrar
till forbattrad integration.

o Det finns funktionalitet och uppfoljande
rutiner for att sakerstalla att stdden nar de
avsedda anvandningsomradena.

Mojliggora etableringav 11 december Namnden konstaterade i en forsta redovisning i

yrkeshogskolecampus 2025 (§ 89) augusti 2023 att intresset bland
utbildningsanordnarna var svalt, bland annat av
ekonomiska skal. Fullmaktige forlangde dock
uppdraget, i syfte att namnden skulle arbeta
vidare over tid. Namnden har redovisat
uppdraget pa nytt i december 2025. Namnden
konkluderar att utbildningsanordnarna inte
efterfrdgar en samlokaliseringslosning.

Maluppfyllelse - ekonomi

Arbetsmarknadsnamnden har for 2025 tilldelats en ekonomisk ram pa 589,6 mnkr av
kommunfullmaktige. Namnden har haft ovriga intakter pa 179,5 mnkr under aret, det
beror bland annat pa samordningsvinster samt ersattningar fran andra kommuner
gallande antagning och utbildningsplatser. Arets resultat visar ett Gverskott pa cirka 5
mnkr. | deldrsrapport per augusti prognostiserade namnden att arets resultat i basta
fall skulle uppga till 24 mnkr och i samsta fall till -2 mnkr.
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Namnden signalerar att kostnaden for ekonomiskt bistand framover ar osaker da den
strukturella arbetslosheten ar hog och statliga ersattningar forandras samtidigt som
det sker en forandring i vilka hushall som ar i behov av bistdnd. Namnden har ocksa
valt att starka personalsidan under 2025 ars omstallningsarbete mot ny lagstiftning
vilket okat kostnaderna, men dessa forvantas minska igen under 2026 i takt med att
nya organisationsformer och arbetssatt etablerar sig.

Arbetsmarknadsnamnden har inte behovt iansprakta sitt investeringsutrymme i den
omfattning det varit budgeterat. Endast 0,5 mnkr av 3 mnkr har anvants och detta
forklarats av att budgeterade medel har varit i beredskap for lokalutveckling, vilket inte
har behovts i den omfattning som budgeterats.

Rapportering och uppfoljning

Utvecklingen i arbetsmarknadsnamndens inriktning och mal ar konsekvent
rapporterad i namndens deldrsrapporter och arsbokslut. Prognosarbetet i
delarsrapporteringarna per april och augusti ligger i linje med bedémningen av
maluppfyllelsen i arsbokslutet. Namnden har redan i april konstaterat svarigheter i att
na maluppfyllelsen i tva av malen. Namnden far varje sammantrade en
resultatuppfoljning av inriktning och mal av forvaltningschefen, vilket gar att folja av
protokollen. Forvaltningen publicerar ocksd manadsvis resultatuppfoljning pa sitt
intranat.

Dartill sker regelbunden information och uppfdljning av narliggande amnen. Av
namndens protokoll framgar att namnden bland annat foljt upp
arbetsmarknadsstatistik, utbildningsstatistik, forvaltningens prioriterade omraden’
statistik over ekonomiskt bistdnd samt arbetet med Framstegsjobb. Namnden har
aven sarskilt behandlat information om stadens overgripande inriktning gallande
sysselsattning.

Till arbetsmarknadsnamnden redovisas aven arligen kvalitetsrapporter for
vuxenutbildningen samt yrkeshogskoleutbildningen.

Namnden har i dialogmaéte redogjort for beslutet att justera ett av sina mal (minst 330
invanare med ekonomiskt bistand ska ga till reguljara studier) till 2026. Det justerade
malet ska da aven inkludera avslut till arbete. Namnden forklarar att den ocksé velat
gora en justering sa att malet ar battre formulerat utifran forvaltningens radighet dver
uppfyllelsen, genom att inkludera spar for bade studier och arbete. Det ger enligt
namnden aven forvaltningen en storre mojlighet att battre bereda for invanarens
individuella forutsattningar inom uppdraget.

Stadsrevisionen gjorde i sin arsrapport 2024 bedémningen att
arbetsmarknadsnamnden endast delvis bedrivit en dandamalsenlig och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstallande verksamhet. Detta eftersom namnden inte

1 Heltidsaktivering for alla, tillsammans for fler i arbete, samt rattssiker och kvalitativ férvaltning.
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uppnatt tva av sina mal och att ett av malen endast forbattrats marginellt. |
namndens yttrande over rapporten framgar att den delar revisionens bedomning att
utvecklingen av maluppfyllelsen inte ar tillfredstallande. Av svaret framgar att
verksamheten genomfor en omstallning for att forbattra leveransen bade utifran
inriktningen och maélen (arbetsmarknadsnamnden den 21 maj 2025, § 35).

Ovriga genomfdrda granskningar

Sysselsattning for att fa fler i arbete

Stadsrevisionen har under aret genomfort en granskning av stadens
sysselsattningsinriktning (39/2025). Syftet med granskningen var att bedoma om
kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnamnden och stadens helagda bolag bedriver ett
andamalsenligt och samverkande arbete dar fler kommer i arbete i enlighet med
fullmaktiges inriktning kring sysselsattning.

Den samlade bedomningen utifran granskningens syfte var att kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden och stadens bolag delvis bedriver ett andamalsenligt och
samverkande arbete for att fler ska komma i arbete i enlighet med fullmaktiges
inriktning kring sysselsattning. Granskningen visade att arbetet utifran inriktningen
har utvecklats under aret och styrningen har starkts. Dock behover analys och
uppfoljning utifran sysselsattningsinriktningen fordjupas och tydligare forankras med
stadens bolag och namnder, for att skapa en mer effektiv och samordnad insats.

| sitt yttrande den 12 februari 2026 (§ 5) skriver arbetsmarknadsnamnden att den i
huvudsak delar revisionens bedomning och sammantaget ser rapporten som ett
viktigt underlag for fortsatt utveckling och delar ambitionen att starka stadens
samlade formaga att fler helsingborgare ska komma i arbete.

Stadens anvandning av tolktjanster

Stadsrevisionen har under 2024 genomfort en granskning av stadens anvandning av
tolktjanster. Syftet med granskningen var att bedéma om bland annat
arbetsmarknadsnamnden har en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll avseende
anvandningen av tolktjanster.

Den samlade bedomningen utifran granskningens syfte var att granskade namnder
delvis har sakerstallt att det finns en tillracklig styrning, uppfoljining och kontroll av
anvandningen av tolktjanster. Arbetsmarknadsnamnden berordes aven av
granskningen i rollen som ansvarig for stadens tolkformedling. Granskningen hann
inte behandlas inom ramen for arsrapport 2024 och berdrs darfor inom ramen for
arets rapport.

| sitt yttrande den 20 mars 2025 (§ 20) svarar namnden att forvaltningen kommer att
sakerstalla att rutiner och riktlinjer uppdateras utifran revisionens rekommmendationer
for att ytterligare starka systematisk uppfoljning och kontroll av kvalité pa
tolktjansterna. Namnden delar ocksa revisionens slutsats att det saknas formell
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overgripande dokumentation av uppdraget. Arbetsmarknadsnamnden har en
beredskap for att arbeta med ett fortydligande av uppdraget men hanvisar till behov
av att forst fa mer information avseende stadens genomlysning av Kontaktcenter,
men ocksa regeringsuppdraget avseende tolkoversyn. Regeringsuppdraget ska
slutredovisas den 31 mars 2026.

Stadens revisorer har i revisionsplan for 2026 beslutat att folja upp granskningen.

Beddmning

Var samlade bedomning ar att verksamheten delvis har skotts pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Vi ser det som positivt att namnden har utvecklat analysarbetet utifran sin inriktning
och méalmedvetet har tydliggjort samband, atgarder och effekter i arbetet med
leverans enligt bade inriktning och malsattningar. Namnden har ocksa starkt sin
samverkan med naringslivet genom branschspecifika kompetensforsorjningsplaner.
Samtidigt visar granskningen av stadens sysselsattningsinriktning ett behov av att
bland andra arbetsmarknadsnamnden bidrar till fordjupat och mer forankrat arbete
med stadens bolag och 6vriga namnder, for att skapa en mer effektiv och samordnad
insats over tid.

Vidare grundar vi var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden inte nar tva av sina
mal och har en marginell utveckling (0,15 procentenheter) i det tredje malet. Samtidigt
noterar vi at namnden utifran sin analys av inriktningen har vidtagit ett flertal atgarder
for okad maluppfyllelse, men dar effekter vantas bli synliga forst under 2026. Vi
noterar aven att arbetsmarknadsnamnden beslutat att revidera ett av sina mal till
2026 sa att det battre dverensstammer med forvaltningens radighet och
handlingsutrymme.

Vi noterar att namnden I6pande genomfor resultatuppfoljningar vid varje
sammantrade. Vi konstaterar att namnden genomfort sitt uppdrag med tilldelade
resurser.

Styrning och intern kontroll

Organisation for arbetet med intern kontroll

| stadens reglemente for intern kontroll tydliggors ansvaret for den interna kontrollen.
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska uppratta en sarskild plan for uppfoljning av den interna
kontrollen.

Arbetsmarknadsnamnden antog plan for uppfoéljning av intern kontroll 2025 vid
sammantrade den 20 november 2024 (§ 82). Namnden har infor antagandet aktivt
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deltagit i riskanalysarbetet infor antagandet, vid foregdende sammantraden i
september och oktober 2024.

| plan for uppfoljning av intern kontroll 2025 identifieras riskomraden kopplat till inkop,
avtal och representation, kompetensutveckling, attester och utbetalningar, arbetssatt
for planering och uppfdljning samt klagomalshantering och avvikelsehantering.

Rapportering och uppfoljning

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen, med utgangspunkt fran antagen
plan, ska enligt reglementet for intern kontroll rapporteras skriftligen till namnden
minst en gang per ar. Vi noterar att uppfoljning av intern kontrollplan 2025 redovisats
for namnden vid delérsuppfoljining den 18 september 2025 (§ 63) samt vid arlig
uppfoljning den 12 februari 2026 (§ 4).

| dialog med forvaltningen framgar att omradena bland annat ar forknippade med
omorganisering och omstallning som skett under 2025. Avsikten ar att fortsatta folja
utvecklingen bland annat genom den interna kontrollen for att sakerstalla att nya
processer och rutiner etableras och sakerstalls.

Resultatet visar pa att utfallet i fyra av sexton granskningspunkter bedoms som
kannbart. Riskerna aterfinns inom omradena felaktiga utbetalningar, samt
gemensamt arbetssatt kring planering och uppfoljning.

Namnden redovisar att efterlevnad av rutinen for ogiltig franvaro behover starkas,
som ett satt att forhindra felaktiga utbetalningar. Gallande gemensamma arbetssatt
kring planering och uppfdljning ser namnden fortsatta risker med att brister i arbetet
kan leda till att invanare inte har en sammanhallen aktivitet som foljs upp och bidrar
till progression. Namnden avser uppta riskerna aven i 2026 ars plan.

Arbetsmarknadsforvaltningen uppger att namnden har slutfort tgarderna avseende
2024 ars uppfoljning av den intern kontrollen och att aterrapporteringen sker till
namnden som en del av dialogen och underlaget till riskanalysarbetet for kommande
ar.

Ovriga genomfdrda granskningar

Delegeringsordning

Stadsrevisionen har genomfort en granskning som har syftat till att oversiktligt
bedoma arbetsmarknadsnamndens styrdokument, kontroll och anmalan av
delegeringsbeslut.

Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen (2017:725) far en namnd delegera sin
beslutanderatt i ett visst arende eller en viss grupp av arenden. Delegering kan aven
omfatta uppdrag till anstalld enligt 7 kap. 5—8 §§. Bestammelserna innebar att
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namnden kan Overfora sin beslutanderatt i vissa fragor, men enligt 6 kap. 38 § far
beslutanderatten inte delegeras i arenden som ror verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet samt i andra arenden av principiell beskaffenhet eller storre
vikt. Vidare foreskriver 6 kap. 40 § att namnden ska besluta i vilken utstrackning
beslut ska anmalas till namnden.

Aktualitet

Arbetsmarknadsnamndens delegeringsordning ar beslutad av namnden den 26
oktober 2023 (§ 68), med den senaste revideringen genomford den 11 december
2025(§91).

Processmassigt ansvar for att delegeringsordningen hélls uppdaterad ligger enligt
uppgift pa stabschef. Dartill finns ett delat ansvar av chefer i de olika
verksamhetsomradena att signalera behov av revidering.

Arbetsmarknadsnamnden har under 2025 behovt gora revideringar sett till ansvar
utifran den nya Socialtjanstlagen. Bland annat har stodmaterial fran SKR anvants for
att gora nodvandiga och korrekta revideringar. Det ingar i stabens ansvar att se till att
aktuell delegeringsordning och tillhorande bestammelser finns tillgangliga i
stod/verksamhetssystem och informeras till berorda delegater och medarbetare.

Delegering av beslutanderatt

Arbetsmarknadsnamnden har inom sig ett socialt utskott, vilket har beslutanderatt i
principiella fragor rorande myndighetsutovning mot enskild av sadan beskaffenhet att
den inte kan vidaredelegerats till tjansteorganisationen.

Delegeringsordningen innehaller tre olika ordningar av vidaredelegering. Det finns
numrerad ordning, rollbaserad likstalld ordning samt utskriven "med ratt till
vidaredelegering”. Enligt uppgift av forvaltningen ar skillnaderna i uppstallningen av
delegater medvetna, i syfte att mojliggora ett sa effektivt beslutsfattande som majligt,
utifrén arendets art och handlaggningsprocess.

Namndens har upprattat en arbetsinstruktion som dokumentmassigt ar sammansatt
med delegationsordningen. Enligt intervjuuppgift betraktar forvaltningen
arbetsinstruktionen som ett komplement till delegeringsordningen. En generell
skiljelinje mellan vad som skrivs i vilket dokument, beskrivs vara att beslut kopplat till
lagstiftning skots enligt delegeringsordningen. Att dokumenten ar sammanlagda
forklarar forvaltningen har praktiskt orsaker, att underlatta for berérda medarbetare
att enkelt finna ratt information.

Ateranmalan

Namnden far aterrapportering av beslut fattade med stod av delegeringsordningen
vid varje sammantréade, vilket ocksa framkommer av protokollen.
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Aterrapporteringen sker genom sammanstallda forteckningar av besluten. Av
forteckningarna framgar uppgifter som gor att namnden enkelt kan begara mer
information om det specifika beslutet. Namndens behandling av anmalningsarenden
protokollfors.

| intervju bedomer forvaltningen att beslut i vanligt forekommande arenden
aterrapporteras enligt bestammelserna, sdésom beslut om ekonomiskt bistand,
antagningsbeslut till utbildningar samt anstallningsavtal [opande aterrapporteras.
Daremot kan finnas en risk i att sallanbeslut inte aterrapporteras pa grund av
okunskap om vilken typ av beslut det avser eller pa vilket mandat det kan fattas.
Forvaltningen anger i intervju att de ser ett mojligt behov av att sakerstalla tydligare
rutiner for detta.

Uppfdljning vélfardsbrott (2023)

Stadens revisorer genomforde 2023 en granskning av stadens arbete mot
valfardsbrott (49/2023). Granskningen berdrde bland andra arbetsmarknadsnamnden
och visade pa varierat arbete mellan namnderna vad galler styrning och kontroll.

Syftet med uppfdljningen har varit att bedoma om arbetsmarknadsnamnden vidtagit
tillrackliga atgarder utifran resultatet och lamnade rekommendationer till ndmnden i
den ursprungliga granskningen.

Uppfoljningen visar att namnden har genomfort flera insatser for att hoja
kompetensen bland chefer och medarbetare i arbetet mot valfardsbrott. Insatserna ar
kopplade till introduktion, Idpande utbildning och ett tydligare stodmaterial. Det ar
aven inrattat en kontrollgrupp som har en central roll i att utveckla metodik, samordna
utbildningsinsatser och stodja verksamheten pa ett mer systematiskt arbetssatt.

Uppfoljningen visar ocksa att namnden har implementerat ett kontrollsystem med
regelbundna stickprov och sarskilda kontroller kopplat till bistdndsutbetalningar.
Arbetet omfattar aven uppfoljning och dokumentation samt arlig analys i samband
med riskanalys och intern kontrollplan.

Uppfdljning krankande behandling och diskriminering av elever (2021)

Stadens revisorer genomforde 2023 en granskning av stadens arbete mot krankande
behandling och diskriminering (3/2021), omfattande arbetsmarknadsnamnden och
barn- och utbildningsnamnden.

Granskningen visade pa att det i stort finns ett andamalsenligt arbete hos de
granskade namnderna avseende krankande behandling och diskriminering. Det fanns
dock ett antal delar som kunde utvecklas.

Syftet med uppfoljningen har varit att bedoma om arbetsmarknadsnamnden vidtagit
tillrackliga atgarder utifran resultatet och lamnade rekommendationer i den
ursprungliga granskningen.
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Uppfoljningen visar att arbetsmarknadsnamnden har utvecklat arbetet med att
sakerstalla att planerna mot krankande behandling uppfyller gallande lagkrav. Detta
gors genom direktiv och central uppfoljning for att sakerstalla att samtliga
utbildningsanordnare foljer Skolverkets riktlinjer for planernas innehall.

Vidare har namnden arbetat fram enhetliga rutiner for att sakerstélla att information
om anmalningsvagar vid krankande behandling ska vara tydliga och lattillgangliga
oavsett utbildningsanordnare. Rutinerna omfattar bade sarskilda blanketter och
uppfoljning av skolornas planer mot krankande behandling.

Uppfoljningen visar slutligen att arbetsmarknadsnamnden har utvecklat rutiner for att
sakerstalla att anmalningsskyldigheten vid krankande behandling efterlevs, bade
inom den egna verksamheten och hos externa utbildningsanordnare.

Beddmning

Var samlade bedomning ar att den interna kontrollen i allt vasentligt har varit
tillracklig.

Vi grundar var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden foljer stadens reglemente
for intern kontroll och att arbetet bedrivs systematiskt med fokus pa identifierade
risker. Dartill genomfors delérsuppfoljningar med rapportering till namnden. Vi noterar
att namnden aktivt anvander den interna kontrollen for att folja upp att forandringar i
arbetssatt och organisationsstruktur far avsedd effekt, sarskilt med hansyn till
namndens arbete med okad forflyttning inom uppdrag och inriktning.

Vidare grundar vi var bedomning pa att arbetsmarknadsnamnden i drets uppfoljning
av tidigare granskningar, i allt vasentligt har vidtagit de atgarder som framkommit av
granskningarna av stadens arbete mot valfardsbrott, respektive hantering av
krankande behandling och diskriminering av elever.

Namndens delegeringsordning bedéms vara aktuell och andamalsenlig strukturerad
dar principer for delegering, vidaredelegering och dteranmalan av beslut framgar i
enlighet med kommunallagens bestammelser.

Utifran att namndens malutveckling inte utvecklats i enlighet med malsatt resultat ser
vi det som viktigt att ndmnden genom styrning och uppfoljning sakerstaller att
atgarder ger effekt for att stodja en forbattrad resultatutveckling under 2026.
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