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Samlad beddmning

Lekmannarevisorn i Helsingborgs Hamn AB har i sin revisionsplan 2025 beslutat att
genomfora en grundlaggande granskning av bolaget. Syftet med granskningen har
varit att bedoma om bolaget bedrivs pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt enligt agarens mal och direktiv samt om styrelsen har
en tillracklig styrning och intern kontroll for att leva upp till bolagets mal, beslut och
foreskrifter.

| denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran lekmannarevisorns
granskningar av bolaget 2025.

Verksamhet och ekonomi

Var samlade bedomning ar att styrelse och VD i Helsingborgs Hamn AB delvis
bedriver en andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
verksamhet i enlighet med dgarens mal och direktiv.

Vi bedomer att bolaget i arsbokslutet utvecklat sin analys av hur bolagets uppdrag
och inriktning har utvecklats under aret. Vi bedomer att analysen kan starkas
ytterligare genom tydligare orsakssamband till redovisad utveckling samt vilka
lardomar bolaget dragit utifran arets verksamhet. Vi noterar att bolaget under aret har
antagit Strategisk Agenda 2032 som tydliggor strategiska vagval for bolagets
fortsatta utveckling.

Vidare grundar vi var bedomning pa att bolaget fortsatt har utmaningar att na
agardirektivets ekonomiska mal inom Port Operations samt elektrifiering av
arbetsmaskiner. Vi noterar att insatser pagar for att forbattra Ionsamheten inom Port
Operations dar resultatet har starkts sedan 2024, dock redovisar verksamheten
fortsatt ett underskott. Styrelsen har i drsbokslutet bedomt att malet inte bedoms
uppnas 2026. Samtidigt noterar vi att kundnojdheten har utvecklats positivt under
aret dar bolaget bedomer att malet kommer att uppnas 2026. Bolaget uppfyller
agardirektivets krav pa koncernbidrag om 70 mnkr for verksamhetsaret 2025.

Vi konstaterar att bolagets resultat har forbattrats jamfort med foregdende ar, sarskilt
vad géller resultatutvecklingen inom Port Operations (+24 mnkr i jamférelse med
arsresultatet 2024). Dock bedomer vi att fortsatta insatser kravs for att mota dgarens
krav pa lonsamhet samt langsiktig och ekonomisk stabilitet.



Styrning och intern kontroll

Var samlade bedomning ar att styrelse och VD i Helsingborgs Hamn AB i allt
vasentligt har en tillracklig intern kontroll. Dock kravs férbattrad intern kontroll inom
delegering och attest.

Vi grundar var bedomning pa att bolaget under aret har starkt sitt arbete med intern
kontroll och vidtagit forbattringsatgarder i enlighet med stadens reglemente for intern
kontroll, bland annat vad géller utvecklad riskanalysprocess, arligt beslut om intern
kontrollplan samt okad delaktighet fran styrelsen. Vi bedomer att uppféljningen av
genomforda aktiviteter i hogre grad kan rapporteras utifran en samlad bedomning av
resultaten och de riskreducerande atgarder som eventuellt kvarstar.

Vi bedomer att ansvarsfordelningen mellan styrelse och VD i vissa delar har
tydliggjorts genom arbetsordning och VD-instruktion samt utifran bolagets
instruktioner for attest och utanordning. Vi bedomer dock att styrelse och VD bor se
over nuvarande styrdokument for att tillse att dessa ar tydliga utifran delegering
respektive utanordning och attest, samt uppdatera forteckning over beslutade
arenden, beslutsnivaer, beloppsgranser och ersattare. Styrelsen behdver dven
sakerstalla en tillracklig intern kontroll vad galler attest av kostnader och personliga
utlagg.



Inledning

Av aktiebolagslagen och god revisionssed framgar att lekmannarevisorerna arligen
ska granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt och om bolagets interna kontroll ar
tillracklig.

Styrelse och VD ansvarar for att bedriva verksamheten i enlighet med fullmaktiges
och agarens mal och uppdrag, beslut och riktlinjer samt lagstiftning och andra
foreskrifter som galler for verksamheten. Dartill ska bolaget tillse att det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner som
sakerstaller att information om verksamhet och ekonomi ar andamalsenlig, tillforlitlig
och tillracklig, samt att de regler och riktlinjer som finns for verksamheten foljs.

For att fullgora uppdraget bor system och rutiner for ledning, uppfoljning, kontroll och
rapportering av verksamheten finnas. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera
att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt i enlighet med fullmaktiges
direktiv och mal.

Den grundldggande granskningen genomfors varje ar och omfattar en granskning av
bolagets maluppfyllelse utifran dgarens mal och direktiv samt granskning av styrning
och intern kontroll. Granskningen utgor grund for de bedomningar och uttalande som
lekmannarevisor avger i sin granskningsrapport.

Helsingborgs Hamn AB ar ett dotterbolag till moderbolaget Helsingborgs Stads
Forvaltning AB (HSFAB) och ingér i Helsingborgs stads kommunkoncern.

De fordjupade granskningar som genomforts under 2025 finns tillgangliga att ta del
av i sin helhet pa stadsrevisionens webbplats: https://helsingborg.se/stadsrevisionen.

Granskningen har utforts av Helsingborgs stads revisionskontor pa uppdrag av
lekmannarevisor och lekmannarevisorssuppleant. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for 2025.



Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget bedrivs pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt enligt dgarens
mal och direktiv samt om styrelsen har en tillracklig styrning och intern kontroll for att
leva upp till bolagets mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:

« Vidtar styrelsen tillrackliga atgarder for att uppna agarens mal och direktiv
avseende verksamhet och ekonomi?

o Sakerstaller styrelsen att styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ar
tillracklig?

Utover ovan har foljande omraden granskats sarskilt inom ramen for den
grundlaggande granskningen:

o Delegering - Granskningen syftar till att oversiktligt bedoma styrelsens och
VD:s kontroll och uppfdljning av delegeringsbeslut.

e Uppfoljning av tidigare avvikelser.

Granskningen avser styrelse och VD i Helsingborgs Hamn AB.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for
granskningen utgors av:

o Aktiebolagslagen (2005:551), 8 kap. 4-5 §
o Kommunallagen (2017:725), 10 kap. 3§
e Bolagsordning och agardirektiv

» Relevanta styrdokument och fullmaktiges mal och beslut som beror bolaget



Metoder

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av bolagsordning och
agardirektiv, affarsplan, riskanalys, plan och uppfdljning av intern kontroll,
uppfoljningar av ekonomi och verksamhet (ekonomi- och verksamhetsrapporter,
delarsrapport, arsredovisning), instruktion for attest och utanordning, protokoll samt
arbetsordning och VD-instruktion. Granskningen har aven innefattat dialogmaote med
styrelsens presidium och VD/ledning i september 2025 samt januari 2026 samt
uppfoljande intervjuer och inhamtande av uppgifter fran ekonomichef och andra
nyckelpersoner som ansvarar for processerna ovan.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren. Berorda sakkunniga
revisorer har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s (Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorer) rekommendation och inte funnit ndgot hinder mot att utfora
granskningen.

Granskningsomradena verksamhet, ekonomi samt styrning och intern kontroll har
bedomts enligt nedan bedomningsskala vilket foljer SKYREV:s vagledningar och
rekommendationer.

Delvis andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms delvis vara uppfyllda.

| allt vasentligt andamalsenlig/tillracklig
Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda.
Avvikelser/brister som behdver dtgardas ar av mindre karaktar.
< Det finns avvikelser/brister som behdver dtgardas.

Inte andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedéms inte vara uppfyllda.
Det finns vasentliga avvikelser/brister som behover atgardas.




Resultat av granskningen

Verksamhet och ekonomi

Kommunala andamalet

Helsingborgs Hamn AB:s bolagsordning ar faststalld av kommunfullmaktige den 27
juni 2023 och vid extra bolagsstamma den 29 juni 2023. Bolaget ska ha till foremal
for sin verksamhet att inom Helsingborgs stad idka hamn och stuverirorelse samt
annan darmed forenlig verksamhet.

Det kommunala andamalet med bolagets verksamhet ar att vara en viktig del i
Helsingborgs stads utveckling for invanare och naringsliv. Helsingborgs Hamn AB ska
vara ett konkurrenskraftigt nav for sjo- och landtrafik, som med hansyn till sakerhet
och miljo levererar den kundnytta och de samarbetsformer som forvantas av ett av
Sveriges viktigaste logistikcentra.

Bolagets analys av uppdrag och inriktning

Bolaget ska enligt agardirektivet! folja stadens inriktningar. Dessa visar vad
fullmaktige vill att koncernen ska fokusera pa for att Helsingborg ska utvecklas mot
vision Helsingborg 2035.

Bolagets uppdrag ar att vara ett konkurrenskraftigt nav for sjofarts-, jarnvags- och
lastbilstrafik i regionen som med hansyn till sakerhet och miljo levererar kundnytta.
Bolaget ska tillsammans med staden och andra aktorer gora Helsingborg till en av de
basta staderna att leva och verka i.

Bolagets inriktning ar att Helsingborgs Hamn ska vara Nordens modernaste hamn.
Bolaget ska vara en effektiv och [I6nsam hamn med nojda kunder. Fokus ska vara pa
att fortsatta investera i innovativ teknik som okar kapaciteten och forbattrar
hallbarheten. Bolaget ska tillsammans med staden utreda flytt av containerhamn
enligt kommunfullmaktiges inriktnings principer och avsiktsforklaring.

| arsbokslutet som rapporterats till HSFAB lamnas en redogorelse for hur
verksamheten har utvecklats under aret utifran bolagets uppdrag och inriktning. |
arsredovisningens forvaltningsberattelse Iamnas en liknande redogorelse utifran
agarnas direktiv, analysen ar dock mer overgripande.

| rapporteringen framgar att verksamheten bedrivits i en omvarld praglad av fortsatt
osakerhet i den globala handeln med 6kade krav pa robusta, effektiva och sakra
transportfloden. | analysen redogdrs for utvecklingen av containerverksamheten, dar

t Agardirektiv for Helsingborgs Hamn AB, beslutat av kommunfullmaktige 2023-06-27, § 112



volymerna okat jamfort med foregaende ar, samtidigt som bolaget genomfort
investeringar i teknik, digitalisering, hallbar omstallning och utveckling av datadrivna
arbetssatt. Bolaget har under 2025 fortsatt utvecklat karnverksamheten, med fokus
pa stabil drift, kapacitetsutnyttjande och mer standardiserade och effektiva
arbetssatt. Bolagets arbete med sakerhet och rollen som samhallsviktig funktion har
starkts under aret genom utvecklad samverkan med myndigheter och andra aktorer
samt byggstart for en ny tullbyggnad.

Bolaget har under aret anvant sitt handlingsutrymme till att bade vidareutveckla den
I6pande verksamheten och att genomfora ett omfattande strategiarbete for bolagets
utveckling framat. | rapporteringen framgar att det framat kravs fortsatt fokus pa
kapacitetsoptimering, teknikutveckling och langsiktig planering for att mota okade
volymer och krav pa hallbarhet och sakerhet. | analysen framgar inte tydligt vilka
lardomar bolaget dragit utifran arets resultat samt orsakssamband med till utvecklat
resultat.

Vid styrelsesammantradet den 19 maj 2025 beslutade styrelsen att ge
ledningsgruppen i uppdrag att under aret ta fram ett forslag till en ny strategi for
Helsingborgs Hamn AB med ett tidsperspektiv fram till och med ar 2032. Strategin
ska ange mal och inriktningar for bolagets fortsatta utveckling och omfatta omraden
som affarsutveckling och marknadspositionering, infrastruktur- och logistikutveckling,
hallbarhetsarbete och klimatmal, kompetensforsorjning och organisationsutveckling,
digitalisering och teknisk innovation samt sakerhet och samarbete.

Vid sammantradet den 20 november 2025 presenterades Strategisk Agenda 2032 for
styrelsen. Visionen ar att skapa framtidens hamn dar effektivitet, tillvaxt och
samhallsnytta mots. Agendan konkretiserar hur bolagets vision, affarsidé och
agardirektiv ska omsattas i praktiken, med fokus pa Ionsamhet, kundnojdhet,
hallbarhet, och langsiktighet. Agendan utgor grund kommande affarsplaner och ska
enligt strategin anvandas som ett levande verktyg i bolagets planering, uppfoljning
och dialog.

Maluppfyllelse — verksamhet
Bolagets mal for perioden 2023-2026 ar foljande:

Resultatet inom Port Operations ska uppga till minst +25 mnkr 2026 jamfort
med -14,3 mnkr 2022

Nojd-kund-index inom Port Operations ska 2026 uppga till minst 77

75 procent av Hamnens arbetsmaskiner ska vara elektrifierade 2026 jamfort
med 30 procent 2022

Enligt stadens styrmodell ska bolaget styra sin verksamhet genom affarsplan och
andra styrande dokument inom ramarna i bolagsordning och agardirektiv. Bolaget har
framarbetat en affarsplan som omfattar fyraarsperioden 2025-2029. | planen
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framgar nulage och strategiska riktningar utifran agarens overgripande
malsattningar. Planen antogs av styrelsen den 11 november 2024.

Affarsplanen inkluderar malsattningar och aktiviteter inom olika omraden som
containerverksamhet, farjetrafik, kryssningstrafik, bulk och uthyrningar samt
hamninfrastruktur. Omraden som namns for att mota utmaningar och antagen
atgardsplan ar effektivare interna processer, kompetensstarkning av medarbetare,
Okad effektivitet och kapacitet i containerterminalen, forbattrad Ionsamhet samt
héllbara investeringar. Vad galler Port Operations framgar att hamnen fortsatt
behover oka sina intakter, arbeta mer effektivt, starka kostnadsmedvetenheten samt
genomfora en dversyn av bemanning och resursanvandning.

Fran och med 2026 har styrelsen antagit en ny affarsplan for perioden 2026-2032.
Den nya affarsplanen utgar fran Strategisk Agenda 2032 och anger den
gemensamma handlingsplan som ska vara vagledande i bolagets beslut,
prioriteringar och utveckling av organisationen.

| tabellen nedan framgar bolagets redovisade maluppfyllelse for 2024, prognos i
delarsrapport efter augusti 2025 samt utfallet for 2025 som rapporterats till agaren.

Mal Resultat AR 2024 | DA, prognos 2025 AR 2025
Resultatet inom Port -35 mnkr Kommer uppnas Kommer inte
Operations ska uppga till uppnas
minst +25 mnkr 2026

jamfort med -14,3 mnkr =11 mnkr
2022.

No6jd-kund-index inom Port | 74 Kommer uppnas Kommer uppnas
Operations ska 2026

uppga till minst 77 75

75 procent av Hamnens 31 procent Kommer inte uppnas | Kommer inte
arbetsmaskiner ska vara uppnas
elektrifierade 2026 jamfort

med 30 procent 2022. 33 procent

Av arsbokslutet framgar att hamnen fortsatt har utmaningar med att na resultatmalet
for Port Operations. Resultatet for 2025 uppgar till -11 mnkr och bolaget bedomer
numera att malet om +25 mnkr till 2026 inte kommer att uppnas. Den negativa
resultattrenden sedan 2023 har enligt bolaget inneburit ett stort resultattapp att
aterhamta. Bolaget uppger att de under 2024 och forsta delen av 2025 genomfort
effektiviseringsatgarder i enlighet med antagen handlingsplan for att vanda
utvecklingen, och avser presentera ytterligare atgarder for styrelsen framgent.
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Bolaget konstaterar i sin analys att atgarder har gett effekt dar resultatet i Port
Operations har starkts med 35,6 mnkr sedan bottennoteringen i augusti 2024.
Bolaget konstaterar att resultatutvecklingen gar at ratt hall men anger att
omstallningen ar tidskravande och att effekter av vidtagna atgarder enbart
synliggjorts delvis under 2025, dar merparten bedoms fa effekt under 2026.

Nar det galler kundndjdheten uppgar NKI till 75 for 2025 och bolaget bedomer att
malet om minst 77 till 2026 kommer att uppnas. | arsbokslutet anges att foregaende
ars resultat paverkades av den initiala problematik som uppstod i samband med
inforandet av ett nytt TOS-system. Under 2025 har arbetet fokuserats pa att forbattra
effektiviteten och produktiviteten i systemet. Enligt bolaget visar resultatet fran
kundundersokningen 2025 att forbattringsarbetet har gett effekt. Samtidigt pagar
kompetenshojande insatser for hamnens personal i syfte att ytterligare starka
kommunikationen och dialogen med bolagets kunder.

Malet om att 75 procent av Hamnens arbetsmaskiner ska vara elektrifierade till 2026
bedoms inte uppnas. Utfallet for 2025 uppgar till 33 procent, en marginell 6kning med
tva procentenheter i jamforelse med 2024 ars resultat. Bolaget anger att
omstallningen ar komplex och tidskravande, sarskilt i en investeringstung
verksamhet. For fortsatt elektrifiering kravs aven utveckling av elinfrastruktur, vilket
ingar i bolagets investeringsplan och forutsatter langsiktiga investeringar. Det
framgar ocksa att utvecklingen av eldrift for storre arbetsmaskiner fortfarande
befinner sig i ett tidigt skede samt att tillgdng och leveranstider paverkar
elektrifieringstakten. Vid nyanskaffning eller utbyte av fordon efterstravas eldrivna
alternativ nar sddana ar majliga, och i de fall dar eldrivna alternativ annu inte ar
tillgangliga anvands HVO som drivmedel for att minska utslappen.

Maluppfyllelse - ekonomi

Av agardirektivet framgar att bolaget ska vara en effektiv och Ionsam hamn.
Langsiktighet och stabilitet ska pragla bolagets verksamhet och investeringar ska
rymmas inom den langsiktiga intjaningsformagan. Enligt dgardirektivet ska bolaget
planera for att lamna ett koncernbidrag om 70 mnkr avseende verksamhetsar 2025
och 75 mnkr for 2026.

Av arsbokslutet framgar att Helsingborgs Hamns resultat fore bokslutsdispositioner
uppgar till 62 mnkr for 2025. Budgeten for aret uppgick till 69 mnkr och prognosen i
deldrsrapport per augusti uppgick till 65 mnkr. Av drsredovisningen framgar att
bolagets nettoomsattning uppgick till 432 mnkr (404 mnkr foregaende ar). Vidare
framgar att bolagets finansiella stallning bedoms vara fortsatt stark med en soliditet
om cirka 80 procent.

Resultatet innebar en forbattring jamfort med foregaende ar da resultatet uppgick till
26 mnkr. Av arsbokslutet framgar att bolagets resultatutveckling ar beroende av
volymokningar inom containerverksamheten. Vidare syftar pagaende
effektiviseringsatgarder och okad flexibilitet till att skapa battre forutsattningar att
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hantera upp- och nedgangar i containervolymerna. Containerverksamheten har haft
en volymokning om cirka sju procent jamfort med foregaende ar, samtidigt som
containerintakterna har okat med cirka 21 mnkr. Dock har containervolymerna enligt
bolaget varit svarprognostiserade och varierat under aret, dar utvecklingen avstannat
under senare delen av aret. Bolaget ar infor 2026 forsiktigt positiva och vantar en
fortsatt okning av volymerna i takt med BNP-tillvaxten. Dartill har bolaget haft stora
underhallskostnader och underhallsinvesteringar pa hamn och markanlaggningar
som paverkat resultatet. Bulkvolymerna har till viss del aterhamtats under aret, dock
ligger pellets och bio- och mineralolja fortsatt pa Idga volymer i jamforelse med
tidigare ar.

Vid vart dialogmote framgick att bolaget under aret fortsatt initierat atgarder for att
starka verksamhetens effektivitet och [onsamhet. Bland annat har logistik- och
lagringsverksamheten omorganiserats. Samtidigt har bolaget arbetat med att ta
battre betalt for tjanster som transporter, varukontroller och andra tillaggstjanster.
Vidare framgar att verksamheten har genomfort effektiviseringsatgarder inom
planering och bemanning samt infort tekniska I6sningar for att oka effektiviteten.
Bland annat har OCR-kameror installerats pa kranarna som ett led i detta arbete.

Bolaget har i enlighet med agardirektivet lamnat ett koncernbidrag om 70 mnkr for
verksamhetsaret 2025. Bolaget uppnadde inte malet for koncernbidraget vare sig
2023 eller 2024. | bokslutsdispositionen framgar att bolaget upplost 6veravskrivning
utover plan pa 17 mkr, vilket kravts utifran niva pa skattemassiga avskrivningar.

Rapportering och uppfoljning

Av agardirektivet framgar att bolaget [0pande ska rapportera om sin verksamhet och
tillhandahalla underlag sésom protokoll, affarsplan, maluppfyllelse och ekonomi,
arsredovisning, revisionsberattelse och granskningsrapport till moderbolaget HSFAB.
Bolaget ska aven rapportera till kommunstyrelsen och i forvaltningsberattelsen
redogodra for hur det kommunala andamalet har forverkligats. Kommunstyrelsens ratt
till information framgar aven av bolagsordningen.

Uppfdljning av verksamhetsmal och ekonomiska mal rapporteras till styrelsen
|dpande. Resultatutvecklingen for Port Operations foljs upp sarskilt genom framtagen
rapport som presenteras for styrelsen vid varje sammantrade. Ett sarskilt
ekonomiutskott arbetar pa uppdrag av styrelsen och ansvarar for djupare analys och
beredning av arenden som underlag till styrelsesammantradena. Bolagets uppdrag,
inriktning och mal foljs upp i samband med deldrsrapporter och arsbokslut, och
rapporteras till agaren enligt sarskild instruktion och i samband med agardialoger.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ska i forvaltningsberattelsen redogora for
hur den verksamhet som bolaget bedrivit under aret har forverkligat det kommunala
andamalet. | arsredovisningen under styrelsens yttrande, framgar att styrelsen
bedomer att verksamheten under aret har bedrivits i enlighet med det faststallda
kommunala andamalet, samt att verksamheten bedrivits inom ramen for de
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kommunala befogenheterna med beaktande av det i bolagsordning och agardirektiv
angivna syftet.

Dartill framarbetar bolaget arligen en bolagsstyrningsrapport som tillsénds agaren.
Den senaste avser verksamhetsaret 2024 och ar daterad 15 april 2025.

Kommunstyrelsen har inom ramen for den sa kallade forstarkta uppsiktsplikten dver
kommunala aktiebolag bedomt att bolagets verksamhet varit forenlig med det
faststéllda kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Ett sadant arende hanterades av kommunstyrelsen den 27 maj
2025.

Civil beredskap

Enligt agardirektivet ska bolaget delta i och bidra till stadens arbete med civil
beredskap och krisledning i enlighet med beslutade styrdokument inom civil
beredskap.

Bolaget har framarbetat ett underlag, Civilt forsvar — verksamhetsstyrning, daterat den
7 november 2025 och reviderat 29 december 2025. Av underlaget framgar att
Helsingborgs Hamn utgor en samhallsviktig och sakerhetskanslig verksamhet och ar
en del av Sveriges totalforsvar. Arbetet med civilt forsvar syftar till att sakerstalla att
hamnens funktion kan uppratthallas i fred, kris, hojd beredskap och krig. Arbetet ska
vara en integrerad del av den ordinarie verksamheten och utgar fran
ansvarsprincipen, uppbyggnad av robusthet samt minskade sarbarheter.

Bolagets arbete med risk- och krishantering sker genom etablerade processer for risk-
och sadrbarhetsanalyser, kontinuitetshantering, krishantering samt samverkan med
andra aktorer samt utbildningar och dvningar kopplade till totalforsvaret.
Riskinventering och bedomning och revidering av kontinuitetsplaner genomfors enligt
uppgift arligen. Avdelningschefer ansvarar for genomforande och dokumentation, och
redovisning sker till bolagets riskmanager. Ledningsgruppen faststaller risker och
atgarder.

Utifran vad som hant under aret framgar vid dialogmaotet att Hamnen deltar i stadens
natverk for civilt forsvar som leds av enheten for trygghet och sakerhet. Deltagandet
omfattar bland annat arbete med risk- och sarbarhetsanalyser, atgarder,
gemensamma aktiviteter och ovningar enligt stadens direktiv. Rapportering av arbetet
sker enligt anvisningar fran trygghet och sakerhet.

Vid sammantradet den 6 februari 2025 informerade miljo- och sakerhetschefen om
genomforda atgarder samt fokusomraden for 2025 avseende hamnsakerhet. Ett av
dessa omraden var NIS2?. Styrelsen erholl en grundldggande utbildning avseende
NIS2 i april 2025. Milj6- och sakerhetschefen informerade aven om de uppdateringar

2 NIS2-direktivet handlar om att héja cybersdkerhetsnivan fér samhillskritisk infrastruktur inom EU.
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som har gjorts i bolagets policy for informationssakerhet. Den uppdaterade policyn
hade delgivits styrelsen infor ssmmantradet.

Vid sammantradet 9 februari 2026 informerades styrelsen om att NIS2-direktivet nu
galler vilket innebar skarpta krav pa styrning, riskhantering och informationssakerhet
for samhallsviktiga verksamheter sdsom hamnverksamhet. Arbetet med att
sakerstalla efterlevnad pagar for integrering i bolagets ledningssystem, riskhantering
och interna kontroll. Ytterligare utbildningsinsatser planeras for att sakerstalla
styrelsens kunskap och ansvar enligt det nya regelverket.

Ovriga genomfdrda granskningar

Granskning av sysselsattning for att fa fler i arbete

Lekmannarevisor i Helsingborgs Hamn AB har under 2025 genomfort en fordjupad
granskning. Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden och stadens bolag (HSFAB, Oresundskraft AB,
Helsingborgshem AB, Helsingborgs Hamn AB, Helsingborg Arena och Scen AB och
Pingday AB) bedriver ett andamalsenligt och samverkande arbete dar fler kommer i
arbete i enlighet med fullmaktiges inriktning kring sysselsattning.

Var samlade bedomning utifrdn granskningen syfte ar att kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden och stadens bolag delvis bedriver ett andamalsenligt och
samverkande arbete for att fler ska komma i arbete i enlighet med fullmaktiges
inriktning kring sysselsattning.

Vi noterar att arbetet utifran inriktningen har utvecklats under aret, och styrningen
fran koncernledningen har starkts. Samtidigt rader olika tolkningar av namnders och
bolags handlingsutrymme dar analysen varierar, vilket vi bedomer kommunstyrelsen
och HSFAB behover klargora for att sakerstalla att alla bidrar pa basta satt och i
tillracklig grad. Av bolagen framgar aven att det efterfragas okad struktur for hur
insatser utifran inriktningen ska samordnas.

Genomforandekraften utifran bolagens analys av handlingsutrymmet bedoms vara
varierande, vilket medfor fortsatta behov av samordning av insatser samt starkt
analys och uppfdljning av effekter. Stadsrevisionen har lamnat ett antal
rekommendationer till kommunstyrelsen och HSFAB i syfte att i ett framatsyftande
perspektiv starka stadens samlade formaga att uppna forvantade effekter.

Inga sarskilda rekommendationer Iamnades till Helsingborgs Hamn AB utifran
granskningen dock framkom ett antal dvergripande forbattringsomraden. Bolaget ska
inkomma med ett yttrande 6ver granskningsrapporten senast den 20 mars 2026.
Bolagets svar kommer att beaktas i revisionens fortsatta uppfoljning under
granskningsaret 2026.
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Beddmning

Var samlade bedomning ar att verksamheten delvis bedrivits pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Vi bedomer att bolaget i arsbokslutet utvecklat sin analys av hur bolagets uppdrag
och inriktning har utvecklats under aret. Vi bedomer att analysen kan starkas
ytterligare genom tydligare orsakssamband till redovisad utveckling samt vilka
lardomar bolaget dragit utifran arets verksamhet. Vi noterar att bolaget under aret har
antagit Strategisk Agenda 2032 som tydliggor strategiska vagval for bolagets
fortsatta utveckling.

Vidare grundar vi var bedomning pa att bolaget fortsatt har utmaningar att nd malen
inom Port Operations samt andel elektrifierade arbetsmaskiner. Av drsbokslutet
framgar att resultatet inom Port Operations uppgar till -11 mnkr och att malet om +25
mnkr till 2026 inte bedoms kunna uppnas. Vidare framgar att malet om att 75 procent
av arbetsmaskinerna ska vara elektrifierade till 2026 inte bedéms uppnas. Samtidigt
noterar vi att kundnojdheten har utvecklats positivt under aret och att bolaget
bedomer att malet for 2026 kommer att uppnas. Utifran agarnas krav lamnar bolaget
ett koncernbidrag om 70 mnkr.

Vi noterar att bolaget fortsatt har vidtagit atgarder for att forbattra Ionsamheten inom
Port Operations med fokus pa effektivisering och utveckling av processer och
arbetssatt utifrdn framtagen handlingsplan. Vi konstaterar att bolagets
sammanvagda resultat har forbattrats jamfort med foregaende ar, sarskilt vad galler
resultatutvecklingen inom Port Operations (+24 mnkr i jamforelse med resultatet
2024) och +35,6 mnkr sedan bottennoteringen 2024. Vi bedomer dock att fortsatta
insatser kravs for att mota agarens krav pa lonsamhet samt langsiktig och
ekonomisk stabilitet.

| ovrigt bedomer vi att styrelsen foljt agardirektivet och rapporterat enligt agarens
direktiv och anvisningar.
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Styrning och intern kontroll

Arbetsordning och VD-instruktion

Styrelsen har vid sammantrade den 10 december 2024, faststallt arbetsordning for
styrelsen avseende 2025. | styrelsens arbetsordning framgar struktur och
arbetsformer for styrelsens sammansattning, rapportering och uppfoljning. |
arbetsordningen framgar aven att styrelsen arligen utvarderar styrelsearbetet.

VD-instruktionen har faststallts av styrelsen den 12 december 2024. Enligt VD-
instruktionen ansvarar verkstallande direktéren (VD) for bolagets I6pande forvaltning i
enlighet med aktiebolagslagen (ABL) och styrelsens beslut. Av instruktionen framgar
bland annat att VD ska leda bolagets verksamhet, verkstalla styrelsens beslut och
fatta beslut inom ramen for de riktlinjer och anvisningar som styrelsen meddelar. VD
ansvarar aven for att uppratthalla bolagets bokforing och medelsforvaltning pa ett
betryggande satt. VD ska ocksa sakerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med
lag och styrelsens beslut, samt att nodvandiga beslutsunderlag lamnas till styrelsen i
god tid.

Organisation for arbetet med intern kontroll

Helsingborgs kommunfullmaktige har antagit ett reglemente for intern kontroll den 19
oktober 2021 § 211, vilket aven omfattar styrelserna i stadens majoritetsagda bolag.
Styrelsen har en skyldighet att [opande folja upp det interna kontrollsystemet inom
sitt verksamhetsomrade. | reglementet framgar aven att styrelsen arligen ska anta en
sarskild plan for uppfoljning av den interna kontrollen. Dartill framgar i dgardirektiv att
bolaget ska folja Helsingborgs stads finanspolicy och arbeta aktivt med att identifiera
och i mojligaste man nedbringa riskerna i sin verksamhet genom aktiv riskhantering
och systematisk intern kontroll.

Styrning och intern kontroll av verksamheten ingar i bolagets verksamhetsstyrning
och Risk Management process. Arbetet med riskbedomningar genomfors I0pande
och dokumenteras genom olika processer. | plan for intern kontroll 2025 framgar
strukturen for arbetet utifran roller och ansvar, process for riskbedomning,
kontrollaktiviteter, information och kommmunikation, rapportering och uppfoljning.

Bolaget har utifran lekmannarevisionens granskning foregaende éar, utvecklat sitt
interna kontrollarbete med en sammanhallen intern kontrollplan for 2025 som
omfattar identifierade risker inom olika omraden sdsom operationella, externa hot
samt interna processer. En sarskild riskmatris inkluderas i planen, dar identifierade
risker bedomts utifran sannolikhet och konsekvens. For respektive risk framgar
tillhorande kontrollaktiviteter samt nar kontrollen ska aterrapporteras.

Styrelsen tar del av en framarbetad riskanalys och mottar regelbunden rapportering
om identifierade risker, forebyggande insatser och vidtagna atgarder. Styrelsen har
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darutover viss delaktighet i framarbetandet av riskanalysen i samband med
exempelvis workshops och strategiforum.

Rapportering och uppfoljning

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen ska enligt stadens reglemente
for intern kontroll, med utgangspunkt fran antagen plan, rapporteras skriftligen till
styrelsen minst en gang per ar.

Av styrelsens protokoll den 23 juni 2025 framgar att Helsingborgs Hamn har
genomfort en dversyn av den befintliga policyn for intern styrning och kontroll samt
tagit fram en uppdaterad riskanalys och plan for intern styrning och kontroll for 2025
med planerade aktiviteter. | plan for intern kontroll framgar att arlig rapport med
resultat for arets internkontroll ska presenteras for styrelsen i maj manad. | maj
manad ska aven intern kontrollplan for kommande ar foreslas och beslutas av
styrelsen.

Vid sammantradet den 6 februari 2025 redovisade miljo- och sakerhetschefen
bolagets arbete med riskhantering samt identifierade risker som sammanstallts i en
riskmatris, tillsammans med planerade riskreducerande atgarder. Av redovisningen
framgick att flera av de storsta identifierade riskerna ar kopplade till leverans och
tillganglighet av data och el. For att reducera dessa risker har bolaget bland annat
arbetat med kontinuitetsplanering, atgarder for att minska sarbarheter,
leverantdrskontroller, sakerhetsprovningar samt utbildning och uppféljning. Arlig
rapport fran Miljo- och Sakerhetschefen med resultat fran Risk management,
sakerhet, arbetsmiljo och internrevisioner, ska presenteras for styrelsen i februari
manad.

Vid sammantradet den 9 februari 2026 informerades styrelsen om aktuellt lage inom
miljo- och sakerhetsomradet. Presentationen omfattade bland annat civilt forsvar och
totalforsvarsplanering, arbetsmiljo, risk management och intern kontroll samt
pagaende och planerade atgarder infor 2026. Av uppfdljningen av den interna
kontrollen noteras att samtliga kontroller har foljts upp dar flertalet kontroller ar
slutforda. For vissa riskomraden pagar insatser exempelvis vad galler utbildning. Vi
noterar att nagon sammanvagd bedomning utifran respektive risk som foljer stadens
styrmodell inte har presenterats.

Vidare presenterades vid motet ledningens genomgang for 2025, dar resultat fran
myndighetstillsyn, lagefterlevnad, interna och externa revisioner, utbildningar,
ovningar samt hantering av avvikelser redovisades. Sammantaget bedomdes
ledningssystemet vara tillfredsstéllande.

Av styrelseprotokoll framgar att styrelsen faststallt intern kontrollplan inklusive
aktiviteter for 2026 vid sammantradet den 9 februari 2026.
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Av bolagsstyrningsrapporten for 2024 framgar att inga vasentliga fel och brister har
upptackts 2024. Bolaget redogor for att nagra forbattringsomraden har identifierats
och att bolaget arbetar vidare med dessa, bland annat vad galler
informationssakerhet.

Inom ramen for granskningen av bolagets styrning och interna kontroll har aven
avstamning gjorts med bolagets auktoriserade revisorer i samband med hostmote
och slutrevisionsmote dar ledning och revisorer deltagit. Utgangspunkten har varit de
auktoriserade revisorernas avrapportering av Iopande granskning och intern kontroll
kopplat till rutiner och processer av vasentliga floden. Inga vasentliga avvikelser har
identifierats.

Ovriga genomfdrda granskningar

Delegering

Som en del av den grundlaggande granskningen 2025 har stadsrevisionen oversiktligt
granskat bolagets processer for delegering.

Enligt 8 kap. 4 § aktiebolagslagen aligger det styrelsen att svara for bolagets
organisation och forvaltning, det dvergripande ansvaret kan inte delegeras. Om vissa
uppgifter delegeras till en eller flera av styrelsens ledamoter eller till andra, ska
styrelsen fortlopande kontrollera om delegationen kan uppratthallas. Styrelsen far
overlata uppgifter inom den I6pande forvaltningen till verkstallande direktoren, som
enligt 8 kap. 29 § ABL ansvarar for att skota den I6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar. Vidare ska styrelsen sakerstélla att det finns en
tydlig arbetsfordelning genom att arligen faststélla instruktioner om rapportering till
styrelsen. Det yttersta ansvaret for bolagets organisation och kontroll kvarstar dock
alltid hos styrelsen, vilket aven understryks av bestammelserna om
skadestédndsansvar i 29 kap. ABL.

Aktualitet

Bolaget har framarbetat en instruktion for attest och utanordning, utfardad den 13
december 2023 enligt dokumentet. Instruktionen dgs och forvaltas av
CFO/Ekonomichef. Den ska revideras och uppdateras vid behov. Dokumentet syftar
till att skapa rationella och sakra rutiner vid anskaffning och upphandling,
fakturahantering och utanordning samt att sakerstélla en tillfredsstéllande intern
kontroll vid utbetalningar och hantering av inkomster.

| VD-instruktionen regleras ansvarsforhallanden mellan styrelsen och VD. Dar framgar
att VD handhar bolagets I6pande forvaltning. VD far inte handlagga fragor rorande
avtal mellan denne och bolaget samt mellan bolaget och en juridisk person som VD
ensam eller tillsammans med ndgon annan far foretrada. Utlamnande av allman
handling hanteras av VD enligt gallande arkivbeskrivning. VD:s ansvar for anstallning,
uppsagning och omplacering av personal framgar aven.
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| bolagsordningen framgar att kommunfullmaktige i Helsingborg ska ges majlighet att
ta stéllning i fragor som ar principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt, innan
beslut fattas. Under 2025 har styrelsen inte lyft nagot sadant arende som kravt
kommunfullmaktiges stallningstagande. Pagaende oversyn av hamnflytt har [6pande
aterrapporterats till agaren.

Delegering av beslutanderatt

Av dokumentet framgar att bolaget tillampar en delegering av ratten att kopa varor
och tjanster. Befogenhet att kopa varor och tjanster ligger inom ramen for det ansvar
som fastlagts for de olika kostnadsstéllena. Avdelningschef kan inom sitt
verksamhetsomrade delegera ratten att bestalla varor och tjanster. Denna
vidaredelegation ska dokumenteras med avseende pa person och eventuellt hogsta
belopp. Vi har erhéllit underlag som verifierar sadan vidaredelegation. Utanordning
innebar kontroll av att attest har skett pa behorigt satt samt ett slutligt godkannande
av att betalningsunderlaget i 6vrigt ar behandlat i foreskriven ordning sa att
utbetalning kan ske pa riktiga grunder.

Inkop av inventarier och kostnader som inte avser den [0pande verksamheten ska
godkannas av narmast hogre chef. For den finansiella verksamheten géller de regler
som sarskilt anges i den finansiella policyn.

| dokumentet tydliggors vad gransknings- och bestallningsattesten avser. For att en
fullgod intern kontroll ska foreligga far samma person inte bade granska och
attestera en och samma faktura. Avdelningschef avgor vilka personer som har ratt att
granska fakturor. Beslutsattest innebar en bekraftelse pa att erforderliga kontroller
har utforts, bland annat avseende behorighet att inkopa eller bestalla, att dtgarden ar
motiverad utifran verksamhetens behov, att gallande upphandlingsavtal och regler
har foljts samt att leveransen har fullgjorts med avseende pé bestalld kvantitet och
kvalitet. Alla inkop av investeringsobjekt ska godkannas av VD innan bestallning sker.

Vidare framgar att innehavare av befattningar som inrymmer attest- respektive
utanordningsratt ska framga av en uppdaterad forteckning som bilaggs instruktionen.
Vihar under granskningen inte verifierat en uppdaterad forteckning som tydliggor
beslutsomraden, beslutsniva och beloppsgranser.

Avdelningscheferna ansvarar infor VD for att attestordningen tillampas korrekt inom
respektive enhet. Delegering av attestratten kan ske och ska dokumenteras skriftligt
samt meddelas ekonomiavdelningen efter godkannande av VD. | dokumentet framgar
att stallforetradare for attestratt kan utses vid langre franvaro. Beslutet ska foregas av
en tillfallig delegation.

Personliga omkostnader ska attesteras av overordnad chef. VD:s personliga
omkostnader ska attesteras av styrelsens ordforande eller vice ordférande.
Styrelseordforandens, vice ordférandens och ovriga styrelsemedlemmars utgifter ska
attesteras av VD. | dokumentet framgar inte vem som trader in vid VD:s franvaro. Av
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intervjuer framgar att styrelseordféranden genomfor efterattestering av VD:s utlagg
ett antal ganger om éret.

| dokumentet framgar inte hur och i vilken omfattning anmalan av delegerade
beslutsarenden ska aterrapporteras till styrelsen. | bolagets interna kontrollplan 2025
framgar under kontrollaktiviteter att attestregler, befogenhetsmatriser och
arbetsbeskrivningar kontrolleras och uppdateras vid behov. Vi konstaterar att ndgon
sadan uppdatering inte skett under aret. Av bolagets ledning framgar att gallande
instruktioner behover uppdateras for att battre harmoniera med nuvarande
organisation och kontroller samt for att minska sarbarhet och otydlighet. Enligt
bolaget har ett arbete initierats for att revidera berorda styrdokument och kommer
enligt uppgift att slutforas under varen 2026.

Bedomning

Var samlade bedomning ar att den interna kontrollen i allt vasentligt ar tillracklig dock
kravs forbattrad intern kontroll inom delegering och attest.

Vi grundar var bedomning pa att bolaget starkt sitt arbete med intern kontroll under
aret i enlighet med stadens reglemente for intern kontroll och vidtagit
forbattringsatgarder utifrdn foregdende ars rekommendation. Atgarderna avser
utvecklad riskanalysprocess, beslut om intern kontrollplan och arlig uppfoljning, samt
att styrelsen i hogre utstrackning varit delaktig i arbetet [opande under aret. Vi
bedomer att styrelsen utifran angiven tidplan i plan for uppfoljning av intern kontroll,
bor tidigarelagga beslut om intern kontrollplan samt rapporteringen av arbetet for att i
hogre grad sammanvaga bolagets risk- och kontrollarbete med 6vrig
verksamhetsstyrning. Vi bedomer att uppfoljningen av genomforda aktiviteter i hogre
grad kan rapporteras utifrdn en samlad bedoémning av resultaten och de
riskreducerande atgarder som eventuellt kvarstar.

Vi bedomer att ansvarsfordelningen mellan styrelse och VD i vissa delar har
tydliggjorts genom arbetsordning och VD-instruktion samt utifran bolagets
instruktioner for attest och utanordning. Vi bedomer dock att styrelse och VD bor se
over nuvarande dokument for att tillse att dessa ar tydliga utifran vad som omfattas
av delegering (6verlatande av beslutanderatt) respektive utanordning och attest
(kontroll av ekonomiska transaktioner). Instruktionen behover dven uppdateras med
aktuell forteckning som tydliggor beslutade arenden, beslutsniva, beloppsgranser och
ersattare samt vem som trader in vid VD:s franvaro. Dartill behdver tydliggoras vilken
funktion som ansvarar for att attestera VD:s personliga utlagg samt tillse att det sker
med tillracklig intern kontroll.

Med utgangspunkt i styrelsens delegerade ansvar enligt VD-instruktion samt
instruktioner for attest och utanordning, samt genom bolagsordningens krav pa att
kommunfullmaktige ska kunna ta stallning i fradgor av storre vikt eller av principiell
betydelse, bor styrelsen folja upp om nuvarande former for information och
aterrapportering ar tillrackliga.
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