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Samlad bedémning

De fortroendevalda revisorerna har i sin revisionsplan 2025 beslutat att genomfora en
grundlaggande granskning av stadsbyggnadsnamnden. Syftet med granskningen ar
att bedéoma om stadsbyggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande verksamhet enligt fullmaktiges mal, beslut och
uppdrag samt om stadsbyggnadsnamnden har en tillracklig styrning och intern
kontroll for att leva upp till verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

| denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran stadsrevisionens
granskningar av namnden 2025.

Verksamhet och ekonomi

Var samlade bedémning &r att stadsbyggnadsnamnden i allt vasentligt bedriver en
andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande verksamhet.

Vibaserar bedomningen pa att namnden i enlighet med stadens anvisningar har
lamnat en analys av namndens uppdrag och inriktning i arsbokslutet. Vi bedomer att
analysen visar pa forflyttningar som gjorts och lardomar som dragits under aret.

Namnden uppnar ett av sina tre mal. Av de tva aterstaende malen har det ena annu
inte kunnat matas fullt ut pa grund av forseningar i tva av fyra projekt, medan det
andra visar en tydlig positiv trend under malperioden. Vi konstaterar att namnden har
genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser och sammantaget redovisar ett
positivt resultat. Samtidigt noterar vi att verksamheten, exklusive kapitalkostnader, i
likhet med tidigare ar, uppvisar ett negativt utfall i forhallande till budget. Vi bedomer
att namnden i hogre utstrackning behover sakerstalla att verksamheten héller sin
budgetram samt vidtar atgarder for att vidareutveckla prognosarbetet och darigenom
uppna en hogre prognossakerhet.

Nar det galler den avgiftsfinansierade verksamheten konstaterar vi att resultatet for
2025 uppgar till drygt 41 mnkr. Detta behover beaktas i kommande berdkningar sa att
verksamheten, sett dver en trearsperiod, i enlighet med gallande praxis uppvisar ett
resultat som balanserar till noll.

Styrning och intern kontroll

Var samlade bedémning &ar att stadsbyggnadsnamnden i allt vasentligt har en
tillracklig intern kontroll.

Vi grundar var bedomning pa att namnden foljer stadens reglemente for intern
kontroll och att namnden bedriver ett systematiskt arbete med intern kontroll utifran
identifierade risker. Liksom foregaende ar bedémer vi dock att namnden bor vara mer



delaktig i processen for att ta fram den riskanalys som ligger till grund for den
internkontrollplan som antas.

Var fordjupade granskning av namndens arbete mot otillaten paverkan visar att det
pagar ett forbattringsarbete, men att det finns utvecklingsomraden nar det galler
systematiken vad galler bland annat riskanalys och uppfoljning.



Inledning

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen prova om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen inom styrelse och
namnder ar tillracklig.

Kommunstyrelse och namnder ska bedriva verksamheten i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag, beslut och riktlinjer samt lagstiftning och andra féreskrifter som
galler for verksamheten. Dartill ska styrelse och namnder tillse att det finns
systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner samt en
struktur och organisation for arbetet som ger forutsattningar for att verksamheten
uppnar beslutade mal och efterlever géllande regelverk inom sina ekonomiska ramar.

For att fullgora uppdraget bor system och rutiner for ledning, uppfdljning, kontroll och
rapportering av verksamheten finnas. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera
att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt i enlighet med fullmaktiges
mal och uppdrag.

Den grundldggande granskningen omfattar granskning av maluppfyllelse samt
granskning av styrning och intern kontroll. Granskningen utgor en grund for de
bedomningar och uttalande som revisorerna avger i revisionsberattelsen. De
fordjupade granskningar som genomforts under 2025 finns tillgangliga att ta del av i
sin helhet pa stadsrevisionens webbplats: https://helsingborg.se/stadsrevisionen.

Granskningen har utforts av Helsingborgs stads revisionskontor p& uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for 2025.


https://helsingborg.se/stadsrevisionen

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen har varit att beddoma om stadsbyggnadsnamnden bedrivit
en andamalsenlig och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande verksamhet enligt
fullmaktiges mal, beslut och uppdrag samt om namnden har en tillracklig styrning
och intern kontroll for att leva upp till verksamhetens mal, regler och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen har omfattat foljande revisionsfragor;

e Vidtar stadsbyggnadsnamnden tillrackliga atgarder for att uppna faststallda
mal avseende verksamhet och ekonomi?

e Sakerstaller stadsbyggnadsnamnden att styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten ar tillracklig?

Utover ovan har foljande omraden sarskilt granskats inom ramen for den
grundlaggande granskningen.

e Delegeringsordning - granskningen har syftat till att oversiktligt bedoma
namndens styrdokument, kontroll och anmalan av delegeringsbeslut.

e Uppfdljning av granskning av klagomalshantering (2023)

Granskningen avser stadsbyggnadsnamnden.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for den
grundlaggande granskningen utgors av:

e Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 1§ och 6§
e Namndens reglemente

e Relevanta styrdokument och fullmaktiges mal och beslut som berér namnden



Metoder

Granskningen har skett genom dokumentstudier av plan for mal och ekonomi,
verksamhetsplaner, internbudget, dokumenterad riskanalys, plan for uppfoljning av
intern kontroll, arsresultat av uppfoljning av intern kontroll, uppfoljningar av ekonomi
och verksamhet (ekonomirapporter, deldrsrapport, arsredovisning),
delegeringsordning samt protokoll och underliggande handlingar. Granskningen har
aven innefattat intervjuer med tjanstepersoner med sarskilt ansvar for forvaltningens
processer som ror mal, intern kontroll och ekonomi. Dialogmaote har genomforts med
namndens presidium samt stadsbyggnadsdirektor under hosten 2025.

Arsrapporten har faktakontrollerats av férvaltningen.

Granskningen har genomforts av sakkunniga revisorer pa stadsrevisionen i
Helsingborgs stad och kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren. Berorda sakkunniga
revisorer har provat sitt oberoende i enlighet med SKYREV:s (Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorer) rekommendation och inte funnit ndgot hinder mot att utfora
granskningen.

Granskningsomradena verksamhet, ekonomi samt styrning och intern kontroll har
bedomts enligt nedan bedomningsskala vilket foljer SKYREV:s vagledningar och
rekommendationer.

| allt vasentligt andamalsenlig/tillracklig
Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda.
Avvikelser/brister som behover dtgardas ar av mindre
karaktar.

Delvis andamalsenlig/tillracklig
Beddmningskriterierna bedoms delvis vara uppfyllda.
Det finns avvikelser/brister som behdver atgardas.

Inte andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda.
Det finns vasentliga avvikelser/brister som behdver
atgéardas.




Resultat av granskningen

Nedan redovisas resultat utifran revisionsfragorna som beroér omradet verksamhet
och ekonomi samt styrning och intern kontroll.

Verksamhet och ekonomi

Namndens analys av uppdrag och inriktning

Namnden ska enligt stadens styrmodell folja stadens Gvergripande inriktningar.
Dessa visar vad fullmaktige vill att koncernen ska fokusera pa for att Helsingborg ska
utvecklas mot vision Helsingborg 2035.

Namndens uppdrag Att planera, bygga och forvalta Helsingborg for en héllbar
stadsutveckling.

Namndens inriktning Att staden ska upplevas ren och kdnnas trygg for alla oavsett tid
pa dygnet. Nar staden vaxer med bostader och verksamhetsytor
ska den gdra det med variation och stor hansyn till livskvaliteten
for dagens helsingborgare.

| namndens arsbokslut ldmnas en analys av namndens inriktning. Namnden anger att
utvecklingen gar i positiv riktning, men att den kraver fortsatt uthallighet, tydliga
prioriteringar och starkt samordning. | analysen beskrivs hur namnden under aret
arbetat i linje med de olika delarna i inriktningen. Vad galler renhet visar flera
matningar och undersokningar pa minskad upplevd nedskrapning i staden och
namnden utsdgs under 2025 till Arets H&ll Sverige Rent kommun i landet, en positiv
trendforflyttning fran 123 (2023) och 10 (2024). Namnden beskriver att orsaken ar ett
strategiskt fokus pa forebyggande insatser. Samtidigt finns forbattringsomraden
angivna som fordjupad samverkan med forvaltningar och externa parter samt att
tydligare integrera drift- och forvaltningsperspektivet i tidiga skeden av
stadsutvecklingsprocesser.

Vad galler tryggheten motiverar namnden att den har en positiv utveckling vilket syns
i polisens trygghetsmatning, att antal skadade i trafiken har minskat och mindre antal
synpunkter fran medborgare. Namndens olika vardar, bland annat kopplat till stadens
inriktning for sysselsattning, som arbetar for en renare stadsmiljo, bidrar aven enligt
namnden till 6kad trygghet genom sin narvaro i stadsrummet. Namnden anger att
deras nya mat- och uppfoljningsmodeller bidrar till storre systematik, men ser att det
finns behov av storre framforhalining och battre koppling mellan planering,
genomforande och uppfoljning.



For att staden ska vaxa med variation har namnden lyft in perspektivet i strategiska
planer under aret sdsom Stadsplan sodra staden. Det minskade byggandet utifran
konjunkturen har medfort att storre fokus under aret lagts pa att i hoja kvaliteten i
planering och gestaltning. Aven har poangterar namnden vikten av samverkan med
naringsliv och andra forvaltningar for att na upp till inriktningens intentioner.

Stadens inriktningar finns inskrivna som prioriterade omraden i forvaltningens
verksamhetsplan for 2025, och enligt forvaltningen foljs de upp inom ramen for de
verksamhetsdialoger som stadsbyggnadsdirektoren genomfor under aret.

Maluppfyllelse — verksamhet

Kommunfullmaktige har beslutat om tre verksamhetsmal for
stadsbyggnadsnamnden 2025:

e Stadsbyggnadsforvaltningen ska framja majligheterna till 6kat byggande av
smahus (villor, radhus, parhus). Som en del i detta ska forvaltningen prioritera
planer och utbyggnad av omraden som mojliggor okat byggande av smahus
2025 ska darmed detaljplaner innehallande minst 200 nya smahus antas/
tillstyrkas i stadsbyggnadsnamnden

e Foretagens bedomning av stadsbyggnadsforvaltningens myndighetsutovning
och service inom bygglov ska 2025 uppga till ett n6jd-kund-index pa minst 76 i
SKR:s foretagsklimatmatning Insikt

e Fyrainvesteringsprojekt over 1 miljon ska, efter genomfort projekt, upplevas
2,0 enheter tryggare pa en skala fran 1-6

Namnden uppnar for 2025 ett av sina mal. Under aret har namnden tillstyrkt
detaljplaner med 246 nya smahus, och uppnar darmed det forsta malet. Namnden
beskriver att planenheten under aret prioriterat och resurssatt detaljplaner for smahus
for att kunna nd namndens mal. Namnden har under aret prognosticerat att malet
kommer att uppnas

Det andra malet uppnas inte. Det preliminara utfallet for 2024 ar 74, vilket visar pa en
positiv trendforflyttning under mandatperioden vid en jamforelse med tidigare ar:
2022 (62), 2023 (64) och 2024 (69). Namnden anger att malet ar ambitiost, men
beskriver att forbattringsatgarder tydliggjorts i en handlingsplan som gett 6nskade
effekter och som de kommer fortsatta fokusera pa for att pa sikt nd 76 i matningen.
Under dret har namnden i sina prognoser angett att malet inte kommer att uppnas

Nar det géller det tredje mélet har endast tva investeringsprojekt fardigstallts, vilket
gor att namnden bedomer att malet inte kan anses uppfyllt. Forseningarna beror dels
pa att den ena upphandlingen blev for kostsam och behovde géras om, dels pa att
leveransen av belysningsstolpar till det andra projektet forsenades. Uppfoljningar
efter genomforandet av de tva projekten som fardigstallts — Hollandaretrappan och
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tunneln under Malmoleden - visar att bada platserna upplevs som tryggare, med en
okning pa drygt tva enheter pa skalan.

Specifika uppdrag

Stadsbyggnadsnamnden har fatt tre specifika uppdrag frdn kommunfullmaktige
under 2025.

Uppdrag fran KF Aterrapporterat Resultat

2025

Att utreda hur staden Genomfort. En framtagen statusrapport visar att Helsingborg har god tillgang
kan maojliggora for fler till publik laddning, men med stora skillnader mellan villaomréden
som bor i staden att f& 20 november  och &ldre flerbostadsomraden. Férvaltningen foreslar att

tillgang till 2025 kommunen tar en tydlig mojliggérande och samordnande roll for
laddinfrastruktur laddinfrastruktur pa bade tomt- och allmén mark, utan att sjalv

agera operator. Arbetet bor framja etableringar av marknadens
aktorer genom planering, partnerskap och digitala I6sningar.

| samverkan med barn- Genomfort. Under 2025 genomfdrdes en omvarldsbevakning. som jamférde
och utbildnings- arbetssatt i andra kommuner och lander. Analysen visar att
namnden och 20 november stadens insatser — sdsom separata gang- och cykelvagar, sékra
fastighetsnamnden 2025 passager, hastighetssankningar och atgarder for att paverka
utreda hur beteenden — ligger i linje med etablerad praxis. Det okande
trafiktryggheten vid bilskjutsandet innebar dock att ett fortsatt och langsiktigt arbete,
stadens skolor ska 6ka liksom fortsatta investeringar i trygghets- och

trafiksakerhetsatgarder, &r sarskilt angeldgna framdver.

| samverkan med Genomfort. Under 2025 genomfordes invanardialoger i sex omraden for att
kommunstyrelsen kartlagga upplevd livskvalitet. Dessa visar att natur och

utreda hur invanare i 20 november  grénomraden varderas hogst, foljt av fritid, trygghet, service och
stadens villaomraden 2025 social gemenskap. Medborgarna som deltog trivs i hog
upplever sitt omréde utstrackning i sin boendemiljo. Resultaten styr kommande

satsningar, bland annat investeringar i Larod 2025 och
Gustavslund 2026.

Stadsbyggnadsnamnden har rapporterat samtliga uppdrag inom utsatt tidsram.

Maluppfyllelse - ekonomi

Skattefinansierad verksamhet

Stadsbyggnadsnamnden har for 2025 tilldelats en ekonomisk ram pa ca 865,6 mnkr
fran kommunfullmaktige. Resultatet for aret uppgar till ett dverskott pa 31,7 mnkr
jamfort med budget. Prognosen efter april Iag pa 40 mnkr och efter augusti pa 35
mnkr.

11



Avdelning Budget Prognos DR1 Prognos Utfall 2025

2025 2025 DR2 2025
Stadsplanering -65,8 -65,8 -65,8 -60,1
Stadsmiljo -139,1 -139,1 -143,1 -136,9
Drift & Underhall -302,6 -302,6 -307,6 -318,2
Kapitalkostnader -358,0 -318,0 -318,0 -318,7
Totalt 0 40,0 35,0 31,7

Den positiva avvikelsen beror pa 6verskott inom kapitalkostnader om 39,4 mnkr
(34,1 mnkr 2024). Detta beror pé att olika investeringar fordrojts eller paborjats
senare under aret.

Ovriga verksamheter inom namnden visar ett underskott pa -7,7 mnkr. Underskottet
hanfors till avdelningen for drift och underhall, medan dvriga avdelningar visar
overskott. De storsta orsakerna ar att kostnaderna for vintervaghallning dversteg
budget med 12,1 mnkr samt att energi- och natkostnaderna for stadens
gatubelysning blev 7,1 mnkr hogre an budgeterat. En jamforelse visar att namndens
budgetpost for vintervaghallning ligger lagt, da den arligen dverskridits med mellan 8-
15 mnkr de senaste fem aren. Revisionen noterade samma orsak vid 2024 ars
bokslut, dar overskott redovisades inom kapitalkostnader medan 6vrig verksamhet
och avdelningen for drift och underhall redovisade ett negativt underskott.

Redovisningen av namndens investeringar framgar av tabellen nedan:

Investeringar Budget Prognos Prognos Utfall 2025
2025 DR1 2025 DR2 2025
Infrastruktur och -282,7 -289,5 -287,0 -265,5

stadsutveckling

Exploatering -263,4 -50 -50 -33,3
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Investeringarna i infrastruktur och stadsutveckling ligger 17,2 mnkr lagre an budget.
Orsaken ar att tva storre projekt blivit forsenade samt att upphandling avseende
utbyte av gatubelysning Gverprovats, vilket medfort att kostnaderna for denna
investering forskjutits till 2026.

Investeringarna i exploateringar ar 230,71 mnkr lagre an budget. Orsaken ar att sex
storre projekt inte kommit i gang som planerat beroende av att planprocessen forse-
nats. Enligt uppgift fran forvaltningen ar orsakerna i huvudsak kopplat till utredningar
dar olika myndigheter behdver ta stallning till sakfrdgor avseende omraden som trafik,
vatten och buller.

Avgiftsfinansierad verksamhet

Inom stadsbyggnadsnamndens ansvarsomrade ingar stadens avgiftsfinansierade
verksamhet avseende vatten och avlopp.

VA-verksamhet Budget Prognos DR1 Prognos Utfall 2025
2025 2025 DR2 2025

Driftredovisning 54 54 150 37,2

Investeringar -283,8 -283,8 -283,8 -232,1

VA-verksamheten har ett ackumulerat resultat pa +4,4 mnkr fran 2024. Sett dver en
tredrsperiod bor verksamheten landa pé ett O-resultat enligt VA-ndmndens uttalande.
Arets resultat uppgér till 37,2 mnkr vilket medfér att bolagets upparbetade 6verskott
efter 2025 uppgdr till 41,6 mnkr. Overskottet beror pa ett antal variabler varav de
storsta ar lagre kostnader an budget vad galler drift och underhall av VA-anlaggningar
samt produktion och distribution av dricksvatten.

Arets investeringar inom VA understiger budget med 52 mnkr. Det &r en skillnad p& 52
mnkr jamfort med prognosen i slutet av augusti. Orsaken ar framst att projektet med
ny tryckstegringsstation pa Orbyverket haft ett utfall p& 10 mnkr under budget, det
inte anvants nagot av reserven for oforutsedda projekt for ledningsnat och att flera
projekt med mindre avvikelser ackumulerats till storre belopp.

Rapportering och uppfoljning

Namnden far vid varje sammantrade en rapport om vad som sker inom de fyra
avdelningarna — drift och underhall, stadsmiljo, stadsplanering samt stéd och
utveckling, genom den manadsrapport som tas fram. Utover detta far namnden aven

1 Statens VA-namnds avgdrande, Beslut 2005-09-29, BVa 53
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muntlig information fran tjanstepersoner som representerar olika delar av
verksamheten.

Kopplat till det servicemal avseende bygglov som inte uppnas, har namnden vid tre
sammantraden under aret haft fordjupningar inom olika delar av bygglov. Det finns en
handlingsplan i stravan mot mélet som bland annat innefattar kompetensutveckling
och kulturforflyttning, utokad radgivningstid, erfarenhetsutbyte med kommuner som
ligger battre och dialog med foretag. Namndens redovisade nyckeltal inom bygglov
visar pa en positiv utveckling.

Namnden far en ekonomisk uppfoljning tre ganger per ar: i samband med
delarsrapporterna efter april och augusti samt i samband med arsbokslutet.
Darutover far namnden vid vartannat sammantrade en statusredogorelse, bland
annat avseende ekonomin, for de projekt som overstiger 15 miljoner kronor. |
namndens arsrapport lamnas fordjupade kommentarer tillsammans med en analys
av forandringar i nyckeltalen.

Vad galler ekonomisk uppfoljning noterar vi, i likhet med tidigare ar, att det inom flera
omraden finns storre skillnader mellan prognosen i delarsbokslutet och utfallet i
arsbokslutet. Det galler bade driftkostnader och investeringar och b&de avseende
skattefinansierad och avgiftsfinansierad verksamhet.

Ovriga genomférda granskningar

Uppfoéljning av granskning av klagomélshantering (2023)

2023 gjorde stadsrevisionen en granskning av klagomalshantering pa
stadsbyggnadsnamnden. En uppfdljning av granskningen har gjorts under aret.

Granskningen resulterade i en bedomning i att namnden i stort hade en
andamalsenlig hantering av synpunkter och klagomal. Det fanns dock tva
rekommendationer; dels att namnden behovde arbeta vidare for att sakerstalla att det
i arendena framgick vilka atgarder som vidtagits, samt att sakerstélla att kunder som
onskar aterkoppling i sitt arende aven far det; och dels att verksamheten behovde
tydliggora pa vilket satt inkomna synpunkter kan anvandas i verksamhets- och
kvalitetsutveckling. Arets uppféljning visar att namnden infort ett nytt
arendehanteringssystem som tydliggor nar medborgare onskar aterkoppling och
aven innehaller mallar for enhetliga och kvalitetsséakrade svar. Systemet har aven
starkt namndens mojlighet att folja hur synpunkter leder till konkreta forbattringar i
verksamheten. Sammantaget gor vi bedomningen att namnden i allt vasentligt har
vidtagit atgarder utifran resultatet av den tidigare genomforda granskningen.

Bedomning

Var samlade bedomning ar att verksamheten i allt vasentligt har skotts pé ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.
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Vi baserar var bedomning pa att namnden i enlighet med stadens anvisningar har
lamnat en analys av sitt uppdrag och sin inriktning i arsbokslutet. Av analysen
framgar vilka forflyttningar som gjorts under aret inom namndens tre huvudomraden:
renhet, trygghet och stadsutveckling med variation. | analysen redovisar namnden
dessutom flera lardomar utifran arets resultat samt att namnden identifierat ett antal
utvecklingsomraden framat. Vi ser positivt pa att analysen av namndens nyckeltal
kopplas till uppdrag och inriktning, vilket bidrar till en tydligare forstaelse av
verksamhetens utveckling under aret och de faktorer som paverkat resultaten.

Namnden redovisar att ett av tre mal har uppnatts. Det andra malet avseende service
inom bygglov, som annu inte ar uppfyllt, uppvisar en positiv trend. Under flera
sammantraden under aret har namnden foljt omradet och latit forvaltningen redovisa
vilka atgarder som genomforts. Det tredje malet, som tidigare prognostiserats att
uppnas, har annu inte kunnat matas fullt ut pa grund av forseningar i tva
investeringsprojekt. Analysen visar att insatser ar pagaende och att projekt fortsatt
kommer foljas upp under 2026.

Vidare baserar vi var bedomning pa att namnden har genomfort sitt uppdrag inom
ramen for tillgangliga resurser och sammantaget redovisar ett positivt resultat. Vi
konstaterar dock att namndens verksamhet exklusive kapitalkostnader, aven i ar
uppvisar ett negativt resultat i forhallande till budget. Vi bedomer att ndmnden i hogre
utstrackning behover sakerstalla att driftverksamheten bedrivs inom faststalld
budgetram.

Vi kan vidare konstatera att det forekommer betydande skillnader mellan
prognoserna for drift och investeringar i delarsbokslutet per augusti och det faktiska
utfallet i arsbokslutet. For vissa omraden uppgar differenserna till tiotals miljoner
kronor. Sddana avvikelser kan delvis forklaras av oforutsedda handelser, men
liknande skillnader har noterats av revisionen aven tidigare ar. Vi ser det som viktigt
att namnden starker sin styrning och uppfoljning av ekonomin samt sakerstaller att
de prognoser som lamnas ar mer traffsakra och stabila over tid. Sarskilt utifran att
vissa budgetposter konsekvent visat underskott i forhallande till budget sett dver en
langre tidsperiod.

For den avgiftsfinansierade verksamheten konstaterar vi att namnden under 2025
redovisar ett resultat som overstiger budget med drygt 30 miljoner kronor. Det ar
viktigt att namnden beaktar detta i sina kommande berégkningar, sé att
verksamhetens resultat over en tredrsperiod uppgar till ett nollresultat, i enlighet med
gallande regelverk.

Utifran uppfoljningsgranskningen av klagomalshantering bedomer vi att namnden har
vidtagit atgarder i linje med lamnade rekommendationer.
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Styrning och intern kontroll

Organisation for arbetet med intern kontroll

| stadens reglemente for intern kontroll tydliggors ansvaret for den interna kontrollen.
Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhets-
omrade och ska uppratta en sarskild plan for uppféljning av den interna kontrollen.

Stadsbyggnadsnamnden beslutade den 14 november 2024 om en plan for intern
kontroll for 2025. Planen baseras pa en riskanalys som genomforts inom
forvaltningen. Planen innehaller enbart fyra punkter, samtliga inom avsnittet
administration. Av riskerna ar tva varderade som kritiska och tva som medelrisker.

Infor plan 2026 har internkontrollsamordnaren, liksom tidigare ar, deltagit i samtliga
ledningsgrupper for att informera om processen for riskanalys och samla in
identifierade risker. Infor arets arbete har diskussionerna fordjupats och i storre
utstrackning omfattat verksamhetsrelaterade risker, vilket innebar att planen har
breddats nagot fran sitt tidigare fokus pa enbart administrativa omraden.
Forvaltningens tjansteorganisation presenterade forslaget for namnden en manad
tidigare an vad stadens arshjul anger, for att ge ledamaoterna majlighet att inkomma
med eventuella kompletteringar. | ovrigt har namndens ledamoter inte varit delaktiga i
framtagandet av riskanalysen.

Rapportering och uppfoljning

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen, med utgdngspunkt fran antagen
plan, ska enligt reglementet for intern kontroll rapporteras skriftligen till namnden
minst en gang per ar. Vi noterar att namnden far redovisning vid ett tillfalle under aret,
i samband med slutrapporteringen den 26 februari 2026.

| beddomningen av resultatet har inga allvarliga avvikelser framkommit, men en punkt
har bedomts som kannbar. Den galler att gallring inte alltid sker i enlighet med
namndens dokumenthanteringsplan. Samma brist bedomdes som kannbar aven
2024. Under 2025 har atgarder vidtagits, bland annat information vid samtliga
enheters ATP-mdten samt introduktion fér nyanstéllda. Arets uppféljning visar pa en
viss forbattring. Namnden har beslutat om tre atgarder som ska genomféras under
2026 for att ytterligare minska risken for fel.

Namnden har vid sitt sammantrade den 26 februari 2026 fatt en aterrapportering av
vidtagna atgarder avseende de brister som identifierades i 2024 ars uppfdljning av
intern kontroll.
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Ovriga genomférda granskningar

Delegeringsordning

Stadsrevisionen har genomfort en granskning som har syftat till att dversiktligt
bedoma stadsbyggnadsnamndens styrdokument, kontroll och anmalan av
delegeringsbeslut.

Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen (2017:725) far en namnd delegera sin
beslutanderatt i ett visst arende eller en viss grupp av arenden. Delegering kan aven
omfatta uppdrag till anstalld enligt 7 kap. 5-8 §§. Bestammelserna innebar att
namnden kan Gverfora sin beslutanderatt i vissa fragor, men enligt 6 kap. 38 § far
beslutanderatten inte delegeras i arenden som ror verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet samt i andra arenden av principiell beskaffenhet eller storre
vikt. Vidare foreskriver 6 kap. 40 § att namnden ska besluta i vilken utstrackning
beslut ska anmalas till namnden.

Aktualitet

Stadsbyggnadsnamndens delegationsordning ar antagen den 25 februari 2014, men
har reviderats sexton ganger sedan dess, senast den 26 februari 2026.
Delegationsordningen uppdateras enligt uppgift vid behov, vanligen pa initiativ av
tjdnstemannaorganisationen. Bakgrunden till tidigare revideringar har varit
lagandringar, forandringar i organisationen eller behov av att justera beslutsnivaer av
delegerad beslutanderatt, sarskilt inom bygglovsverksamheten. Revideringar sker
ocksa for att sakerstalla att lagrum i dokumenten ar korrekta och foljer aktuella
bestammelser.

Det finns inte ett formellt arshjul, men av ansvarig jurist framgar att bevakning av
forandringar utifran lagstiftningen sker Iopande och initierar fragor till chefer vid
behov.

Delegering av beslutanderatt

| namndens delegeringsordning anges ofta fyra till fem olika roller som delegat for
varje arende. Dokumentet fortydligar inte hur rangordningen ska tolkas, men enligt
uppgifter i var intervju upplevs roller och ansvar vara tydligt definierade.
Rangordningen anvands flexibelt genom att den som stér sist i ordningen fattar
normalt beslut, medan hogre nivaer fungerar som stod och kan trada in vid behov av
avlastning eller franvaro.

Arbetsinstruktionen ar antagen av namnden som en bilaga till delegeringsordningen
och betraktas, enligt uppgift fran forvaltningen, som en forlangning av delegationerna
snarare an enbart ett internt dokument for arbetsfordelning. Vi noterar i
stadsbyggnadsnamndens delegeringsordning att forvaltningschefen har ratt att
komplettera arbetsinstruktionen. Det framgar inte vidare vad som avses.
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Forvaltningen har en rutin for att sakerstélla att delegeringsordningen inte omfattar
arenden som enligt lag inte far delegeras. Det forekommer exempelvis vid drenden
som enligt PBL kraver namndbeslut, som vissa vitesforelagganden. Forvaltningens
jurist granskar delegeringsordningen vid varje revidering, och tidigare forslag som
strider mot lagen har stoppats.

Ateranmalan

Delegater rapporterar in beslut till namndsekreteraren, som sammanstaller besluten
infor varje namnd. Bygglovsbeslut hamtas automatiskt via verksamhetssystemet,
vilket underlattar da det ror sig om manga beslut varje manad.

Rutinen bygger dock till viss del pa manuell paAminnelse och kan vara sarbar for
delegater som séllan fattar beslut, exempelvis inom ekonomi eller administrativa
arenden.

Aterrapportering har enligt protokoll skett p& samtliga sammantraden som ndmnden
haft under aret. Delegeringsbeslut delges namndens ledamaoter genom en lista
strukturerad efter delegeringsordningens olika beslut samt underlag i Assistenten.
Fullstandiga beslut bifogas vid behov

Stadens arbete mot otilldten paverkan

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av stadens arbete mot otillaten
paverkan. Syftet med granskningen har varit att beddoma om berérda namnder har
sakerstallt en andamalsenlig styrning och en tillracklig intern kontroll for att forebygga
och motverka otillaten paverkan. Granskningen har omfattat barn- och
utbildningsnamnden, miljonamnden, socialnamnden och stadsbyggnadsnamnden.

Var granskning av stadens arbete mot otilldten paverkan visade att namnden delvis
har sakerstallt en andamalsenlig styrning och en tillracklig intern kontroll for att
forebygga otillaten paverkan. Utvecklingsomraden framkom i det systematiska
arbetet avseende bland annat riskanalys, riskmedvetenhet, forebyggande arbete,
rapportering och uppfdljning

Namnden har yttrat sig dver granskningen vid sitt sammantrade den 20 november
2025. Av yttrandet framgar att namnden i stort delar revisionens forslag till forbatt-
ringar och att forbattringsarbetet i flera fall redan har pabdrjats. Arbetet kommer aven
att systematiseras genom att inga i forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete
och foljas upp inom ramen for intern kontroll under 2026.
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Bedémning

Var samlade bedomning ar att den interna kontrollen i allt vasentligt har varit
tillracklig.

Vibaserar var bedomning pa att namnden foljer stadens reglemente for intern
kontroll och att arbetet bedrivs systematiskt utifran identifierade risker och utgor en
integrerad del av namndens styrning och uppfoljning av verksamheten. Liksom
foregaende ar bedomer vi dock att namnden bor vara mer delaktig i processen vid
framtagandet av den riskanalys som ligger till grund for den éarliga plan som antas.
Fordelar kan vara att det hjalper namnden att starka styrning, ansvar och uppfdljning
och for att sakerstalla att prioriteringar blir korrekta.

Var fordjupade granskning av namndens arbete mot otillaten paverkan visar att
namnden arbetar med fragan, men att arbetet behdver systematiseras for att vara
fullt ut andamalsenligt och bedrivas med tillracklig intern kontroll. Enligt namndens
yttrande har man paborjat ett arbete for att starka den interna kontrollen inom
omradet och aven inkluderat risker kopplade till otillaten paverkan i
internkontrollplanen for 2026.

Namndens delegeringsordning bedoms vara aktuell och andamalsenligt strukturerad
dar principer for delegering, vidaredelegering och ateranmalan av beslut framgar i
enlighet med kommunallagens bestammelser. Om arbetsinstruktionen uppfattas
som en del av delegationerna innebar dock forvaltningschefens ratt att andra i
arbetsinstruktionen att funktionen indirekt kan paverka beslutanderatten. Detta strider
mot kommunallagens krav pa att delegationsratten och dess omfattning ska
faststallas av namnden. Vi bedomer att namnden bor se ver skrivningen.
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