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Sammanfattning

Stadsrevisionen har i sin revisionsplan 2026 beslutat att genomfora en granskning av
unga som varken arbetar eller studerar (UVAS). Syftet med granskningen har varit att
bedoma om arbetsmarknadsnamnden har en andamalsenlig styrning och uppfoljning
av insatser gentemot unga som varken arbetar eller studerar samt om det finns en
andamalsenlig samverkan mellan berorda aktorer.

Var samlade beddmning &r att arbetsmarknadsnamnden delvis har en &ndamalsenlig
styrning och uppfdljning av insatser gentemot unga som varken arbetar eller studerar
samt att det delvis finns en andamalsenlig samverkan mellan berérda aktorer.

Granskningen visar att arbetsmarknadsnamnden har utvecklat arbetet med UVAS,
men att det annu inte ar tillrackligt sammanhallet och systematiskt. Arbetet har
tydliggjorts inom arbetsmarknadsforvaltningen genom etablering av en sarskild
ungdomsenhet, samtidigt visar granskningen att det saknas dokumenterade
processer och riktlinjer for arbetet samt tydliggjorda ansvar, mal och arbetssatt.

Det pagar utvecklingsarbete med forebyggande och uppsokande insatser samt
arbetsmarknads- och utbildningsinriktade insatser for UVAS. Behovet av tidiga
insatser och malgruppsanpassat stod har uppmarksammats. Det finns svarigheter
att identifiera och folja delar av malgruppen utifran tillganglig statistik, vilket
begransar forutsattningarna for en samlad kartlaggning och analys av malgruppens
behov. Det finns etablerade former for samverkan, framfor allt med skol- och
fritidsforvaltningen. Sammantaget bedomer vi att det pagar ett utvecklingsarbete,
men att styrning, samordning, uppfoljning och analys behover utvecklas for att
arbetet ska vara sammanhallet och systematiskt utifran malgruppens behov.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi arbetsmarknadsnamnden att:

e tydliggora och dokumentera ansvar, roller och processer for arbetet med
malgruppen UVAS, sarskilt i de delar dar flera verksamheter och namnder har
ett gemensamt ansvar,

o starka det forebyggande och uppsokande arbetet i enlighet med néamndens
identifierade behov och i omstallning av ny socialtjanstlag,

o fortsatta utveckla samverkan med berorda interna och externa aktorer genom
tydligare ansvarsfordelning och en mer sammanhallen styrning och analys
utifran malgruppens behov,

e utveckla uppfoljningen och analysen av arbetet med UVAS genom att
sakerstalla en mer systematisk uppfoljning av indikatorer, genomforda
insatser och deras effekter som grund for gemensamt larande och utveckling
av arbetssatt.



Inledning

Unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) &r en samlingsbenamning for
ungdomar och unga vuxna i dldern 16—29 ar som star utanfor arbetsmarknaden och
utbildningssystemet. Enligt Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor
(MUCF) finns det cirka 130 000 unga i Sverige som befinner sig i denna situation. Ar
2024 uppgick andelen unga i Helsingborg som varken arbetade eller studerade till 7,5
procent i dldersgruppen 16—24 ar, och till 14,3 procent i dldersgruppen 25-29 ar'.
Motsvarande andelar for riket uppgick till 6,2 procent respektive 11,3 procent. Detta
innebar att andelen UVAS var hogre i Helsingborg an i riket for bada aldersgrupperna
2024. Ar 2024 var samtliga redovisade andelar hdgre &n motsvarande andelar for
foregdende ar.

Det kan finnas manga anledningar till att unga inte arbetar eller studerar, exempelvis
psykisk och fysisk ohalsa, socioekonomiska faktorer eller bristande skolgang. Det kan
vara avgorande for den ungas framtid att bryta ett utanforskap sa tidigt som mojligt
for att mojliggora egenforsorjning och inkludering i samhallet.

Enligt socialtjanstlagen har kommunen ett ansvar for att arbeta forebyggande,
sarskilt nar det géller barn och unga. Lagstiftningen staller aven krav pa samverkan
med interna och externa aktorer. | stadens arsrapport samt delarsrapport for 2025
framgar att arbetet for att minska antalet UVAS i Helsingborg behover utvecklas
ytterligare. Namnden har under aret initierat insatser med fokus pa uppsokande
arbete och omstallning till heltidsaktivering.

Revisorerna har i sin riskanalys identifierat en risk att namndens insatser, med sarskilt
fokus pa unga utan sysselsattning, inte ar tillrackligt andamalsenliga och samordnade
for att ge verkningsfullt resultat. De fortroendevalda revisorerna har utifran sin
riskanalys beslutat att genomfora en granskning av hur staden arbetar med UVAS.

De fordjupade granskningar som genomforts under 2026 finns tillgangliga att ta del
av i sin helhet pa stadsrevisionens webbplats: https://helsingborg.se/stadsrevisionen.

Granskningen har utforts av Helsingborgs stads revisionskontor pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2026.

Syfte och revisionsfragor, avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om arbetsmarknadsnamnden har en
andamalsenlig styrning och uppfdljning av insatser gentemot unga som varken

1 Avser unga 16-29 &r som under ett helt kalenderar inte: haft inkomster éver ett basbelopp (59 200
kr ar 2026), haft studiemedel eller varit utbildningsregistrerad eller studerat vid SFI mer dn 60
timmar.


https://helsingborg.se/stadsrevisionen

arbete eller studier samt om det finns en andamalsenlig samverkan mellan berérda
aktorer.

Granskningen omfattar foljande revisionsfragor:

e Finns tydliggjord ansvarsfordelning, processer och riktlinjer for arbetet med
UVAS?

e Harnamnden etablerat en andamalsenlig struktur for att arbeta forebyggande
mot UVAS i enlighet med gallande lagstiftning? Genomfors systematiska
kartlaggningar och analyser av insatser utifran malgruppens behov?

e Finns etablerad samverkan med stadens verksamheter och externa aktorer
sasom Arbetsformedlingen och FINSAM utifran malgruppens behov?

e Sker tillracklig styrning, uppfdljning och analys av genomforda insatser och
dess effekter? Anvands resultaten for att fortlopande styra, utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet och resultatutveckling?

Granskningen avgransas till namndens organisering och uppfoljning av insatser
kopplat till malgruppen, bendmnd UVAS?. Som en del i granskningen kommer dven
intervjuer att genomféras med representanter fran barn- och utbildningsnamnden
utifrdn deras ansvar for kommunens aktivitetsansvar for ungdomar (KAA)? som till
viss del beror granskningens uttalade malgrupp.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna for denna
granskning utgors av:

e Kommunallag (2017:725) 6 kap, 68.

e Socialtjanstlag (2001:453) 1 kap. 1 § samt 3 kap. 1 §och 4 §.

e Tillampliga interna regelverk, namndens reglemente, policys och beslut.
Inom ramen for kommunens aktivitetsansvar (KAA):

e Skollagen (2010:800) 29 kap. 9 § (Kriteriet bedomts inte inom ramen for
granskningen).

2 Avses UVAS ungdomar och unga vuxna i dldern 16—29 &r som varken arbetar eller studerar.

3 Tydliggér kommunernas ansvar att hélla sig informerade och erbjuda individuella &tgarder till
ungdomar under 20 ar som inte studerar i gymnasieskolan eller genomfor nagon motsvarande
utbildning.



Metoder

Granskningen har genomforts av Helsingborgs stads revisionskontor pa uppdrag av
de fortroendevalda revisorerna. Berdrda sakkunniga revisorer har provat sitt
oberoende i enlighet med Skyrevs (Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers)
rekommendation och inte funnit ndgot hinder mot att utféra granskningen. Rapporten
har kvalitetsgranskats av revisionsdirektoren enligt angiven rutin i syfte att sakerstalla
att granskningen efterlever god revisionssed i kommunal verksamhet samt Skyrevs
vagledningar och rekommendationer.

Granskningen har innefattat intervjuer med forvaltningsledning, chefer och
tjanstepersoner med sarskilt ansvar for arbetet med unga och UVAS inom
arbetsmarknadsforvaltningen. Dartill har kompletterande intervjuer genomforts med
representanter for barn— och utbildningsnamnden inom ramen for deras kommunala
aktivitetsansvar. Presidiet bjods in till intervju inom ramen for granskningen. Vid
intervjutillfallet deltog endast ordféranden.

Dartill har dokumentstudier genomforts. Dessa har innefattat 6vergripande
styrdokument, interna styrdokument, planer och riktlinjer, rutiner och
processbeskrivningar, analysunderlag samt utbildningsmaterial.

Intervjupersoner samt arbetsmarknadsdirektor har erhallit granskningen for
faktakontroll.

Granskningsomradet har bedomts enligt nedan bedomningsskala vilket foljer Skyrevs
vagledningar och rekommendationer.

| allt vasentligt andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Avvikelser/brister
som behover dtgérdas &r av mindre karaktar.

Delvis andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns
avvikelser/brister som behover atgérdas.

Inte andamalsenlig/tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga avvikelser/brister som behover atgardas.




Resultat av granskningen

Riktlinjer, ansvarsfordelning och processer

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan "Finns tydliggjord ansvarsfordelning,
processer och riktlinjer for arbetet med UVAS?”

Organisation och ansvar

Namndens uppdrag

Av reglementet for arbetsmarknadsnamnden, reviderat av kommunfullmaktige den
17 december 2024, framgar att namndens uppdrag ar att vara maojliggorare for vuxna
att komma i arbete och att bidra till arbetsgivares kompetensforsorjning. Namnden
ansvarar bland annat for arbetsmarknadsinsatser, kommunal vuxenutbildning,
stadens samlade arbete med kompetensforsorjning mot arbetsmarknaden, uppgifter
enligt socialtjanstlagen for personer i behov av bistand till sin forsorjning, samordning
av sommarpraktik i kommunala verksamheter for unga samt stadsovergripande
samverkansoverenskommelser med Arbetsformedlingen.

Vad galler namndens ansvar for arbetet mot unga eller UVAS, exemplifieras det inte i
reglementet. Av granskningen framgar att arbetsmarknadsnamndens uppdrag enligt
socialtjanstlagen eller andra relevanta forfattningar for personer i behov av bistand till
sin forsorjning, inte fullt ut omfattar namndens arbete med UVAS. Namnden uppger i
intervju att reglementet kan kommma att ses over infor kommande mandatperiod for
att fortydliga namndens arbete med tidiga och forebyggande insatser.

Processer och riktlinjer for arbetet med UVAS inom arbetsmarknadsférvaltningen

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med gruppen unga inom flera delar av
verksamheten, bland annat genom arbetsmarknadsinsatser, studie- och
yrkesvagledning och stod mot arbete eller studier. Malgruppen omfattar bade unga
som har kontakt med forvaltningen, exempelvis genom ekonomiskt bistand eller
andra stodinsatser, som unga som star utanfor arbete och studier och saknar kontakt
med myndigheter eller andra stodinsatser.

En ungdomsenhet etablerades under 2025 for att samla och utveckla forvaltningens
arbete med unga. Ungdomsenheten leds av en enhetschef. Inom enheten finns
coacher som arbetar med individuellt stod, motivation och uppfoljning mot arbete
eller studier samt studie- och yrkesvagledande kompetens. Under varen 2026 har
forvaltningen anstallt tva nya coacher med sarskild inriktning mot det uppsokande
arbetet for UVAS. Arbetet syftar till att identifiera och nd unga som star utanfor arbete
och studier och som inte nds genom befintliga kontaktvagar samt att vagleda dem
vidare till relevant stod. Det géller sarskilt unga som ar ver 20 &r och darmed inte



ingar i KAA eller har ekonomiskt bistand. En strategisk utvecklare med ansvar fragor
kopplade till kompetensforsorjning och sysselsattning ar knuten till enheten som ett
strategiskt stod.

Darutover erbjuds arbetsmarknadsinsatser for unga som samordnas inom
forvaltningen, exempelvis ungdomsanstallningar, feriepraktik och aldersriktade
jobbspar. Dessa ar enbart riktade till UVAS. Dartill finns dven SAO-jobb
(studiemotiverande arbetslivsorientering)*, som inte ar direkt kopplat till UVAS men
som dr ett exempel pa en forebyggande insats i samarbete med Skol- och
fritidsforvaltningen, riktat till skolelever for att framja skolnarvaro och oka
valkompetens. Planerad att starta hosten 2026.

Av forvaltningsledningen framgar att arbetet med UVAS ingar som en del av
namndens inriktning for mandatperioden avseende att fler invdnare med ekonomiskt
bistand ska bli sjalvforsorjande. Arbetet bedrivs inom arbetsmarknadsforvaltningens
ordinarie uppdrag att arbeta med unga utan sysselsattning. Intervjuer bekraftar att
ungdomsenhetens uppdrag och insatser aven omfattar UVAS. Namnden har inte
uttalat en viljeriktning for arbetet genom specifika uppdrag eller malformuleringar.
Forvaltningen har inte faststallt ndgra sarskilda riktlinjer for arbetet med malgruppen
och det saknas ett samlat styrdokument som beskriver ansvarsfordelning, mal och
overgripande processer for namndens arbete med UVAS.

Forvaltningen uppger samtidigt att arbetet med UVAS har fatt ett tydligare fokus
under senaste éaret, bland annat genom etableringen av ungdomsenheten och ett
forstarkt uppsokande arbete.

Ansvarsfordelning och processer i granssnittet mot KAA

KAA utgor ett lagstadgat ansvar dar kommunen ska halla sig informerad om
sysselsattningen for ungdomar under 20 ar som har fullgjort sin skolplikt eller har
blivit folkbokforda i landet vid en tidpunkt da de inte har skolplikt, och som inte
genomfor eller har fullfoljt en gymnasieutbildning eller motsvarande utbildning med
godkant resultat. Ansvaret for KAA ligger inom barn- och utbildningsnamndens
ordinarie uppdrag och arbetsmarknadsnamndens arbete bedrivs av
ungdomsenheten, dar samverkan sker inom Ung Helsingborg®. | arbetet med unga
som omfattas av KAA sker samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen, bland
annat kring overgangar till vuxenutbildning.

Nar en ungdom fyller 20 ar upphor KAA. Det innebar inte att ansvaret automatiskt
overgar till arbetsmarknadsforvaltningen i alla delar, men sa kan ske genom
exempelvis arbetsmarknadsinsatser, vuxenutbildning eller ekonomiskt bistand.
Gransdragningen mellan verksamheterna beskrivs aven utifran forsorjningsansvar. En

4 SAO-jobb &r en arbetsmarknadsinsats inom Helsingborgs stad som, bland annat, riktar sig till unga
som star utanfor arbete eller studier och syftar till att starka deras mojligheter att etablera sig.

5 Ung Helsingborg ar en satsning fér unga mellan 16 och 24 &r. Malet 4r att hjilpa de som behéver
stod med att hitta ratt utbildning, séka jobb eller praktik, eller om de behdéver nagon att prata med.

6



ungdom fran 18 ars alder kan soka forsorjningsstod som enskild, vilket aven det kan
aktualisera arbetsmarknadsforvaltningens ansvar.

KAA och UVAS ar narliggande malgrupper, men begreppen ar inte identiska. En
ungdom kan omfattas av KAA utan att nodvandigtvis tillhora UVAS, exempelvis om
ungdomen arbetar men saknar gymnasieexamen. Pa motsvarande sétt kan en ung
person tillhora UVAS utan att omfattas av KAA, exempelvis om personen ar over 20 ar
eller har fullfoljt gymnasiet men varken arbetar eller studerar. Vuxenutbildningen har
enligt skollagen ett uppsdkande ansvar som beror gruppen UVAS nar det galler
komvux pa grundlaggande niva. KAA ar darfor relevant i granskningen eftersom det
utgor ett viktigt granssnitt mellan skol- och fritidsforvaltningens ansvar och
arbetsmarknadsforvaltningens arbete med unga som star utanfor arbete och studier.

Overenskommelser

Det finns delar dar arbetsmarknadsforvaltningens och skol- och fritidsforvaltningens
ansvarsomraden overlappar. Ung Helsingborg ar organisatoriskt placerad inom
arbetsmarknadsforvaltningen, men verksamheten bedrivs i samverkan med skol- och
fritidsforvaltningen. Samverkan regleras genom en samarbetsoverenskommelse
mellan forvaltningarna, daterad den 12 september 2024. Av dverenskommelsen
framgar att malgruppen utgor ungdomar och unga vuxna mellan 16 och 24 ar bosatta
i Helsingborg som saknar gymnasieexamen och inte arbetar eller studerar, alternativt
uppbar ekonomiskt bistand.

Overenskommelsen beskriver en dokumenterad struktur for de delar av arbetet dér
arbetsmarknadsforvaltningens och skol- och fritidsforvaltningens ansvar mots. Den
anger ansvar, roller och ledningsstruktur inom ramen for Ung Helsingborgs arbete.
Ansvarsfordelningen konkretiseras genom en strategisk chefsgrupp, en operativ
chefsgrupp och Team Ung Helsingborg vilket inkluderar chefer och medarbetare fran
bada forvaltningarna. Den strategiska chefsgruppen har det dvergripande ansvaret
for samverkan mellan berorda forvaltningar och myndigheter. Den operativa
chefsgruppen ansvarar for drift och utveckling av Ung Helsingborg samt rapporterar
till den strategiska chefsgruppen. Team Ung Helsingborg arbetar under ledning av
den operativa chefsgruppen och bestar av funktioner fran bland annat KAAS®,
vuxenutbildning, arbetsmarknad och ekonomiskt bistand.

Av overenskommelsen framgar att det pagar ett arbete med att ta fram en
overenskommelse avseende KAA och underariga till vuxenutbildning. Sedan tidigare
finns overenskommelser for Vuxsam och Ungsam. Vid granskningstillfallet finns
ingen sarskild 6verenskommelse som berér UVAS-malgruppen som helhet.

Forutsattningar for samverkan

| intervjuer med bada forvaltningar lyfts risker kopplade till att ansvar och uppdrag ar
fordelade mellan olika verksamheter och forvaltningar. Det uppges finnas en risk att

5 Begreppet KAA beskrivs i avsnittet nedan.



unga faller mellan stolarna om ansvarsfordelningen inte ar tillrackligt tydlig eller om
samverkan mellan berorda aktorer brister.

Namnden beskriver i intervju att arbetet med UVAS aktualiserar fragan om hur langt
ned i dldrarna namndens arbete bor riktas. Namnden framhaller att insatser behover
sattas in tidigt, eftersom malgruppen annars riskerar att fa storre svarigheter langre
fram. Ett tidigare forebyggande arbete innebar enligt namnden ett 6kat behov av
samverkan med barn- och utbildningsnamnden, eftersom malgruppen aven omfattar
unga som fortfarande befinner sig i eller nyligen har lamnat utbildningssystemet.
Arbetsmarknadsnamnden beskriver darfor sitt uppdrag som en del av stadens
overgripande arbete for 6kad sysselséattning. | detta ingar enligt néamnden att arbeta
forebyggande for att motverka att unga hamnar utanfor arbete och studier samt att, i
samverkan med berorda verksamheter, skapa fungerande dvergangar fran utbildning
till arbetsmarknadsinsatser.

| intervjuer med bade arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen
lyfts behov av tydlighet i hur ansvar och uppdrag ar fordelade mellan berorda
verksamheter. Det lyfts aven behov av gemensamma arbetssatt och en
sammanhallen process genom hela kedjan, fran tidig identifiering till insatser och
uppfoljning. Vidare beskrivs att arbetet delvis ar personberoende, vilket innebar att
samverkan i hog grad kan paverkas av enskilda medarbetares kunskap, engagemang
och etablerade kontakter. Detta framgar aven av stadens arsredovisning 2025, dar
arbetsmarknadsnamnden uttrycker behov av att det gemensamma arbetet for att
forebygga skolavhopp och stodja unga i arbetsloshet behover utvecklas ytterligare, sa
att fler unga kan erbjudas en samordnad och sammanhallen planering (sémnlos
planering).

Av granskningen framgar vidare att ingen enskild namnd har ett samlat ansvar for
hela UVAS-fragan. Arbetet bygger i stéllet pa att olika verksamheter och externa
aktorer samverkar utifran sina respektive uppdrag och malgrupper. Det uppges aven
att fragor om ansvarsfordelning och gransdragningar inom stadens verksamheter har
aktualiserats samt att UVAS fragan ar av sadan betydelse att den kan behova ett mer
overgripande fokus pa kommunniva for att skapa ett mer sammanhallet arbetssatt.
Intervjuade uppger att fokus pa malgruppen successivt har starkts under de senaste
aren dar arbete pagar mellan verksamheterna for att utveckla strukturerna for arbetet
med UVAS.

Vid granskningstillfallet pagar en utredning av arbetsmarknadsnamndens och barn-
och utbildningsnamndens ansvar och samordning kopplat till KAA-uppdraget och
UVAS-arbetet.

Bedémning

Vibedomer att arbetsmarknadsnamnden delvis har tydliggjord ansvarsfordelning,
processer och riktlinjer for arbetet med UVAS.



Vi grundar var bedomning pa att arbetet med UVAS har starkts inom
arbetsmarknadsforvaltningen dar ungdomsenheten med uttalat ansvar for unga
inklusive UVAS, har fatt en mer framtradande roll. Vid granskningstillfallet saknas
dokumenterad ansvarsfordelning samt dvergripande processer och riktlinjer for
arbetet. Detta bedomer vi bor utvecklas for att i hogre grad tydliggora prioriterade
insatser och mal for arbetet samt ansvarsforhallanden, granssnitt och former for
samordning, analys, uppfoljning och larande. Vi bedomer vidare att det finns ett behov
av en starkt namndstyrning som tydliggor namndens ansvar och inriktning for UVAS-
arbetet.

Vi bedomer det som positivt att det finns en samarbetsoverenskommelse mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen inom ramen for Ung
Helsingborg som berér malgruppen. Overenskommelsen tydliggor bland annat roller
och ledningsstruktur for samverkan i de delar dar forvaltningarnas uppdrag mots och
i 6vergangen mellan KAA och arbetsmarknadsnamndens sysselsattningsuppdrag.
Samtidigt visar granskningen att det finns behov av att utveckla och tydliggora
granssnitten mellan namndernas respektive ansvar samt hur insatser ska formeras,
sarskilt vid dvergangar och dverlamningar for unga som berdrs av bada
verksamheternas uppdrag,

Forebyggande struktur, kartlaggning och
analys

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan “Har namnden etablerat en @ndamalsenlig
struktur for att arbeta forebyggande mot UVAS i enlighet med géllande lagstiftning?
Genomfors systematiska kartlaggningar och analyser av insatser utifran
malgruppens behov?”

Forebyggande arbetssatt och insatser

Infor 2026 beslutade kommunfullmaktige att tillfora arbetsmarknadsnamnden 2,5
mnkr arligen for att forstarka det forebyggande arbetet med unga vuxna i
utanforskap. Satsningen ar inriktad pa att utveckla arbetssatt for att na unga utan
sysselsattning och stodja dem vidare mot relevanta insatser, med fokus pa
sysselsattning i form av utbildning eller arbete. Av granskningen framgar dock inte
narmare vilka konkreta insatser eller aktiviteter som medlen ska finansiera eller hur
medlen anvants specifikt under aret i arbetet med UVAS.

Som namnts i foregaende avsnitt har namnden i reglemente och uppdrag inte uttolkat
hur nya socialtjanstlagens krav pa forebyggande och latt tillgangliga insatser ska
formeras.

Av intervjuer framgar att arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med forebyggande
insatser som syftar till att forebygga att unga inom UVAS hamnar eller kvarstar
utanfor arbete och studier. Det forebyggande arbetet beskrivs besta av tva delar, sker
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i samverkan med skol- och fritidsforvaltningen inom ramen for Ung Helsingborg: dels
att skapa en tydligare plattform mot gymnasiet och vuxenutbildningen, dels att arbeta
med overlappningen fran KAA samt de unga som inte har ndgon kontakt med
myndigheter.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar aven med arbetsmarknadsinsatser for unga
som star utanfor arbete och studier, daribland unga som uppbar ekonomiskt bistand.
Insatserna utgar enligt intervjuer fran den unges behov och kan innebara stod och
vagledning vidare mot arbete, studier eller andra relevanta insatser. Enligt uppgift fran
forvaltningen pagar ett arbete for att bredda dessa insatser under 2026 for att
mojliggora for UVAS att ta storre del av dessa. Jobbspar, yrkesspar och
ungdomsanstallningar lyfts som exempel pa arbetsmarknadsinsatser for unga.

Det forebyggande arbetet omfattar aven insatser som riktas till unga innan de har
etablerats i malgruppen UVAS. Representanter for arbetsmarknadsforvaltningen
beskriver lyfter som exempel pa sddana insatser; skollovspraktik, sommarpraktik,
Invest in the Future, forstarkt arbetsmarknadskunskap for elever i arskurs 7-9 samt
praoplatser for unga i hogstadiet. Direktkontakt med vardnadshavare, skola och
arbetsgivare lyfts ocksd som en del av det forebyggande arbetet.

Vuxenutbildningen beskrivs som ytterligare en del av det forebyggande arbetet. Enligt
intervjuer finns etablerad samverkan med skol- och fritidsforvaltningen, Ungsam och
KAA, sarskilt avseende unga som riskerar att inte fullgora utbildningen inom avsedd
tid. Vuxenutbildningen kan enligt intervjuade erbjuda kompletterande
utbildningsinsatser for skolungdomar, exempelvis i matematik, vilket uppges kunna
bidra till att minska risken for att unga senare hamnar i UVAS-gruppen. Det framhalls
aven att arbetet syftar till att starka motivationen till studier pa gymnasial niva och till
en framtida yrkesinriktning.

IMVUX’ beskrivs som ett befintligt arbetssatt for att fanga upp elever som inte ar
behdriga till nationellt program pa gymnasiet. Syftet beskrivs vara att fanga upp
elever i ett tidigt skede och skapa battre forutsattningar for vidare studier,
yrkesutbildning och framtida forsorjning. Av intervjuer framgar att arbetet bedrivs i
samverkan med skol- och fritidsforvaltningen och att samverkan kring arbetssattet ar
under fortsatt utveckling. Skol- och fritidsforvaltningen identifierar, i forsta hand inom
ramen for KAA, om IMVUX ar lampligt for en elev. En elev som deltar i IMVUX kan
enligt intervjuade fortsatt vara inskriven i gymnasieskolan, vilket ger tillgang till
exempelvis elevhalsa, samtidigt som utbildningsaktiviteterna anpassas. Det uppges
att elevernas narvaro hittills har okat fran cirka 45 till 90 procent.

| intervjuer beskrivs aven ett ungdomsklassrum som ett pilotprojekt i samarbete
mellan skol- och fritidsforvaltningen och vuxenutbildningen. Piloten omfattar 15

7 IMVUX (introduktionsutbildning inom vuxenutbildningen) dr en utbildningsinsats inom kommunal
vuxenutbildning som syftar till att férbereda deltagare for fortsatta studier eller arbete.
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elever och innebar att gymnasieskolan kombineras med vuxenutbildning i ett mindre
studiesammanhang med hogre fokus pa varje elev.

Kartlaggningar och analyser

Uppgifter fran MUCF for 2023 visar att 2 497 unga i Helsingborg varken arbetade eller
studerade. Av dessa befann sig 872 unga i okand aktivitet.

| material fran en workshop, genomford under varen 2026, inom MUCF:s
workshopserie, med deltagande fran Helsingborgs stad, Samordningsforbundet,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Skane och MUCF, anges att syftet
var att genomféra en nuldgesanalys kring unga Helsingborgare 18—29 ar som varken
arbetar eller studerar. Workshopen syftade aven till att planera for fortsatt utvecklad
samverkan och samordning av insatser, bland annat uppsokande verksamhet.
Materialet innehaller statistik, riskfaktorer och diskussionsunderlag om
organisatoriska mellanrum utifrdn den unges perspektiv. Samtidigt uppger
intervjuade att det inte gar att faststalla exakt hur manga unga som ingar i UVAS,
eftersom det finns ett morkertal och statistiska glapp. Detta lyfts som en begransning
i mojligheten att gora en samlad analys av malgruppens omfattning och behov.

Malgruppens behov och uppsdkande arbete

Av arsredovisningen 2025 framgar att namnden nar ytterst fa unga som passerat 20
ar och darmed inte ingar i KAA, forutsatt att de inte har ekonomiskt bistand. Enligt
analysen handlar det om en stor grupp unga som star utan sysselsattning.
Forvaltningen anger darfor ett behov av att arbeta uppsokande i stadsdelar och skapa
nya samarbeten for att minska andelen UVAS. Av intervjuer framgar att det
uppsokande arbetet har forstarkts under 2026, bland annat genom anstallning av tva
coacher med sarskild inriktning mot uppsokande arbete med UVAS. Det uppsokande
arbetet uppges vara under utveckling och bedrivs pa motesplatser och aktivitetshus
samt i samverkan med befintliga verksamheter.

| intervjuer framhalls samtidigt att UVAS inte ar en enhetlig malgrupp, utan omfattar
unga med varierande behov och olika behov av stod. Flertal parter beskriver att unga i
malgruppen ofta moter flera aktorer, men att det saknas en samlad vag vidare. Det
beskrivs i intervjuer ett behov av ett mer intensifierat uppsokande arbete for att na
unga som star langt fran arbete och som inte sjalva soker stod. Risken med att dessa
unga inte identifieras i ett tidigt skede beskrivs av intervjuade vara att de hamnar i ett
Okat utanforskap och social isolering.

En svarighet som lyfts i intervju med arbetsmarknadsforvaltningen ar att manga unga
i UVAS inte ar inskrivna hos kommunen eller andra myndigheter. Det innebar att
forvaltningen har begransade mojligheter att identifiera och nd dem genom befintliga
kontaktvagar och darmed erbjuda insatser som kan stodja dem mot sysselsattning.
For unga som omfattas av KAA finns daremot tydligare forutsattningar for
kommunen att identifiera och halla kontakt med malgruppen genom skol- och
fritidsforvaltningens aktivitetsansvar.
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Av arbetsmarknadsnamndens protokoll fran maj 2026 framgar att namnden
informerats om ett gemensamt arbete mellan arbetsmarknadsforvaltningen och skol-
och fritidsforvaltningen avseende uppsok och 6vergangar for unga som inte arbetar
eller studerar. Av protokollet framgar dock inte narmare hur arbetet genomfors eller
vilka resultat det hittills har lett till. Forvaltningen uppger att det skett en muntlig
genomgang pa namnden, dar namnden fick del av arbetssatt och resultat.

Samverkande insatser

Tillsammans fér unga Helsingborgare ar en samverkansprocess mellan Helsingborgs
stad, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan som syftar till att starka det
samordnade och uppsokande arbetet riktat till unga som star langt fran arbete och
studier. Processperioden stracker sig fran mars 2026 till februari 2029 och
arbetsmarknadsforvaltningen ar processadministrator.

| ansokan om medel for samverkansprocessen Tillsammans for unga Helsingborgare
beskrivs att processen ska etablera ett gemensamt kunskapsunderlag och skapa en
mer varaktig struktur for det strategiska arbetet mellan parterna. Det anges att unga
ska involveras i kartlaggning och utveckling, bland annat genom tjanstedesign, dialog-
och framtidsverkstader samt deltagande i utvardering. Vidare anges att nya operativa
arbetssatt ska utvecklas, testas och utvarderas utifran resultatet av kartlaggningen.
Vid granskningstillfallet har vi inte tagit del av underlag som visar hur langt parterna
kommit i samverkansprocessen.

Beddmning

Vi bedomer att arbetsmarknadsnamnden delvis har etablerat en andamalsenlig
struktur for att arbeta forebyggande mot UVAS i enlighet med gallande lagstiftning,
samt att namnden delvis genomfor systematiska kartlaggningar och analyser av
insatser utifran malgruppens behov.

Granskningen visar att arbete pagar for att utveckla forebyggande strukturer kopplade
till UVAS. Arbetsmarknadsforvaltningen beskriver bland annat insatser i granssnittet
mot KAA, ett forstarkt uppsokande arbete och i samverkan med andra aktorer samt
riktade arbetsmarknads- och utbildningsinsatser. Granskningen visar att behovet av
tidiga och forebyggande insatser samt malgruppsanpassat stod sarskilt har
uppmarksammats. Det pdgdende utvecklingsarbetet ligger i linje med
socialtjanstlagens starkta inriktning avseende forebyggande och latt tillgangliga
insatser. Samtidigt konstaterar vi att den starkta inriktningen i socialtjanstlagen annu
inte har fatt genomslag i arbetsmarknadsnamndens reglemente. Vi ser det som
vardefullt att namndens styrande dokument ses over for att sakerstalla att uppdrag
och ansvar for det forebyggande arbetet ar tydligt i enlighet med gallande lagstiftning.

Samtidigt bedémer vi att strukturen for namndens forebyggande arbete inte fullt ut ar
etablerad. Flera insatser ar under utveckling eller bedrivs i form av pilot- eller
samverkansinsatser. Det finns svarigheter att fa en samlad bild av malgruppen,
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sarskilt av unga som inte har kontakt med kommunen eller andra myndigheter.
Morkertal och statistiska glapp begransar aven forutsattningarna for att analysera
malgruppens omfattning och behov, vilket forsvarar maojligheten att sakerstalla att
insatserna utformas utifran identifierade behov och ger 6nskad effekt. | namndens
analys i arsredovisning 2025 bekraftas att det gemensamma forebyggande arbetet
mellan arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen behover
utvecklas ytterligare, dar forvaltningen behover arbeta mer uppsokande och skapa
nya samarbeten for att minska andelen UVAS.

Vi ser det som viktigt att namnden fortsatter att utveckla sitt forebyggande arbete,
inklusive arbetet malgrupps- och effektanalys och fortsatt soker samverkan med
andra aktorer med kompletterande kompetenser och resurser.

Samverkan med interna och externa aktorer

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan "Finns etablerad samverkan med stadens
verksamheter och externa aktorer sésom Arbetsformedlingen och FINSAM utifrén
malgruppens behov?”

Samverkan inom staden

Samverkan mellan arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen ar
formaliserad genom samarbetsoverenskommelsen inom Ung Helsingborg, vilken
beskrivs narmare i avsnittet Riktlinjer, ansvarsférdelning och processer. Samverkan
omfattar bland annat dvergangar mellan gymnasieskolan, KAA, vuxenutbildningen
och arbetsmarknadsforvaltningens insatser. Inom ramen for Ung Helsingborg sker
aven samverkan med andra aktorer runt den unge.

| samarbetsoverenskommelsen mellan skol- och fritidsforvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen listas ett flertal avtalade samarbeten inom ramen for
Ung Helsingborg. Déar ingar bland annat KAA, underariga till vuxenutbildning, Vuxsam§,
Ungsam?, tidig skolsamverkan/Samstart'®, Invest in the Future'' samt samarbete
kring yrkesutbildningar och yrkesintroduktion.

Av intervjuer framgar att det finns etablerade kontakt- och samverkansvagar mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen. Samarbetet mellan
berorda chefer beskrivs som gott och forvaltningarna uppges arbeta tillsammans
kring 6vergangar mellan studier och arbete. Samtidigt framkommer att

8 Vuxsam ar en samverkan mellan gymnasieskolan och vuxenutbildningen som ska underlitta
overgangen fran introduktionsprogram till vuxenutbildning.

9 Ungsam ar en samverkan mellan arbetsmarknadsférvaltningen och skol- och fritidsférvaltningen
som syftar till att stédja ungdomar att fullfélja gymnasiet.

10 samstart &r en samverkansinsats som ska underlitta vergangen fran skola till arbetsliv fér unga
med funktionsnedsattning eller psykisk ohalsa.

1 Invest in the future r ett projekt inom Skol- och fritidsférvaltningen i Helsingborgs stad som
finansieras med stod fran Europeiska socialfonden.
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forvaltningarna i vissa delar har olika forvantningar pa vad den andra parten ska bidra
med i samverkan. Det kan exempelvis handla om vilket stod eller vilka insatser som
respektive verksamhet forvantas kunna erbjuda en ung person.

Omlottgruppen beskrivs som ytterligare en samverkansarena i arbetet med unga.
Gruppen drivs av socialforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen och bestar av
chefer med mandat fran skol- och fritidsforvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen
och socialforvaltningen. Gruppen utgor ett forum for samordning mellan
verksamheter som moter unga som befinner sig i eller riskerar att hamna utanfor
arbete och studier.

Samverkan med externa aktOrer

Arbetsmarknadsnamnden samverkan inom ramen for sitt uppdrag med olika externa
aktorer. Detta kan ske utan sarskilda overenskommelser och bygger delvis pa
etablerade kontaktvagar.

Arbetsformedlingen beskrivs som en central extern aktor i arbetet med malgruppen.
Av arbetsmarknadsnamndens reglemente framgar att namnden ansvarar for
stadsovergripande samverkansoverenskommelser med Arbetsformedlingen.
Arbetsformedlingen ingdr aven som samverkanspart i delar av arbetet kring unga.
Inom ramen for Ung Helsingborg anges bland annat att Samstart ska utvecklas
tillsammans med Arbetsférmedlingen, med inriktning pa unga utan sysselsattning
med funktionsnedsattning eller psykisk ohalsa.

Av intervjuer framgar att arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for att sakerstélla att
unga som kommer till forvaltningen ar inskrivna hos Arbetsformedlingen.
Ungdomsgarantin lyfts som en statlig struktur for unga under 25 ar.

Samverkan sker daven inom ramen for FINSAM (Samordningsforbundet Helsingborg),
som ar en struktur for finansiell samordning mellan Helsingborgs stad, Region Skane,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Inom ramen for samordningsforbundet
kan gemensamma arbetssatt, metoder och insatser utvecklas och finansieras for
malgrupper vars behov beror flera av parternas ansvarsomraden. Av intervjuer
framgar att FINSAM i arbetet med malgruppen utgor en arena for att identifiera
gemensamma utvecklingsfragor och samla berorda aktorer. FINSAM beskriver aven
en pagadende process med inriktning pa unga som riskerar att inte fangas upp av
befintliga verksamheter. Processen syftar till att identifiera dessa unga och skapa
dialog med dem och deras anhdériga for att battre forsta deras behov. Samtidigt
framgar det i intervju med FINSAM att de inte har ndgot formellt mandat att styra de
deltagande organisationernas ordinarie verksamheter, vilket uppges forsvara arbetet.

| ansokan for Tillsammans for unga Helsingborgare beskrivs att unga i malgruppen
ofta moter flera olika aktorer, vilket stéller krav pa samordning mellan berorda
verksamheter. Det anges att organisationerna ibland prioriterar malgrupper pa olika
satt, vilket kan forsvara ett gemensamt helhetsperspektiv och en sammanhallen vag
vidare for den unge. Av underlaget framgar aven att samverkan syftar till att skapa
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forutsattningar for samordnade insatser som kan stodja den unges vag till studier
eller arbete. Av granskningen framgar samtidigt inte nagon tydlig ansvarsfordelning
for hur de berorda aktorerna gemensamt ska mota malgruppens identifierade behov,
exempelvis vem som ansvarar for att samordna insatser mellan aktérerna och hur
den unges stod ska hallas samman. Enligt intervjuade sker fortlopande dialog mellan
parterna inom ramen for projektet.

Enligt intervjuer utgor aven Forsakringskassan en viktig aktor, sarskilt for unga med
aktivitetsersattning. Samtidigt uppges att det finns utmaningar i dvergangen nar
aktivitetsersattningen upphor vid 29 ars alder. Vuxenpsykiatrin beskrivs ocksd som en
betydelsefull aktor i arbetet med UVAS, sarskilt for unga med psykisk ohélsa eller
behov av psykiatriskt stod. Det framkommer att det finns kontakt och samverkan
med saval Forsakringskassan som vuxenpsykiatrin kring malgruppen. Det har i
granskningen inte framkommit ndgra sarskilda brister i samverkan med
Forsakringskassan eller vuxenpsykiatrin.

Forutsattningar for samverkan

Enligt intervjuer behover flera interna dverenskommelser ses over eftersom
verksamheternas arbetssatt har utvecklats sedan dverenskommelserna togs fram.
Det framhalls fran intervjuer att dverenskommelser behdver spegla hur
verksamheterna faktiskt arbetar och att en fungerande samverkan forutsatter
operativ samverkan, inte enbart dokumenterade dverenskommelser.

Av intervjuer framgar vidare att verksamheterna arbetar utifran olika uppdrag,
regelverk och styrmodeller. Verksamheterna ansvarar i forsta hand for sina respektive
malgrupper och uppdrag, vilket enligt de intervjuade kan gora det svart att skapa ett
gemensamt helhetsperspektiv kring individen. Det uppges aven att det saknas
gemensamma mal over verksamhetsgranserna samt att det finns behov av tydligare
samordning och gemensam styrning kring malgruppen. Samtidigt beskriver flera
intervjuade att det finns en vilja till samverkan och att utvecklingsarbete pagar for att
starka samordningen mellan aktorerna.

Bedémning

Vi bedomer att arbetsmarknadsnamnden delvis har etablerad samverkan med
stadens verksamheter och externa aktorer utifran malgruppens behov.

Vi bedomer att det finns en dokumenterad och etablerad samverkan mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och skol- och fritidsforvaltningen inom ramen for Ung
Helsingborg. Det finns aven etablerad samverkan med andra berorda aktorer, bland
annat socialforvaltningen, Arbetsformedlingen, Region Skane, Forsakringskassan,
FINSAM och Fritid Helsingborg.

Arbetsmarknadsnamnden har enligt kommunallagen och sitt reglemente ett ansvar
for att sakerstalla en andamalsenlig styrning av verksamheten och skapa
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forutsattningar for en fungerande samverkan inom sitt ansvarsomrade. Samtidigt
bedomer vi att samverkan inte fullt ut ar sammanhallen eller tillrackligt tydlig utifran
malgruppens och de enskildas behov. Verksamheternas olika uppdrag, regelverk och
styrmodeller, forsvarar forutsattningarna for ett gemensamt helhetsperspektiv kring
individen och i samordningen av behov och insatser. Granskningen visar aven att
forvantningar mellan berérda aktorer inte alltid ar fullt ut tydliggjorda, dar samverkan i
vissa delar bygger pa upparbetade kontaktvagar. Genom att malgruppen ofta har
behov som beror flera verksamheter samtidigt, bedomer vi att en utvecklad
samverkan ar central for att kunna erbjuda ett sammanhallet och systematiskt stod.

Styrning, uppfoljning och analys av insatser

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan ” Sker tillracklig styrning, uppfoljning och
analys av genomforda insatser och dess effekter? Anvands resultaten for att
fortlopande styra, utveckla och sakra verksamhetens kvalitet och resultatutveckling?”

Namndens ansvar for uppfdljning och rapportering

Av arbetsmarknadsnamndens reglemente framgar att namnden kontinuerligt ska
folja upp sin verksamhet och redovisa hur uppdrag och sarskilda uppdrag har
fullgjorts.

Enligt intervju beskrivs att UVAS aterkommande foljs upp av namnden, bland annat
genom att presidiet har veckovisa dialoger med forvaltningschefen for
arbetsmarknadsforvaltningen dar UVAS-fragan beskrivs som prioriterad och
aterkommande. Av protokoll framgar att fragan berorts under aret utifran samverkan
med barn- och utbildningsnamnden.

Uppfoljningsstruktur inom Ung Helsingborg

| samarbetsoverenskommelsen mellan skol- och fritidsforvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen inom ramen for Ung Helsingborg framgar att det finns
en struktur for uppfoljning inom samverkan. Den operativa chefsgruppen och den
strategiska chefsgruppen ska traffas tva ganger per termin eller vid behov. Vid
motena ska uppdrag, tidsatta indikatorer och dvriga aktuella fragor som anges i
overenskommelsen aterrapporteras. Darutover ska den operativa chefsgruppen
arligen sammanstalla en uppfoljning som rapporteras till den strategiska
chefsgruppen.

For uppfoljiningen har indikatorer faststallts som bland annat avser unga inom KAA,
unga med ekonomiskt bistand samt dvergangar till arbete eller studier. Vissa
uppgifter om KAA sammanstaélls arligen, medan 6vergangar fran ekonomiskt bistand
till arbete eller studier foljs upp manadsvis inom arbetsmarknadsforvaltningen.
Overenskommelsen innehéller daremot inte ndgra sarskilda mél, indikatorer eller
matetal som direkt foljer utvecklingen for malgruppen UVAS som helhet.
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Inom Ung Helsingborg ansvarar den strategiska chefsgruppen for att folja upp
effekterna av det gemensamma arbetet och bedoma om samverkan bidrar till att
uppna overenskommelsens mal. Samtidigt framkommer att det finns behov av
matetal som i hogre grad kan synliggora effekterna av genomforda insatser.

Inom ramen for granskningen har vi inte fatt del av den arliga uppféljningen for 2025.
Enligt uppgift foljs indikatorerna Idpande upp i den strategiska gruppen och en
sammanstallning av arbetet under varen 2026 héller pa att tas fram.

Uppfdljning av insatser och effekter

Staden har i sitt uppdaterade obligationsramverk'? for 2025 inkluderat ett
hallbarhetsmal om att minska andelen UVAS. Tillhorande malet finns en indikator
kopplad som ska mojliggora uppfoljning av utvecklingen for malgruppen. Ambitionen
med ramverket anges vara att driva utvecklingen mot nya arbetssatt samt starka
analysen och uppfoljningen av insatsernas effekter. Ramverket beskriver indikatorns
definition, metod och uppfoljningsmodell.

Eftersom indikatorn infordes i det uppdaterade ramverket 2025 finns enligt
forvaltningen annu inget utfall for &r 2025 som visar utvecklingen for malet om att
minska andelen UVAS.

| intervjuer hanvisas aven till attitydundersokningar fran MUCF, dar unga bland annat
har beskrivit att de inte vill behova beratta om sin situation upprepade ganger for olika
myndigheter och att de efterfrdgar ett mer samlat stod. Undersokningarna ger
darmed viss information om ungas upplevelser av stodet. Vidare framgar att
erfarenheter fran arbetet med malgruppen uppges anvandas i
arbetsmarknadsforvaltningens utvecklingsarbete. Det har dock inte konkretiserats hur
resultat fran genomforda insatser for malgruppen UVAS analyseras eller hur sddana
analyser anvands som underlag for utveckling och férandringar i verksamheten.

Det framkommer aven att uppfoljning och analys av malgruppen forsvaras av att
tillganglig statistik inte alltid ger en aktuell eller heltackande bild. Statistik om UVAS
beskrivs vara efterslapande, och det finns unga som inte fangas upp i befintliga
system eftersom de saknar kontakt med kommunen eller andra aktorer. Detta
paverkar enligt de intervjuade majligheten att gora Iopande nuldagesanalyser och att
folja utvecklingen for malgruppen i realtid.

| projektet Tillsammans for unga Helsingborgare anges att de arbetssatt som testas
och utvarderas under processtiden ska integreras och etableras som hallbara
arbetssatt hos samtliga parter i projektet. Parterna vill under projekttiden anlita en
extern processutvarderare i syfte att folja upp att processen utvecklas mot uppsatta
mal samt fortlopande uppfdljning av onskade effekter. Processen pagar under
perioden 2026-2029. Vid granskningstillfallet finns ingen uppfdljning redovisad.

12 Obligationsramverket dr stadens ramverk for hallbar finansiering, dar finansiering kopplas till
sarskilt utpekade hallbarhetsmal och krav pa uppféljning och rapportering.
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Bedémning

Vi bedomer att arbetsmarknadsnamnden inte har en tillracklig styrning, uppfoljning
och analys av genomforda insatser och dess effekter.

Vinoterar att UVAS som malgrupp foljs upp i dialog mellan namnd och forvaltning
samt att det inom ramen for samverkan Ung Helsingborg, finns indikatorer for vissa
aktiviteter och Gvergangar. Erfarenheter anvands ocksa i pagaende utvecklingsarbete,
exempelvis genom utveckling av uppsokande arbete, initierade utvecklingsinsatser for
att starka arbetet med malgruppen samt utifran erfarenheter i FINSAM-processen
Tillsammans for unga Helsingborgare. Vid granskningstillfallet saknas dock
uppfoljining av arbetet med UVAS utifran angivna indikatorer och analys av
genomforda insatser och arbetssatt. Avsaknad av arlig uppfoljningsrapport av
samverkan inom Ung Helsingborg, forsvarar mojligheten att bedoma vilka resultat
eller effekter som uppnatts inom ramen for samverkansstrukturen.

Dartill bedomer vi att styrningen, uppfoljningen och analysen inte ar tillrackligt samlad
eller systematisk for UVAS som malgrupp. Flera av de strukturer som beskrivs ar nya,
pagaende eller planerade. Vid granskningstillfallet saknas en etablerad analyskedja
dar resultat och effekter av genomforda insatser Iopande analyseras och
dokumenteras och omsatts i gemensamt larande och forandrade arbetssatt.

Vi konstaterar samtidigt att uppfoljningen av malgruppen innebar sarskilda
utmaningar. Av granskningen framgar att delar av malgruppen ar svara att identifiera
och folja over tid samt att tillganglig statistik ar efterslapande. Det framkommer aven
att det finns behov av matetal som i hogre grad visar effekterna av genomforda
insatser. Vi noterar att namnden ar medveten om utmaningarna och att
utvecklingsidéer, samarbeten och atgarder har initierats.

Samlad beddmning och
rekommendationer

Syftet med granskningen ar att bedoma om arbetsmarknadsnamnden har en
andamalsenlig styrning och uppfdljning av insatser gentemot unga som varken
arbetar eller studerar samt om det finns en andamalsenlig samverkan mellan berorda
aktorer.

Var samlade bedémning ar att arbetsmarknadsnamnden delvis har en &ndamalsenlig
styrning och uppfdljning av insatser gentemot unga som varken arbetar eller studerar
samt att det delvis finns en @ndamalsenlig samverkan mellan berérda aktorer.

Vi grundar var bedomning pa att arbetet med malgruppen har starkts inom
arbetsmarknadsforvaltningen genom etablering av en sarskild ungdomsenhet. Det
finns etablerade former for samverkan, framfor allt med skol- och fritidsforvaltningen
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inom ramen for Ung Helsingborg, men aven med andra externa aktorer. Det pagar ett
utvecklingsarbete med forebyggande och uppsokande insatser samt
arbetsmarknads- och utbildningsinriktade insatser for malgruppen. Behovet av tidiga
insatser och malgruppsanpassat stod har sarskilt uppmarksammats.

Samtidigt visar granskningen att arbetet annu inte ar tillrackligt sammanhallet och
systematiskt. Det saknas dokumenterade processer och riktlinjer som tydliggor
namndens prioriterade insatser, mal, ansvar och granssnitt for arbetet med UVAS. Det
finns aven behov av att fortsatt tydliggora ansvarsfordelning och samordning mellan
berorda verksamheter inom staden och med samverkande externa aktorer for att
sakerstalla ett sammanhallet och systematiskt stod. Flera forebyggande insatser och
strukturer ar under utveckling, men namndens svarigheter att identifiera och folja
delar av malgruppen begransar forutsattningarna for en samlad kartlaggning och
analys av malgruppens behov.

Granskningen visar vidare att styrning, uppfoljning och analys av arbetet inte ar
tillrackligt samlat eller systematiskt for UVAS som malgrupp. Vid granskningstillfallet
saknas uppfaljning av angivna indikatorer och en samlad analys av genomforda
insatser och deras effekter samt en etablerad analyskedja dar resultaten I6pande
anvands for gemensamt larande och utveckling av arbetssatt.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi arbetsmarknadsnamnden att:

o tydliggora och dokumentera ansvar, roller och processer for arbetet med
malgruppen UVAS, sarskilt i de delar dar flera verksamheter och namnder har
ett gemensamt ansvar,

o starka det forebyggande och uppsokande arbetet i enlighet med néamndens
identifierade behov och i omstallning av ny socialtjanstlag,

o fortsatta utveckla samverkan med berorda interna och externa aktorer genom
tydligare ansvarsfordelning och en mer sammanhallen styrning och analys
utifrdn malgruppens behov,

o utveckla uppfdljningen och analysen av arbetet med UVAS genom att
sakerstalla en mer systematisk uppfoljning av indikatorer, genomforda
insatser och deras effekter som grund for gemensamt larande och utveckling
av arbetssatt.
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