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Hej!

Alla invanare i Helsingborg delar en gemensam miljo, som vi vill virna om. For att
undvika skador pa miljon och pa var halsa ar det viktigt att arbeta forebyggande och
gora vad vi kan for att minska riskerna.

Pa miljoforvaltningen fokuserar vi just nu extra mycket pa hantering av risker hos alla
de verksamheter som vi moter. Vi kommer att diskutera detta vid vara tillsynsbesok
och kontrollera hur vara verksamhetsutévare arbetar for att undvika skador pa
omgivningen.

I den har skriften far ni information om vilka regler som finns kring hantering av
risker, tillsammans med konkreta tips och en beskrivning av en metod for arbetet.

Vi vill att alla som vi mdter ska ta ett gemensamt ansvar for en god miljo i Helsingborg.
Alla behoéver bidra med sin del i arbetet.

Lena Akesson
Avdelningschef pa miljo- och hélsoskyddsavdelningen

Kontakta oss giarna
Vi svarar girna pa fragor. Kontakta oss via Helsingborg kontaktcenter pa e-post,

kontaktcenter@helsingborg.se eller telefon 042-10 50 00.


mailto:kontaktcenter@helsingborg.se
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Krav pa att hantera risker

Ni driver en verksamhet och maste darfor arbeta for att férhindra att verksamheten
paverkar miljon eller manniskors hilsa negativt. Genom egenkontroll, det vill sdga att
regelbundet och systematiskt kontrollera verksamheten, far ni en 6verblick éver er
verksamhet. En del i egenkontrollen ar att fortlopande och systematiskt undersoka
och bedéma riskerna med verksamheten utifran hilso- och miljésynpunkt. Lingre ner
i den har informationen finns en sammanstallning 6ver de lagparagrafer som galler
hantering av miljorisker.

Vad ar miljériskhantering?

Inom riskomradet forekommer en hel del termer och begrepp. Har avser
riskhantering hela processen fran det att ni identifierar risker fram tills ni har
genomfort och foljt upp eventuella atgarder. Arbetet ska ni genomféra fortlépande och
systematiskt vilket innebar att ni behover arbeta aktivt for att uppfylla kraven och
minska riskerna vid verksamheten. Arbetet bor innehalla foljande delmoment:

A. Definiera mal, omfattning och eventuella avgransningar

B. Identifiera och skatta risker (riskkallor och riskhandelser)
C. Vardera risker

D. Reducera risker

E. F6lj upp och utvédrdera vidtagna atgarder

F. Ta fram rutiner for en aterkommande process

Langre ner aterkommer vi till hur ni kan gora detta rent praktiskt.

Vagledning till att hantera risker

[ Naturvdrdsverkets allmédnna rdd om egenkontroll (NFS 2001 :2) finns végledning till
hur ni kan arbeta for att uppfylla lagstiftningen om egenkontroll. Nedan sammanfattas
de delar som ror riskbedémningar:

e Nar det giller miljorisker avser begreppet risk en kombination av
sannolikheten for att en handelse intraffar samt dess negativa konsekvenser
pa manniskors hilsa och/eller miljon.

e Det finns etablerade metoder for att identifiera och bedéma risker som ni kan
anvanda. Valet av metod anpassar ni efter era behov.

e Riskbedémningar bér ni gora

o for normal drift

o for risksituationer; exempelvis oférutsedda handelser, onormal drift,
utrustning som inte fungerar eller olyckor i verksamhetens
naromrade

o lépandeivardagen

o vid stdrre planerade genomgangar med intervall och omfattning
utifran typ av verksamhet samt verksamhetens omfattning och
komplexitet

e Arbetet bor ni gora efter pa forhand uppgjorda rutiner. Eventuellt kan ni
anlita en konsult, som kan se pa verksamheten med nya 6gon och lattare
upptacka riskerna.



e Nar ni bedomer risker ar det bra att ga igenom forandringar som skett i
verksamheten sedan den senaste riskbedémningen:
o processer och rutiner
utrustning och kemiska produkter
utslapp till luft eller vatten
buller fran verksamhet eller transporter
Finns ny kunskap eller nya rén som beror er verksamhet?

o 0 O O

e  S3 har gor ni for att undersdka och bedéma risker:
o identifiera riskkallor
beddm sannolikheten for att en viss handelse ska intraffa
beddm sannolikheten for att onormala driftférhallanden ska uppsta
bedom konsekvenserna av ovanstaende
fokusera pa sadana risker som har eller kan fa betydelse for skyddet
av manniskors halsa eller miljon
o viardera om de identifierade och uppskattade riskerna gér att
acceptera eller om de maste atgirdas

O O O O

o Varderingen av riskerna ligger till grund for att ta fram en
handlingsplan for att minska de risker som ni inte bedémer vara
acceptabla.

e For anmalnings- och tillstandspliktiga verksamheter finns krav pa at ni
dokumenterar hela processen och har skriftliga rutiner fér hur ni arbetar med
risker:

o Ansvarsfordelning

Vad ni har undersokt

Hur undersokningen har gatt till

Vilka risker ni har upptackt

Vilken bedémning ni har gjort av riskerna

Hur ni har varderat vad som behover atgéardas, inklusive

handlingsplan

o O O O O

e Verksamheter som inte dr anmalnings- eller tillstdndspliktiga, men som &dnda
har en stor paverkan pa miljon eller manniskors hilsa bér dokumentera
atminstone de tre sista punkterna ovan.

e Driftstérning och liknande handelser som kan leda till negativ paverkan pa
héilsa och/eller miljon ska ni omgaende rapportera till miljoforvaltningen.
Enklast dr att ringa till Helsingborgs kontaktcenter (042-10 50 00) som
kopplar er vidare till oss pd miljoéforvaltningen.

Mer information, exempel och mallar

Har har vi samlat lankar till information, exempel och mallar:
helsingborg.se/riskhantering

Ni kan bland annat ldsa mer ingdende om arbetet med att hantera risker i rapporter
fran MSB och lansstyrelsen, och dven ldsa om exempel fran byggbranschen och
lansstyrelsens tillsyn.



Kraven som styr hantering av risker

Miljobalken (1998:808) — Kap 2, Hansynsreglerna

2 § - Krav pa kunskaper kring verksamheten, for att kunna skydda hélsa och
miljo fran negativ paverkan.

3 § - Krav pa skyddsatgarder, begransningar och forsiktighetsmatt for att
forebygga, hindra eller motverka negativ paverkan pa halsa eller miljo

3 § - Krav pa att anvdnda basta mojliga teknik.

4 § - Krav pa att byta ut kemiska produkter mot ersattningsprodukter med
minsta mdjliga negativa paverkan pa halsa och miljo

5 § - Krav pa att hushalla med ravaror och energi, samt att i férsta hand vélja
fornyelsebara energikallor.

5 § - Krav pa att arbeta for minskade avfallsmangder samt 6kad atervinning
av avfall.

Miljobalken (1998:808) — Kap 26, 19 8§ om egenkontroll

Krav pa att fortlopande planera och kontrollera verksamheten for att
motverka och forebygga negativ paverkan pa halsa och miljo.

Krav pa att halla sig underrattad om verksamhetens paverkan pa
omgivningen, samt att vid behov genomfora egna undersokningar.
Tillsynsmyndigheten kan stélla krav pa att ni tar fram ett kontrollprogram
eller genomfor forbattrande atgarder.

Forordning (1998:901) om verksamhetsutovares egenkontroll (galler for
anmalnings- och tillstandspliktiga verksamheter)

6 § - Krav pa att fortlopande och systematiskt undersoka och bedéma risker
ur halso- och miljosynpunkt. Undersékningar och bedémningar ska
dokumenteras.



Att arbeta med grovanalys och matriser

Har beskriver vi ett satt att arbete med de sex delmomenten A-F som ndmndes under
rubriken Vad dr miljériskhantering? Moment B och C genomfoérs har enligt en ofta
anvand metod som kallas grovanalys.

I bilden nedan visas hur de olika delmomenten férhaller sig till varandra.

Riskhantering

Beddmning

Analysera Virdera
Definiera mal och omfattning Acceptabla risker?
Identifiera och skatta risker Kraver de &tgard?

Reducera
Handlingsplan
Atgarder

Folj upp
Utvérdera vidtagna atgarder

Rutin for aterkommande process for riskhantering

A. Mal och omfattning

Mal

Redogor for vilket mal ni har med arbetet. Beskriv vilken typ av analys ni anvander
och vad ni forvantar er att fa ut av den. Tydliga mal ar viktigt nér ni ska utvardera
processen och eventuella atgarder.

Exempel: Vid ska minska antalet tillbud och olyckor som medfér att vatten och mark
fororenas, med 50 procent inom tvd dr. Metoden vi anvdnder dr grovanalys. Resultatet
av analysen ska vi anvdnda for att prioritera férebyggande atgdrder samt, for att
beddéma behovet av fordjupade riskanalyser fér begrdnsade delar av anldggningen.



Omfattning och avgransningar

Beskriv vad analysen ska omfatta och eventuella avgransningar. Omfattningen beror
pa hur stor verksamheten ar, dess komplexitet och farlighet. Det kan till exempel vara
hela verksamheten, vissa processer, ett geografiskt omrade, hanteringen av
kemikalier och/eller hanteringen av spillvatten. For komplexa verksamheter kan olika
delar inga i riskanalysen vid olika tillfallen.

Exempel 1: Miljériskanalysen omfattar hela tillverkningsprocessen med tillhérande
hantering av kemikalier samt verksamhetens hantering av spillvatten.

Exempel 2: Utredningen har begrdnsats till en teknisk granskning med tyngdpunkt pd
enheter ddr vi forvarar och hanterar stérre mdngder kemikalier som kan férorsaka
skador pd yttre miljé. Grinsen dr forvaring av 10 kg av dmnen med akuttoxisk effekt
respektive 100 kg av dmnen klassade som giftiga fér vattenorganismer. AGA Gas AB:s
luftgasanldggning omfattas inte av analysen.

B. Identifiering och skattning av riskerna

Bemanning

Det ar viktigt att personer med ratt kompetens och ratt befogenheter ar delaktiga i
arbetet. Tankbara deltagare ar till exempel miljéansvarig, processingenjor,
underhallspersonal och skyddsombud. Innan ni paborjar arbetet med att identifiera
och beddma risker ar det viktigt att alla ar inférstddda med arbetets syfte och mal.

Underlagsmaterial

For att kunna identifiera risker ar det viktigt att ha ett bra underlag. Det kan till
exempel vara tidigare undersokningar, byggnadsritningar, processcheman,
rorscheman, information om ingdende material och kemikalier, driftsinstruktioner,
rutiner, sakerhetsutrustning och ansvarsférdelning.

Metod

Ett vanligt satt 4r anvianda sig av en grovanalys, som bygger pa alla tinkbara
riskscenarier inom systemet, aven handelser av ringa betydelse och mycket
osannolika hiandelser. Varje risk analyseras med avseende pa hiandelseforlopp, méjliga
orsaker och konsekvenser. Denna metod beskrivs kortfattat nedan.

Identifieringen av risker bor ni basera pa tidigare erfarenheter fran olika omraden.
Det ar viktigt att ni dokumenterar alla moment for att kunna f6lja arbetet och dven
upprepa processen pa samma satt vid nasta tillfalle, for att kunna jaimfora resultaten.

Utga fran olika tdnkbara orsaker till att en risk uppstar och uppskatta sannolikheten
for att respektive hiandelse ska intradffa. Ga igenom nedanstaende punkter:

1. Handelser som tidigare har intraffat inom er egen verksamhet, eller inom

andra liknande verksamheter

Handelser som uppenbart kan intréffa, med tanke pa verksamhetens karaktar

Ténkbara handelser som kan héarledas utgdende fran punkt 1 och 2

4. Kombinationer av separata hdndelser, som tillsammans kan innebira en
storre paverkan.

5. Héandelser som ska forhindras av system, operationella rutiner eller
underhall, men som kan intraffa om dessa fallerar.

W

Exempel pa tankbara orsaker och riskomraden finns i bilaga 1.

Dokumentera vilka risker ni har identifierat, garna i tabellformat.
Se exempel i bilaga 2.



C. Vardering av risker

Ta fram en matris for klassning av sannolikhet och konsekvens, detta kan ni med
fordel gora innan ni bérjar med att identifiera riskerna, se tabell 1 och 2. Ni bor
klassificera konsekvenser for bade yttre miljo och manniskors halsa.

Tabell 1. Exempel konsekvensklassning yttre miljo

Konsekvens- Omrade Omfattning

klass

1 Sma Miljo Liten paverkan och utbredning. Ingen sanering

2 Mattliga Miljo Liten paverkan och utbredning. Enkel sanering

3 Stora Miljo Stor utbredning. Mattlig paverkan. Enkel sanering
4 Mycket stora Miljo Stor utbredning mattlig paverkan. Svar sanering
5 Katastrof Miljo Stor utbredning och paverkan. Svar sanering

Tabell 2. Exempel sannolikhetsklassning

Sannolikhets- Frekvens

klass

1 Extremt osannolik Mindre &n en gang pa 1000 ar
2 Osannolik En gang per 100-1000 ar

3 Liten sannolikhet En gang per 10-100 ar

4 Sannolikt En gang per 1-10 ar

5 Mycket sannolikt Mer &n en gang per ar

[ redovisningsmallen lagger ni nu in siffror for klassning av konsekvens och
sannolikhet for varje identifierad risk. Darefter placerar ni in varje identifierad risk i
en matris, se exempel i tabell 3. Fargen i rutorna indikerar allvarligheten och behovet
av atgarder for respektive risksituation. Hur firgerna ska placeras i rutorna beror pa
verksamhetens risker.

Tabell 3. Exempel riskmatris

Sannolikhet

Mycket sannolikt 5

Sannolikt 4

Liten sannolikhet 3

Osannolikt 2
Extremt
osannolikt 1
1 2 3 4 5 Konse-
Sma Mattliga Stora Mycket stora Katastrof kvens

- Oacceptabel risk. Direkta

atgarder.

Signifikant risk. Atgarder vidtas efter utredning
eller djupare riskanalys.

Acceptabel risk (normal situation)



D. Riskreducering och atgarder

Nar ni har identifierat och varderat riskerna har ni kommit fram till vilka risker som
ar acceptabla och vilka som behover atgardas. Vissa atgiarder kan vara enkla medan
andra kan krava ytterligare utredningsarbete. Ligg in 1ampliga dtgarder i
redovisningstabellen. Genom att komplettera med uppgifter om ansvarig person
respektive nar atgarder ska vara vidtagna far ni fram en handlingsplan. Om ni har ett
underhallssystem eller liknande ar det lampligt att dven ldgga in de planerade
atgarderna i detta.

E. Uppféljning och utvéardering

Det ar viktigt att ni skapar rutiner for att f6lja upp arbetet. Utse en ansvarig person
som har till uppgift att flja upp atgarder och utredningar, och ta regelbundet upp
arbetet i ledningsgruppen. Nar ni har vidtagit atgarder ar det viktigt att gora en
utvardering av dessa for att se om de har gett 6nskad effekt. Dokumentera uppféljning
och utvardering kontinuerligt.

F. Rutiner for det fortlopande arbetet

For att arbetet med riskhantering ska vara effektivt och funktionellt beh6ver ni
upprepa processen ovan med jamna mellanrum. Intervallet bestdms av hur allvarlig
riskerna inom verksamheten ar. Ta fram rutiner for féljande moment:

1. Rutin for regelbundna évergripande bedémningar av era miljorisker
a. Hur ofta? - Varje till vart femte ar beroende pad verksamhetens art.
b. Ansvarig? - Dokumentera férdelningen av ansvaret sa att arbetet inte
faller mellan stolarna.
c. Genomfoérande? - Dokumentera rutiner for hur ni ska genomféra
processen.
2. Rutin for analys och vardering av risker som uppstar nar ni gor stérre
forandringar i verksamheten.
a. Risker kan uppsta eller forandras vid forandringar av utrustning,
processer eller organisation.
3. Rutin for att eventuella entreprenoérer och tillfalligt anstéllda far utbildning
kring risker och sdkerhet inom er verksamhet.

4. Rutin for att rapportera och ta hand om risker som uppméarksammas i det
dagliga arbetet.
a. Exempelvis en rapporteringsfunktion fér anstdllda som upplever en
riskabel situation.
b. Ansvarig person som tar hand om inrapporterade handelser.
c. Rutin for att vardera hiandelsen och eventuellt vidta atgarder.

5. Rutin for atgiarder i samband med olyckshdndelse eller driftstérning med
paverkan pa miljo och/eller hilsa.
a. Ansvariga personer.
b. Kontaktuppgifter till raddningstjansten, tillsynsmyndigheten med
flera.
c. Atgarder for olika typer av hiandelser.



Bilaga 1

Tankbara orsaker till olyckor
For varje omrade av verksamheten ar det viktigt att ni tdnker igenom vad som kan
orsaka att en olycka intriffar. Det kan till exempel handla om:

tekniska brister i utrustning

brister i underhall av utrustning eller lokaler

brister i utbildning av personal

bristande rutiner och/eller brister i hur dessa efterlevs
felaktiga tekniker, hantering av utrustning eller arbetsmetoder
brister i kommunikation

brister i dokumentation av beslut eller rutiner

den manskliga faktorn

Tankbara riskomraden

Nedan finns ndgra omraden dar risker kan uppstd, med exempel pa fragor som ni kan
stélla er. Fundera over vilka ytterligare fragor som giller i er verksamhet.

Hantering av kemikalier

Hur férvarar och hanterar vi kemikalier?

Har vi uppsamlingskarl eller invallningar?

Ar placeringen lamplig ur sakerhetssynpunkt?

Har vi rutiner for hanteringen?

Har alla tillgang till sdkerhetsdatablad och anvisningar for sdker hantering?
Har vi en kemikalieforteckning?

Finns det golvbrunnar eller dagvattenbrunnar?

Finns det risk for lickage och vad hiander om ett lackage uppstar?

Har vi rutiner for att ta hand om ett lackage?

Har vi saneringsutrustning?

Hantering av farligt avfall

Hur férvarar och hanterar vi farligt avfall?

Har vi uppsamlingskarl eller invallningar?

Ar placeringen lamplig ur sikerhetssynpunkt?

Har vi rutiner for hanteringen?

Finns det golvbrunnar eller dagvattenbrunnar?

Finns det risk for lackage och vad hidnder om ett lackage uppstar?
Har vi rutiner for att ta hand om ett lackage?

Har vi saneringsutrustning?

Uppfyller vi kraven pé kontroll av transportér och mottagare, samt
dokumentation (enligt avfallsférordningen)?

Utrustning och lokaler

Har vi rutiner for drift och underhall av maskiner, utrustning och
anlaggningar?
o Exempelvis produktionsmaskiner, reningsanlaggningar,
oljeavskiljare, ventilation, ledningsnit ...
Vad hénder vid ett stromavbrott?
Finns det storande buller fran produktionen, ventilation eller annan
utrustning?

Transporter, lastning och lossning

Hur ser trafiksituationen ut, finns det risk for kollisioner med fordon eller
utrustning, trafikstockning eller andra problem?

Finns stérande buller fran fordon eller fran lastning/lossning? Vad hdnder vid
ett lackage fran ett fordon? Fran lastutrymmen? Fran motorn?

Vad héander vid lackage i samband med lastning eller lossning?

Finns det brunnar som kan exponeras for lackage?

Har vi utrustning for att tita brunnar och sanera utslapp?

10



Brand och explosion

Anvinder vi brandfarliga och/eller explosiva kemikalier eller produkter?
Medfor nagra av vara processer risk for brand eller explosion?
Forekommer det virmeutveckling eller gnistbildning?

Vilka blir konsekvenserna av en brand? Téank pa olika typer av lokaler.
Finns det ndgon del av verksamheten som behover skyddas sarskilt?

Har vi utrustning for att slacka brander?

Vad hander med slackvattnet?

Samarbetar vi med raddningstjansten?

Befintliga fororeningar i mark eller byggnader

Lacker det, eller har det lackt, fran gamla cisterner i mark eller killare?
Finns det PCB i fogar eller isolering?

Utslapp fran tidigare eller nuvarande hantering av kemikalier?

Har det funnits andra verksamheter pa platsen tidigare? Kan det finnas kvar
paverkan fran dessa?

Omgivningsfaktorer

Vilka andra verksamheter finns i niromradet?

Kan en hdndelse i annan verksamhet paverka oss?

Kan brand eller utslapp hos oss paverka andra verksamheter?

Kan en trafikolycka i naromradet paverka oss?

Finns det vattendrag som kan paverkas av ett eventuellt utslapp fréan var
verksamhet?

Klimat- och vaderférhallanden

Ett nyare omrade att fundera 6ver ar hur forandringar i vader och klimat paverkar
verksamheten. Vi kan rdkna med att fa perioder med intensivare viader, med langre
torrperioder, 6kad nederboérd, stérre sannolikhet for skyfall och 6versvimningar-...
Vad hiander i var verksamhet...

...om nederbérden 6kar?

... vid ett skyfall? 100-arsregn?
...om havet svammar &ver tillfalligt?
...om havsnivan okar permanent?

... vid ldnga torrperioder?

... vid extrem varme eller kyla?

Mer information om vader och klimat

Smhi.se/klimat
Klimatanpassning.se
Helsingborg.se - Slutrapport - Klimatanpassning av Helsingborgs stad
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Bilaga 2

Mall for riskhantering

Den finns att himta pa helsingborg.se/riskhantering
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