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Introduktion

Hant sen sist

Under 2025 har Helsingborgs stad tillsammans med andra kommuner,
samarbetspartners och naringslivet arbetat med olika initiativ for att starka
kompetensforsorjningen inom logistiksektorn. De roller och kompetenser som
identifierades i den féregaende kompetensforsorjningsplanen har prioriterats. En positiv
utveckling ar att nya utbildningar har tillkommit i regionen, utbildningsplatser har 6kat
samtidigt som skraddarsydda utbildningar har genomforts for att starka foretagens
kompetensforsorjning.

Ett urval av utbildningar och aktiviteter som starker kompetensforsorjningen

» Tva skraddarsydda utbildningsinsatser till terminalarbetare med fyra deltagande
foretag. Ytterligare en omgang inplanerad under varen 2026 med tre foretag.

e Ny yrkeschaufforsutbildning som okar antalet utbildningsplatser inom Familjen
Helsingborg under 2026 och 2027.

e Utbildningen Tullspecialist har startat i Helsingborg under 2025.

» Utbildning for branschkunnig séljare har beviljats av myndigheten for yrkeshogskolan
och startar hosten 2026.

e Modell for att utbilda befintlig personal inom ledarskap har utforskats och erbjudits
till arbetsgivare.

e Operatorsutbildning mot logistik och industri har genomforts av
Arbetsmarknadsférvaltningen med goda resultat. Utbildningen kommer att fortsatta
under 2026.

» Transportledarutbildning kommer att starta upp pa YH-niva i Klippan under 2027.

Detta urval av aktiviteter visar en del som ar genomfort under aret. For att kunna
tillgodose de behov som branschen har, ar dialoger med naringslivet avgorande. Dialoger
med foretagen ger en inblick i branschens mojligheter och utmaningar som forandras
kontinuerligt vilket gor att aktiviteter och insatser maste vara flexibla utifran de
forandringar som sker.
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Introduktion

Vad och varfor

Helsingborgs stad har tagit fram kompetensférsorjningsplaner for att arbeta mer
strategiskt och effektivt med kompetensforsorjning. Vi vill skapa forutsattningar for att
starka tillvaxten i Helsingborg.

Det innebar att vi tillsammans med prioriterade branscher kommer bredda perspektiven
pa kompetens och sdkerstalla tillgangen till ratt kompetens for delregionens tillvaxt.

Arbetet med planerna ska
o forbattra matchningen mellan utbildningar och naringslivets behov
e Oka utbildningarnas fylinadsgrad
o starka arbetsgivarnas engagemang och engagera fler foretag.

Denna kompetensfdrsorjningsplan har fokus pa branschen lager och logistik. Det ar en
strategiskt viktig bransch for staden. Den forsta kompetensforsorjningsplanen for lager
och logistik togs fram under 2025. Detta ar den forsta revideringen av planen, nasta
revidering beraknas ske under 2028.

| Helsingborg sker en teknologisk, digital och gron omstallning dar det finns ett behov av
yrkesroller med olika utbildningsnivaer. For att identifiera nddvandiga kompetenser och
yrkesroller har vi genomfort dialoger med lager och logistikbranschen. Dialogerna har
mynnat ut i forslag pa processer for att framja foretagens tillvaxt och maojliggora att fler
invanare ska ha ett arbete att ga till. Produkten ar denna kompetensforsoérjningsplan som
innehaller prioriteringar av yrkesroller och utbildningar eller andra insatser.

Vad innebar egentligen kompetensférsérjning?

Att pa kort och l8ng sikt sakerstalla att organisationer har tillgdng till medarbetare
med ratt kompetens. Det ar en dynamisk process som innebér att forutse framtida
behov, identifiera kompetensgap och utveckla strategier for att fylla dessa gap.
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Introduktion

Hur

Planen utgar fran en malsokande process som ska
» utforska och kvalitetssakra utbildningar utifran arbetsmarknadens behov
e skapa intresse for utbildning och koppling till arbetslivet for studerande
* mojliggora intrade pa arbetsmarknaden fér de som &r arbetssdkande.

Processer Omvarlds- och
genomfors invarldsanalys
enligt planen

Leverans av Lépande

kompetens- dialoger med

forsorjningsplan bransch och
utbildnings-
anordnare

Vem gor vad i kompetensférsorjningsfradgan?

Manga aktdrer verkar inom kompetensfdrsorjningsarenan. Helsingborgs stad gor
mycket, aven tillsammans med Arbetsformedlingen. Las mer om hur vi arbetar pé vér
sida for kompetensforsorjning.



https://foretagare.helsingborg.se/foretagande/kompetensforsorjning/
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Omvarldsanalys

En omvarld som staller nya krav

Helsingborg har under lang tid varit ett logistiknav och &r utsett till ett av Sveriges basta
logistiklagen ett antal ganger. Ar 2026 hamnade Oresundsregionen, som Helsingborg
ingar i, pa andra plats bland Nordens bésta logistikldgen. | motiveringen lyfter de fram
den goda tillgdngen pa kompetens som en faktor bakom den hdga placeringen.
Branschen &r en av de viktigaste for nordvastra Skane utifran bade sysselséattning och
tillvaxt.

De senaste aren har logistikforetagen stallts infor stora utmaningar i form av
lagkonjunktur, storningar i leveranskedjor, tullhot samt en orolig omvarld. Detta har kréavt
en flexibilitet for att kunna stélla om nar férutsattningarna har kravt det.

Automatisering, digitalisering och grén omstallning praglar fortsatt den utveckling som
genomsyrar branschen. Denna utveckling ar en mojliggorare for fortsatt tillvaxt och en
okad konkurrenskraft. Investeringsviljan ar hog och visas genom de senaste arens
uppkop av bolag samt konsolideringar inom logistiksektorn. For att bibehalla
konkurrenskraften i en alltmer global omvarld ar effektiviseringar ett maste for tillvaxt och
Idnsambhet.

Denna utveckling har en naturlig paverkan pa kompetensforsorjningen inom sektorn. Nya
behov av kompetenser vaxer fram men aven behov av kompetensutveckling av
foretagens befintliga personalstyrka.
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Dialoger

Framtidskompetenser

Aterkommande dialoger har genomforts med bade féretag och utbildningsaktérer for att
tydliggodra vilka kompetenser som blir mest betydelsefulla i branschens fortsatta
utveckling. Flera behov ar valkanda sedan tidigare, men denna plan fokuserar framforallt
pa de kompetenser som nu vaxer fram i takt med att branschens forutsattningar
forandras.

Dialogerna visar tydligt att foretagen befinner sig i en omfattande strukturell omstallning
dar teknisk utveckling paverkar saval arbetsprocesser som kompetenskrav. Det handlar
inte enbart om att attrahera nya medarbetare, utan lika mycket om att vidareutveckla den
kompetens som redan finns i organisationerna. Sarskilt lyfts behov inom automation,
mekanik och mer nischade logistikroller. Det &r omraden som blir allt viktigare for att
hantera okade krav pa effektivitet, kvalitet och flexibilitet. Manga foretag investerar redan
i omfattande interna kompetensutvecklingsinsatser, ndgot som blivit en forutsattning for
att starka produktiviteten, forbattra floden och méta den vaxande konkurrensen bade
nationellt och internationellt.

Offentliga aktorer har en betydande roll i att mojliggdra denna utveckling. Genom att
erbjuda relevanta utbildningsinsatser samt skapa flexibla |I6sningar for yrkesverksamma,
kan man minska kompetensgapet och stédrka branschens langsiktiga férutsattningar. En
nara och kontinuerlig samverkan mellan offentliga aktérer och naringslivet ar avgérande
for att insatserna ska bli traffsdkra. Tillsammans kan de skapa en stabil och hallbar
kompetensforsorjning som starker bade branschens konkurrenskraft och regionens
attraktivitet inom logistiksektorn.

Vad ar nu skillnaden pa arbetskraftsbrist och kompetensbrist?

Nar antalet efterfrdgade arbetstagare ar storre an antalet tillganglisa arbetstagare vid
given l6n ar det arbetskraftsbrist.

Nar arbetstagares kompetenser inte lever upp till stallda kompetenskrav ar det
kompetensbrist.
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Fran teori till handling

Prioriterade kompetensomraden

Terminalarbetare och truckforare

Foregaende ars insatser och aktiviteter kopplade till terminalarbetare och truckforare har
varit mycket vardefulla fér de féretag som deltagit. Trots detta kvarstar vissa
kompetensglapp som behover hanteras. Behoven galler framfor allt specifika yrkesroller
inom truckkorning samt de volymrekryteringar som uppstar under hogsasonger som
Black Friday och julhandeln.

» Jobbspar*: Vi fortsatter arbetet med att skapa goda forutsattningar for foretag att
hitta kandidater med ratt kompetenser och egenskaper. Vissa utbildningsinsatser kan
behova riktas annu tydligare mot specifika trucktyper for att mota arbetsgivarnas
behov. Arbetet drivs i samverkan med vuxenutbildningen och Arbetsférmedlingen.

* Helsingborgs stad: Arbetsmarknadsforvaltningen fortsatter, tillsammans med
Arbetsformedlingen, att vara en rekryteringskanal genom jobbprojekt och
direktrekryteringar. Detta stod riktar sig sarskilt till foretag som behdver snabba
matchningar dar langre utbildningsinsatser inte ar nddvandiga.

*Se ordlista pa sida 13.
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Fran teori till handling

Mekaniker

Det finns en stor efterfrdgan pa olika typer av mekaniker inom transportbranschen. Trots
att det idag erbjuds flera utbildningar for lastbilsmekaniker ar kannedomen om dessa
utbildningar ofta Iag bland manga foretag. Utdver detta finns ett vdxande behov av mer
nischade mekanikerutbildningar for att mota branschens specialiserade kompetenskrav.

¢ Vuxenutbildning*:

o Kannedom och samverkan: Fler foretag behover fa kinnedom om de utbildningar
som redan finns, och det ar viktigt att arbetsgivarna ges majlighet att engagera
sig i utbildningarnas innehall och genomforande. En starkt samverkan kan bidra
till att utbildningarna battre matchar branschens behov.

o Qversyn av utbudet: Det befintliga utbildningsutbudet behéver analyseras for att
identifiera eventuella kompetensglapp. Beroende pa resultaten kan det behdvas
justeringar av nuvarande utbildningar eller utveckling av nya, mer specialiserade
utbildningar inom omradet.

» Jobbspar*: Genom jobbspar finns mojlighet att utforma utbildningar som ar direkt
anpassade efter arbetsgivarnas behov. Detta gor det mojligt att ta fram riktade
utbildningsinsatser for specifika typer av mekaniker, dar det i dag saknas relevanta
utbildningar. Arbetet genomfors i nara samverkan med vuxenutbildningen och
Arbetsformedlingen.

*Se ordlista pa sida 13.
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Fran teori till handling

Tagtekniker/tagreparator

Jarnvagen har lange utgjort en central del av logistikkedjan. Den erbjuder ett miljomassigt
hallbart transportséatt och goda mojligheter att hantera stora volymer. Betydelsen av
jarnvégen forvantas dessutom 6ka framover, inte minst genom pagaende satsningar
inom infrastrukturomradet. Ett exempel ar byggandet av Fehmarn Balt-forbindelsen, som
kommer att knyta samman Norden och Europa pa ett helt nytt och mer effektivt satt.
Trots detta finns ett begransat utbildnginsutbud.

¢ Vuxenutbildning*: Det saknas i dag utbildningar inom vuxenutbildningen som ar
specifikt inriktade pa jarnvagsbranschen. Arbetsgivare rekryterar darfor ofta fran
andra utbildningsomraden. Vi kommer att underscka majligheten att starta en mer
branschanpassad utbildning som battre méter arbetsgivarnas behov.

» Yrkeshogskolan (YH)*: | nuldget finns endast en YH-utbildning inom jarnvdgsomradet
i Skane. Detta skapar konkurrens mellan arbetsgivarna om de studerande som
examineras. For att battre tillgodose det regionala kompetensbehovet kan en mer
lokalt férankrad utbildning vara nédvandig. Detta kommer att analyseras vidare i den
kommande planen.

*Se ordlista pa sida 13.
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Fran teori till handling

Automation

Logistikbranschen utvecklas snabbt mot 6kad industrialisering och automatisering, vilket
driver ett vaxande behov av kompetens inom omradet. Den snabba tekniska utvecklingen
innebar att efterfrdgan pa kompetens uppstar pa flera olika utbildningsnivaer. De
utbildningar som finns idag bedéms inte vara tillrackliga for att mota branschens
langsiktiga behov.

e Vuxenutbildning*: En kartlaggning av befintliga utbildningar behdver genomforas for
att identifiera de kompetensglapp som finns i forhallande till arbetsgivarnas behov.
Utifran resultatet kan justeringar av nuvarande utbildningar eller framtagandet av helt
nya utbildningar bli nédvandiga for att sakerstalla ratt kompetensforsorjning.

* Yrkeshogskolan (YH)*: Nya YH-utbildningar inom automation &r pa vég att etableras
inom Familjen Helsingborg. Det &r viktigt att dessa utbildningar synliggors sa att bade
arbetsgivare och arbetssokande kanner till dem. Darutover behover vi utreda om det
finns ytterligare behov av fler utbildningar inom omradet for att starka regionens
utbildningsutbud.

e Lunds universitet, Campus Helsingborg: | Helsingborg finns utbildning inom
elektroteknik med automation som utbildar ingenjorer. Denna typ av kompetens ar
viktig i branschens automatisering. Riktade satsningar kommer att goras for att
studenter och foretag 6ka kdannedomen om utbildningen samt de maojligheter som
branschen kan erbjuda.

*Se ordlista pa sida 13.
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Fran teori till handling

Social hdllbarhet

Foretag 6nskar mojlighet att engagera sig pa olika satt kring social hallbarhet. De 6nskar
en storre samverkan kring olika typer av malgrupper som star utanfor arbetsmarknaden
och ibland samhallet i stort. Offentliga aktorer kan i samverkan med privat naringsliv vara
en bidragande faktor till att fler manniskor gor stegforflyttningar pa arbetsmarknaden.

* Helsingborgs stad: Arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsformedlingen moter
dagligen manga personer som star utanfor arbetsmarknaden. For att fler ska kunna
ta steg narmare arbete behover staden, myndigheter och néaringslivet tillsammans se
over hur olika insatser och initiativ kan bidra till att skapa véagar in i arbetslivet och
samhallet.

» Vuxenutbildning*: | dialoger har flera foretag lyft att bristande sprakkunskaper hos
enskilda medarbetare skapar utmaningar. Det paverkar bade féretagens
kompetensforsorjning och individernas kompetensutveckling samt bidrar till en
bredare samhallsproblematik. Darfor ar det viktigt att utveckla strategier som moter
dessa behov, dar det offentliga kan fungera som ett stod for naringslivets
kompetensmassiga utmaningar.

*Se ordlista pa sida 13.
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Ordlista

Ordlista

Arbetsmarknadsutbildningar: En arbetsmarknadsutbildning ar en kort, yrkesinriktad
utbildning till yrken déar det &r brist pa utbildad personal. For

att lasa en arbetsmarknadsutbildning behover personen vara inskriven pa
Arbetsformedlingen och uppfylla vissa villkor.

Jobbprojekt: Jobbprojekt ar en insats via Helsingborgs stad dar kandidater genomgar en
kortare praktik och utbildningsinsats for att foretag ska hitta en ny medarbetare.
Helsingborgs stad kan ocksa genomfdra snabbare matchningar och direktrekryteringar.

Jobbspar: Ett jobbspar ar ett samarbete mellan kommunen, féretag och
Arbetsformedlingen for att sdkerstalla att arbetsgivare far tillgang till ratt kompetens
samtidigt som arbetslésa matchas mot faktiska behov pa arbetsmarknaden.

Vuxenutbildning och yrkesutbildningar pa gymnasieniva: | samverkan med Familjen
Helsingborg erbjuder 11 kommuner ett stort utbud av yrkesinriktad vuxenutbildning pa
gymnasial niva. Lds mer om vilka utbildningar som finns pa skanevux.se/nv.

Yrkeshogskolan (YH): Yrkeshogskolan (YH) erbjuder praktiskt inriktade utbildningar som
ar direkt kopplade till arbetsmarknadens behov. Lds mer pa yrkeshogskolan.se.



https://skanevux.se/nv/
https://www.yrkeshogskolan.se/

Helsingborgs stad
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https://foretagare.helsingborg.se/foretagande/kompetensforsorjning/bidra-till-att-fler-ska-trivas-och-vilja-verka-i-helsingborg/kompetensforsorjningsplaner/
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