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Brukarrad psykiatri

Ake Malmén, psykiatrisamordnare, berittade om sin roll. Han sitter bland annat i ett lokalt samrad,
med representanter for Helsingborgs stad, Region Skane, Priméarvarden, Arbetsformedlingen och
Forsakringskassan. De har tagit fram en handlingsplan som alla parter ska félja. Den revideras just nu,
men nar den ar fardig lagger vi upp den pa oppnasoc.se.

Ett av malen ar att 6ka brukarinflytandet. Bland annat har de sett 6ver rutiner fér arvoden och
deltidsanstéllningar for brukare/patienter och narstaende som jobbar som sakkunniga i de olika
verksamheterna inom psykiatrin.

De ska ocksa traffa brukarorganisationerna torsdagen den 5 mars for att diskutera bildandet av ett
brukarrad. Brukarradet ska vara en remissinstans som kan tycka till om aktuella fragor fran olika
verksamheter. Det ska ocksa vara en paraplyfunktion for brukarinflytande som kan fanga upp vad
som hander i olika sammanhang och férdela fragor. De ska traffas ungefar varannan manad. Bjérn
Larsson, inflytandesamordnare pa Region Skane, ska halla i detta tillsammans med Ake och de
hoppas att alla brukarorganisationer vill vara med. Tanken ar att det dven ska inkludera
missbruksdelen framover.



Synpunkter som uppkom pa métet:

- Brukarorganisationerna har en stark stallning i Helsingborg och det har ar ett stort steg for
att anvanda den.

- Vad ska det kallas for att vara tydligt och inte skapa forvirring om vad som ar vad?
Samverkansgrupp?

- Vilken koppling finns till den har gruppen?

O Vi bor rapportera vad som hander i olika grupper till "samverkansgruppen" och
fordela fragor emellan oss sa att de hamnar pa ratt stélle, menar Ake.

O Vijobbar mer praktiskt och konkret med fragor i den har gruppen och kan fa uppdrag
fran "samverkansgruppen", tycker Leif Redestig.

- Overlappar det med nya Frivilliga krafter? Ake tror inte det, men ska ha detta i atanke.

"Oppna soc" och facebookgrupp

Leif pratade om hur vi ska rapportera vad den nya "tillganglighetsgruppen" som traffas for forsta
gangen torsdagen den 5 mars kommer fram till, sa att inte diskussionen fastnar i den lilla gruppen.
Har blir bland annat den nya webbplatsen oppnasoc.se och facebookgruppen "Utveckling av socialt

arbete i Helsingborg" viktiga.

(Arbetsgruppen for okad tillganglighet ska titta pa vad som héander fran det att nagon kontaktar
socialférvaltningens mottagning tills de har traffat en handlaggare. Vad hander under "vantetiden",
kan den kortas, kan antalet olika kontakter minskas och hur kan frivilligorganisationerna finnas till
hands och stotta och motivera under tiden?)

David Bergstrom presenterade tankarna med Oppna soc och facebookgruppen. Webbplatsen &r
"under uppbyggnad" och har vill socialférvaltningen garna ha in idéer och synpunkter om vad som ar
viktigt och anvandbart for olika malgrupper — i forsta hand brukare och medarbetare.

Bakgrunden till Oppna soc &r dels en idé om en blogg som &ppet redovisar och sammanfattar
utvecklingsarbetet som pagar inom vuxenverksamheten i korta nyhetsinlagg och dels en idé fran den
administrativa chefen Kalle Pettersson om att lagga upp "intern" information om processer och
metoder oppet.

Pa sa vis kan brukare sdka information om vad som hander bakom védggarna, det blir |attare att
jamfoéra med andra kommuner och myndigheter och medarbetare pa socialforvaltningen kan pa ett
annat satt ifragasatta och rannsaka hur rutiner och traditioner fungerar nar det ska redovisas 6ppet:
"Varfor gor vi sa har egentligen? Ar det bra, eller gar det att gdra annorlunda?". | stéllet for att starta
upp tva mindre sidor satsar vi pa en som férhoppningsvis blir lattare att hitta och anvédnda.

Facebookgruppen kan férhoppningsvis bjuda in till férdjupade diskussioner, dar bade brukare och
medarbetare kan vara med och bidra. Det ska sa klart ocksa ga att stalla fragor och fa snabba svar,
vilket kraver att chefer och andra nyckelpersoner ar aktiva.


http://oppnasoc.se/
https://www.facebook.com/groups/653253318119926/
https://www.facebook.com/groups/653253318119926/

Synpunkter som uppkom pa métet:
- Kan bli jattebra. Finns potential!
- Bra att fa en inblick i organisationen: vem som gor vad, var och hur.

- Det ar ett bra satt att fanga upp signaler om saker som fungerar mindre bra och lyfta fram
goda exempel sa att fler kan dra nytta av dem.

- Braatt det ar lite "ofardigt" och mojligt att paverka efter behov och 6nskemal. "Vanta med
att lagga ut tradgardsplattorna innan folk har trampat upp gangstigar."

- Kanns bra med den har nya 6ppenheten.
- Det ger en ny bild av socialférvaltningen.

- Det 6ppnar upp for att utbyta erfarenheter. Finns det ndagon annan kommun som har jobbat
med samma problem och som har en |6sning?

- "Tillgdnglighetsgruppen" kommer att vicka fler och fler fragor. Varfor fungerar det som det
gor i forvaltningen?

- Det ar ett bra satt att dra nytta av brukarorganisationernas erfarenheter.
- Det bor finnas lankar till brukarorganisationerna.

- Det bor finnas information om vilka olika brukargrupper som finns och minnesanteckningar
fran dessa.

- Det far inte bara bli en massa information, utan viktigt med uppfoljning och aterkoppling om
vad vi har kommit fram till och vad har vi gjort!

Ovrigt

- Det gar att fa gratis halsokontroll pa vardcentral om man gar pa psykofarmaka. Lakare borjar
ofta med att foresla motion och dndrad kost — inte med att se 6ver hur medicineringen
paverkar fysisk halsa.

- Yrkesgrupper med for fasta referensramar kommer inte framat. Det ar viktigt att vara 6ppen
for situationsanpassning och se individens behov och situation!
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