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HELSINGBORG

Arbetsmarknadsforvaltningen

Forslag till beslut for att forverkliga inriktningsbeslutet
- beslutsfas 2 i Invanarprocessen

Detta forslag till beslut bygger pa inriktningsbeslutet som fattades i beslutsfas 1 av
strategiska ledningsgruppen i juni 2016 (se bilaga).

Malet ar att konkretisera och komma vidare for att astadkomma inriktningsbeslutet
genom att arbeta fram forslag pa:

e en organisationsstruktur - hur vi organiserar oss

e enarbetsstruktur - hur vi ska arbeta

e fem handlingsplaner for nagra centrala delar utifran inriktningsbeslutet:
- attbli en processorganisation
- atthainvanaren som medskapare i forvaltningen
- attdela myndighetsutévning och planering
- attinféra huvudhandlaggare/kontaktperson
- attskapa en kvalitativ behovs- och malgruppsanalys

Vad vill vi uppna med Invanarprocessen?

De resultat och effekter vi vill nd med forslaget ar att vi i forvaltningen béattre ska
genomfora vart uppdrag med och for invanaren, det vill sdga att invanaren blir
sjalvstiandig, oberoende och del av ett sammanhang. Tiden i kontakt med férvaltningen
ska vara sa kort men sd kvalitativ som mojligt for att paborja ett arbete, vidare studier
eller nd annan egenforsorjning. Det handlar ocksa om att vart lokalregionala
naringsliv, offentlig- och frivilligsektor ska kunna utvecklas och fa bra medarbetare
och ledare. Genom detta forslag vill vi i hogre utstrackning nd namndens mal och
stadens vision 2035. Arbetet med Invdnarprocessen ar centralt for forvaltningens
arbete nu och dver tid.

Tre sarskilda formulerade effektmal for invanarprocessen ar:

e Kvalitativ behovs- och malgruppsanalys samt tydlig koppling mellan denna
och insats- /utbildningsutbud.

e System och strukturer for invanarinflytande.



e Skapa en for invanaren och organisationen smidig vag till egenforsorjning
genom fokus pa fordjupad kartlaggning, insatsplattform och en
huvudhandlaggare/kontaktperson.

Tva centrala drivkrafter

Det finns tva centrala drivkrafter som strategiska ledningsgruppen har dgnat stor
uppmarksamhet at och som vi behéver arbeta med for att fa till en fornyelse:

1. Omstallning till processorganisation.

2. Invanaren som medskapare i sin kontakt med forvaltningen.

Organisations- och arbetsstruktur dir processorganisationen ir grunden fér
kulturen

Arbetsmarknadsforvaltningen behéver sdklart en struktur for hur vi organiserar vart
arbete. Men i en processorganisation ar arbetsstrukturen det viktigaste for hur val vi
lyckas, det vill sdga hur de olika delarna i férvaltningen anknyter och samspelar
tillsammans.

I inriktningsbeslutet tydliggor vi att arbetsmarknadsférvaltningen behéver bygga en
processorganisation. Omstéallningen till en processorganisation ar central for att vi
ska lyckas med inriktningsbeslutets alla delar.

[ inriktningsbeslutet finns en kort beskrivning av processorganisation. Strategiska
ledningsgruppen har under beslutsfas 2 fordjupat bilden av och forstielsen av vad en
processorganisation ar och varfor vi vill och beh6ver utveckla organisationen i den
riktningen.

Ett processorienterat arbetssatt ska stimulera:
e Attflera verksamhetsdelar och funktioner samverkar och samspelar

e Attdet finns en gemensam forstéelse for hur olika delar av och funktioner i
organisationen tillsammans bidrar till det gemensamma resultatet

e Attvinyttjar bredden av kompetens i organisationen

e Attverksamhetsdelar och funktioner ar jamlika och att vi har tillit till
varandras kompetenser och olikheter

e Attvart gemensamma mal ar i fokus
e  Attvi mojliggor en breddning av utvecklingsmandatet i organisationen
e Attvisnabbt kan stilla om utifran forandrade behov och forutsattningar
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o  Attvi ger forutsattningar for att utveckla ett ansvarstagande ledarskap och
medarbetskap for helheten som i hogre grad praglas av tillit, transparens och
mod.

e Attvi med invanare och samarbetspartners mojliggor och skapar varde for
invanaren och det lokalregionala néringslivet, offentlig- och frivillig sektor.

Den storsta forflyttningen som forvaltningen behover goras for att arbeta
processorienterat handlar alltsa mer om organisationskultur, dn om
organisationsstruktur. Handlingsplanen for omstallningen till en processorganisation
ar darfor i hog grad inriktad pd en kulturforflyttning.

Organisationsstrukturen behdver dock vara utformad sé att den férenklar arbetet,
stodjer syftet med processorganisationen och mojliggor konkretiseringen av
inriktningsbeslutet.

Invdnaren som medskapare
Den andra centrala drivkraften i fordndringen som férvaltningen behéver ha fokus pa

ar invanaren som medskapare i sin kontakt med forvaltningen. I det arbetet ar
forvaltningens verksamhetsidé central och ndgot som vi behover arbeta aktivt utifran.

Arbetsmarknadsforvaltningens verksamhetsidé visar var syn pa och arbete med de
invanare, samarbetspartners och leverantorer som kommer i kontakt med
forvaltningen. Verksamhetsidén signalerar ocksa forvantningar pa organisationens
arbetssatt och arbetsmetoder.

Arbetsmarknadsforvaltningens verksamhetsidé ar forfattad och beslutad av
forvaltningens uppdragsgivare - arbetsmarknadsnidmnden:

Utifrdn sin formdga dr alla vuxna invdnare delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin
egen utveckling och forsérjning. All verksamhet ska ha invanaren i fokus, samverka
internt och externt samt underldtta invdnarens valfrihet fér ett vuxenliv i arbete.

Organisationsstruktur och arbetsstruktur

Forslaget pa organisationsstrukturen bygger pa att fortydliga och forenkla arbetet for
att understddja och mojliggéra en processorganisation samt inriktningsbeslutets alla
delar for battre maluppfyllelse.

Forvaltningschefen (FC) har det 6vergripande ansvaret for férvaltningens arbete och
svarar mot arbetsmarknadsndmnden och dess ordférande - forvaltningens
uppdragsgivare. FC ingar tillsammans med 6vriga forvaltningschefer i stadens
ledningsgrupp samt i stadens koncernledningsgrupp med stadens bolagschefer och
som tillsammans stddjer stadsdirektéren i stadsévergripande fragor.



Till sitt stod har FC en strategisk ledningsgrupp (verksamhetschefer samt
kommunikationsansvarig, utvecklingsstab och enhetschefer inom support) som
gemensamt tar ansvar for utvecklingen av helheten pa arbetsmarknadsférvaltningen.

FC har fyra direktrapporterande verksamhetschefer som ansvarar for att
organisationens delar anknyter och samspelar i enlighet med inriktningsbeslutet,
samt specifikt for utveckling och maluppfyllelse inom verksamhetsomradena
arbetsmarknad, vuxenutbildning, ekonomiskt bistand och support. En strategisk
utvecklare direktrapporterar och stodjer FC avseende 6vergripande processer och
utvecklingsarbete. Forslag till formering av delarna under respektive
verksamhetschef kommer att paborjas under hosten 2016.

[ kartan nedan finns en 6vergripande beskrivning 6ver vad varje del innehaller.
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HR Etableringsfragor Dodsbo
Kommunikation Helsingborg som Hyresradgivning
System arbetsgivare
Mal CSR
Statistik/uppféljning
Namnd
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Som beskrevs tidigare ar organisationsstrukturen ett satt att mojliggéra
processorganisationen. Darfor ar det viktigt att komplettera organisationsstrukturen
med en arbetsstruktur. Denna ser ut som foljer:
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bistand

Support Verksamhetsidé:

Utifran sin formaga ar alla vuxna
invanare delaktiga i arbetslivet och
tar ansvar for sin egen utveckling

Arbetsmarknad

och forsorjning.

All verksamhet ska ha individen i
fokus, samverka internt och
externt samt underlatta invanares
valfrihet for ett vuxenliv i arbete.

Ekonomiskt bistand

~

Den nya organisationsstrukturen och arbetsstrukturen foreslas gilla fran januari
2017.

For att undvika att den nya organiseringen skapar stupror i organisationen ar det som
namnts innan viktigt att omstallningen av organisationen fokuserar pa kultur och de
varden som ar grundldggande i en processorganisation (se sida 2 och 3).



Handlingsplaner

Under beslutsfas 2 har strategiska ledningsgruppen arbetat med fem handlingsplaner.
Inriktningsbeslutet som fattades av strategiska ledningsgruppen i juni manad 2016
bestod av nio punkter. Anledningen till att en handlingsplan inte gjorts for samtliga
nio punkter ar att ett val har gjorts att fokusera pa fem punkter i denna fas av
forandringsprocessen. Resterande delar av inriktningsbeslutet kommer att vara
fortsatt viktiga och vara foremal for dialog och beslut under hosten.

Nedan redovisas de fem handlingsplaner som strategiska ledningsgruppen har format
under beslutsfas 2. Syftet med handlingsplanerna ar att forma en strategi for att
genomfora de forandringar som faststilldes i inriktningsbeslutet i juni manad 2016.

[ arbetet med handlingsplanerna har fyra perspektiv varit viktiga - ledarskap,
medarbetarskap, invanare och samverkansparter.

1. Attbli en processorganisation

Fran inriktningsbeslutet i juni 2016: Vi ska vara en processorienterad organisation ddr
vi amf:are jobbar i multiteam kring och med de individer som méter oss och ddr vi
arbetar tillsammans som en férvaltning utan stuprér och isolerade delar.
Utvecklingsmandatet hos medarbetarnas ska fértydligas och idéer och kompetens mdste
tillvaratas.

Strategiska ledningsgruppen har under beslutsfas 2 fordjupat férstaelsen av vad en
processorganisation innebér for arbetsmarknadsforvaltningen vilket beskrivits ovan.
For att nd malbilden for processorganisation har f6ljande handlingsplan upparbetats:

VAD VEM HUR NAR UPPFOLJNING
Kompetens- Utvecklingsstab och | Seminarier Starti Utvecklings-
utveckling HR & och digitalt december staben
kring Kommunikations- 2016. ansvarar for
ledarskap och | avdelningen Fortgar att hitta
medarbetar- (HR/K) hela 2017 former for
skap i l6pande
process- uppfdljning av
organisation utbildningarna
Kommunika-
tion med
strategiska
lednings-
gruppen
Presentation
pa intranit




juni 2017 samt

december
2017
Forankra och | Strategiska Strategiska Forankring | Strategiska
leva var ledningsgruppen lednings- av lednings-
tjanstelogik gruppen tjanstelogik | gruppen
(hur vi skapar formar i lednings- ansvarar for
varde for strategi och forum i uppfoljning i
invanaren i tydliggor augusti december
vart satt att ansvar i 2016 2016
organisera oss fortsatt
samt vart process for Forma Prata med
utbud och sitt genom- strategi i invénare och
att arbeta) forande september | se om det finns
inklusive 2016 forflyttning.
stadens inklusive Mits under
servicepolicy | huldgeoch | hosten 2017
invanar-
Uppstart p& dialog Presentation
kick-off under pa intranat
hésten december
Kick-off
29/9
Forankra
pa APT
under
hésten
2016
Strategi for Verksamhetschefer | Verksamhets | Strategi Forvaltningsch
kultur- chefer formuleras | effdljer uppi
forflyttning i formulerar till november
verksamhetsd strategi och november 2016 samt i
elar forankrar i 2016 strategiska
strategiska ledningsgrupp
ledningsgrup | Forankring | ep december
pen och november | 2016 och
ledningsforu 2016 ledningsforum
m Verkstills ijanuari 2017
Verksamhets | efterbeslut | pregentation

i

7




cheferna strategiska | paintranat
verkstaller ledningsgru | november
med stod av ppen 2016
enhetschefer
Med- Verksamhets- Beakta Forma Strategiska
arbetarna och | chefer och riskanalys, grund lednings-
invanarna ska | avdelningschefer forslagen som | under gruppen. En
jobba fram tillsammans med togs fram i hosten forsta
forslag pa hur | medarbetare hur-fasen 2016 och uppfdljning i
vi ska jobba i (september darefter november
multiteam till maj 2016) | I6pande 2016 sedan i
utifran och fattade ordinarie
invanarens beslut i uppfdljnings-
behov. beslutsfas 1 strukturer
Ledarskapet och 2 (delars-
ger forut- rapporter,
sattningar for arsrapport,
detta. nuldgesanalys
0sv)
Presentation
pa intranét
november
2016
Fa gemensam | Utvecklingsstab, Efter- Redovisnin | Verksamhetsc
bild av kommunikator forskning och | gtill hefer har
forvaltningens | tillsammans med samman- strategiska | ansvar for
process— en arbetsgrupp stéllning att lednings- uppfoéljning
organisation. | med minst fyra utga ifran. gruppen
Vad ar det? medarbetare/ Material som | och Presentation
Varfor? chefer medarbetare | faststilla pa intrandt
kantadelav | besluti december
september 2016
Foérankring
i lednings-
forum
under
hosten
2016
Foérankring
hos med-
arbetare i




december

Konkretisera | Verksamhetschefer | Beakta Klart till Uppféljning
och och riskanalys, december kontinuerligt
komplettera avdelningschefer forslagen som | 2016 under hdsten
arbets- ansvarar for att togs fram i 2016 (en gang
struktur, det tillsammans med hur-fasen i manaden)
vill sdga hur vi | medarbetare (september
ska jobba, konkretisera till maj 2016) Presentation
infér 2017 arbetsformer i och fattade pd intrandt
utifrn process- beslut i december
medarbetar- organisationen beslutsfas 1 2016
och invanar- och 2
perspektiv
samt Sarskilt
relevanta viktigt att
delar i 6vriga beakta ar
handlings- invdnarens
planer upplevelse av

arbetsstruktu

ren.

Invanardialog

behdver

darfor

organiseras.
Informations HR/K ansvarar for HR/K HR/K HR/K ansvarar
material som att materialet kommer till arbetar for uppfdljning
beskriver var | upparbetas for att strategiska fram ett och slut-
organisation sedan forankras i lednings- material till | rapporterar till
och hur vi strategisk gruppen. Ta februari strategiska
kommer att ledningsgrupp fram ett 2017 lednings-
arbeta i upplagg for gruppen i
framtiden hur detta ska februari 2017
samt hur detta ga till
kommer att Presentation
paverka vara pa intrandt
samarbets- februari 2017
partners.
Formulera ett
grundmaterial
utifran
strategiska
lednings-
gruppens
beskrivning




av var

organisation
Hitta vilka Utvecklingsstaben Utvecklings- I oktober Utvecklings-
samverkans- samordnar med staben isolerar staben
forum somvi | delaktighet fran formulerar utvecklings | ansvarar for
behover medarbetare kommunikati | -staben uppf6ljning av
forankra med. onsmal for vilka arbets-
Verksamhetschefer | respektive samverkan | gruppernas
Ta fram ett ansvarar for att det | samverkans- s-parter arbete
hur. verkstills. part som
behover Arbets-
Involvera goras grupper
medarbetare delaktiga aterkopplar 30
forattta fram | jpklusive januari 2017
"huret” oriteri
PTG | )
. Detta gors .
med rapportering
llelaiie till S‘Frateglska
fran lednmgs-' .
medarbetar | 8"UPPEN UM
0 2017
I oktober Pfe'sentat“ion
formuleras | P* intranat
ett uppdrag Juni 2017
till en
arbets-
grupp med
kommunika
tionsmal
for
respektive
samverkan
s-part.
Slutet av
november
ska arbets-
grupper
vara igang
Verksam-
hetschefer
ansvarar
for att
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verkstilla

forsta
halvaret
2017
Information HR/K Forma forslag | December HR/K
pa intranat till material 2016
och hemsida till intranat Presentation
ska spegla pa intranét
process- december
organisation. 2016
Omvarlds- Utvecklingsstab Utvecklings- Oktober Utvecklings-
bevakning pa staben 2016. stab foljer upp
samverkans- formulerar i november
partnernas samtidigt 2016
utvecklings- som
processer. kommunikati Presentation
onsmal for pa intranat
respektive november
samverkans- 2016
part
Tydliggora Forvaltningschef Beskrivning Oktober Strategiska
roller i formuleras 2016 ledningsgrupp
ledningsfunkti och forankras en oktober
oner i strategiska 2016
ledningsgrup
pen Presentation
pa intranat
oktober 2016

2. Atthainvianaren som medskapare i forvaltningen

Fran inriktningsbeslutet juni 2016: Individerna som vi dr i kontakt med ska vara
medskapare i vdrt arbete. For att dstadkomma det ska vi bejaka en kultur som ger
férutsdttningar for det. En forutsdttning dr ledningens gemensamma arbete och vilja.

Ett évergripande ansvar fér individinflytande ska formas i férvaltningen.

Som framgatt av inriktningsbeslutet och detta forslag till beslut dr invanaren som
medskapare en central drivkraft i forandringen.

VAD

VEM

HUR

NAR

UPPFOLJNI
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Implementering | Utvecklings- Gora en Deadline Utvecklings
av invanare som | stab har ansvar | arbetsmodell december -stab
medskapare i for att bilda en 2016 ansvar for
organisationen | utvecklings- Skapa en plan uppfoljning
grupp enligt for Information konti-
forslag fran implementering | till strategiska | pyerligt
arbets- lednings-
grupperna Def?.nitionen gruppen Slutlig
(personal med utgor grunden | januari 2017 | uppféljning
del av for arbetet januari
ordinarie 2017
tjdnst) i
invanar- Pr(?sen- .
tation pa
processen ) .
intranat
januari
2017
Skapa forut- Utvecklings- Genom att Forankring Del av
sattningar for stab har ansvar | arbeta med sker i strategiska
chefer och for att bildaen | tjanstelogik strategiska lednings-
medarbetare att | utvecklings- "hur skapar vi lednings- gruppen
involvera grupp (samma | varde for dem gruppen i gor forsta
invanare i grupp som vi finns till for” | november for uppfoéljning
verksamheterna | ovan) enligt skapar vi fordelning av i december
forslag fran gemensamt ansvar 2016,
arbets- viljan i andra upp-
grupperna organsationen | Kick-off foljningen
(personal med september gors i mars
del av ordinarie | Inlasningav 2017
tjanst) i material,
invanar- foreldsningar, Avslutande
processen dialog, uppféljning
workshops, ijuni 2017
frukostmoten,
arbetsplatstraff Presen-
ar, chefstriffar, tation pa
samspelstider intranat
Utvecklings-
gruppen
konkretiserar
strategi/plan
som de

forankrar i
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strategiska
lednings-
gruppen for
delegering av
ansvar

Invanare HR/K med stod | Utveckla metod | Metod klar HR/K
medverkar vid aven med input fran | mars 2017. ansvarar
rekrytering av arbetsgrupp social- Implementeras | for
nyckel- bestdende av férvaltningen direkt efter uppfdljning
funktioner, medarbetare och invanare beslut i december
exempelvis strategiska 2017
chefer lednings-
gruppen Presen-
tation pa
intranat
mars 2017
Metod for att Skapad Utvecklingsgru | Metod klar Utvecklings
sakerstalla utvecklings- pp utvecklar december -stab
representa- grupp (se metod med 2016. ansvarar
tivitet i ovan) input fran for
invanardialog invinare Pilot med uppfoljning
utvardering december
under forsta 2016 samt
halvaret 2017. juni 2017
Implementerin | presentatio
g andra npa
halvaret 2017. | iptranit.

3. Attdela myndighetsutévning och planering

Fran inriktningsbeslut juni 2016: Myndighetsutdvningen ska separeras frdn
planeringen/motivationsarbetet.

VAD VEM HUR NAR UPPFOLJNING
Att formulera och | Delar av Forankras i Forslaget Beslut och
forankra vad som | strategiska strategiska klart oktober | uppfdljning i
ingar i lednings- lednings- november 2016
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myndighets-
utévningen
avseende
ekonomiskt
bistand och
vuxen-utbildning

Utgangspunkten
ar foljande:
Ekonomiskt
bistédnd beslutar
att aktivitet ska
ske om som
forutsattning for
ekonomiskt
bistand (enligt
SoL 4:4) och
ratten till
ekonomiskt
bistand. Huvud-
handlaggaren har
sedan
tillsammans med
invanaren och
samverkans-
parter ansvaret
for vilken aktivitet
samt revidering
och uppfoljning

Antagnings-
funktionen i
vuxen-
utbildningen
beslutar om
antagning till
utbildning (enligt
Skollag och
férordning)

Utifradn behov har
sedan
kontaktpersonen
tillsammans med
invanaren och
samverkansparter

gruppen med
delaktighet
for
sakkunniga
och
motsvarande
kompetens i
vuxen-
utbildning

gruppen,
lednings-
forum och
APT.

2016

Implemen-
tering i
januari 2017

av strategiska

ledningsgruppen

Presentation pa

intranatijanuari

2017
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ansvaret for
studieplanen
samt revidering
och uppfdljning

4. Attinfora huvudhandlaggare/kontaktperson

Fran inriktningsbeslut juni 2016: De invdnare som dr i kontakt med oss ska ha en
huvudsaklig kontaktperson eller huvudhandldggare.
Kontaktpersonen/huvudhandldggaren dr den som dr bdst limpad utifrdn invdnarens
behov. De individer som vdgleds och/eller kartldggs ska i hég grad dga informationen.

En del av inriktningsbeslutet var att inféra huvudhandlaggare /kontaktperson for de

invanare som kommer i kontakt med forvaltningen. Som framgar av

organisationskartan kommer denna funktion att finnas i de verksamhetsdelar som
bendmns Arbetsmarknad och Vuxenutbildning. En tydlig koppling kommer dock dven
finnas till den verksamhetsdel som bendmns Ekonomiskt bistand.

VAD VEM HUR NAR UPPFOLJNING

Tydliggora Del av Forma forslag | Klart Strategiska

insatsbegreppet - strategiska till strategiska | oktober lednings-

vad menar vi med lednings- lednings- 2016 gruppen

en insats? gruppen gruppen oktober 2016
Presentation pa
intranat i
oktober 2016

Komma fram till Utvecklings- | [ samarbete Klart Utvecklings-

namn for huvud- staben och dialog november | stab ansvarar

handlaggare/ samordnar med invanare | 2016 for uppfoljning

kontaktperson for arbete och input fran och

att invanaren ska social- aterkopplar till

forsta funktionen forvaltningen strategiska
lednings-
gruppen i
november
2016

Presentation pa
intranati
november
2016

15




Hur gor invanaren Del av Arbeta fram Klart Avstamning
valet av en lamplig | strategisk ett konkret december med
huvudhandlaggare/ | lednings- forslag 2016 strategiska
kontaktperson? grupp har lednings-
ansvar Koppla till gruppen i
befintlig december 2016
En arbets- arbetsgrupp
grupp ska som arbetar Presentation pa
tillsattas som | med intranat i
bestar av valfrihets- december 2016
invanare och | modell och
medarbetare | forslag till
digitala
verktyg som
kom fram i
arbets-
grupperna i
Invanar-
processen
september -
maj 2016
Gora en bedomning | Utvecklingsg | Utvecklingsgr | Klart Uppf6ljning
av volymen elever rupp for upp utvecklar | november gors av
som 6nskar/ ar i individinflyta | metod. 2016 utvecklingsstab
behov av nde och
kontaktperson Viktiga delar i kommuniceras
metod: med strategisk
Dialog ledningsgrupp i
o, november
invanare 2016
Bty ehingan Kommuniceras
Dialog studie- pd intranat i
oah december 2016
yrkesvagledar
e

5. Attskapa en kvalitativ behovs- och malgruppsanalys
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Fran inriktningsbeslut juni 2016:
Vi ska arbeta med systematiskt behovs- och mdlgruppsanalysarbete pd individ,
organisations och omvdrldsnivd. Vi ska avsdtta tid fér det fér att kunna dra slutsatser
och agera proaktivt for att individen ska fG arbete/egenforsérjning sd snabbt som
mdjligt. Detta genom att fa rdtt utbildning/ aktivitet/insats utifrdn behov samt fér att

kunna méta den lokalregionala arbetsmarknadens behov av arbetskraft.

Som framgar av inriktningsbeslutet berér ambitionen att skapa en kvalitativ behovs-
och malgruppsanalys arbetet pa saval invanarniva som organisatorisk niva.

De atgarder som beskrivs i handlingsplanen nedan hinger samman med det redan
paborjade utvecklingsarbetet med malstyrning. I det arbetet ska vi fortydliga roller,
ambitionsniva, tydlighet i vad vi vill mata och folja upp samt hur vi forankrar det i

verksamheten.
VAD VEM HUR NAR UPPFOLJNIN
G
Forma systematik i Del av Konkretisera Klart i Forslag upp i
kategorisering av strategisk och december | strategiska
behov (ex lednings- komplettera 2016 lednings-
utbildningsniva, grupp struktur som gruppen i
behov, sprak etc) formulerar férvaltningen december
uppdrag till ska folja i 2016 for
en kategorisering beslut
arbetsgrupp av behov
bestdende av | utifrn Presentation
medarbetare | férslagen som pa intrandt i
ochinvénare | arbetsgrupp i december
Invanar- 2016
processen
formade
september -
maj 2016
Gora formler i
befintliga
system i
avvaktan pa
nya system
Upphandla ett eller Del av Séakerstilla att | Koppla till | Strategiska
flera system som strategisk de befintlig lednings-
svarar mot lednings- upphandlade tidplan for | gruppen
forvaltningens behov, | grupp samt systemen den foljer upp i
inklusive relevanta e- | utvalda svarar upp arbets- ordinarie
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tjanster funktioner mot samtliga grupp som | uppféljnings-
fran Kvalitet punkter i redan nu system
& styrning inriktnings- arbetar
beslutet med upp- | Presentation
handling pa intranat
av system
Slutfors
2018
Rensa/sortera Del av Formulera Oktober Strategiska
befintlig statistik som | strategisk uppdrag till 2016 till lednings-
endast relaterar till de | lednings- arbetsgrupp april 2017 | gruppen
mal vi har plus ex SKL, | grupp och bilda foljer upp i
Skolverket arbetsgrupp ordinarie
som formar uppfoljnings-
och genomfor system
struktur och
innehall i Presentation
statistik- pa intranat
system
Kartlagga befintligt Enhetschefer | Utifran Start Klart juni
behov hos de som ar och kontakt- struktur for januari 2017
aktuella i person/ kategorisering | 2017
férvaltningen huvud- av behov Verksamhets
handlaggare -chefer gor
uppfdljning i
juni 2017
Presentation
pa intranat
januari 2017
Former for ett samlat | Del av Tillsammans Hosten Uppfoljning i
samarbete inom strategisk med utvalda 2016 december
staden med den lokal- | lednings- forvaltningari | enligt 20161
regionala grupp staden och politiskt strategiska
arbetsmarknaden for andra centrala | uppdrag lednings-
att battre mota aktorer gruppen
kompetens-
frsorjningsbehov Fa en Presentation
gemensam pa intranat
bild hur vi ska januari 2017
jobba med
naringslivet
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Ovrigt

Handlingsplanerna utgér en grund for aktiviteterna framoéver. Dessa och nya
handlingsplaner kommer tas upp till facklig forhandling och samverkan samt
kompletteras utifran genomforda riskanalyser efterhand som processen fortskrider.

Utdver de aktiviteter som beskrivs i handlingsplanerna ovan ar en 6vergripande fraga
att forma en strategi for kompetensutveckling for att mota de forandringar som ar
planerade. Det uppdraet ar delegerat till HR& Kommunikation som kommer att
paborja planeringsarbetet for det efter att beslut ar fattat. Arbetet med
kompetensutveckling kommer vara ett kontinuerligt arbete.
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