Gemensam utvecklingsgrupp 13 februari 2017

Narvarande

Bent Nielsen, IFS

Anne Eskilsson, socialférvaltningen
Gosta Strand, arbetsmarknadsforvaltningen
Pernilla Kvist, socialférvaltningen
Carina Bech Sorensen, Bryggan

Allan Hedman, socialfoérvaltningen
Anki Sérensen, G7

la Jonsson, brukarutvecklare

Ivan Kuzhicov, Vorta Drom

Bo Pettersson, Ria/G7

Susanne Tidblad, RFHL/QQ,

Rebecka Glimsjo, Bryggan

David Bergstrom, socialférvaltningen

Tema: Halsa

Bittre hilsa for unga romer
Ivan berattar om hur Vorta Drom har jobbat i projektet Battre halsa for unga romer.

Fordldrarna sag ett behov av att jobba med barnens hilsa, traning, kost och skolgdng och genom
Vorta Drom inledde de ett samarbete med socialférvaltningen, Region Skane och Skaneidrotten. De
har sedan satt upp ett schema med regelbunden traning, traffat kostradgivare, samarbetat med
lasarettets plusteam och haft gemensamma matlagningsgrupper.

Det har gatt jattebra. Barnen ror sig mer, dter battre, mar battre och har hogre nérvaro i skolan.
Erfarenheten visar dock att det ar Iatt att falla tillbaka under sommar och andra skollov. Det géller att
folja upp traningen med fasta rutiner och god kosthallning.

Eftermiddagsskola och IOP-avtal

En utveckling av projektet blev att starta en sommarskola for att barnen ska komma ikapp i
skolarbetet, bland annat pa grund av hog franvaro. Detta ledde sa smaningom till ett IOP-avtal med
socialférvaltningen och arbetsmarknadsférvaltningen, dar tre romska ungdomsledare har anstallts
for att halla i en eftermiddagsskola. | projektet ingar 15 barn, som foljs upp kontinuerligt. Franvaron
har sjunkit drastiskt, fran 50 till 15 procent.

Eftermiddagsskolan dr dock 6ppen for alla och det ar ett tjugotal barn, fran férskoleklass till nionde
klass, som dr med regelbundet och nagra som kommer efter behov, dven de som inte ar romer.

Ett problem har varit att hitta fasta lokaler for verksamheterna. Nu har de tillgang till ett gym och
fritidslokal pa Norreheds kompetenscenter (arbetsmarknadsférvaltningen).



Do Drom - en vig in pa arbetsmarknaden

Néasta del ar att ta tag i fordldrarnas sysselsattning. Det har visat sig att det gar samre for de barn som
har foraldrar som gar pa forsorjningsstod. Genom projektet Po Drom ska de fa stottning av tva
romska handledare att komma ut pa arbetsmarknaden. Just nu &r det 15 deltagare i projektet, varav
8 inte har gatt ut grundskolan.

Spridning
Nu vill Vorta Drom sprida sitt arbete till andra, bade romska organisationer och andra grupper med
samma behov av att ta tag i sin halsa.

Bosse ser manga mojligheter till kopplingar for fritidsaktiviteter och traning med G7 och Ria.

Fritidsbank

Den kommande Fritidsbanken, dar du ska kunna lana tréningsklader och utrustning, kan ocksa bidra
till att fler kan prova pa olika tréaningsformer. Fritidsbanken ska ocksa vara ett satt att natverka
mellan idrottsrérelsen och grupper som inte har en naturlig ingang till idrottsféreningarna och i
forlangningen ett satt att lana in kompetenser: trénare, ledare, volontarer och personer med spraklig
och kulturell kompetens, eller kunskap om vissa diagnoser.

Eftermiddagen den 2 mars ska vi gora ett studiebesok pa den nystartade Fritidsbanken i Eslév. Om du
vill félja med ska du anmala dig till Allan

Lokal idrott
- Hur kan man fa reda pa vilka idrottsaktiviteter som finns lokalt dar du bor?

En del information finns att hitta pa helsingborg.se > Uppleva och gora:
http://www.helsingborg.se/startsida/uppleva-och-gora/

Det framgar dock inte pa ett samlat satt vilka idrottsaktiviteter som dger rum i vilken stadsdel/by. Har
kan kanske Fritidsbanken, tillsammans med Fritid Helsingborg, gbra en insats?

Allméanna fragor

Personlig representant

Anki Sérensen har boérjar som praktikant som personlig representant hos G7. Hon ska félja med som
stdd for brukare i méten med socialtjansten och andra myndigheter, men dven kunna vara ett stod i
andra vardagsarenden.

- Personlig representant borde finnas for alla fragor och informationen bor finnas pa
kontaktcenter.

- Kan vi ge Kontaktcenter ett formellt uppdrag att informera om vilka brukarféreningar som
finns och vad de kan hjalpa till med.

- Ivan far ofta kontakt med medlemmar som fatt brev fran en myndighet och inte vet hur de
ska gora.

- Hur skiljer det sig fran personligt ombud?

0 Personligt ombud jobbar mer med specifika individer med sarskilda diagnoser.


http://www.helsingborg.se/startsida/uppleva-och-gora/

CurioCity Mashup
Helsingborgs stad arrangerar Chefsdagar/” CurioCity Mashup” pa Helsingborgs arena 1-2 juni. Syftet
ar att sprida goda exempel till ledare i offentlig forvaltning fran hela landet.

Vi kommer att ha en presentation om tjansteinnovation och brukardelaktighet pa 25 minuter fran
stora scenen. Utvecklingschefen Kalle Pettersson haller i detta, tillsammans med ett par
brukarutvecklare.

| samband med detta kommer staden ocksa att arrangera en massa i B-hallen, med olika teman. Vi ar
inbjudna att medverka i en monter under "Tjansteinnovation genom involvering” for att presentera
vart arbete med brukardelaktighet. Hur lagger vi upp detta?

- Kan vi ateranvanda filminspelningen fran Kvalitetsmassan 20157?
- Enidé ar att du ska kunna stélla "vanliga fragor” till vara brukarutvecklare.

Vi kommer dven att delta under temat “digitalisering”.
Forslag och tankar om detta kan du ta med David.

Stod till fordldrar med placerade barn

Vi ska starta upp en grupp med féraldrar med egen erfarenhet av att ha placerade barn och
socialsekreterare som i sin tur ska kartlagga vad socialférvaltningen kan gora for att ge battre stod at
foraldrar med placerade barn. Ar du intresserad, eller kinner ndgon annan som kan vara intressant
for gruppen, kan du kontakta Anne.

Maskrosbarn

Socialforvaltningen vill bérja samarbeta med Maskrosbarn, for att komma igang med ett
delaktighetsarbete for ungdomar i kontakt med socialtjansten. Maskrosbarn ar en organisation av
och for personer som har vuxit upp med foraldrar med psykisk ohéalsa och/eller missbruk.

Vi har haft ett forsta mote och en testworkshop med nagra ungdomar fran Villan. Nasta steg ar en
storre workshop i mars, som forhoppningsvis ska leda fram till nagra prioriterade utvecklingsprojekt.

Medskapade tjanster
Arbetsgruppen for medskapade tjanster har gjort ett rollspel mellan brukare och socialsekreterare
om hur du bemots av socialtjansten nar du soker hjalp for psykisk ohalsa.

Hur kan man forse brukare med information innan méten med socialtjansten, sa att du vet vad som
ska hdanda? Gruppen har bland annat pratat om film och personliga representanter.

Frukostmingel om digitalisering

Den 7 mars anordnar Campus Helsingborg, stadens FoU-enhet (forskning och utveckling) och
socialférvaltningen ett frukostmingel om digitalisering i socialtjansten pa Campus/Mindpark
(Bredgatan). Formiddagen &r gratis, men platserna begriansade. Den som ar intresserad av att komma
kan anmala sig har: https://oppnasoc.helsingborg.se/inbjudan-till-frukostmingel-om-digitalisering-av-

socialtjansten-7-mars/

Det pagar ett projekt som kommer att titta pa om det finns intresse bland de som kallas till
socialférvaltningens mottagning pa grund av LOB (lagen om omhéandertagande av berusade) och


https://oppnasoc.helsingborg.se/inbjudan-till-frukostmingel-om-digitalisering-av-socialtjansten-7-mars/
https://oppnasoc.helsingborg.se/inbjudan-till-frukostmingel-om-digitalisering-av-socialtjansten-7-mars/

bland dem som ar placerade pa annan ort att ta kontakt via digitala kanaler i stallet for ett fysiskt
besok. Gar det att koppla ihop med medskapade tjanster?

- Det ar bra att samkora fragor for barn och vuxna, sa att vi inte bygger upp tva parallella
system for brukardelaktighet.
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