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Aterblick pa aret
Vad har vi for erfarenheter av detta trepartssamarbete mellan arbetsmarknadsfoérvaltningen,
socialforvaltningen och brukarorganisationer?

e Bengt anser det helt nédvandigt att bada forvaltningarna deltar utifran att de vi moter ser
det som en enhet.

e Thomas poangterar att den insyn dessa moten ger 6kar den egna kunskapen och gor det
littare att pusha fér Oppnasoc och annat. Gor ocksd det |attare prata med andra om vart
arbete.

e Bo fortydligar att det ar foreningar och inte enskilda personer som ingar.

e Ann menar att strukturen borjat satta sig under aret. Och detta att vi gemensamt forsoker
finna angelagna fragor for brukarna.

e Gosta tycker det har varit berikande men tycker att en idé ar att vi turas om att traffas ute pa
foreningarna. Detta tas emot positivt och schema laggs pa detta infor varen. Varje mote kan
da inledas med cirka 10 minuters information om den verksamhet vi besoker.

e Samir tar upp problemet med att alla kanske inte forstar vad gruppens uppgift och arbetssatt
ar. Aven om vi utgdr fran de utvecklingsomraden som berér alla tre parter bér vi kunna
fordjupa oss i nagra at gangen.

e lvan for fram Vorta Droms samarbete med forvaltningarna och bjuder snabbt in oss till den
nya lokalen féreningen tar i bruk pa Adolfsberg.

e Thomas for fram forslag pa att Jorgen Wahlstrom (HelSam) borde inga i denna grupp. Vi
beslutar att tillfraga Jorgen.

Vi ér 6verens om att fortsatta vart gemensamma arbete dven under nésta ar.

Beslut:
e Att fortsatta med Gemensam utvecklingsgrupp i nuvarande form 1 gang i manaden
e Attt viforlagger vara moten ute i foreningarna
e Attvibjuderin Jorgen Wahlstrom fran HelSam att inga i gruppen

Kommunikation

Kommunikation i detta sammanhang handlar om relationen mellan staden och invanare/brukare.
Hur arbeta for att attrahera, kompetensutveckla och fa kontinuitet i brukarmedverkan? Eftersom
David inte ar med pa motet sa skjuts denna punkt till ndsta gang.



Rekrytering

Leif ssmmanfattar laget. Bakgrund: Vi behover bredda kompetensen vid rekrytering. Vi tror att
brukarmedverkan vid rekryteringar kan ge en 6kad kvalitet. Det ar grunden, men inte helt
okontroversiellt...

Socialférvaltningen ansokte och fick beviljat medel till framst forskarmedverkan vid projektet, som
drar igang pa allvar efter arsskiftet.
En arbetsgrupp haller pa att bildas och Arne Kristiansen vid socialhdgskolan ar djupt involverad.
Fragestallningar:

e Leder arbetet till battre kvalitet?

e Hur och pa vilket satt paverkar detta medarbetarnas syn pa brukare?

e Vad innebar det att marknadsfora arbetet pa férvaltningen (konkurrensfordel)?

Hur planerar vi rekryteringen av brukare for uppgiften? Viktigt med férberedelser och att ratt
personer med ratt forutsattningar finns.
e Ann patalar vikten av att inte hanga upp arbetet pa nagon eller nagra personer. Kan

foreningarna vara ett alternativ?
En ambition som starker och berikar detta projekt ar en del av den kompetensstrategi som pagar i
forvaltningen. Den vander sig till medarbetare som har ett sarskilt intresse av att fordjupa sig kring
brukarmedverkan vid utvecklande av sociala tjanster. Den kan dven anvandas i konkurrens vid
rekrytering av nya medarbetare.

Ann tar upp fragan om samarbete mellan forvaltningarna vid rekrytering. Tar vidare fragan kring
mentorer fran forvaltningen.

Digitalt utanforskap 2.0
Pernilla ar inte med. Hakan beréattar att det gar bra pa Bibblan. Det kommer i princip folk varje dag
med undantag fran nar det var 6sregn vid nagot tillfalle. Flera kommer tillbaka nar nya problem
uppstar. Ytterligare bibliotek har hort av sig och 6nskar samma upplagg. Vi kor en gang i veckan fram
till mars, sedan laggs det eventuellt till ytterligare en dag.
e GOsta berattar ocksa om att flera fran kompetenscenter blivit hdnvisade.
e Bo berattar bakgrunden till just 2.0. Det handlar inte bara om det tekniska utan kopplas
ocksa till samhallsinformation.
e  GOsta beskriver att det finns andra krafter som bedriver liknande, till exempel Digital
inkludering. Bor fundera kring samarbete mellan olika aktérer.
e Bo tar ocksa upp detta med validering som en majlighet.

Julfika 18 december med alla brukarutvecklare
Inbjudan kommer angdende julfika klockan 13:00 mandag 18 december pa Bredgatan.

Ovrigt

Rapport fran Innovationsgruppen

Pa var och vartannat moéte kommer detta med ekonomi och hur arvodering paverkar vid
brukarmedverkan upp.

Diskussionen mynnar ut i att arbetsmarknadsférvaltningen bjuder in till méte om den malkonflikt
som finns for brukarmedverkan och arvodering.

Arbetsmarknadsforvaltningens nya organisation
Skjuts pa till ndsta ars forsta mote.



Arbete inom Tillitsdelegationen

Forskare Verner Denvall vill traffa den har gruppen for att diskutera sin dokumentation kring
brukarmedverkan i Helsingborg, som en del i Tillitsdelegationen. Hans arbete mejlas ut fér pasyn
innan motet.

Tider nista ar
Tider bokas upp infor varterminen:
e 18 januari (bibblan)
e 8 februari (arbetsmarknadsfoérvaltningen)
e 8 mars (G7)
e 12 april (Vorta Drom)
e 24 maj (socialférvaltningen).

/Anne Eskilsson
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