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Hemloshet
Bjorn Wast fran stodboendeenheten berdttade om hur socialférvaltningen jobbar med akut
hemldshet och vad vi kan gora tillsammans med frivilligorganisationerna for att fa fler att soka stod.

Helsingborgs stad &r en del av regeringens tillitsdelegation genom satsningen pa Bostad forst.

Hemloshetskartlaggningen som Helsingborgs stad gor tillsammans med frivilligorganisationer en
vecka i januari varje ar brukar ligga pa mellan 70-80 personer. | ar var siffran uppe i 87, vilket ar en
O0kning med 18 personer jamfort med 2017.

Det ar stor omséattning pa personer i kartlaggningen. Endast 14 individer kvarstar i akut hemldshet
fran kartlaggningen 2017, men det tillkommer hela tiden nya.

Matningen skiljer sig fran den nationella matningen som socialstyrelsen gor var sjatte ar.
Socialstyrelsen har delat in hemldsa i fyra ”situationer”. Vi har valt att rakna situation ett (akut
hemléshet), men inte rdkna skyddade boenden (oftast kvinnor som levt med vald och hot i néra
relationer). Vi rdknar inte heller boenden pa Fenix, dar du har ett fast bistandsbeslut (férutom sex
akutplatser). Om du har ett boende som ar mer langsiktigt an fran dag till dag raknas du inte som
akut hemlos.

Syftet med kartlaggningen ar att fa ett grepp om vilka det ar vi inte redan har regelbunden kontakt
med for att jamfora fran ar till ar och planera vilken verksamhet som behovs.

Har du ett bistandsbeslut fran socialforvaltningen skriver vi ett andrahandskontrakt pa ett boende. |
vissa boendeformer kan kontraktet brytas med kort varsel (sa kallat endagarskontrakt). Det beror pa
att vi dven har ett arbetsmiljoansvar, vilket gor att du kan sdgas upp om du till exempel ar valdsam
eller hotfull.



Det &r inte sa manga som star pa ko till vara boenden, men individen kanske viljer att inte anta det
erbjudande som finns tillganglig just nu, i vantan pa en plats i en specifik boendeform. D3 kan det ta
langre tid.

Ett av de stora problemen ar att fa in folk i stodinsatser. Staden har cirka 400 boendeplatser,
fordelade pa stédboenden, traningslagenheter, bostadssociala lagenheter, hyresgarantildgenheter
och Bostad forst-lagenheter.

Vi har ett uppsokande boendeteam pa tva personer som ska jobba pa att motivera personer att soka
stéd, men de jobbar bara pa dagtid.

e Varmestugan har anlitat en egen socialpedagog som ett projekt for att motivera personer att
ta steg fran missbruk och hemléshet.

Det finns ganska fa aktiviteter for sysselsattning idag for den har malgruppen. Socialférvaltningen har
inte personalresurser att driva den typen av projekt. Det ar viktigt att géra saker tillsammans for att
starka tilliten.

Sysselsattning forst-projekt har haft en positiv effekt i Malmo, dar du minskar ditt missbruk. Har
maste hela staden komma in och samverka. Vi kan bérja i det lilla, med att du far hjalpa till i ditt
boende. Det finns olika forutsattningar pa olika boenden.

Metadonbehandling har en negativ paverkan pa missbruk och darmed hemldshet. Det drar ocksa till
sig folk fran kringkommunerna till Helsingborg. Manga LVM-anmalningar kommer pa personer som
har substitutionsbehandling. Det dr ocksa svarare att jobba med rehabiliteringen nar du ar paverkad
av din medicinering.

Stédboendeenhetens malsattning ar att fa manniskor sjalvgaende. Vi maste jobba mer med tillit, for
att fa individen vidare till ndsta steg. Vi behover ha en dialog med brukarna fér att komma igang med
delaktighet i praktiken.

Forr stallde vi for héga krav pa individer och det har varit forodande for tilliten dn idag. Nar individen
inte klarade av att uppna kraven blev den bestraffad. Idag ska utgangslaget vara: Hur kan vi hjilpa dig
att bo kvar har? Vad gor vi i stéllet?

Det innebar ocksa att vi bara ska ha de nodvandigaste reglerna pa vara boenden. Vi ska inte straffa,
utan ge mer stod efter behov.

Ett annat problem ar att det finns personer som fastnar lange i ett stédboende och inte kommer
vidare. Det finns personer som mar bra av en tydlig struktur. Du blir van vid en typ av boende med
mycket stod.

Det ar mycket tal om Bostad forst, som ar en liten del av den totala stoédboendeverksamheten, men
att vi har lyft fram Bostad forst har lett till att vi far in mangt fler bostadssociala lagenheter. Det ar
manga som har fatt egen lagenhet och det fungerar oftast bra. Folk bor kvar och det &r lite klagomal.
Idag har vi betydligt manga fler lagenheter an for bara nagra ar sedan. Det &r en positiv utveckling.



Bostad forst-tankandet sprider sig ocksa till de andra boendeformerna. Det finns en tillit i att de
boende kan beratta hur de mar och far hjalp med sina problem i stéllet for att ljuga for att inte bli
straffade.

Det finns ett politiskt beslut om att inte ha ndgot natthadrbarge, utan att satsa pa langsiktiga
|6sningar. Det har har varit en stor konfliktfraga mellan socialndmnden/socialférvaltningen och nagra
av frivilligorganisationerna. Nu behdver vi ga vidare och se framat och hitta nya vagar att samarbeta.
Det galler mycket mer an bara boende.

Nar hemlosheten bara beror pd ekonomi och det inte finns missbruk och/eller psykisk ohélsa i bilden
finns det inte samma majligheter att fa stod fran staden.

e Varmestugan har i vissa fall samlat in pengar for att I6sa vandrarhem till akut hemlésa.

Det finns individer som inte klarar av att ta steget till en ansékan. Det maste ocksa finnas vilja att
forandra sin livssituation hos den enskilde.

Gemensam utvecklingsgrupp framover
Hur ser vi pa den har gruppen och vilken roll och syfte ska den ha? Vem/vilka ska halla i den och vilka
teman vill vi ha framdéver?

e Viborde ta upp boendesituationen for LSS- och SolL-boenden pa ett kommande mote. David
kollar upp detta med enhetscheferna inom socialpsykiatrin.

e Hemtjansten, dr ocksa nagot som berdr manga av vara malgrupper. Kan vi bjuda in nagon
darifran?

e Viborde samverka mer med Helsam. Koppla ihop ratt féreningar och kompetenser med
varandra.

Samverka om kommunikation
Socialférvaltningen undrar om féreningarna vill ha egna sidor/presentationer pa 6ppnasoc.se. Dar
kan det framga kortfattat vad féreningen gor, vilka den vander sig till, kontaktuppgifter och lankar.

e Hellre artiklar om respektive férening an fasta sidor, eftersom kontaktuppgifter andrar sig.
e Fontdnhuset ger ut en tidning, dar brukare kan vara med och skriva — till exempel om vad vi
gor i den har gruppen.

Nasta mote
N&sta mote blir den 7 maj 13:30-15:30 pa Fontdnhuset och huvudtemat ar da halsa. Valkomna!
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