Gemensam utvecklingsgrupp 10 december 2018

Antidiskrimineringsbyran
Sandra Klinth fran Antidiskrimineringsbyran Norra Skane (tidigare Antidiskrimineringsbyran
Helsingborg) berdttade om hur de jobbar.

Det finns cirka 15 lokala kontor i landet som finansieras av statliga och kommunala bidrag. Syftet ar
att férebygga och motverka diskriminering.

e De ger bland annat stéd och rad till enskilda — kostnadsfritt

e De kan ge juridiskt stdd och radgivning, inklusive vara ombud/part med ritt att féra talan i
domstol

e Dessutom jobbar de med opinionsbildning, utbildning, allman information, radgivning,
arrangemang och projekt.

Exempel pa arrangemang déar antidiskrimineringsbyran ar delaktiga:

e Antirasistiska filmdagar

e Internationella kvinnodagen

e Samernas nationaldag

e Mangfaldsveckan

e IDAHOT (Internationella dagen mot homofobi, transfobi och bifobi)
e Helsingborg pride.

De kommer véldigt girna ut och haller i skraddarsydda utbildningar!

Vad ar diskriminering?
Det ses vanligen som en synonym till orattvis behandling, atskillnad, att missgynna, sdrbehandla eller
kranka.

Det har dven en juridisk betydelse, som grundar sig i internationella konventioner som FN:s allménna
forklaring om de manskliga rattigheterna och diskrimineringslagen.

Sju diskrimineringsgrunder:

e Kodn

e Konsidentitet och konsuttryck

e  Etnisk tillhorighet

e Religion eller annan trosuppfattning
e Funktionsnedsattning

o Sexuell laggning

e Alder.

Forbud mot diskriminering galler for:

e Arbetsliv

e Utbildning

o Arbetsformedling

e Naringsverksamhet

e Medlemskap i organisationer
e Varor



e Tjanster och bostader

Halso- och sjukvard
Socialtjansten
Socialférsakring
Arbetsloshetsforsakring
Studiestod

Varnplikt

Offentligt anstallda.

Former av diskriminering:

Direkt

Indirekt

Bristande tillgdnglighet
Trakasserier

Sexuella trakasserier
Instruktioner att diskriminera.

Vad gor antidiskrimineringsbyran vid en anmalan?

e Klargor vad drendet ror sig om juridiskt: grund, omrade och form

e Konstaterar om preskriptionstiden har gatt ut (det vill sdga den tid efter att ett brott har
begatts som det ar mojligt att bli straffad)

e Samlar den bevisning som finns

e Vilka andra aktorer kan driva fragan (fackférbund)?

e  GOr en rattsutredning

e Fragor till anmalare och motpart

e Anmadlavidare?

e Forhandla?

e Stidmma i domstol?

Mer information finns pa: http://www.adbnorraskane.se/

Plan for lika mojligheter
Mia Norberg Nguyen, samhallstrateg pa stadsledningsférvaltningen i Helsingborg presenterar
stadens Plan for lika mojligheter.

Plan for lika maojligheter var fran borjan ett politiskt uppdrag att fortydliga hur vi ska genomféra
Helsingborgs stads service enligt diskrimineringslagen. Planen ar en del av stadens vision Helsingborg
2035 och Livskvalitetsprogrammet. Den motsvarar jamstalldhetsplan, mangfaldsplan och
funktionsvariationsplan.

Staden ar till for alla och alla ska fa en likvardig service. Det innebar inte att ge samma insats och stod
till alla utan snarare att bemota individer olika for att ge dem samma mojligheter.

Socioekonomi ar en viktig del, utéver diskrimineringsgrunderna.
Fem atgarder for att vassa vara verksamheter idag:

e  Kunskap


http://www.adbnorraskane.se/

Vi ska arrangera och mojliggora aktiviteter och utbildningsinsatser for att 6ka kunskapen om
diskriminering, normer och dess effekter.

e Kommunikation
Vi ska kommunicera pa ett tillgéngligt, jamlikt och normkritiskt satt.

e Varderingar i relationer med andra
Vi ska beakta antidiskriminering och manskliga rattigheter vid upphandling, avtal och
ekonomiskt stod.

e Samverkan
Vi ska 6ka samverkan inom staden samt med andra aktorer for att uppmuntra méten, dialog
och aktiviteter som framjar lika mojligheter i Helsingborg.

e Stadens rum
Vi ska gora Helsingborg tillgangligt och inkluderande.

Vad hander?
e Arbete pa forvaltningar och bolag
e Livskvalitetsteamet
e HBG tillsammans (frukostnatverk)
e Mangfaldsveckan
e Ovningar till arbetsgrupper

Mer information finns har: https://likamojligheter.helsingborg.se/

Samskapande
Arbetet borjade i samverkan med Maskrosbarn, som bland annat héll i en workshop med ungdomar
och socialsekreterare. Vad upplever ungdomar som problem i kontakt med socialférvaltningen?

e Dettarlangtid
e Manga olika socialsekreterare — de far beratta sin historia om och om igen
e De forstod inte vad en utredning ar och hur den gar till

Nér resultatet analyserades kom vi fram till att en del av problemet berodde pa att
socialférvaltningen ar specialiserade och uppdelade mellan utredning och insats. Hur kan vi samverka
mer och korta ner vantetiden?

Svaret blev en test av att koppla pa familjebehandlare direkt under utredningstiden.

Positiva resultat; familjerna upplever det positivt att det gar snabbare att fa stod, blir tydligare och
att de slipper berétta om sin historia. Aven socialsekreterarna har ansett det positivt att fa in ny
kompetens i utredningen.

Sysselsattning
Socialférvaltningen och arbetsmarknadsfoérvaltningen har fatt ett uppdrag fran kommunfullmaktige

att jobba med sysselsittning for grupper som lever i utanférskap pa grund av missbruk och/eller
psykisk ohalsa.

Under varen ska vi undersoka behovet, bland annat genom att prata med brukare. Det kommer dven
att goras en forskningsstudie av Lunds universitet, dar Helsingborg deltar, dar 60 brukare med
missbruksbakgrund ska intervjuas.


https://likamojligheter.helsingborg.se/

Fritidsbank/sportotek

Idén om Fritidsbank/sportotek lever igen och drivs av Fritid Helsingborg. De ska starta en butiksdel
dar invanare kan lana begagnad sport- och fritidsutrustning gratis, som pa ett bibliotek. Det kan dven
bli en sysselsattningsplats for socialférvaltningens malgrupper med missbruk och/eller psykisk ohalsa
nar det kommer till att samla in, sortera, tvatta, laga och lagerfora artiklar till butiken. Det skulle
kunna ge bade arbetstraningsplatser och lagtroskelsysselsattning for 15-25 personer.

Digitalt team

De som vill ska kunna kontakta socialférvaltningen genom digitala kanaler, boka in sina moéten via
webben och halla moéten via webben. For att undersoka vilka mojligheter som finns ska ett sarskilt
digitalt team kunna testa olika mojligheter. Tanken ar inte att det ska ersatta det personliga motet,
utan att det ska ge fler alternativ for individen.

- Det stéller nya krav pa hur du uttrycker dig i text, i till exempel en chatt.

Forsok pagar med inloggning for att komma at sin journal. Det aterstar lite arbete innan tjansten kan
lanseras.

- Vi maste samtidigt vara medvetna om digitalt utanforskap och vilka problem det stéller till i
vardagen. Arbetet med Digitalt utanforskap fortsatter parallelit.

Kommande mdéten och teman
21 januari — stod till foraldrar med placerade barn

11 februari — anhorigstod

Ovrigt

Vad finns det for stod for hemmasittande barn?

- Kan vi bjuda in Narvaroteamet framoéver?
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