HELSINGBORG

Uppfoljningsrapport, april 2018

Resultaten som presenteras i denna rapport ar preliminara
SOCIALFORVALTNINGEN

Ekonomiskt utfall

Efter mars manad visar prognosen for socialndmnden ett underskott pa 25 mnkr. Enligt tidigare beslut far
socialnamnden under 2018 anvanda delar av det egna kapitalet, totalt 20 mnkr. Av dessa ska 14 mnkr

anvandas till omstallningskostnader gallande ensamkommande och 6 mnkr ska finansiera
skyddsboendeteamet inklusive extern vard inom verksamhetsomrade Gemensamma resurser. Prognosen ar
framtagen med hansyn tagen till att ndmnden har fatt ta del av det egna kapitalet under aret.

Socialnamnden jan-mar

tkr
Totalt forvaltning % - budgetandel  Arsbudget

Kommunbidrag 134 491 25% 535093
Kommunbidrag - ianspraktagande 5000 25% 20000
Statsbidrag 28103 21% 136 715
Hyresintakter, taxor och 6vriga intakter 7915 22% 36612
SUMMA INTAKTER 175 509 24% 728 420
Klientkostnader, kopt vard och entreprenad 59 316 27% 223 208
Personalkostnader 94 783 25% 382 847
Lokalkostnader 15 899 24% 65 595
Ovriga kostnader 9 882 17% 56 770
SUMMA KOSTNADER 179 880 25% 728 420
RESULTAT [ -4371 0
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Ledning och administration HELSINGBORG
Prognos: + 3 mnkr

Under Ledning och administration redovisas intdkter fran migrationsverket gallande 2017 eller tidigare
ar, darav en prognos som visar ett 6verskott pa 3 mnkr.

Verksamhetsomrade Gemensamma resurser
Prognos: + 1 mnkr

Overskottet forklaras av flera mindre poster, déribland lagre kostnader for skyddsboende.

Verksamhetsomrade Ensamkommande
Prognos: -4 mnkr

Underskottet bestar av omstéllningskostnader inom verksamhetsomradet. Anpassningen av
personalkostnaderna gar inte i takt med omstéllningen av verksamheten. Flera processer ar igang for
att balansera kostnader mot intakter.

Verksamhetsomrade Barn, unga och familj
Prognos: -10 mnkr

Underskottet forklaras av hdoga placeringskostnader dar det ar svart att fa snabb effekt for minskade
kostnader. Vidare 6kade personalkostnader i form av vakanser som har tillsatts samt 6kade
lokalkostnader.

Verksamhetsomrade Vuxen
Prognos: -15 mnkr

Underskottet utgors till stor del av hoga kostnader gallande externa placeringar, framfér allt inom
missbruk. Enheten kommer fortsatt arbeta aktivt med langden av placeringarna samt fortsatta arbetet
med att fa ut LVM-placeringar i 6ppenvard. Nar det galler placeringar inom socialpsykiatrin &r malet
att verksamheten kommer kunna minska kostnaderna genom de tva nya boenden som ska éppnas
senare under 2018.



Verksamhetsvolymer exklusive ensamkommande barn HELSINGBORG

Antal klienter med pagaende aktivitet
Antalet unika klienter med pagaende aktivitet under mars manad &r 93 stycken fler jamfort med
februari. Okningen finns framforallt att finna i gruppen klienter med aktualisering.

Antal personer med aktualisering &r 125 stycken fler i mars jamfort med februari. Detta motsvarar en
okning med hela 31 procent bara under loppet av en manad. Jamfort med mars féregaende ar har vi
en okning pa 9 procent. Framst &r det aktualiseringsorsaken barn/ungdom far illa som star fér den
kraftiga 6kningen dar det ar polis eller privatperson som stdr som anmalare. Det finns dven en hdg
okning nar det galler aktualiseringar som avser kriminalitet dar det framst ar brott mot person och
férmogenhetsbrott som star fér den 6kade volymen.

Vi hade 3 procent farre klienter med pagaende utredning i mars jamfért med féregdende manad och 6
procent farre jamfort med mars féregaende ar.

Antal personer med insats har minskat med 7 personer i mars jamfort med féregdende manad och vi
har 57 personer mindre jamfért med mars féregaende ar, vilket motsvarar 4 procent.

Antal klienter med pagaende aktivitet exklusive ensamkommande barn

mm klienter med aktualisering mm klienter med utredning [ Klienter med insats =—=Totalt antal unika klienter
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mar-17 | apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18

w klienter med insats 1413 1423 1407 1408 1382 1406 1416 1406 1404 139 1372 1363 1356
mmm klienter med utredning 900 871 879 872 756 704 731 778 795 828 860 820 842
mm klienter med aktualisering| 491 418 450 428 334 428 496 512 455 452 423 409 534
====Totalt antal unika klienter | 2292 2238 2254 2233 2085 2115 2175 2200 2179 2208 2179 2156 2249

Varddygn externa placeringar

Antal externa varddygn i mars ligger i princip pa samma niva som féregdende manad. De externa
placeringarna fortsatter dock att minska dven denna manad men pa grund av att mars manad &ar 3
dygn langre an februari aterspeglas inte detta riktigt i dygnsantalet. Om man kompenserar for detta
har forvaltningen en minskning motsvarande 5 placeringar jamfort med foregadende manad.
Minskningen finns under institutionsplaceringarna och ar jamt fordelat mellan verksamhetsomrade
Vuxen och verksamhetsomrade Barn och Unga. Externa boende och familjehem star i princip
oforandrade mot februari manad.

Antal placerade klienter totalt har minskat med 4 personer mellan februari och januari, vilket
motsvarar 3 procent. Jamfor man med samma manad féregaende ar dr minskningen 21 procent.
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Antal varddygn externa placeringar och boenden exklusive
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mar-17 | apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18
[ Konsulentstddda fam.hem 591 536 617 565 473 402 342 354 395 484 489 474 a77
[ Boende 2309 2255 2217 2094 2022 2090 2115 2061 2060 2014 1756 1320 1506
mm nstitutionsplaceringar 1857 1822 1946 1878 2088 2067 2006 2183 1846 1913 1925 1701 1713
Totalt 4757 4613 4780 4537 4583 4559 4463 4598 4301 4411 4170 3495 3696
e Antal klienter 161 164 166 165 158 162 162 153 155 154 149 131 127

HELSINGBORG

Placeringslangd
Andelen placeringar 0-3 manader har 6kat jamfort med foregaende manad och de star nu for 42

procent av de externa placeringarna. Ovriga grupper minskar. Detta indikerar att man borjat avsluta
langre placeringar och de nya placeringar som gjorts halls dn s lange korta.

Antal placeringar per placeringslangd
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mar-17 | apr-17 | maj17 | jun-17 | jul-17 | aug17 | sep-17 @ okt-17  nov-17  dec-17  jan-18 | feb-18 | mar-18
mOver14r 41 39 40 42 40 40 38 38 36 36 47 37 33
H7-12man 13 16 17 20 29 26 37 29 34 25 28 28 23
H4-6man 27 40 45 54 25 35 25 34 40 30 26 28 24
H0-3man 95 83 85 68 82 73 79 62 57 79 64 52 57
Totalt 176 178 187 184 176 174 179 163 167 170 165 145 137




Verksamhetsvolymer ensamkommande barn HELSINGBORG

Antal ensamkommande barn med pagaende aktivitet
Antalet ensamkommande barn fortsatter att minska pa forvaltningen. Det finns 9 farre
ensamkommande barn i mars jamfért med februari och 137 stycken farre &n i mars féregaende ar.

Antal ensamkommande barn med pagaende aktivitet

mar-17 apr-17 maj-17 jun-17 jul-17 aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18

mar-17| apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 [ mar-18
mm ensamkommande med insats 296 281 273 271 267 262 254 247 241 222 201 175 171
mmm ensamkommande med utredning 222 205 203 186 196 182 164 159 146 92 49 41 42
mmm ensamkommande med aktualisering| 26 11 20 14 21 12 22 20 16 20 4 10 7
=== unika ensamkommande 313 302 298 287 287 279 265 263 254 239 209 185 176

Varddygn externa placeringar for ensamkommande barn

I mars manad har vi 31 externt placerade ensamkommande barn. Detta &r 3 farre an i februari, vilket
motsvarar en minskning pa 9 procent.

Antal externa dygn ligger i princip oférandrade mot féregdende manad. Pa grund av att mars ar 3
dagar langre an februari syns det inte lika tydligt att vi har tre farre externa placeringar i mars jamfort
med foéregaende manad.

Antal varddygn externa placeringar och boenden ensamkommande
barn
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mar-17 | apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18

mm Konsulentstédda fam.hem| 744 722 715 645 670 651 665 724 661 631 585 469 467
mm [nstitutionsplaceringar 235 274 306 395 540 692 754 789 700 612 510 412 410

Totalt 979 996 1021 1040 1210 1343 1419 1513 1361 1243 1095 881 877
e Antal klienter 33 34 35 36 43 47 49 49 48 42 39 34 31




HELSINGBORG
Ovriga nyckeltal*
Utredningstider
Exklusive ensamkommande barn och unga

Utredningar géllande barn och unga som avslutas inom lagstadgad tid, inklusive forlangningsbeslut, ar
i 92 procent for mars, i forhallande till malvardet pa 100 procent. For mars motsvarar det 44
utredningar som 6verskridit fyra manader utan att det fattats beslut om férlangning (av totalt 543
utredningar).

Inklusive ensamkommande barn och unga

Motsvarande utfall nar ensamkommande barn och unga inkluderas ar 92 procent fér mars vilket
motsvarar 44 utredningar som Overskridit fyra manader utan att det fattats beslut om forléangning (av
totalt 564 utredningar).

Heldygnsvard

Utfallet av genomsnittlig insatstid inom heldygnsvard (institutionsplaceringar) &r for perioden januari-
mars 147 varddygn. Darmed uppnas namndens malvarde pa hégst 155 varddygn per manad for
matetalet.

Oppenvard

Andelen 6ppenvard av den totala vardvolymen av bistandsbedomd vard uppgar under perioden
januari-mars till 52 procent, att jamféra med malvardet pa minst 52 procent.

*Forutom redovisningen av utredningstid ingar ensamkommande barn och unga inte i redovisningen
utifrdn att maluppfyllelse ska vara jamférbar 6ver tid.



Personalstatistik HELSINGBORG

Personalomsittning:

Man har lyckats fylla de vakanser pa utredning och uppféljning inom verksamhetsomradet Barn, unga
och familj som man under lang tid haft stora svarigheter att rekrytera kvalificerade socialsekreterare
till. En framgangsfaktor &r att man rekryterat socialsekreterare fran verksamhetsomradet
Ensamkommande barn och unga.

Fyra medarbetare har avslutat sin anstallning pa forvaltningen i mars.

Vakanser per manad ar 2017 - 2018 Hela forvaltningen
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Sjukstatistik: HELSINGBORG

Pa grund av att forvaltningen haller pa att byta mellan personalhanteringssystem gar det inte att fa
fram tillforlitliga siffror for sjukfranvaron denna manad. Frdn och med maj manad forvéntas alla
medarbetare vara 6verforda till det nya systemet.

Tillbud & skador:

Antalet anmalda tillbud och skador &ar 20 i mars, varav 9 ar tillbud. En skada har resulterat i franvaro,
det var en olyckshandelse som inte hade med klienter/brukare att géra.

Flertalet rapporterade tillbud och skador avser hot och valdssituationer fran klient.




