HELSINGBORG

Uppfoljningsrapport, augusti 2018

Resultaten som presenteras i denna rapport ar preliminara
SOCIALFORVALTNINGEN

Ekonomiskt utfall

Socialndmndens utfall och prognos redovisas i dokumentet "Delarsbokslut mal och ekonomi
augusti 2018".

Verksamhetsvolymer '

Antal klienter med pagaende aktivitet

Antalet unika klienter med pagéaende aktivitet under augusti ménad &r 19 stycken fler jamfort med juli,
vilket motsvarar en 6kning pa mindre &n en procent.

Jamfor man med samma manad féregaende ar har vi minskat med 96 klienter, vilket motsvarar 4
procent.

Antal personer med aktualisering &r 78 stycken fler i augusti jamfért med juli. Detta motsvarar en
okning med 19 procent, vilket &r en normal 6kning da skolorna kommer igang pa hosten. Dock har vi
10 procent fler klienter jamfort med samma manad foregaende ar. Framforallt r det aktualiseringar
géllande skolrelaterade problem samt internanmalningar fran egen myndighet och fran sjukvarden
som har 6kat mellan dren.

Nér det galler klienter med utredningar har vi ungefar samma antal klienter i augusti som féregaende
manad. Jamfér man med samma manad féregaende ar har vi 59 féarre klienter med utredning vilket
motsvarar en minskning pa 7 procent.

Aven antal personer med insats skiljer sig inte namnvart fran féregdende ménad. Jamfér man med
augusti foregaende ar daremot har vi 13 procent farre klienter med insatser (ensamkommande barn
star for halften av denna minskning).

L Frén och med maj manad 2018 séarredovisas inte ldngre ensamkommande barn da verksamhetsomradet integrerats med Barn,
Unga och Familj organisatoriskt.
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Antal klienter med pagdende aktivitet
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jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18 | apr-18 | maj-18 | jun-18 | jul-18 | aug-18
o klienter med insats 2047 | 2060 | 2060 | 2046 | 2059 | 1980 | 1951 | 1862 | 1865 | 1846 | 1841 | 1849 | 1796 | 1797
mm klienter med utredning 950 884 893 933 936 916 906 857 877 866 921 942 817 825
mmm klienter med aktualisering| 355 440 518 533 472 471 431 422 543 479 563 463 405 483
== Totalt antal unika klienter | 2373 2392 2337 2459 2429 2443 2382 2333 2415 2355 2417 2346 2277 2296

Varddygn externa placeringar

Antal externa varddygn i augusti har minskat med 143 dygn jamfért med foregdende manad, vilket
motsvarar 4 procent eller ndstan 5 placeringar. Tittar man pa antalet placerade klienter har dessa
minskat med 6 personer gentemot féregdende manad.

Jamfor man med samma manad féregaende ar har vi minskat vara externa varddygn med 36 procent.
Totalt har forvaltningen minskat antal externt placerade klienter med 79 personer jamfort med augusti
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Antal varddygn externa placeringar och boenden
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aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18 apr-18 maj-18 jun-18 jul-18 aug-18
e Konsulentstédda fam.hem 1000 962 1047 1001 1040 1012 888 910 852 837 801 888 869
s Boende 2092 2150 2119 2066 2015 1740 1292 1475 1470 1366 1294 1370 1361
W (nstitutionsplaceringar 2759 2760 2972 2546 2525 2435 2129 2204 2152 1858 1662 1628 1513
Totalt 5851 5872 6138 5613 5580 5187 4309 4589 4474 4061 3757 3886 3743
= Antal klienter 207 212 203 201 193 186 164 159 154 140 137 134 128




Ovriga nyckeltal? HELSINGBORG

Utredningstider

Utredningar géllande barn och unga som avslutas inom lagstadgad tid, inklusive férlangningsbeslut, &r
92 procent for augusti, i forhallande till malvardet pa 100 procent. Fér augusti motsvarar det 44
utredningar som Overskridit fyra manader utan att det fattats beslut om férlangning (av totalt 561
utredningar).

Heldygnsvard

Utfallet av genomsnittlig insatstid inom heldygnsvard (institutionsplaceringar) &r for perioden januari-
augusti 177 varddygn. Detta &r hogre an namndens malvarde pa hégst 155 varddygn per manad for
matetalet.

Oppenvard

Andelen 6ppenvard av den totala vardvolymen av bistandsbedémd vard uppgér under perioden
januari-augusti till 51 procent, att jamféra med malvardet pa minst 52 procent.

2 Férutom redovisningen av utredningstid ingdr ensamkommande barn och unga inte i redovisningen utifran att maluppfyllelse ska vara jamforbar
over tid.



Personalstatistik HELSINGBORG

Personalomsittning:

Sex medarbetare avslutade sin anstallning pa forvaltningen i augusti och det fanns nio vakanser. En ar
pensionsavgang och évriga dr normal personalomséttning, dvs. man s6ker sig till arbete narmare
hemmet eller med en annan inriktning.

Fyra av vakanserna finns pa Barn, unga och Familj dar tre av dem &r chefstjanster och en ar en
handlaggartjanst. Chefsrekrytering inom utredning och uppféljning har varit svar och pagar
fortfarande. Ovriga vakanser finns p& Vuxen dar en &r en chefstjanst och évriga &r p& boenden inom
stodboendeenheten.

Antal medarbetare som avslutat sin anstallning pa SOF
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Sjukstatistik:3 HELSINGBORG

Trenden for sjukfranvaron ar god da majoriteten av verksamhetsomradena visar en nedgaende
riktning sedan toppnoteringarna i borjan av aret. Goda insatser har gjorts bade inom
Vuxenverksamheten och Barn och Unga som man kan se effekterna av. Ledning och administration
har ddremot en 6kad sjukfranvaro fran och med februari. Detta beror pa tre langtidssjukskrivningar i
gruppen. Eftersom det &r en liten grupp sa ger detta storre utslag pa sifforna an det hade gjort i en
storre grupp. Ledning och administration haller sig &nda néra malvéardet pa 5 procent och idag &r tva
av dessa personer tillbaka i tjanst.

Sjukstatistik per verksamhetsomrade
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e | ecining och administration e 0 Barn/unga och familj VO Gemensamma resurser

VO Vuxen e Hela forvaltningen = e e Malvarde: max 5% sjukfrany

Tillbud & skador:

Antalet anmalda tilloud och skador &r 21 i augusti, varav 8 ér tillbud. En skada har resulterat i franvaro.

3 | urvalet ingdr nu dven timanstéllda som &r anstéllda i en verksamhet. Anledningen till féréndringen av urvalet
beror pa att vi nu féljer stadens gemensamma definition.




