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Uppfoljningsrapport, juni 2018

Resultaten som presenteras i denna rapport ar preliminara
SOCIALFORVALTNINGEN

Ekonomiskt utfall

Pa grund av att ndmnden &r lite tidigare denna manad skickas ekonomiskt utfall och prognos ut separat
samma dag det ar namnd.

Verksamhetsvolymer '

Antal klienter med pagaende aktivitet

Antalet unika klienter med pagaende aktivitet under maj manad &r 62 stycken fler jamfért med april,
vilket motsvarar 3 procent. Framférallt ar det klienter med aktualisering som ¢kat och en sadan 6kning
brukar ske varje ar i samband med att skolorna slutar.

Jamfor man med samma manad féregaende ar har vi minskat med 135 klienter, vilket motsvarar 5
procent. Minskningen star de ensamkommande for och 6vriga klientgrupper ligger pa ungefér samma
nivd som de gjorde i maj 2017.

Antal personer med aktualisering &r 81 stycken fler i maj jamfort med april. Detta motsvarar en 6kning
med 17 procent. Jamfort med maj féregdende ar har vi en 6kning pa 19 procent. Detta kan med andra
ord inte forklaras av att maj manad generellt sett brukar ha en 6kning av antalet aktualiserade klienter.
80 procent av 6kningen ror barn/ungdom som far illa dar det &r polisen eller sjukvadrden som star som
anmalare, samt familjevald. Aven anmalningar avseende skolrelaterade problem har ékat.

Vuxenansokningarna har ocksa dkat markant. | maj manad har vi 45 procent fler ansékningar &n
motsvarande manad forra aret. Majoriteten av dessa, 86 procent, avser de barnrelaterade orsakerna
familjevald och oro egen situation.

Nar det galler klienter med utredningar har vi 53 fler personer i maj jamfort med april. Detta motsvarar
en okning pa 6 procent. Jamfér man med samma manad foregaende ar har vi 160 farre klienter med
utredning. 90 procent av denna minskning star de ensamkommande fér.

Antal personer med insats ligger pa ungefdr samma niva som féregdende manad. Jdmfor man med
maj féregdende ar har vi 10 procent farre klienter med insatser.

L Frén och med maj méanad sérredovisas inte ldngre ensamkommande barn da verksamhetsomradet integrerats med Barn, Unga
och Familj organisatoriskt.
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maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18 | apr-18 | maj-18

i klienter med insats 1680 1679 1649 1668 1668 1652 1644 1611 1572 1537 1532 1520 1512
mmm klienter med utredning 1083 1061 954 887 895 938 942 921 911 862 884 870 923
i klienter med aktualisering| 470 442 355 440 518 533 471 471 430 423 543 476 557
===Totalt antal unika klienter | 2552 2520 2372 2394 2440 2463 2433 2447 2385 2337 2418 2355 2417

Varddygn externa placeringar

Antal externa varddygn i maj har minskat med 9 procent jamfért med foregdende manad. Framforallt
ar det Institutionsdygnen som star for minskningen. Jamfér man med samma manad foregdende ar
har vi 30 procent farre externa varddygn i maj 2018.

Antalet placerade klienter har minskat med fjorton personer mot foregdende manad vilket motsvarar 9
procent. Vuxenverksamheten har nio personer farre externt placerade jamfort med april och Barn och
Ungdomsverksamheten har minskat med fyra personer. Gemensamma resurser har 6kat med en
placering och ensamkommande har minskat med tva personer.

Jamfor man med samma manad féregaende ar har forvaltningen minskat antal externt placerade
klienter med 60 personer, vilket motsvarar 30 procent.

Antal varddygn externa placeringar och boenden
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maj-17 jun-17 jul-17 aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18 apr-18 maj-18
e Konsulentstddda fam.hem 1239 1131 1068 1022 977 1047 1001 1040 1012 888 910 852 837
 Boende 2217 2094 2022 2090 2115 2061 2060 2014 1756 1320 1506 1500 1421
m nstitutionsplaceringar 2252 2273 2628 2759 2760 2972 2546 2525 2435 2113 2111 2061 1765
Totalt 5708 5498 5718 5871 5852 6080 5607 5579 5203 4321 4527 4413 4023
w— Antal klienter 198 198 199 208 210 201 201 193 186 163 157 152 138
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Placeringslangd

Fordelningen av placeringar per placeringslangd haller sig relativt stabil jamfort med féregaende
manad. Placeringar som pagatt 0-3 manader star for 34 procent, placeringar mellan 4-6 manader star
for 22 procent, placeringar mellan 7-12 manader star fér 13 procent och placeringar éver ett ar star for
30 procent. Samtliga siffror visas exklusive ensamkommandes placeringar.

Antal placeringar per placeringslangd
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maj-17 | jun-17 = jul-17  aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18 apr-18 maj-18

mOver 13r 39 41 40 40 38 38 36 36 47 37 33 37 38
B 7-12man 17 18 27 26 37 29 34 25 28 28 23 19 16
W4 -6man 43 54 25 35 25 34 40 30 26 27 22 27 28
m0-3man 85 68 82 73 79 62 56 77 65 53 59 51 43

Totalt 184 181 174 174 179 163 166 168 166 145 137 134 125




Ovriga nyckeltal? HELSINGBORG
Utredningstider

Utredningar gallande barn och unga som avslutas inom lagstadgad tid, inklusive férlangningsbeslut, ar
90 procent fér maj, i forhallande till malvardet pa 100 procent. F6r maj motsvarar det 62 utredningar
som Overskridit fyra manader utan att det fattats beslut om férlangning (av totalt 599 utredningar).

Heldygnsvard

Utfallet av genomsnittlig insatstid inom heldygnsvard (institutionsplaceringar) &r for perioden januari-
maj 148 varddygn. Ddarmed uppnas ndmndens malvarde pa hogst 155 varddygn per manad for
matetalet.

Oppenvard

Andelen 6ppenvard av den totala vardvolymen av bistandsbeddémd vard uppgar under perioden
januari-maj till 51 procent, att jamfora med malvardet pa minst 52 procent.

2 Férutom redovisningen av utredningstid ingdr ensamkommande barn och unga inte i redovisningen utifran att maluppfyllelse ska vara jamforbar
over tid.



Personalstatistik HELSINGBORG

Personalomsittning:

Tva medarbetare avslutade sin anstéllning pa forvaltningen i maj och vi hade atta vakanser.
Forvaltningen kanns stabil och omsattningen har helt klart minskat. Forvaltningen fortsatter sitt goda
arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare for bade de som soker sig och fér de medarbetare vi
redan har. Ett arbete med en kompetensforsorjningsplan har satts igang ett forsta utkast till plan ska
vara klart vid arsskiftet 2018/2019.

Vakanser per manad ar 2017 - 2018 Hela forvaltningen
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Sjukstatistik: HELSINGBORG

Sjukfranvaron har stabiliserats sedan i mars. Samtliga medarbetare &r nu i Medvind och sjukfranvaron
kan endast tas fram ur QlikSense, vilket gor att vi ar av uppfattningen att statistiken speglar
verkligheten i maj.
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Tillbud & skador:

Antalet anmalda tillbud och skador &r 11 i maj, varav 3 &r tillbud. Inga skador eller tillbud har resulterat
i frnvaro.

Samtliga rapporterade skador avser hot och valdssituationer fran klient. Berérda medarbetare erbjuds
alltid samtalsstod fran Feelgood. Riskbeddmning och polisanmalan gors vid behov utifran varje
enskild situation.



