HELSINGBORG

Uppfoljningsrapport, maj 2018
Resultaten som presenteras i denna rapport ar preliminara

SOCIALFORVALTNINGEN

Ekonomiskt utfall

Socialndmndens utfall och prognos redovisas i dokumentet "Delarsbokslut mal och ekonomi april 2018”.

Verksamhetsvolymer exklusive ensamkommande barn

Antal klienter med pagaende aktivitet
Antalet unika klienter med pagéaende aktivitet under april manad &r 65 stycken farre jamfért med mars.
Minskningen finns framférallt att finna i gruppen klienter med aktualisering.

Antal personer med aktualisering ar 65 stycken farre i april jAmfort med mars. Detta motsvarar en
minskning med 12 procent. Jamfort med april féregadende ar har vi en 6kning pa 12 procent.

Vi hade 2 procent farre klienter med pagaende utredning i april jamfért med foregaende manad och 5
procent farre jamfort med april féoregaende ar.

Antal personer med insats har minskat med 8 personer i april jamfért med féregaende manad och vi
har 75 personer mindre jamfért med april foregaende ar, vilket motsvarar 5 procent.

A o o . e .
Antal klienter med pagaende aktivitet exklusive ensamkommande barn
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apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18 | apr-18
m klienter med insats 1423 1407 1408 1382 1406 1416 1406 1404 1390 1372 1363 1356 1348
s klienter med utredning 871 879 872 756 704 731 778 795 828 860 820 842 826
mmm klienter med aktualisering| 418 450 428 334 428 496 512 455 452 423 409 534 469
===Totalt antal unika klienter | 2238 2254 2233 2085 2115 2175 2200 2179 2208 2179 2156 2249 2184
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Varddygn externa placeringar
Antal externa varddygn i april & nagot farre an féregdende manad. Minskningen beror till stor del pa
att april ar en kortare manad dn mars, men det finns dven en liten minskning av placeringar.

Antalet placerade klienter har minskat med fyra personer mot foregaende manad vilket motsvarar 3
procent. Jamfor man med samma manad féregaende ar har vi minskat antal externt placerade
klienter med en fjardedel.

Antal varddygn externa placeringar och boenden exklusive
ensamkommande barn
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apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18 | apr-18
mm Konsulentstddda fam.hem 536 617 565 473 402 342 354 395 484 489 475 477 489
[ Boende 2255 2217 2094 2022 2090 2115 2061 2060 2014 1756 1320 1506 1500
mm Institutionsplaceringar 1822 1946 1878 2088 2067 2006 2183 1846 1913 1925 1701 1732 1670
Totalt 4613 4780 4537 4583 4559 4463 4598 4301 4411 4170 3496 3715 3659
= Antal klienter 164 166 165 158 162 162 153 155 154 149 131 129 125
Placeringslangd

Andelen placeringar 0-3 ménader har minskat jamfért med féregéende manad och de star nu for 38
procent av de externa placeringarna. Aven gruppen 7-12 manader har minskat nagot medan &vriga har
okat nagot.

Antal placeringar per placeringslangd
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apr-17 maj-17 jun-17 jul-17 aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18 apr-18
m Over 1 ar 39 40 42 40 40 38 38 36 36 47 37 33 37
m7-12mdn 16 17 20 29 26 37 29 34 25 28 28 23 20
W4-6man 40 45 54 25 35 25 34 40 30 26 28 24 27
HO0-3man 83 85 68 82 73 79 62 57 79 66 53 59 51
Totalt 178 187 184 176 174 179 163 167 170 167 146 139 135




Verksamhetsvolymer ensamkommande barn HELSINGBORG

Antal ensamkommande barn med pagaende aktivitet
Antalet ensamkommande barn fortsatter att minska pa forvaltningen. Det finns 4 farre
ensamkommande barn i april jamfort med mars och 130 stycken farre &n i april féregédende ar.

Antal ensamkommande barn med pagaende aktivitet

apr-17 maj-17 jun-17 jul-17 aug-17 sep-17 okt-17 nov-17 dec-17 jan-18 feb-18 mar-18 apr-18

apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 |aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18| apr-18
i ensamkommande med insats 281 273 271 267 262 254 247 241 222 201 175 171 170
mm ensamkommande med utredning 205 203 186 1% 182 164 159 146 92 49 M1 42 44
mmm ensamkommande med aktualisering| 11 20 14 21 12 22 20 16 20 4 10 7 7
== unika ensamkommande 302 298 287 287 279 265 263 254 239 209 185 176 172

Varddygn externa placeringar for ensamkommande barn

| april manad har vi 28 externt placerade ensamkommande barn. Detta ar 2 farre an i mars, vilket
motsvarar en minskning pa 7 procent.

Antal externa dygn minskar ndgot mot féregdende manad.

Antal varddygn externa placeringar och boenden ensamkommande
barn
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apr-17 | maj-17 | jun-17 | jul-17 | aug-17 | sep-17 | okt-17 | nov-17 | dec-17 | jan-18 | feb-18 | mar-18 | apr-18
m Konsulentstodda fam.hem | 722 715 645 643 620 635 693 631 600 554 441 436 363

B nstitutionsplaceringar 274 306 395 540 692 754 789 700 612 510 412 410 421
Totalt 996 1021 1040 1183 1312 1389 1482 1331 1212 1064 853 846 784
e Anital klienter 34 35 36 43 46 48 48 47 41 38 33 30 28
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Ovriga nyckeltal*
Utredningstider
Exklusive ensamkommande barn och unga

Utredningar géllande barn och unga som avslutas inom lagstadgad tid, inklusive férlangningsbeslut, ar
i 90 procent for april, i forhallande till malvardet pa 100 procent. For april motsvarar det 52 utredningar
som Overskridit fyra manader utan att det fattats beslut om férlangning (av totalt 534 utredningar).

Inklusive ensamkommande barn och unga

Motsvarande utfall nar ensamkommande barn och unga inkluderas ar 91 procent for april vilket
motsvarar 52 utredningar som Overskridit fyra manader utan att det fattats beslut om férlangning (av
totalt 560 utredningar).

Heldygnsvard

Utfallet av genomsnittlig insatstid inom heldygnsvard (institutionsplaceringar) &r for perioden januari-
april 141 varddygn. Darmed uppnas ndmndens malvarde pa hégst 155 varddygn per manad for
matetalet.

Oppenvard

Andelen 6ppenvard av den totala vardvolymen av bistdndsbedémd vard uppgar under perioden
januari-april till 52 procent, att jdAmféra med malvardet pa minst 52 procent.

*Forutom redovisningen av utredningstid ingdr ensamkommande barn och unga inte i redovisningen
utifran att maluppfyllelse ska vara jamférbar Gver tid.



Personalstatistik HELSINGBORG

Personalomsittning:

En medarbetare har avslutat sin anstallning pa forvaltningen i april och vi har endast fem vakanser,
som alla rér sig om naturlig omsattning. Forvaltningen kanns stabil och omsattningen har helt klart
minskat. Forvaltningen fortsatter sitt goda arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare for bade de
som soOker sig och for de medarbetare vi redan har. Ett arbete med en kompetensforsérjningsplan har
satts igang och ska vara klar vid arsskiftet 2018/2019.

Vakanser per manad ar 2017 - 2018 Hela
forvaltningen
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Sjukstatistik:

Den totala sjukfranvaron har minskat mycket fran mars till april. Dessvarre tror vi inte att det beror pa
att vi blivit dramatiskt mycket friskare inom forvaltningen, utan att det har att goéra med att statistiken
inte stammer i QlikSense. Siffrorna dar skiljer sig fran de i QlikView da data hamtas in pa olika sétt.
Detta kan paverka utfallet och vi kan darfor inte géra en tillforlitlig analys férran samtliga medarbetare
ar i samma system. Fran och med maj manad férvantas alla medarbetare ha trétt in i Medvind. HR tar
dven fragan om siffrornas tillforlitlighet vidare till systemforvaltare pa SLF.
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Tillbud & skador:

Antalet anmalda tillbud och skador &r 18 i april, varav 5 ar tillbud. Inga skador eller tilloud har
resulterat i franvaro.

Flertalet rapporterade tillbud och skador avser hot och valdssituationer fran klient. Ett par anmélningar
ror de inbrott som drabbat forvaltningen den senaste tiden. Man har nu satt in dtgarder som att larma
pa lokalerna tidigare, ta storre ansvar for besokare, se 6ver taggningssystemet for att sakerstalla att
inga obehoriga har tillgang till lokalerna.




