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Forord

Ar SIP, samordnad individuell plan, svaret pa alla fragor? Inte riktigt men an-
viandbar i manga situationer. Syftet med SIP ir att dstadkomma precis det som
efterstrivas i personcentrerad vard, i patientkontrakt, i likvirdig socialtjénst,
individanpassade insatser och i den forflyttning som finns i intentionen med
niravard och omsorg. Insatserna skall alltid utga fran individen, och vi ska lata
personerna anvinda sin egen makt och formaga till att 16sa sina egna problem.
Sjéalvklart med den hjilp och det stéd fran berorda aktérer som behovs.

I tider déa vi ser att befolkningens behov 6kar mer én resurserna finns inte
utrymme for on6digt dubbelarbete och bristande samordning. Individerna
och deras niirstaende ska veta vad de sjdlva kan géra och vem som ansvarar
for att ge det stod och behandling som de har behov av.

SIP &r alltsa ett modernt verktyg som i lika stor utstrickning ar till nytta for
patienter, klienter, elever, socialtjinst, férskola, skola och hilso- och sjukvard.
Forhoppningsvis drojer det inte sa 1ang tid tills mojligheten att kalla till STP
finns i fler lagstiftningar 4n socialtjdnstlagen och hélso- och sjukvardslagen,
och att allt fler aktorer kommer att inse att om ett barn, ungdom eller forilder
siger att de ser att insatserna runt dem behéver samordnas kommer det vara
sjélvklart att nagot slags SIP-méte ordnas omgaende.

Stort tack till Karin Lindstrém, Viveca Axelsson och alla vriga som med-
verkat i framtagandet av denna skrift.

Lis mer om SIP pa webbsidorna www.skl.se och www.uppdragpsykiskhalsa.se.

Stockholm juni 2019

"/ N (
ek Jeras

Fredrik Lennartsson
Avdelningschefvard och omsorg

Sveriges Kommuner och Landsting
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KAPITEL

Varfor behovs SIP?

Barn har rattigheter

Sverige ska verka foér bista uppnaeliga hilsa for varje barn i enlighet med
barnkonventionen som blir svensk lag ar 2020.! Barn har rétt att ma bra, att fa
utvecklas och vara delaktiga i fragor som ror dem.

For att barn ska vara trygga, klara skolans kunskapskrav och kianna del-
aktighet i samhillet kan de under sin uppvéxt behova hjialp med stodinsatser
fran skola, socialtjinst och hilso- och sjukvard. Ritt hjilp kan vara svart att
hitta da de offentliga och privata vilfirdsaktérerna specialiserar sig alltmer
och de insatser som ges ofta inte har samordnats.

Nar ett barn har kontakt med tva eller flera verksamheter som exempelvis
socialtjanst, barn- och ungdomshabilitering, barn- och ungdomspsykiatri och
skola kan vardnadshavarna behova delta i en mingd olika moten for vilka de
behover ta ledigt fran arbetet och skolan. Ofta har de kontakt med olika per-
soner inom varje verksamhet och ibland uppmanas de att fora vidare infor-
mation mellan de aktérer som pa nagot sétt ger barnet insatser. Allt detta tar
tid och kraft fran de personer som barnet behéver mest.

Med en samordnad individuell plan?, SIP?, far vardnadshavare tillsam-
mans med verksamheterna en mojlighet att delainformation med varandra.
Bilden av barnets samlade behov vixer fram och det blir tydligt hur allas
insatser bidrar till att hjdlpa barnet och familjen. Vardnadshavare, barn och
verksamheterna kan i dialog komma 6verens om insatserna.

Not. 1. https://unicef.se/barnkonventionen.

Not. 2. Begreppet "samordnad individuell plan” kan enligt Socialstyrelsens termbank anvandas
synonymt med "individuell plan enligt SolL och HSL". Planen &r en vard- och omsorgsplan
som beskriver insatser/atgarder som den enskilde har behov av fran bade halso- och
sjukvard och socialtjanst och som tagits fram genom samordnad vard- och omsorgsplanering.

Not. 3. Samordnad individuell plan benamns ofta SIP i dagligt tal.

Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan. Barn och unga 0-18 ar (version 6.0) 9
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Kapitel 1. Varfoér behdvs SIP?

Syftet med SIP

+ Skapar ett helhetsperspektiv av barnets behov och samordnar insatser
mellan verksamheter fér att behoven av stod ska tillgodoses.

* Erbjuder tidigt samordnade insatser for att forhindra att barnets situation
forvirras.

* Forsikrar sig om att savil familj som verksamheter kinner till vilka
insatser som pagar eller planeras, det blir tydligt vem som gor vad och nir!

» Frimjar god och nira vard och en socialtjanst av god kvalitet f6r de som
skrivs ut fran slutenvard.

Bestimmelserna i lagstiftningarna om samordnad individuell plan syftar till
att sikerstilla samarbetet mellan huvudmiinnen sa att alla, oavsett alder eller
problem, ska fa sina behov tillgodosedda av vard och omsorg.

Planen samordnar insatserna mellan hélso- och sjukvarden och social-
tjansten och minskar risken for att barn ska *falla mellan stolarna” eller
”bollas” mellan verksamheter utan att nagon riktigt tar ansvar.

SIP forenklar fér vardnadshavare och verksamheter da det i planen tydligt
framgar vem som ger vilken insats. SIP bidrar till en fungerande samordning
och till en bittre anvindning av samhiéllets gemensamma resurser.

10 Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 &r (version 6.0)



Riksdagen lagstiftade 2010 att individuell plan enligt SoL. och HSL ska upp-
réittas nir nagon har behov av insatser bade fran socialtjdnst och hilso- och
sjukvard.* Planen tydliggor vem som gor vad och giller personer i alla dldrar
oavsett behov avinsats. Likalydande lagtext finns i socialtjanstlagen och hélso-
och sjukvardslagen.

Ar 2018 lagstadgades att SIP ska anvindas vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvard® for att samordna de insatser en individ behéver av hilso- och
sjukvarden och socialtjinsten. Den senare regleringen har kat intresset for
anvindandet av SIP.

Fortsatt arbete behévs med samordning och SIP

Nedan f6ljer ett axplock ur nagra intressanta nationella rapporter om behovet
av samordning och SIP.

I en utvirderingsstudie fran riksdagen med fokus pa barn med funktions-
nedséttning och dldre multisjuka skrivs bland annat att *Generellt har lag-
stiftningen fatt béttre genomslag fér barn och unga med funktionsnedsatt-
ning jaimfort med dldre multisjuka. Det kan delvis forklaras med de statliga
satsningar for barn och unga med psykisk funktionsnedsittning som gjorts
under aren.”®

Vidare skriver man att de personer man intervjuat lyft fram att stimulans-
medlen som delades ut for att 6ka antalet SIP gav skjuts i arbetet med SIP for
barn och unga. En tydlig framgangsfaktor som lyfts fram for att fa genomslag
av lagstiftningen ar att kunskap om SIP finns i alla verksamhetsled med fokus
palagstiftning, rutiner och avtal mellan huvudménnen. Dessutom beh6vs 6kad
kunskap hos brukarna om SIP f6r att ddrigenom skapa efterfragan.”

Nagra hinder ir att samverkan tar tid, att forbereda och kalla ritt aktorer
till mote tar tid. Otydlig ansvarsférdelning mellan verksamheter samt brist
pa kunskap om varandras arbetsmetoder och ansvarsomraden leder till att
det kan vara svart att skapa en samsyn om de barn och familjer som aktérerna
ska hjilpa. Brist pa verksamhetsgemensam statistik for att f6lja upp arbetet
med SIP och méjlighet att dela information elektroniskt &r ytterligare nagra
hinder som nimns.® Det finns andra planer som tangerar SIP och fér manga
planer leder till att regelverken blir svaréverskadliga vilket kan leda till for-
virring bade hos den enskilde och hos personalen.’

Not. 4. Hélso- och sjukvardslagen (1982:763) &ndrad SFS 2013:1 141 Socialtjanstlagen (2001:453)
andrad SFS 2013:1 146.

Not. 5. Lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard.

Not. 6. Rapport fran riksdagen 2017/18:RFR5 Samordnad individuell plan (SIP) - en utvérdering. s. 44.
Not. 7. Ibid s. 18.

Not. 8. Ibid s. 27-32.

Not. 9. Ibid s. 7.
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Kapitel 1. Varfoér behdvs SIP?

I rapporten "Vad har IVO sett under 2018? - risker och brister i vard och
omsorg”® beskrivs brister som handlat om att patienter och brukare inte far
sina behov tillgodosedda nér personcentrering och samordning brister. Det
gar att lisa om att ett stort ansvar viltras 6ver pa patienter och brukare och
deras nirstaende da varden och omsorgen inte dr lyhérda for manniskors
samlade behov och 6nskemal och inte tar ansvar for att samordna insatserna
pa ett effektivt sitt. Manga av bristerna de sett ir inte nya utan har funnits
linge. ”Med tanke pa att cirka en miljon ménniskor i Sverige behover insatser
fran flera aktorer, samtidigt som de har nedsatt formaga att sjilva samordna
sin vard och omsorg, kan bristerna mycket vil vara mer omfattande 4n vad vi
serivar tillsyn.” skriver IVO. Uppskattningen om att cirka en miljon ménniskor
behover insatser fran flera aktorer dr hamtad fran Vardanalys." Varje verksam-
het I6ser sina uppgifter men det finns inte alltid nagon som har en helhetssyn
utifran patienternas behov. Barn och unga med psykisk ohilsa och personer
med missbruksproblem drabbas av bristande samordning och far inte alltid
hjalp som svarar mot deras behov.

Under 2019 granskar IVO samordningen av varden och omsorgen for barn
med psykisk ohélsa.

I Socialstyrelsens kunskapsstod *Vigar till forbéttrad samordning av insat-
ser for barn med funktionsnedséttning” presenteras en modell f6r hur samord-
ning av insatser kan forbéttras avkommuner och regioner. Modellen forviantas
Oka barns tillgang till fungerande stod och minska forédldrars arbetsbelastning
och innehaller organisatoriska och praktiska framgangsfaktorer i arbetet med
att utveckla samordning. I modellen finns SIP med som ett verktyg.'*

Socialstyrelsen har haft i uppdrag att f6lja upp och analysera 6verenskom-
melserna mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting om stod till
riktade insatser inom omradet psykisk hiilsa 2016-2018. De skriver i sin slut-
rapport® att i de flesta 1in har kommuner och regioner prioriterat att arbeta
med SIP gillande barn och unga under perioden.

”I flera linsgemensamma handlingsplaner har huvudminnen beskrivit
att de maste fortsitta att utveckla arbetet med SIP:ar genom att utbilda
mer personal, hgja kunskapen inom samtliga berérda verksamheter och bli
bittre pa att f6lja upp arbetet. Flera har nimnt att de vill 6ka antalet SIP:ar,

Not. 10.  Vad har IVO sett under 20187 - risker och brister i vard och omsorg. Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) rapporterar varje ar till regeringen om vad de sett under aret i sin tillsyn.
Rapporterna baseras till stor del pa avvikelser och beskriver frémst det som inte fungerar som
det ska samtidigt som den pekar pa vad som behdver férbattras i varden och omsorgen.

Not. 11.  Vardanalys 2017b, s. 7.

Not. 12.  Socialstyrelsen 2017 "Vagar till férbattrad samordning av insatser fér barn med
funktionsnedsattning”.

Not. 13.  Stad till riktade insatser inom omradet psykisk hélsa Uppfélining och analys av
dverenskommelser mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting 2016-2018, s. 129.
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da metoden pavisat goda resultat. I fatal handlingsplaner redovisas resultat
av SIP-arbetet. Redovisat resultat pekar pa att barn och unga som fatt sam-
ordnat st6d mar betydligt béttre. I Visternorrlands handlingsplan beskrivs
till exempel att barn och unga uppsoker psykakuten betydligt mer séllan nir
de fatt en SIP. Vidare lyfter Ostergétland anvindandet av métescirkeln i sin
handlingsplan och beskriver det som ett l4ttanvint och pedagogiskt metod-
stdod i genomforandet av SIP-motet.”

Myter om SIP

Det finns flera myter om SIP som medfor att det upprittas for fa planer. Hir
foljer nagra exempel pa vanliga myter och hur du kan beméta dem:

"SIP ¢ir svart”

Att tréaffas och komma 6verens om vem som ska gora vad och nér behover inte
vara svart.

"SIP tar tid"”

I borjan behover personal informera och férbereda den som ska fa en SIP,
kalla aktorer till méte och genomféra motet vilket tar tid. Men tid sparas
snabbt in da det fér den enskilde, nirstdende och andra involverade blir tyd-
ligt vem som ska gora vad och nir. Personen och dess nirstaende behover da
inte sjilva ringa runt och samordna insatserna och socialtjinsten och héalso-
och sjukvarden kan bittre planera sitt arbete.

"SIP ska bara anvéndas i komplexa drenden”

Det ar en fordel om SIP anvinds sa fort man uppticker att behov finns. Nir
SIP upprittas tidigt i processen kan samordningen i sig innebéra att den per-
sonens behov blir tillgodosedda och forsdmring kan undvikas. SIP ska dven
anvindas vid utskrivning fran slutenvard.

Fragor

* Forvilka malgrupper upprittar ni SIP idag?

* Far allabarn och unga som ni bedémer har behov av SIP en sadan upprittad?
* Vilka myter om SIP har ni st6tt pa?

* Hur arbetar ni med myterna?

Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 ar (version 6.0) 13



KAPITEL

Socialtjanstlagen och halso-
och sjukvardslagen

Sedan 1 januari 2010 finns bade i socialtjdnstlagen (2 kap. 7 § SoL) och i
hélso- och sjukvardslagen (16 kap. 4 § HSL) en likalydande bestammelse
om att kommun och landsting ska uppréitta en samordnad individuell plan
nir en enskild har behov av insatser som behover samordnas. Bestimmelsen
inbegriper &ven privata utférare som kommun och region har avtal med. Aven
om huvudminnens insatser ska samordnas dr det viktigt att komma ihag att
ingen huvudman har ritt att besluta om samhéllsstdd som nédgon annan
huvudman ska tillhandahalla.*

Paragrafen siger: ”Nir den enskilde har behov av insatser bade fran social-
tjdnsten och fran hilso- och sjukvarden ska kommunen tillsammans med
landstinget' uppritta en individuell plan. Planen ska upprittas om kommu-
nen eller landstinget bedomer att den behovs for att den enskilde ska fa sina
behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den uppréttas.
Arbetet med planen ska paborjas utan dréjsmal.

Planen ska nir det dr mojligt uppréttas tillsammans med den enskilde.
Nirstaende ska ges mojlighet att delta i arbetet med planen, om det ar lamp-
ligt och den enskilde inte motsétter sig det.

Av planen ska det framga:

1. vilka insatser som behovs,

2. vilka insatser respektive huvudman ska svara for,

3. vilka atgidrder som vidtas av ndgon annan #n kommunen eller lands-
tinget, och

4. vem av huvudménnen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen.
Lag (2009:981).”%6

Not. 14.  Prop 2008/09:193 "Vissa psykiatrifragor m. m” s. 22.

Not. 15.  Sedan 1 jan 2019 &r begreppet landsting ersatt med region.

Not. 16.  Halso- och sjukvardslagen (1982:763) dndrad SFS 2013:1 141 Socialtjanstlagen (2001:453)
andrad SFS 2013:1 146.
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Sakerstilla samarbete

Planen syftar till att sdkerstélla samarbetet mellan huvudménnen, sa att alla
individers samlade behov av hilso- och sjukvard och socialtjinst tillgodoses."”
Samordnad individuell plan kan upprittas for personer i alla aldersgrupper
oberoende av om den enskilde har storre eller mindre behov av samordning.

De som i sin yrkesutévning inom socialtjinst och hilso- och sjukvard upp-
tacker behov av samordning av insatser ska initiera till denna plan med den
enskildes samtycke.

Socialstyrelsens termbank

Enligt Socialstyrelsens termbank kan termerna ”individuell plan enligt
socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen” och “samordnad individuell
plan” anvéndas synonymt. En samordnad individuell plan definieras av Social-
styrelsens termbank som en ”vard- och omsorgsplan som beskriver insatser/
atgirder som den enskilde har behov av fran bade hilso- och sjukvard och social-
tjanst och som tagits fram genom samordnad vard- och omsorgsplanering”.'®

Not. 17.  Prop 2008/09:193 s. 19.
Not. 18.  http://termbank.socialstyrelsen.se.
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Kapitel 2. Socialtjanstlagen och hélso- och sjukvardslagen

Process for upprattande av SIP jml SoL och HSL

Processen startar nér ett behov av samordning uppticks. Efter inhamtat
samtycke gors en forplanering med barnet och vardnadshavarna om vad
som ska tas upp pa motet, vilka verksamheter/personer som behéver vara
representerade samt var och hur moétet ska genomforas. Ibland kan anpass-
ningar behovas for att alla ska kunna vara delaktiga.

En kallelse skickas till motesdeltagarna. Det dr viktigt att det i kallelsen
framgar vad som kommer att tas upp pa motet sa att alla kan forbereda sig.
Ett strukturerat mote skapar trygghet for deltagarna. Pa motet sitts mal och
insatser planeras, det ska bli tydligt for barnet och vardnadshavarna vem som
gor vad och nir. Planen skrivs med fordel pa moétet och en huvudansvarig for
planen utses. Boka girna uppf6ljningstiden direkt.

Efter motet arbetar verksamheterna med de insatser som beslutats. Om
nagot inte fungerar som planerat eller nadgot annat sker som paverkar plane-
ringen sa kontaktas huvudansvarig fér planen.

Vid uppféljningen ses planeringen Over. Har det fungerat eller beh6ver
nagot forandras? Behover samordningen fortsétta eller ska den samordnade
individuella planen avslutas?

Fragor

* Vilken skillnad tror ni att lagstiftningen kan gora fér de som behover STP?

* Vad siger eraregionala 6verenskommelser och lokala rutiner om hur ni
ska arbeta med SIP?

* Hur férbereder och planerar ni infor att en SIP upprittas?

* Hur informerar ni om SIP for barn?

* Hur sikerstiller ni att barnet och virdnadshavarna deltar i planeringen?

16 Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 &r (version 6.0)



FIGUR 1. Process f6r SIP
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KAPITEL

Lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard

Sedan januari 2018 giller lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard.”® Syftet med lagen ar att frimja en god vard och en socialtjinst av
god kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran sluten vard behéver insatser
fran socialtjinsten, den kommunalt finansierade hélso- och sjukvéarden eller
den regionfinansierade 6ppna varden. I detta syfte ska lagen sérskilt frimja att
en patient med behov av insatser skrivs ut fran den slutna varden sa snart som
mojligt efter det att den behandlande ldkaren bedomt att patienten ar utskriv-
ningsklar. Lagen talar om hur man ska samverka och planera.

Lagstiftningen géller personer i alla dldrar. Om den behandlande likaren
bedomer att en patient som skrivs in i slutenvarden kommer att behéva in-
satser fran socialtjianst, den kommunalt finansierade hilso- och sjukvarden
eller den regionfinansierade 6ppenvarden, ska ett inskrivningsmeddelande
skickas till dessa enheter inom 24 timmar efter inskrivning. Ett inskrivnings-
meddelande ska alltid skickas till den regionfinansierade 6ppna varden
aven om patienten endast bedoms ha behov av insatser fran den kommunalt
finansierade hilso- och sjukvarden.

Detta har sin grund i att den kommunala hilso- och sjukvarden inte ansvarar
for ldkarinsatser vilket innebir att likare i regionens 6ppna vard har ett medi-
cinskt ansvar fér patienten, till exempel nir det giller ordinationer av1ikemedel.

Patienten har ritt att vara delaktig i sin vard enligt patientlagen och allt i
varden ir frivilligt, med nagra undantag som giller till exempel i psykiatrisk
tvangsvard. Darfor krivs patientens och vardnadshavarnas samtycke nir
varden ska samverka och planera kring patienten infor utskrivning.

Not. 19.  Lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard.
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Iinskrivningsmeddelandet anges nér patienten beréknas skrivas ut, och de
mottagande enheterna kan paborja sin planering av de insatser som behovs.
Nir den behandlande likaren bedomer att patienten dr utskrivningsklar
ska samma enheter, om inte bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt
hindrar det, underrittas om det och fa den information de behover for att
kunna ge nodvindiga insatser.

Nir oppenvarden (till exempel en vardcentral eller barn- och ungdom-
spsykiatrisk 6ppenvard) har fatt inskrivningsmeddelandet utser verksamhets-
chefen en fast vardkontakt for patienten. Det kan vara nagon ur hilso- och sjuk-
vardspersonalen, till exempel en lidkare, sjukskéterska, kurator eller psykolog,
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men det kan ocksa vara nagon som arbetar med administrativa uppgifter om
det ar lampligt med hénsyn till patientens behov. Vid livshotande tillstand ska
alltid en l4kare utses till fast vardkontakt.

Det dr den fasta vardkontakten som ska kalla de berorda enheterna till SIP,
senast tre dagar efter att underréttelse limnats om att patienten &r utskriv-
ningsklar. Lagen séger att varje region och kommun ska ta fram gemensamma
riktlinjer om hur samverkan ska ga till.

FIGUR 2. Hela processen

Patienten 24 timmar B GEGITECE Oppenvard: Planering infor
laggs in i meddelande Fast vard- utskrivning
slutenvard skickas kontakt utses inleds

Underrittelse Nédvéndig Har patienten

om utskrivning

Oppenvarden
kallar till SIP

information fatt
overférs information?

Senast samma dag Senast tre dagar
som utskrivning efter underrattelse
om utskrivning

Sa hir kan hela processen se ut, fran det att patienten skrivs in vid sluten-
varden och ett inskrivningsmeddelande skickas till exempelvis vardcentralen,
den barn- och ungdomspsykiatriska 6ppenvarden och socialtjinsten.

Patienten far en fast virdkontakt pa vardcentralen eller pa den barn- och
ungdomspsykiatriska 6ppenvarden som sedan tillsammans med socialtjins-
ten kan paborja arbetet med att planera for hur man kan erbjuda barnet och
familjen frivilliga insatser.

Nir det dr dags for utskrivning kallar 6ppenvardens fasta vardkontakt till
SIP och innan dess har alla, inklusive patienten och vardnadshavarna, fatt
information om vad slutenvarden bedémer att barnet behover, och vilka en-
heter som kommer att delta i SIP-motet.

Det ir barnets vardnadshavare och, i takt med barnets stigande alder och
mognad, barnet sjialvt som ska ge samtycke till att en SIP upprattas. Om barnet
har tva vardnadshavare ir utgangspunkten att bada vardnadshavarna maste
samtycka till att en SIP upprittas.
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Fast vardkontakt

Begreppet fast vardkontakt har ersatt det tidigare begreppet PAL, patient-
ansvarig lidkare. I Socialstyrelsens Meddelandeblad?® gar att lidsa att detta
gjordes for att stidrka patientens stillning i varden. Patienten kan fa en fast
vardkontakt vid utskrivning fran slutenvard till 5ppenvard men 4ven nir den
endast har kontakt med 6ppenvard.

Bestimmelserna om fast vardkontakt dr inforda i hilso- och sjukvards-
forordningen? och patientlagen.?

Nar?

En fast vardkontakt ska utses for patienten om han eller hon begir det, eller
om det dr nddvindigt for att tillgodose hans eller hennes behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sidkerhet.

Den enskilda patientens behov av vard styr niir och hur linge det dr lampligt
att ha en fast vardkontakt. Det innebér att en patient kan behéva foljas genom
hela vardférloppet och vid kroniska tillstand kan en fast vardkontakt behéva
finnas under léngre tid. Behovet av fast vardkontakt kan omproévas efter en tid.

Var?

En verksamhetschef ska sékerstilla att patientens behov av trygghet, konti-
nuitet, samordning och siikerhet i varden tillgodoses. Verksamhetschefen ska
utse en fast vardkontakt.

En fast vardkontakt kan behova utses och finnas inom alla verksamheter
som bedriver hilso- och sjukvard. Det giller ddrmed f6ljande vardformer:

* Slutenvard. Med sluten vard avses hilso- och sjukvard som ges till en
patient som ir intagen vid en vardinrittning. Patientens tillstand kriver
resurser som inte kan tillgodoses inom 6ppen vard eller hemsjukvard. Det
motsvaras av dygnsvard pa sjukhus.

+ Oppenvard. Med 6ppen vard avses annan hilso- och sjukvard &n sluten
vard. Oppen vard ges till en patient vars tillstaind medger att aktuell
vardinsats férvintas kunna avslutas inom ett begrinsat antal timmar.

Not. 20.  Socialstyrelsens Meddelandeblad 9/2012.
Not. 21.  Halso- och sjukvardsférordningen (2017:80).
Not. 22.  Patientlagen (2014:821).
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* Primérvard. Primérvard ir hilso- och sjukvard som svarar for grund-
laggande medicinsk behandling, omvardnad, forebyggande arbete och
rehabilitering som inte kriver sjukhusens medicinska och tekniska resur-
ser. Detta motsvaras vanligen av vard pa vardcentral eller hilsocentral,
aven den kommunala hélso- och sjukvarden dr en del av primérvarden.

* Kommunal hilso- och sjukvard. Kommuner svarar for vard till personer
ibade sirskilt och ordinirt boende, med undantag fér hilso- och sjukvard
som meddelas av likare (12 kap. 3 § HSL). I det ordinéra boendet kallas
detta ofta for hemsjukvard. Kommunens ansvar for att erbjuda hemsjuk-
vard baseras antingen pa avtal med regionen om &vertagande av skyldig-
heten att erbjuda hemsjukvard (14 kap. 1 § HSL) eller pa frivillig grund
(12kap. 2 § HSL).
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Hur?

En fast vardkontakt bor kunna bista patienter i att ssmordna vardens insatser,
informera om vardsituationen, férmedla kontakter med andra relevanta per-
soner inom hilso- och sjukvarden och vara kontaktperson for andra delar av
hélso- och sjukvarden och for socialtjinsten samt i forekommande fall andra
berorda myndigheter som till exempel Forsakringskassan.

Vem?

Nagon ur hilso- och sjukvardspersonalen, till exempel en likare, sjukskéter-
ska, kurator eller psykolog, men det kan ocksa i vissa fall vara en mer adminis-
trativ funktion som koordinerar patientens vard, patientens behov styr. For
en patient med ett livshotande tillstdnd ska en legitimerad lidkare utses som
fast vardkontakt.

Viagledning fran Socialstyrelsen

Socialstyrelsen har tagit fram en vigledning som handlar om fast vard-
kontakt och SIP.?® Syftet med vigledningen ar att bidra till att patienter med
omfattande behov i storre utstrackning én tidigare erbjuds en fast vard-
kontakt, samt att det vid langvariga behov av bade vard och omsorg uppréttas
en samordnad individuell plan.

Fragor

Om fast vardkontakt i samband med lagen om samverkan vid utskrivning fran

sluten hilso- och sjukvard:

+ Kénner ni till eraregionala alternativt lokala 6verenskommelser rorande
lagstiftningen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard?

* Vadingariden fasta vardkontaktens roll vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard?

¥ Hur har ert arbetssétt fordndrats i och med lagstiftningen?

Om fast vardkontakt i oppenvard:

* Hur arbetar ni med fast vardkontakt fér de barn som har kontakt med
Oppenvarden?

* Vad ingar i den fasta vardkontaktens roll?

* Vad ingar i vardnadshavarnas ansvar?

Not. 23.  Socialstyrelsen 2017 "Om fast vardkontakt och samordnad individuell plan”.
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KAPITEL

Forskola och skola

Forskolan och skolan ska stédja alla elever

Forskolans och skolans roll skiljer sig i vissa avseenden fran de ovriga akto-
rernas uppdrag. De har till huvuduppgift att stodja alla barns utveckling bade
personlighetsmissigt och kunskapsmaéssigt.

Skolan har férutom sitt uppdrag att undervisa barn i olika &mnen ett kom-
pensatoriskt uppdrag och ska stréva for att uppviga skillnader i barnens och
elevernas forutsédttningar att tillgodogora sig utbildningen.

Utbildningen ska ocksé syfta till att i samarbete med hemmen frimja barns
och elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och
ansvarskidnnande individer och medborgare.?* Att skolan har en avgérande
betydelse for barns psykiska hilsa dr vél belagd i dagens forskning.®

Forskolan och skolan har en unik roll da de tréffar alla barn dagligen och
kan uppticka barn som &r i behov av mer st6d dn vad de sjidlva kan erbjuda.

Vad kan skolan géra nar de upptacker behov av samordning?

Forskolan och skolan omnamns varken i socialtjinstlagen, hilso- och sjuk-
vardslagen eller i skollagen som en samhéllsaktor som &r skyldiga att upp-
riatta en samordnad individuell plan nér de ser en elevs behov av samordning
av insatser for att dennes behov ska tillgodoses.

Enligt var tolkning av 2 kap. 7 § SoL. och 16 kap. 4 § HSL finns ddremot
ingenting som hindrar att personal i forskola eller skola initierar och deltar
i arbetet med planen. Detsamma géller elevhilsans personal dir skolldkare,
skolskoterska, skolpsykolog, kurator och personal med specialpedagogisk
kompetens finns for att arbeta med hilsofrdmjande och férebyggande insatser.

Not. 24. 1 kap. 4 § skollagen.
Not. 25.  Socialstyrelsens Social rapport 2010.
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Paflerahallilandet 4r det i praktiken forskolan och skolan som tar flest initia-
tiv till att en samordnad individuell plan upprittas. Hur detta gar till brukar
tydliggoras i regionala/lokala 6verenskommelser.

Forskolan och skolan har en skyldighet att samverka nir socialnimnden
begir det, vilket regleras i 29 kap. 13 § skollagen. Regeringen har dven i andra
sammanhang tydliggjort skolans betydelse och uttryckt att *férskolan, skolan
och fritidshemmet &r naturliga delar av barnets vardag och att det inte minst
ar hiar som barn som far illa eller riskerar att fara illa bor bli upptéickta for att
i ett tidigt skede fa den hjélp och det stéd de kan behéva” 2

Skolans atgardsprogram och SIP

Om en utredning visar att en elev ir i behov av sirskilt stod ska hen ges sadant
stod och ett atgirdsprogram utarbetas, dér de sirskilda stodinsatserna doku-
menteras. Av atgirdsprogrammet ska elevens behov av sirskilt stod framga,
nér uppfoljning och utvirdering ska ske och vem som &r ansvarig. Elever och
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta nér atgardsprogrammet utarbetas.?”

En samordnad individuell plan kan aldrig ersitta ett atgirdsprogram men
delar av ett atgiardsprogram kan finnas med i den samordnade individuella
planen och vice versa.

Fragor

* Vilka rutiner har férskolan/skolan hos er da de upptécker att ett barn ir
ibehov avsamordnade insatser?
+ Hur deltar forskolan/skolan i arbetet med samordnad individuell plan?

Not. 26.  Prop. 2009/10:165 "Den nya skollagen - for kunskap, valfrihet och trygghet” s. 601.

Not. 27.  Prop 2013/14:160 "Tid for undervisning- larares arbete med stod, sarskilt stéd och
atgardsprogram”.
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KAPITEL

Nar behovs SIP?

Socialtjinsten och hélso- och sjukvarden har olika ansvarsomraden men en
ménniska kan inte delas upp i delar. Att samla kompetens och engagemang hos
de som arbetar med att hjilpa gor det maojligt att, tillsammans med barnet och
dennes familj, skapa ett helhetsperspektiv 6ver barnets situation vilket i sin
tur majliggor att hjilpen ges och tas emot pa ett sétt som tillgodoser behoven.

Enligt lagstiftningen om samordnad individuell plan ir det socialtjinsten
och hilso- och sjukvarden som ska bedéma nir en SIP behéver upprittas.
Ifleraregionala/lokala 6verenskommelser inkluderas férskola och skola som
likstilld aktor och kan beddma och initiera till STP.

Exempel pa nar SIP kan behdvas

N&r samordning efterfragas

Inte bara barnet och dess vardnadshavare kan fraga efter en plan, #ven en
nirstaende kan efterfraga en sadan. I propositionen star att det endast bor
vara i undantagsfall som nagon nekas en samordnad individuell plan nér den
efterfragas av den enskilde.?® Tink pa att en familj kan ha ménga kontakter
med olika vardgivare och inte sjilva kan férvintas veta vilka olika slags pla-
ner som skulle underlitta for dem. Berdtta om mojligheten med samordnad
individuell plan!

Nar kompetens behovs fran fler verksamheter

En verksamhet kan uppticka behov av insatser hos ett barn eller en ungdom
som de sjélva inte har kompetens att ge. For att barnet ska fa rétt insats fran
ratt verksamhet kan ett samordningsmote behdvas med andra yrkeskompe-
tenser och verksamheter. Det kan ocksa handla om att insatser fran andra

Not. 28.  Prop 2008/09:193 s. 25.
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ar nodvindiga for att den huvudman som goér beddmningen av planerings-
behovet ska kunna fullgora sitt ansvar.?

Aven om insatser ska samordnas #r det viktigt att komma ihag att ingen
huvudman har ritt att besluta om samhiéllsstod som nagon annan huvudman ska
tillhandahalla.*® Var och en av verksamheterna gor alltsa sin egen bedémning,

Nar ansvarsférdelning behéver tydliggéras

Nér det ar otydligt for familjen och/eller verksamhetsforetradarna vad olika
verksamheter gor eller planerar att gora.

Nar insatser behover ges samtidigt eller i sarskild ordningsfoljd

For att fa okad effekt beh6ver en del insatser ges samtidigt eller i sirskild ord-
ningsf6ljd. En plan kan ge de involverade en forsdkran om detta.

Nar en familj "bollas runt”

Familjen kanske hinvisas fran verksamhet till verksamhet utan att ndgon tar
ansvar for barnet och dennes behov. Da kan ett samverkansméte behovas for
att tydliggéra vem eller vilka som bést kan hjilpa familjen. Vid métet kan en
SIP upprittas.

Nér ett barn ar utskrivningsklar fran slutenvarden

Ett barn som ar utskrivningsklar fran sluten hilso- och sjukvard kan komma
att behova ytterligare stod fran hilso- och sjukvarden och socialtjinsten samt
skolan. Da ar SIP ett verktyg for att fa till stand det samordnade st6det.

Fragor

* Vid vilka tillfillen brukar ni féresla att en samordnad individuell plan
ska upprittas?

+ Vid vilka andra tillfillen skulle STP kunna anvindas?

* Vid vilka tillfdllen efterfragar barn eller en vardnadshavare SIP?

Not. 29.  Ibid s. 21.
Not. 30.  Ibid s. 22.
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KAPITEL

Delaktighet och samtycke

Delaktighet

Barnet och vardnadshavares delaktighet ir centrala delar i allt arbete med sam-
ordnad individuell plan. Det ir deras behov och 6nskemal som ska utgora ut-
gangspunkt for planeringen och de ska ges mojlighet att delta aktivt i arbetet.

Detta ska ske nir det dr mojligt. Syftet med begrédnsningen &r att under-
stryka att planeringsansvaret bor finnas kvar ocksa nér nagon har samtyckt
till att en plan upprittas, men pa grund av exempelvis sjukdom, missbruk
eller av nagon annan anledning inte formar delta full ut. For personer med
funktionsnedséttningar maste savil informationen som processen anpassas
till individen. Detta géller for alla typer av funktionsnedsattningar nir det
handlar om férméga att inhdmta information, koncentrationssvarigheter,
rorelseinskrankningar eller nedsiattningar av annat slag. Det dr bra att ha
information om SIP pa flera sprak.

Ilagtexten lyfter man fram att nirstaende ska ges mojlighet att deltaiarbetet
med planen om det 4r lampligt och den enskilde inte motsétter sig det. Detta
innebdr att sliktingar och vinner som star familjen néra kan involveras. Plane-
ringen ska utga fran den enskildes hela livssituation och diir kan nérstaende ha
en viktig roll att fylla.®

Vardnadshavaren ska ges mojlighet att aktivt delta savil i planeringen som
under méten. Barnet kan delta beroende pa alder och mognad. Kanske har
hen 6nskemal om vem som ska finnas med som st6d under métet och férklara
vad som hinder.?> Med olika metoder kan barn komma till tals och goras del-
aktigaiarbetet med den samordnade individuella planen utan att vara med pa
sjalva motet, exempelvis genom att delta under en del av moétet eller att i brev
som ldses upp under moétet uttrycka vad de tycker.

Not. 31.  Prop 2008/09:193 s. 24-25.
Not. 32.  Ibids. 25.
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I patientsikerhetslagen star att vardgivaren ska ge patienter och deras anhé-
riga mojlighet att medverka i patientsidkerhetsarbetet®, vilket stimmer vil
Overens med intentionernailagstiftningen rorande SIP.

Att komplettera STP-m6tena med att utviirdera kvalitén pa motet kan goras
pa olika sitt. STP-kollen®* ir en webbaserad enkéit som forsoker fanga indivi-
dens upplevelse av att fa en SIP, och fragorna gar att skriva ut pa férhand pa
papper. Om den som svarar pa enkiten dr villig att dela med sig av sina svar far
ni en god bild av hur den enskilde upplevde kvalitén pa SIP-arbetet. Om hen
inte vill gora det kan hen genom att svara elektroniskt pa enkéten bidra till att
data samlas in och sammanstills pa aggregerad niva.

Not. 33.  Patientsékerhetslag 2010:659.
Not. 34.  www.sipkollen.se/sv.
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Kapitel 6. Delaktighet och samtycke

Barnrattsperspektiv

Sverige har sedan flera ar tillbaka ratificerat FN:s konvention om barnets
rittigheter som innehaller bestimmelser om méinskliga rittigheter fér barn,
aven kallad barnkonventionen. Ett barn dr varje manniska under 18 ar i kon-
ventionens mening. Konventionen &r juridiskt bindande f6r de stater som har
forpliktat sig att f6lja den och konventionen blir svensk lag 2020. I och med
detta kommer ett tydligare ansvar att liggas pa myndigheter, réttsvisende
och andra beslutsfattare att tillimpa rittigheterna i konventionen sa att de
far ett storre genomslag vid bedémningar, drenden och beslut som rér barn.*

*Det krdvs ett aktivt forhallningssdtt for att barnets ska ses som bdrare av
rdttigheter och inte enbart som mottagare av insatser och stéd. I det avseendet
rdcker det inte med att lagstiftning som uttrycker dessa rdttigheter finns pa
plats och att foreskrifter, allmdnna rad och handbécker konkretiserar vad
rdttigheterna handlar om ndr det gdller handldggning och beslutsfattande.
Det krdvs ocksd vad barnrdttskommittén kallar ett barnrdttsbaserat synsditt.”

Barnrdttighetsutredningen SOU 201619

Nagra avbarnkonventionens artiklar som har direkt koppling till arbetet med
samordnad individuell plan &r:

* Artikel 12. Déar kan man ldsa om varje barns ritt att uttrycka sin mening
och horas i alla fragor som ror hen. Vidare star att barnets asikt ska beaktas
i férhallande till dess alder och mognad.*®

» Artikel 23. Dir kan man ldsa om att barn med funktionshinder har ritt
till ett fullviardigt och anstéandigt liv som mojliggor ett aktivt deltagande i
sambhillet.

* Artikel 24. Dir kan man lisa att varje barn har ritt att atnjuta basta upp-
naeliga hilsa och ritt till sjukvéard. Traditionella sedvinjor som &r skadliga
for barns hilsa ska avskaffas.

+ Artikel 26. Tar upp att varje barn har ratt till social trygghet.

Not. 35.  www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventionen.

Not. 36.  Se dven patientlag (2014:821) kap 4:3 dér det star "Nar patienten &r ett barn ska barnets
installning till den aktuella varden eller behandlingen sa langt som majligt klarlaggas. Barnets
installning ska tillmatas betydelse i férhallande till hans eller hennes alder och mognad.”
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Samtycke kravs

Det dr barnets vardnadshavare som ger samtycke till att en samordnad indi-
viduell plan upprittas. Det innebir att det dr vardnadshavaren som genom
sitt samtycke ocksa utser vilka vardaktorer som kallas till motet. I beaktande
av barnets alder och mognad bor hen ocksa tillfragas och delta i beslutet.

Planera vad och vilka samtycket innefattar

I samtycket ingar att, tillsammans med den som ska fa en SIP, planera vad
som ska tas upp och vilka som ska bjudas in for att delta i motet. Ett sam-
tycke till informationséverlamnande kan begriansas av den enskilde genom
att vissa typer avuppgifter undantas. Samtycket ar begrénsat till arbetet med
den samordnade individuella planen och innebér inte att verksamheterna
kan utbyta information i 6vrigt utan den enskildes medgivande.

Samtyckets form

Ett samtycke kan bade lamnas och atertas muntligt och skriftligt. Personen
kan till exempel samtycka till insatser genom en jakande nick. I de fall nagon
har svart att uttrycka sin mening kan ett samtycke vara presumerat, vilket
innebir att man férutsitter att personen samtyckt, &ven om det inte uttryckts.
Da maste personen ha informerats och inte gett uttryck fér nagon motvilja.

Om samtycket &r muntligt bor det dokumenteras enligt varje verksamhets
rutiner for dokumentation. Om samtycket getts skriftligt hanteras handlingen
enligt lokal rutin. Det ir bra att begrinsa samtycket i tid genom att sdtta datum
for hur lange det géller.

Personcentrerad vard, teamsamverkan och SIP

Personcentrerad vard *” och teamsamverkan &r flitigt anvinda begrepp inom
regioner och kommuner. De ar tva av flera nédvéindiga kompetenser som
behovsiarbetet med SIP. Personcentrerad vard &r ett etiskt forhallningssétt som
innebir att se den enskilda personen, involvera och anpassa efter individens
behov, resurser och forutsittningar. Pa detta sitt kan hela hiilso- och sjukvards-
systemet bade bli mer jamlikt och kostnadseffektivt och patienters och nérsta-
endes erfarenheter, kunskaper och resurser tas tillvara pa ett battre sétt.

Fragan “vad ar viktigt for dig?” strivar efter att synliggéra hela personen
och gora hen till medskapare sa langt det dr majligt. Barnets instéllning ska
tillmétas betydelse i férhéllande till hens alder och mognad.

Not. 37.  Vardanalys rapport 2018:8 “Fran mottagare till medskapare - ett kunskapsunderlag for en
mer personcentrerad halso- och sjukvard”
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Kapitel 6. Delaktighet och samtycke

I teamarbete har det under de senaste aren skett en perspektivforskjutning
fran att tidigare ha talat om att individen &r i centrum till att individen ir en
del av teamet. Allas kompetenser och erfarenheter kompletterar varandra for
att na basta resultat.

Centralt for team

Det som férenar olika former av team innebér bland annat att det finns:
* Gemensam kunskapsbas (riktlinjer)
* Rutiner som samspelar

* Personen sjilv, en del i teamet

* Tydlig arbetsfordelning

+ Tydligt ledarskap

* Fokus pa arbetsuppgiften

+ Tydlig kommunikation

* Allakdnner ansvar for uppgiften

* Initiativférmaga

* God stimning

Att arbeta i team kréver mer #n klinisk eller sakomradeskompetens. Team-
medlemmen behover ha en positiv ménniskobild och instéllning till att 6vriga
iteamet har viktig kunskap och erfarenhet som medverkar till bra beslut. Det
bor omfatta savil den enskilde som kollegor. Konkret innebér det att teamet
maste anpassa sitt arbetssétt utifran varje enskilds aktuella behov, som ocksa
kan férandras over tid.
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Teknik kan 6ka delaktigheten

SIP upprittas vanligtvis pa sa sitt att barn och vardnadshavare triffar de olika
aktorerna fysiskt. Men moten kan av olika orsaker, exempelvis langa avstand
och tidsbrist, ocksa hallas med hjilp av teknik exempelvis telefon, Skype eller
video. Ofta kidnner da de involverade redan till barnets situation och behov av
insatser. Infor din beddmning av om ett mo6te kan héllas med hjilp av teknik
ar det viktigt att hora vad familjen tycker om forslaget. Ar de tveksamma bor
du omvirdera din bedémning. Ar de positiva behéver du forbereda dem och
de olika aktorerna pa hur métet kommer att genomféras.

LASTIPS!

Las mer om tips vid moten i bilaga 1.
Las mer om kvalité i arbetet med SIP i kapitel 14.

Fragor

Har ni information om SIP pa olika sprak?

Hur informerar ni om och inhdmtar samtycket?

Pavilket sétt kan barn vara delaktiga i arbetet med SIP?

Hur kan vardnadshavarna vara delaktiga?

Hur tinker ni kring antal deltagare som kan kallas till méten

for att uppratta en SIP?

* Hur uppnar ni en god balans mellan antal verksamhetsféretriadare
och barnet/familjen sa att de kan kiinna sig trygga och delaktiga
i métet?

* Anvinder ni er av olika tekniska l6sningar i arbetet med SIP?

I sadana fall hur?

VoV v v
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KAPITEL

Vem kan efterfraga, initiera

och delta?

Initiera och delta

Socialtjanst och halso- och sjukvard

Vem som helst som i sin yrkesutévning inom socialtjinsten eller hilso- och
sjukvarden har uppmirksammat ett behov av samordning av insatser ska ta
initiativ till att en samordnad individuell plan upprittas. Arbetet ska paborjas
utan drojsmal, det vill séiga inom nagra dagar och kan endast ske med samtycke.

Detta géller alla inom kommunens socialtjinst, exempelvis myndighets-
enhet, 6ppenvard, rad och service-enheter, utredning/behandlingsenheter,
hemsjukvard, LSS-verksamheter och boenden, férsoérjningsstédsenheter och
andra verksamheter. Insatser som ges enligt lagen om vard av unga (LVU),
lag om st6d och service till funktionshindrade (LSS) och lag om vard av miss-
brukare i vissa fall (LVM) omfattas ocksa av SIP-lagstiftningen.

Det giller alla inom regionens hélso- och sjukvard, bade inom den slutna
och 6ppna varden, exempelvis vardcentral, specialistmottagningar sasom
barn- och ungdomspsykiatrin, barn- och ungdomshabiliteringen, barn-
hilsovarden och barn- och ungdomsmedicin, priméirvarden, médra- och
barnhilsovard och en sé kallad forsta linje-verksamhet.

Aven samorganiserade verksamheter som till exempel familjecentraler,
beroendevardsenheter for ungdomar och ungdomsmottagningar tillh6r
aktorerna med skyldighet att initiera SIP vid behov.

Alla dessa aktorer har ocksa en skyldighet att delta i STP nér de blir inbjudna.

Interna aktérer

Ett barn kan ibland ha kontakt med eller behova stod fran flera olika enheter
inom kommun och region. Da kan personal fran samma huvudman men fran
olika verksamheter beh6va delta i samordningen.
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Privata vardgivare och utférare

Det finns dven ett flertal regionfinansierade privata vardgivare inom vard
och omsorg vilka ocksa omfattas av reglerna i denna lagstiftning, och dirmed
ocksa ska ta initiativ till och delta i arbetet med den samordnade individuella
planen. Dessa representeras till exempel av assistansbolag, privata sjukvards-
enheter eller behandlingshem.

Utokat ansvar

Ibland finns det regionala samverkansavtal, riktlinjer eller rutiner som uté-
kar vilka aktorer som ska eller kan initiera/sammankalla till SIP, d4rfor dr det
alltid bra att undersdka om det finns sidana som berér ens egen verksamhet.
Ett sadant exempel ir férskola, skola och elevhilsa. I flera regionala/lokala
overenskommelser beskrivs hur dessa pa lokal nivé ska arbeta med SIP. Enligt
var tolkning kan de bade foresla att ett arbete med SIP ska startas upp och/
eller deltaiarbetet med planen.
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Kapitel 7. Vem kan efterfraga, initiera och delta?

Efterfraga och delta

Barnet och vardnadshavare

Barnet och vardnadshavare kan sjilva efterfraga en SIP. I dessa fall bedéomer
hélso- och sjukvardspersonal alternativt socialtjinstpersonal behovet och
kallar till en SIP. I férarbeten till lagstiftningen ségs att det &r i sista hand
kommun och region som avgoér om planen behovs, men det bor bara vara i
undantagsfall som nagon nekas en SIP nir hen sjilv vill ha det.* Detta inne-
bir en langtgaende skyldighet att tillmotesga den enskilde.

Nérstaende

Narstdende kan efterfraga en SIP och dven delta, men bara om den enskilde
samtycker. Det kan exempelvis vara sldktingar, far- och morforildrar, vinner
eller andra viktiga personer i den enskildes liv.

Personligt ombud, god man, férvaltare

Personligt ombud, god man och forvaltare bistar och foretridder ibland en-
skilda och det brukar vara naturligt att involvera dessa i arbetet med SIP.
En forvaltare kan efterfraga SIP och dven ge samtycke samt foretrida den
enskilde och deltaiarbetet. En god man kan ocksa gora detta, men dé enbart
med den enskildes samtycke. Personligt ombud agerar enbart pa uppdrag av
den enskilde.

Andra viktiga aktorer

I socialtjinstens samt hilso- och sjukvardens skyldighet ingar att, tillsam-
mans med vardnadshavarna och barnet, identifiera vilka andra aktérer som
kan vara viktiga att bjuda in till samverkan for att upprétta en SIP.

Av lagstiftningen framgar att alla relevanta aktorers insatser ska framga av
den samordnade individuella planen. Det kan handla om insatser fran savél for-
eningar, privata aktérer med flera. Dessa aktorer bor bjudas in néir det bedéms
viktigt, men de har inte en skyldighet att delta i arbetet med SIP. Om nagon aktor
avbojer sin medverkan, kan det vara bra att inda férs6ka samla in relevant infor-
mation om vilka insatser som pagar. Detta gors med hjilp av samtycke.

Not. 38.  Prop. 2008/09:193 s. 25-26.
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Aktorer som sjilva inte omfattas av socialtjanstlagen eller hilso- och sjuk-
vardslagen kan ocksa uppmirksamma socialtjansten eller hilso- och sjuk-
varden om de uppticker att behov av samordning behovs. De har ingen
lagstadgad skyldighet att initiera eller kalla till en SIP utan ansvaret att
bedéma om SIP behovs faller pa de aktorer som omfattas av SoL eller HSL.
Ett exempel pa detta dr Statens Institutionsstyrelse (SIS) som bedriver
HVB-hem och sirskilda ungdomshem.

Undersok kontakter

Undersok alltid vilka kontakter som finns runt barnet och gér en bedémning
av vilka som bor kallas till SIP. Tank pa att inte kalla for manga till motet sa
att det blir en obalans i rummet mellan de som &r privata (féréldrar, barn och
eventuellt andra nirstaende) och verksamhetsféretriadare. Till exempel om
en eller tva vardnadshavare moéter for manga verksamhetsforetréddare ér det
latt att de kan kénna sig utelimnade vilket &r till nackdel for hela arbetet. Da
kan det vara béttre att ha flera mindre méten som i sin tur resulterar i en SIP.

Fragor

+ Vilka brukar enligt er erfarenhet ta initiativ till samordnad individuell plan?
* Vilka fler skulle beh6va ta initiativ och hur gor ni for att sprida arbets-
séttet dven till dessa?
+ Ar privata vardgivare och andra aktérer som er huvudman har avtal
med infoérstadda i att de forvéntas arbeta med SIP?
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KAPITEL

Huvudansvarig

I den samordnade individuella planen ska det framga vem av huvudménnen
som har det 6vergripande ansvaret for planen. I lagstiftningens proposition
star att det framforallt behover vara tydligt bestimt for den enskilde och den-
nes narstaende vilken huvudman som har huvudansvaret for att kalla till nidsta
mote och vem som har huvudansvaret for att f6lja upp planen. I praktiken har
det inneburit att man pa flera hall i landet utsett en person inom socialtjinsten
eller hilso- och sjukvarden som har huvudansvaret.

Den som har huvudansvaret behover inte vara den som initierat eller kallat
till planeringen. Detta b6r avgoras utifran den enskildes 6nskemaél och behov,
idettafall barnet och vardnadshavarens, och av insatsernas karaktiar. Huvud-
regeln bor vara att den huvudman som den enskilde bedoms ha mest kontakt
med far det 6vergripande ansvaret.*

Rollen som huvudansvarig kan skifta under tiden man arbetar med planen.

Olika bendmningar fér den huvudansvariges roll har vuxit fram i verksam-
heter som arbetar med SIP som till exempel samordnare, lots, koordinator
och fast vardkontakt.

LASTIPS!

Las om fast vardkontakt och lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i kapitel 3.

Fragor

* Hur utses huvudansvarig hos er och vad ingér i rollen?
* Hur anpassar ni rollen som huvudansvarig efter samordningens
omfattning och barnets och vardnadshavarens behov?

Not. 39.  Prop 2008/09:193 s. 24.
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KAPITEL

Planens innehall

Av den samordnade individuella planen ska framga vilka insatser som
behovs, vilka insatser respektive huvudman ska svara f6r och vilka atgéarder
som vidtas av ndgon annan #n kommunen eller regionen. I forarbetena star
att det kan handla om en ansvarsférdelning som ar timligen okomplicerad,
som vilka insatser kommunen ger pa bestimda tider och vilka tider en viss
vard finns tillgéinglig om behov av stod behévs. Det kan ocksa handla om ett
mer skriddarsytt samarbete dar man kommer 6verens om vem som gor vad
om en individs maende forsimras. Verksamheternas respektive insatser ska
beskrivas sa konkret som mdjligt. De flesta kommuner och regioner anvin-
der samma blankett oavsett alder pa den som ska fa en SIP upprittad. Det
finns verksamheter som utformat ett IT-stdd for planerna, vilket ger forut-
sdttningar att ssmmanstélla data pa aggregerad niva.

Ténk pa att gora blanketten enkel!

Planerna brukar innehélla information om personuppgifter, samtycke,
forskola/skola dir barnet eller ungdomen gar, vilka som deltar i métet och
deras kontaktuppgifter. Vad som fungerar bra for barnet (styrkor) ar en posi-
tivinformation som manga har med. Barnets individuella behov och barnets/
vardnadshavarens mal pa kort och lang sikt samt de insatser som ska ges av
kommun, region eller annan aktor dr centrala delar i planen. Det &r bra att for-
tydliga insatserna genom att precisera dem med en tidsplan, det vill séiga start/
sluttid for insatsen. Barnets och vardnadshavarnas uppfattning om insatserna
brukar finnas med, samt vilka aktiviteter som de sjdlva ska utfora. Vem som
blir huvudansvarig for planen ska framga tydligt da det visar vem som ansvarar
for planen och kallar till uppf6ljning. Plats for underskrifter av de involverade
samt vilka som far en kopia av planen kan ocksa finnas med.

Det dr viktigt att planera in nir SIP ska f6ljas upp. Hur ofta det behdver ske
varierar beroende pa barnets behov.
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Kapitel 9. Planens innehall

Uppfoljningarna kan handla om dessa fragor:

* Har insatserna genomforts sa som planerats?

* Har insatserna gett 6nskad effekt pa kort och lang sikt?
+ Behovs annan insats?

* Behovs fortsatt samordning med hjilp av ny STP?

Kort- och langsiktiga mal

Det &r viktigt att barnet och vardnadshavare #r med och sétter mal da det 6kar
motivationen att genomféra aktiviteterna i planen. Malen ska formuleras pa
ett enkelt och konkret sitt.

Malen delas upp i kort- och langsiktiga for att man l4ttare ska kunna se vilka
steg man behover ta pa kort sikt for att na de langsiktiga malen. En planering
for stodinsatser kan ges under en lingre tid och berora stora delar av barnets
livssituation men det kan ocksa behovas goras en planering av insatser for kor-
tare tid for att 16sa en aktuell situation.

Ibland &r alla 6verens om de uppsatta malen och ibland inte. Om man
tycker vildigt olika bor detta framga av planen. Det ér viktigt att verksamhets-
foretridarna ar lyhérda gentemot barnet och dess vardnadshavare och fragar
efter deras behovinom de olika omradena.
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Fragor fér att formulera konkreta mal:

* Nar ska insatsen paborjas?
* Nir ska insatsen ges?

* Hur ofta ska insatsen ges?
* Var skainsatsen ges?

+ Vem ska utfora insatsen?

Smarta mal - en metod f6r att sitta tydliga mal

* Specifikt. Det ska vara tydligt vad som ska uppnas for de personer som
ska uppna malet. Malet ska vara exakt sa att det inte gar att misstolka.

* Mitbart. Redan da ni sdtter malet bor ni besluta hur ni méter att ni
lyckats. Det ir viktigt att komma 6verens om hur det ska ga till: dr det
en viss kostnad/insats, tid, kvalitet, upplevd néjdhet etcetera?

* Accepterat. For att malet ska upplevas som relevant maste man forsta
vad malet innebér: saknas férstaelse ir det svart att kiinna motivation och
sannolikheten for att mélet inte uppfylls 6kar. Delaktighet i att ta fram
malet dr ett nyckelord for att uppna acceptans och for att undvika otydlighet.

N

Realistiskt. Det ska vara mojligt att uppna malet. Om det uppstar
diskussion kring om malet ir realistiskt dr det viktigt att vara lyhord for
det upplevda motstandet hos individen. Tolkar ni malet pa samma s#tt?
Finns det oklarheter som inte dr utredda kring de andra kriterierna?

N

Tidsbestimt. Det ska finnas en tidsangivelse for nir méalet ska vara
uppfyllt.*®

Dokumentation

I planen dokumenteras de insatser som ska samordnas kring barnet. Planen
ersitter inte den dokumentation som beh6ver goras i respektive dokumenta-
tionssystem inom socialtjinsten och hilso- och sjukvarden.

Av planen ska det tydligt framga vilka insatser som barnet ska fa fran social-
tjansten respektive hilso- och sjukvirden. Aven insatser som ges fran andra
aktorer ska ta upp.

Planen upprittas med fordel vid motet nir 6verenskommelser om insatser
gors. Efter att planen upprittats brukar den undertecknas av de medverkande
for att tydliggora att alla dr 6verens om innehallet i planen.

Not. 40.  Bergman, B., Klefsjo, B. 2012: Kvalitet fran behov till anvandning. Studentlitteratur, Lund.
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Kapitel 9. Planens innehall

Kopior av planen

Barnet/vardnadshavarna far en kopia av planen. Nirstaende kan ocksa fa en
kopia om inte barnet/vardnadshavarna motsitter sig detta. De samverkande
parterna erhaller varsin kopia som fors in i respektive verksamhets dokumen-
tationssystem. Originalet kan tas omhand av den som utses som huvudansvarig.

SIP och andra planer

Det finns flera olika vard- och omsorgsplaner som kommuner och regioner &r
skyldiga att upprétta och arbeta med. Bestimmelserna har tillkommit under
flera ars tid och regleras i olika lagstiftningar och féreskrifter.

Till skillnad fran andra planer som kan vara begriansade till vissa mal-
grupper, ir den samordnade individuella planen tankt att anvindas for alla
individer som har behov av samordning av insatser fran socialtjinsten och
hélso- och sjukvarden.

Av forarbetena till lagen framgar att den individuella planen inte ska inne-
bira onédig administration inom socialtjinsten eller hilso- och sjukvarden.
Dir star att individen kan ha andra planer som uppréttats sedan tidigare, enligt
annan bestimmelse, och att en SIP da inte behovs sa ldnge den tidigare planen
uppfylls och anvinds enligt de féreskrivna krav som géller for den samordnade
individuella planen.*? Nir socialtjinsten utreder ett barnavardsirende i enlig-
het med systemet Barns behov i centrum, BBIC, kan den samordnade indivi-
duella planen ses som ett komplement.

LASTIPS!

Las exempel pa SIP i bilaga 2.

Fragor

* Hur arbetar ni med kort- och langsiktiga mal i planen?

* Hur foljer ni upp malen?

* Hur gor ni om det uppkommer hiindelser mellan méten som behdver

tas om hand innan uppféljningen?

Pa vilket sitt dokumenteras den samordnade individuella planen?

Vilka far en kopia av planen?

Vem far originalet av planen?

Vilka planer arbetar ni med idag? Vilka syften har de och hur anviands de?

Vv v

Not. 41.  Prop 2008/2009:193 s. 20.
Not. 42.  Ibid s. 26.
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KAPITEL

SIP avslutas

Den samordnade individuella planen avslutas nir de uppsatta malen ar upp-
fyllda, nir barnet inte l&ingre har behov av insatser som behover samordnas
och nyabehov avsamordning inte férviintas uppsta inom den nirmaste tiden.

Det ar viktigt for alla involverade, savil barnet som dennes vardnadshavare
samt ovriga aktorer, att fa veta nir planen inte langre géller.

Planen avslutas d&ven om samtycket dras tillbaka.

Nér planen avslutas dokumenteras detta i respektive verksamhets doku-
mentationssystem.

Fragor

* Hur avslutar ni en samordnad individuell plan?
+ Till vilka kommuniceras detta?

* Hur utvérderar ni om SIP har fyllt sitt syfte?

* Hur tas kunskapen om utvérderingen till vara?
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KAPITEL

Vanliga fragor och svar

Hér finner du svar pa fragor som ofta stills om samordnad individuell plan,
SIP. Svaren dr Uppdrag Psykisk Hélsas tolkning av lagstiftningen och de
ar granskade av jurister kopplade till Uppdrag Psykisk Hilsa pa Sveriges
Kommuner och Landsting.

1. Vem dr SIP bra for?

Svar: En bra samordning och samverkan mellan aktoérerna &r ett stort stod
samt hjilp fér barnet och dennes familj. En fungerande samverkan férenklar
da barnet littare kan fa sina behov tillgodosedda. Bestimmelserna i lagstift-
ningen syftar till att just sdkerstélla samarbetet mellan huvudménnen. Dagens
Okade specialisering inom vard- och omsorgssektorn samt mangfalden av ut-
forare stiller allt hogre krav pa professionerna att kunna samverka for att ge
bra vard och behandling.

2. Vem dr skyldig att kalla och bjuda in till ett SIP-méte?

Svar: Den som i sin yrkesutovning inom socialtjdnsten eller hélso- och sjuk-
varden gor bedomningen att SIP behovs for att en person ska fa sina behov
tillgodosedda ska ta initiativ till att uppritta en SIP. Arbetet ska paborjas
utan drojsmal, det vill siga inom négra dagar. Andra aktorer kan foéresla att
ett arbete med samordnad individuell plan ska startas upp och/eller delta i
arbetet med planen. Kommuner och regioner kan dock ha egna rutiner som
anger vilka som ska ta initiativ till SIP. For att starta ett SIP-arbete krivs all-
tid att det finns ett samtycke. Det idr barnets vardnadshavare, och i takt med
barnets stigande alder och mognad, barnet sjilvt, som ger samtycket. Om
barnet har tva vardnadshavare dr utgangspunkten att bada vardnadshavarna
maste samtycka till att en SIP upprittas. Det dr viktigt att virdnadshavarna
och om mojligt barnet erbjuds stor delaktighet i planeringen infér SIP, och
vilka verksamheter som ska bjudas in.
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I lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard som bér-
jade gilla1/1 2018 &r det alltid den fasta vardkontakten som kallar till STP om
det finns behov av det. Denna lag géller endast de personer som varit inlagda
for vard och vid utskrivning har behov av SIP.

3. Kan man som verksambhet kalla en aktér till samordnad individuell plan utan
att den enskilde dr aktuell eller inskriven hos denna aktor?

Svar: Det finns inget hinder mot att kalla andra aktorer till ett SIP-moéte
dven om barnet inte sedan tidigare varit aktuell hos dessa. SIP ska upprittas
for den som har behov av insatser fran bade hilso- och sjukvarden och fran
socialtjinsten, men det ir inte samma sak som att personen redan méaste ha
insatser fran dessa bada huvudmin.
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Kapitel 11. Vanliga fragor och svar

4. Anses kommunens rddgivande verksamheter sdsom rdd och stéd ingd i de som
sdvil ska initiera och arbeta med samordnad individuell plan?

Svar: Det ar barnets samlade behov som ir avgorande och alla typer av
insatser fran socialtjinsten ingar. Om de radgivande verksamheterna bedrivs
av kommunens socialtjinst, eller en utférare pa uppdrag av kommunens
socialtjinst, 4r de att anses vara insatser fran socialtjinsten i den mening som
avses ilagregeln om SIP.

5. Ska den som arbetar som bistdndshandlciggare och utreder riitt till insatser
enligt LSS initiera en SIP?

Svar: Den som i sin yrkesutévning inom socialtjdnsten eller hélso- och sjuk-
varden gor bedomningen att SIP behovs for att en person ska fa sina behov
tillgodosedda ska ta initiativ till att uppritta en SIP. Eftersom socialtjanst kan
definieras som verksamheter som regleras genom bland annat LSS, lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade, innebir det att en bistdndshand-
ldggare ska initiera en SIP om denne beddémer att det finns ett behov av SIP.

6. Kan anhériga vara med pa ett SIP-méte?

Svar: Anhoriga och nirstaende kan delta om vardnadshavare vill det. Det kan
exempelvis vara slidktingar, vinner eller andra viktiga personer i familjens eller
barnets liv.

7. Vad dr det fér skillnad pa SIP och andra planer?

Svar: Inom vard och omsorg upprittar man ofta genomférandeplaner, vard-
planer, individuella utvecklingsplaner, etcetera. Den samordnade indivi-
duella planen skiljer sig fran andra planer da den ska gilla alla enskilda och
syftar till att sdkerstélla samarbetet mellan huvudménnen. Planen ska samla
individens alla behov och tillgodose stédinsatser fran hilso- och sjukvarden
och socialtjansten. En samordnad individuell plan kan upprittas for personer
i alla aldersgrupper oavsett om den enskilde har stérre eller mindre behov av
samordning. Om det redan finns en plan enligt ndgon annan bestimmelse el-
ler pa frivillig grund, &r det tillrickligt med den planen sa linge samtliga krav
for SIP dr uppfyllda. Av planen ska det framga vilka insatser som behovs, vilka
insatser respektive huvudman ska svara for, vilka atgarder som vidtas av nagon
annan dn kommunen eller regionen, och vem av huvudménnen som ska ha det
overgripande ansvaret for planen.
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8. Ska barnet och dess vdardnadshavare alltid vara med néir SIP uppriittas?

Svar: Delaktighet ir viktigt vid SIP och delaktighet kan ske pa olika sétt. SIP-
motet ska planeras tillsammans med vardnadshavare och om mojligt &ven
med barnet. Vardnadshavare deltar i regel i motet. Barnet kan delta i motet
beroende pa dess alder och mognad, fér att mojliggéra detta kan motet behova
anpassas. Barnet kan ha dnskemal om var moétet ska vara, vem som ska finnas
med som stod eller andra saker som ger bra forutsittningar for deltagande.
Om barnet inte deltar bor det fa information om vad som planeras och vad som
framkommit i motet.

9. Kan en god man och sdrskild férordnad vardnadshavare samtycka till och
foretrida den enskilde i en SIP néir personen sjdlv inte har férmdgan?

Svar: Det dr 1ampligt att ge anpassad information om SIP och erbjuda en SIP
till enskilda individer som sjilva har svart att efterfraga en SIP - regeln om
SIP bygger inte pa att individen maste efterfraga den sjélv.

Diremot maste den enskilde gd med pa att fa en SIP, alltsd samtycka. Sam-
tycka kan man gora pa olika sitt, och det finns inget krav pa att samtycket till
SIP skavara i en viss form. Aven ett tyst samtycke till SIP kan fungera, om det
inte finns nagra tecken pa att individens vilja &r en annan.

En god man kan ha olika uppdrag beroende pa hur férordnandet fran tings-
ratten ser ut. Vissa har bara hand om ekonomin, andra har dven i uppdrag
att sorja for person och bevaka ritt. En god man maste i princip ha huvud-
personens samtycke till allt hen gor. Fér den som har svart att uttrycka sin
vilja, och dér nérstaende inte heller kan ge ledtrddar om vad hen skulle vilja,
blir det i praktiken ofta sa att god man 4r den som kan foretrida i fragor som
ror SIP, men man far hela tiden arbeta fér att huvudpersonen far information
och gors delaktig pa ett individanpassat sitt.

En sirskild forordnad vardnadshavare tillsitts efter beslut fran tingsritten
och ska foretrdda den enskilde och kan déarfor ocksa ge samtycke for SIP i den
enskildes stille.
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Kapitel 11. Vanliga fragor och svar

10. Kan andra aktérer, dn de som dr skyldiga enligt lag, kalla till SIP eller delta i
SIP-arbetet?

Lagstiftningen pekar ut landstingets hilso- och sjukvard och socialtjansten som
de som ska kalla till SIP vid behov. Ofta finns det dven andra aktdérer som ger
insatser och ar viktiga. Dessa kan bjudas in till att delta da SIP upprittas. Deras
medverkan &r frivillig. Andra akt6rer kan ocksa foresla till hdlso- och sjukvard
eller socialtjénst att en SIP bor upprittas. Viktiga aktérer kan exempelvis vara
forskola, skola, forsikringskassa, polis och Statens institutionsstyrelse (SiS).

Vissa regioner och kommuner har i sina samverkanséverenskommelser
och riktlinjer utokat antalet aktérer som kan/ska kalla till SIP vid behov. For
att veta hur det ser ut just i er verksamhet hénvisas till lokala riktlinjer.

11. Vad héinder om aktérer tycker olika om vad barnet har fér behov?

Svar: Nir en verksamhet uppticker behov av insatser hos en enskild som
de sjdlva inte har kompetens att ge behovs ett samordningsméte med andra
yrkeskompetenser och verksamheter. Det kan handla om att den enskilde
ska fa ritt insats, i ritt tid fran ritt verksamhet. Den aktor som tagit initiativ
eller initierat att en samordnad individuell plan upprittas har ingen rétt att
besluta om ett samhillsst6d som ndgon annan huvudman ska tillhandahalla.
Samordnad individuell plan handlar om att sékerstilla samarbetet mellan
huvudméinnen. Uppstar principiella fragor pa individniva bor dessa lyftas
till ledningen inom den egna organisationen som ska se till att samarbetet
inom och mellan myndigheterna och utférarna fungerar vil for att tillgodose
individernas behov.

48 Anvind SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 &r (version 6.0)



12. Vad héinder om andra insatser behéver séttas in under pdgdende arbete
med planen?

Svar: Varje huvudman ansvarar for att deras insatser verkstills enligt plan.
Om den enskildes livssituation forindras under pagaende verkstéllighetstid,
ar det av stor vikt att aktorerna tréaffas och foljer upp upprittad plan. Det ar
enklast att 6verenskomma om tid fér uppféljningar, hur de ska ske och vilka
som ska delta redan nir den samordnade individuella planen upprittas. En
SIP kan i vissa fall behéva kompletteras med “krisplaner” dir det framgar
vilka kontakter som ska tas och vilka insatser som ska sittas in vid till exem-
pel forsdamrat hilsolédge hos den enskilde.

13. Madste en sdrskild blankett undertecknas fér samtycket?

Svar: Samtycke for att passera en sekretessgrins maste alltid inhdmtas i for-
vig. En sdrskild blankett kan gora detta tydligare for vardnadshavare och
barnet och om de far ett exemplar kan de ocksa se till vem och vilka man
gett medgivande. Pa en sddan blankett kan det dven framga hur man dndrar
eller helt atertar sitt samtycke. Aven muntligt samtycke &r giltigt och bor
dokumenteras i journal.

14. Ar vdrdnadshavarnas samtycke en forutsdttning fér att starta ett SIP-arbete
om barnet dr omhéndertaget med stéd av LVU?

Insatser inom socialtjinsten for barn och unga ska goras i samforstand med
barnet och hens vardnadshavare enligt bestimmelserna i socialtjdnstlagen
(2001:453). Insatserna ska priglas av respekt for den unges ménniskovirde
och integritet. Utgangspunkten ar alltsa att samtycke av vardnadshavarna
och den unge ska inhdmtas i forsta hand.

Om barnet dr omhéndertaget med stéd av LVU och barnets vardnads-
havare inte samtycker till att starta ett SIP-arbete kan dock socialnimnden
besluta att ett sadant arbete dnda ska paborjas om SIP-arbetet bed6ms som
nodvindigt for att barnet ska fa behovlig vard och detta inte kan ske pa annat
sitt. Med socialndmndens beslut om omedelbart omhindertagande och for-
valtningsrittens beslut om vard foljer ndmligen en ritt f6r socialndmnden att
bestimma hur varden ska ordnas och var den unge ska vistas under vardtiden
(se 11 § LVU). Det dr dock viktigt att varden i mojligaste man utformas sa att
den frimjar den enskildes samhorighet med anhoriga och andra nirstaende
samt kontakt med hemmiljon (jmf 6 kap 1 § SoL).
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15. Hur ska man agera om vardnadshavarna inte har ndgot umgéinge med barnet
och barnets placeringsadress dr hemlig fér vardnadshavarna till skydd fér barnet?

Under forutsiattning att barnet dr omhandertaget med stéd av LVU har
socialnimnden ritt att bestimma hur varden ska ordnas och var den unge
ska vistas under vardtiden. Vardnadshavarna behover darfor inte samtycka
till att STP-arbetet inleds. Se &dven fraga 14.

16. Hur ska man géra om vardnadshavarna inte vill ha en SIP men ungdomen
sjdlv vill det?

Om ungdomen ir under 18 ar men inte omhéindertagen med stod av LVU
ar huvudregeln att vardnadshavarna har ritt och skyldighet att bestimma
i fragor som ror barnets personliga angelagenheter. Vardnadshavaren ska
dock, i takt med barnets stigande alder och utveckling, ta allt storre hansyn
till barnets synpunkter och 6nskemal (jmf 6 kap 13 och 11 §§ férdldrabalken
och artikel 12 barnkonventionen). Det betyder att vardnadshavarnas med-
givande som huvudregel dr n6dvandigt for att socialtjansten och hilso- och
sjukvarden ska fa vidta atgarder for barnet.

Fragan dr dock vad som giller nir vardnadshavarna inte tar hiinsyn till
barnets synpunkter och 6nskemal trots att barnet, enligt socialnimnden el-
ler hilso- och sjukvarden, har uppnatt sidan alder att deras 6nskemal om at-
girder borde fa foretriade framfor vardnadshavarnas. Socialstyrelsen har i ett
meddelandeblad uppgett att bestimmelsen i 2 a § hiilso- och sjukvardslagen,
som stadgar att hilso- och sjukvarden ska bygga pa respekt fér patientens
sjalvbestimmande och integritet, ger stod for att underariga patienter som
uppnatt tillricklig mognad ivissa fall kan anses kompetenta att bestimma om
sig sjélvaifragor som ror hilso- och sjukvard (se meddelandeblad nr 7/10).

Barnets ritt till hiilso- och sjukvard har dérfor foretrade framfor vardnads-
havarnas eventuella nekande, om risken bedéms vara pataglig for att barnets
hélsa och utveckling skadas. Om barnet har uppnatt sidan mognad far avgo-
ras fran fall till fall.

Om vardnadshavarna nekar till att ett SIP-arbete paborjas, men SIP-arbetet
anses nodvindigt for att barnet ska fa nédvéndig vard, kan det vara en idé att
fundera kring om barnet behéver omhindertas med st6d av LVU.

17. Kan SIP uppriittas for asylsékande?

Svar: Asyls6kande barn och unga har upp till 18 ars alder samma rétt till vard
och st6d som alla andra barn sa SIP ska vid behov upprittas dven for dem.
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KAPTEL] 2

Information och utbildning

Viktigt att ge information och utbildning

Alla som kan bli involverade i arbetet med en samordnad individuell plan kan
behova information och utbildning om syftet med planen och hur arbetet gar
till. Informationen beh6ver vara tydlig och kan ges pa olika sétt. Flera kom-
muner och regioner har information om SIP pa sina respektive intranit som
riktar sig till personal. Informationen kan innehalla 6verenskommelser med
samverkanspartners, riktlinjer och rutiner och beskriver da mer utférligt hur
man kommit 6verens om att arbetet med SIP ska fortlépa just dar. Pa flera
regionforbund finns &ven denna information. En del kommuner och regioner
har webbinformation till allménheten vilket &ven 1177 Vardguiden har.

Pa webbplatser inom SKL* och projekt Uppdrag Psykisk Hélsa* finns
exempelvis informationsfilmerna ”SIP pa 3 minuter” som innehéller en allméin
beskrivning av vad SIP #r samt "Alex far en SIP” som riktar sig sérskilt till barn.

Information

Innehdll som kan behévas i informationsmaterial till individer och deras nérstdende:
* Vad ér en SIP?

* Vem kan fa en SIP?

* Vad ar syftet med planen?

* Vilka verksamheter berors?

* Hur gar ett mote till?

* Hur utses huvudansvarig och vad ska hen gora?

* Hur f6ljs planen upp?

Not. 43.  www.skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/samordnadindividuellplansip.
samordnadindividuellplan.html.

Not. 44.  www.uppdragpsykiskhalsa.se.

Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan. Barn och unga 0-18 ar (version 6.0) 51


http://www.skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
http://www.skl.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
http://www.uppdragpsykiskhalsa.se

Kapitel 12. Information och utbildning

* Information om att planen &r frivillig och upprittas med samtycke
* Hur kan individer och niirstdende vara delaktiga i arbetet?
* Var man kan fa mer information om SIP?

Det kan vara bra att ha sirskild utformad information till all personal som
kan komma att bli involverade i arbetet da kinnedomen om samordnad indi-
viduell plan varierar.

Innehdll som kan behévas i informationsmaterial till personal:

* Syftet med SIP.

* Inhdmtande av samtycke.

* Rutiner for nir och hur vi kallar till mote.
* Forberedelser infor méte med individen.
* Hur arbetet gar till.

* Vad som forvintas av de professionella.

Utbildning

Flera kommuner och regioner har utbildningstillfillen som handlar om sam-
verkan, SIP och aktuella regionala 6verenskommelser/rutiner. Personer med
egen erfarenhet av att fa en SIP kan med férdel medverka och dela med sig av
sin egenupplevda kunskap. Det ir viktigt att upprepa utbildningarna da med-
arbetare slutar eller tillkommer och dialogen om samverkan och samordning
hela tiden beh6ver hallas levande.

Pa SKL:s hemsida finns material for dig som ska utbilda. En del av linkarna
gar vidare till projekt Uppdrag Psykisk Hilsas webbplats dér fardiga utbild-
ningspaket finns.* Inriktningen pa utbildningspaketen 4r allmént hallna.
Materialet bestéar av grundutbildningar till personal med liten eller ingen
féorkunskap om samordnad individuell plan samt férdjupningsutbildningar
for personal med viss forkunskap om samordnad individuell plan.

Sarskild funktion fér att stédja anvdndandet av SIP

For att lyckas implementera, forbéttra, utveckla och/eller behalla samverkan
mellan verksamheter behéver ménga saker vara pa plats. Ledningsnivan och
verksamhetsnivan i organisationerna behéver vara aktiva och kopplas sam-
man pa strategisk och operativ niva. Aven huvudminnen behéver sinsemellan
vara sammanlinkade.

Not. 45.  www.uppdragpsykiskhalsa.se.
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I vissa verksamheter har en sérskild funktion tillskapats for att arbeta syste-
matiskt med att férbattra samverkan mellan verksamheterna och huvudmén-
nen. Funktionen kallas exempelvis SIP-samordnare, SIP-coach, SIP-stddjare
eller koordinator.*¢

Modellen samverkanstrappan

Samverkanstrappan dr en modell framtagen for att pa ett enkelt sitt ta ett hel-
hetsgrepp kring hur individer utifran sina individuella behov kan guidas till
det stod, den vard och den behandling denne behéver oavsett huvudman. De
sex olika stegen upptickt, information, vagvisarfunktion, stafettpinne, plan for
samordning och samordnat stod kan organiseras utifran lokala forutsittningar.

LASTIPS!

Las checklista for SIP-samordnare i bilaga 3.
Las om samverkanstrappan i bilaga 4.

Fragor

* Har ni information till allminheten om méjligheten med SIP?

+ Arinformation tillginglig éven for personer med olika typer av
funktionsnedsittningar?

* Finns behov av information pa ytterligare sprak?

* Hur kan ni arbeta med att 6ka kinnedomen om SIP inom er huvudman
och hos annan huvudman?

* Hur utbildar ni om SIP?

* Medverkar personer med egen erfarenhet av att fa en SIP vid era
utbildningstillfallen? Om inte, hur skulle det vara mojligt?

Not. 46.  www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/implementering-och-utbildning.
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KAPITEL

Ledningens betydelse

Vid implementering och vidmakthallande av arbetet med samordnad individuell
plan underléttar det om det finns en gemensam styr- och ledningsfunktion med
foretridare fran kommun och region. En styr- och ledningsfunktion behéver fin-
nas pa olika nivaer som ledningsniva, forvaltningsniva och politisk niva.

Ledningen behover med hjialp av interna kvalitets- och ledningssystem
sikerstilla att arbetet med samordnad individuell plan genomfors och utveck-
las. I exempelvis 6verenskommelser, riktlinjer, rutiner och avtal ges tydliga
signaler till verksamheter.

I de ldnsovergripande 6verenskommelserna for personer med psykisk
funktionsnedséttning ingar arbetet med de samordnade individuella planerna
som en naturlig del.*”

Nér man arbetar med samordnad individuell plan kan otydligheter upp-
komma avseende ansvarsférdelning inom och mellan huvudménnen. D& dr
det viktigt att anvinda organisationens lednings- och styrningssystem for att
ta tillvara erfarenheter och skapa rutiner fér de omraden som ér otydliga.

Fragor

¢ Har ni tydliggjort ansvarsfordelningen inom er huvudman kring vem
som gor vad i de verksamheter som arbetar med barn och unga?

* Hur far verksamheterna kiinnedom om ansvarsférdelningen?

* Hur implementeras rutinerna for samordnad individuell plan?

* Hur sédkerstiller ni att ny personal kinner till rutinerna kring arbetet
med SIP?

* Hur sédkerstéller ni att verksamheterna arbetar kontinuerligt med SIP?

* Hur sikerstills att ledningsnivan stédjer anvindandet av STP?

* Hur sikerstills att den politiska nivan stodjer anvindandet av SIP?

Not. 47.  Overenskommelser om samarbete - Meddelandeblad 1,/2010.
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KAPITEL

Utvardera och utveckla

Varfor utvardera?

Statistik, resultat och utvirderingar ar viardefull information for verksam-
heter och dess ledning foér att fa kunskap om hur den samordnade individuella
planen anviands och fungerar. Fragor behover stillas och data behdver samlas
in for att undersdka hur planen bidrar till utveckling och samverkan. Varje
verksamhet behover diskutera vilken information och kunskap de behéver
var for sig och tillsammans med samverkansparter.

Hur?

For att veta hur arbetet med samordnad individuell plan ska utvecklas maste
man veta vart man vill komma och om man ir pa ritt vig. Det behovs en karta
och kompass, en modell for forbéttringar. Se nedanstaende modell.

Mal maste finnas for att det ska vara tydligt vad man ska arbeta mot, resultat-
matt maste definieras for att veta om malet nas. Dessutom beh6ver man veta vad
som gor att malet nas eller inte. Matt fér de olika aktiviteterna maste definieras.

» Steg 1. Beskriv nuléget, for att fa koll pa ldget, och hur malet ska se ut.

* Steg 2. Identifiera det som kan behovas for att uppna det uppsatta malet.
Beskriv det gap som finns mellan nuvarande arbetssitt (nuléiget) och bésta
mojliga arbetssitt (malet).

- Synliggor ert gemensamma mal.
- Identifiera faktorer som skapar ett gott resultat.
- Faststill matt som paverkar malets resultat.

* Steg 3. Tafram idéer och forslag till forandringar inom identifierade
forbéttringsomraden.
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Kapitel 14. Utvérdera och utveckla

Testa med stéd av PGSA-hjulet i stegen Planera, Gora, Studera, Agera. Nar
forbattringsarbetet dr avslutat dr det viktigt att sammanfatta det arbete som
har genomforts. En sammanstillning synliggér vad som har astadkommits
och blir ett virdefullt underlag for fortsatt larande kring forbéttringsarbete.

FIGUR 3. Férbattringsmodell

Vad vill vi astadkomma?

Hur vet vi att en férandring
ar en forbattring?

Egna matt!

Vilka férandringar kan

idéer!
leda till en forbattring? Bra idéer!

Agera Planera

Studera | Goéra

Ref: T Nolan, E Deming
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Nagra matt

* Behovsmatt ger kunskap om hur stort behovet ir av samordnad indivi-
duell plan. Hur manga individer behover en SIP? Vilka skillnader finns
mellan olika typer av malgrupper?

* Processmatt ger kunskap om vi arbetar med samordnad individuell plan
paritt sitt.

+ Effektmatt ger kunskap om vilka effekter SIP-arbetet ger for individer och
vad som ger vilken effekt. Okad funktionsférmaga? Bittre maluppfyllelse?

* Systemmatt ger kunskap om hur vil det system som SIP befinner sig i
fungerar, till exempel omgivande faktorer sasom vilfungerande struktur
for samverkan.

* Resultatmatt ger kunskap om till exempel hur manga SIP:ar som
genomforts for vilka malgrupper.

Exempel pa férbattringsarbete i praktiken

Kommun x behover uppratta fler SIP:ar @n idag

En kommun vet hur ménga SIP:ar som upprittats idag men behovet bedéms
vara avsevirt storre. Malet ir att om ett ar uppritta fyrdubbelt fler SIP:ar.
Nir malet dr utprickat pa kartan bestdms vilken vig som ska tas genom att
bestdmma aktiviteterna. Personal utbildas inom berérda verksamheter och
rutiner utarbetas for arbetet med SIP. Dessutom avsétter alla som kan tinkas
delta i ett sdidant mote samma tid, varannan vecka, for att mojliggora del-
tagande pa moten. Genom matten kan man se hur arbetet lyckas.

Anviénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 ar (version 6.0) 57



Kapitel 14. Utvardera och utveckla

FIGUR 4. Logikmodell

Aktiviteter Matt Mal- och resultatmatt
Endagsutbildning All berérd personal
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alla verksamheter

idag
Alla verksamheter Personalen kan ga pa méte
avsatter sarskild dar en SIP upprattas
tid at SIP-méten inom X antal dagar

Kontinuerlig uppféljning

For att veta om ett forbattrings- och utvecklingsarbete leder till onskat re-
sultat krivs uppféljning. I exemplet ovan visste kommunen om utgangsliget,
det vill sdga hur manga SIP:ar som uppréttats. Det gor det mojligt att efter
avslutat forbattringsarbete kunna avlisa om antalet SIP:ar faktiskt blivit
fler. Om man ir mer intresserad av kvaliteten i SIP:ar kan man med férdel
anvinda till exempel SIP-kollen, se lingre fram i detta kapitel, som bade bas-
linjemé&tning och som uppféljning.

En utbildningsdag fér personal planeras och dagen genomfo6rs. Nar man tittar
nirmare pa genomférandet uppticks att personal fran en viss verksamhet inte
deltagit. Det fanns inte vikarier sa att personalen kunde frigora tid till utbild-
ning. Nista steg blir att gora en férandring och erbjuda utbildningsdagen vid tva
olika tillféllen for att personalgruppen ska kunna delta vid olika tillféllen.

Olika roller i utvarderingsarbetet

Olika nivéer i ledning- och styrningssystemet behover olika slags informa-
tion om utveckling och utvirdering beroende pa deras funktioner. Detta kan
askadliggoras genom att viinda pa logikmodellen.

Det idr viktigt att veta vilken funktion de olika nivaerna har och vilka beslut
som fattas pa vilken nivd. Kommunikation mellan nivaerna &r viktigt. Det
mojliggor for de politiska malen att na forvaltningen och enheterna och for en-
heterna att na férvaltningen och politikerna med sina idéer och sin kunskap.
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FIGUR 5. Logikmodell
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LASTIPS!

Las om smarta mal i kapitel 9.

Las om uppfdljining pa Socialstyrelsens webbplats
Kunskapsguiden.*

“Socialstyrelsens kunskapsguide: www.kunskapsguiden.se
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Kvalité i arbetet med SIP

Begreppet samordning anviinds ofta i olika ssmmanhang utifran ett orga-
nisatoriskt perspektiv. Da handlar det om en samordning som frimst olika
organisationer eller professioner ska skapa med gemensamma processer
eller arbetssétt.

Samordnad vard och omsorg kan &ven ses som ett resultat for individen.
Enligt en definition fran Vardanalys dr *varden och omsorgen samordnad
nir alla aktiviteter ingér i en vél fungerande helhet kring individen samtidigt
som individen ges mojlighet att vara medskapande i aktiviteterna efter for-
maga och preferenser”

Patienter och brukare oavsett alder och deras nirstaende behover kinna
sig trygga med att SIP upprittas for att se till individens behov och att de ar
medskapande i arbetet med planen. Varden som samordnas behover uppfylla
kraven pa god vard och insatserna som ges ska vara av god kvalité for att sam-
ordningen med hjilp av planen ska leda till ett bra resultat for individen.

Tareda pa barnets och vardnadshavarens samt verksamhetsforetridarnas
upplevelse av och synpunkter pa arbetet med samordnad individuell plan.

Nagra exempel pa hur SIP kan f6ljas upp utifran kvalitets- och kvantitets-
aspekter:

SIP-kollen

SIP-kollen* ir en webbaserad enkit som s6ker fanga barn och ungas upp-
levelse av att fa en SIP. Enkiten kan anvéndas savil forsta gangen nagon far
en SIP som vid uppf6ljning. Svaren fran enkéterna gar inte att spara vare sig
till person eller verksamhet. Resultatet sammanstills pa aggregerad niva och
kan utgdra underlag for er verksamhets systematiska utvecklingsarbete. Om
den som fatt en SIP vill att personal ska fa ta del av hens upplevelse behover
ni komma 6verens om det.

Enkiten fungerar pa datorer, surfplattor och smartphones. Savél enkét
som resultat kan skrivas ut.
Foljande pastaenden ska tas stéllning till:
Jag tycker att personalen lyssnade pa mig.
Jag far vara med och bestimma om vilket stod jag/min familj ska fa.
Jag tycker att vi pratade om det som ar viktigt for mig.
Jag tycker att det ar tydligt vem som gor vad.
Jag tycker att jag fick svar pa mina fragor.

VoV v v

Not. 48.  Rapport 2017:9 Fran Medel till mal - att organisera och styra mot en samordnad vard och
omsorg ur ett patient- och brukarperspektiv s. 44.
Not. 49.  www.sipkollen.se.
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Resultat avinlimnade enkiiter presenteras uppdelade pa kommun, region, alder
och kon pa SIP-kollens webbsida. Statistiken ér uppdelad for att kommun och
region ska kunna jaimfora sina resultat. En topplista visar de kommuner och
regioner med flest genomférda enkiter per invanare. En bruksanvisning om
framtagande av statistik aterfinns pa Uppdrag Psykisk Hélsas webbsida.>

Reflektera tillsammans

Reflektera en stund tillsammans utifran nagra enkla fragestéllningar efter
motet, exempelvis “Vad larde jag mig vid detta SIP-méote?, Vad fungerade bra?
Vad kan jag/vi gora annorlunda vid nista SIP-mote?”.

Rutinkollen

Rutinkollen® dr ett I'T-stod som erbjuds alla verksamheter som bedriver vard.
Bade regioner, kommuner och privata utférare kan anvinda sig av verkty-
get. Verksamheterna féljer sjdlva upp rutinerna fér SIP genom att ta del av
befintlig journalinformation (journalanteckningar, vardplan, omvardnads-
dokumentation etcetera) och/eller annan anteckning och avgor utifran dessa
hur vil enhetens rutiner foljs och dokumenteras. Det gar att f6lja sina egna
resultat rorande delaktighet, samordning, mal och syfte, innehall samt upp-
foljning av SIP. Verksamheterna far med hjilp av Rutinkollen en indikation pa
hur de kan arbeta for att na sina mal och mojlighet att jamfora resultat 6ver tid.

Genombrott

Genombrott.nu®? ar ett exempel pa ett visuellt och lidttanvént digitalt verk-
tyg for att fordndra och forbittra verksamheter. Bade patienter/brukare,
nirstadende och personal kan ldmna férslag pa hur verksamheten kan for-
béttras. Verktyget skots via dator, surfplatta och mobiltelefon. I stédet kan
verksamheten sjilv utforma enkiter som kan anviindas for att ta reda pa vad
patienter/brukare och personal tycker om exempelvis SIP.

KVA-kod inom hélso- och sjukvard for SIP

Klassifikation av vardatgird (KVA) innehaller koder och beskrivningar for
olika vardatgirder. KVA ir professionsneutral och kan anviindas for att beskri-
va utredande, behandlande, forebyggande och administrativa atgirder som ir
planerade eller utférda. Om KVA anvinds direkt i strukturerad digital doku-
mentation (journalen) underlittas ateranvindningen av information f6r bland

Not. 50.  www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/folja-upp-sip.

Not. 51.  www.rutinkollen.se.

Not. 52 www.uppdragpsykiskhalsa.se/genombrott-nu.

Not. 53.  www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder/atgardskoderkva.
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annat informationséverforing mellan olika vardgivare, for lokal verksamhets-
uppfoljning och kvalitetsarbete samt for statistisk beskrivning av atgirder inom
hilso- och sjukvarden pa lokal, regional och nationell niva. Det r obligatoriskt
att rapportera utforda KVA-koder till nagra av Socialstyrelsens hilsodata-
register, diribland registret 6ver insatser inom den kommunala hilso- och sjuk-
varden, fran och med 1 januari 2019. Hilsodataregister finns for att kunna folja,
analysera, forska och rapportera om hilsa och hilso- och sjukvard. Registren
bidrar till att forbéttra hilso- och sjukvarden da de ger kunskap som kan rddda
liv. Malet &r att olika professioner och verksamheter i vard och omsorg ska an-
vinda gemensamma klassifikationer, begrepp och termer s langt det 4r mojligt.

AU 124 Upprittande av samordnad individuell plan, insatser enligt Hélso-
och sjukvardslagen 16 kap. 4 f §. Utesluter XU042.

AU 125 Upprittande av samordnad plan vid utskrivning, insatser enligt Hzlso-
och sjukvardslagen 16 kap. 4 f §. Utesluter XU042.

LASTIPS!

Las mer om mal och planens innehall i kapitel 9.

Fragor

+ Vilka erfarenheter och data r viktiga for er verksamhet att samla in och f6lja?

* Hur bidrar ny kunskap och nya erfarenheter fran det praktiska arbetet
med planen till er verksamhetsutveckling?

* Hur aterkopplar ni resultat till verksamheterna, ledningen, férvaltningen
och politiken om det arbete ni utfér och de mal ni uppnar i arbetet med
samordnad individuell plan?

62 Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 &r (version 6.0)



KAPITEL

Praktiskt arbete med SIP

Samordningen mellan huvudmin blir komplex dd kommunernas och regio-
nernas verksamheter till stor del lyder under olika lagstiftningar, vilket bland
annat forsvarar informationséverféring. Kommuner och regioner har olika
politiska ledningar och separata skatter och avgifter finansierar respektive
verksamhet. Overenskommelser och avtal behévs mellan parterna for att
samordning av insatser ska fungera. I dessa &r det viktigt att sa tydligt som
mojligt beskriva vem som ska gora och vad respektive aktor ska betala. Dartill
behover det tydligt framga hur man 16ser situationer nir man inte ir 6verens.

Lagstiftningen om samordnad individuell plan har ett tydligt individ-
perspektiv och kraver flexibilitet i organisationerna, flexibilitet som i sin tur
medfor utmaningar for huvudmainnen.

Hir foljer exempel pa svarigheter for att STP ska fungera i praktiken samt
kommentarer till dessa. Kommentarerna bygger pa erfarenheter insamlade
av projekt Uppdrag Psykisk Hélsa vid SKL som arbetat med att stodja kom-
muner och regioner i deras arbete med SIP under flera ar.

Individens behov av insatser avgor

I lagparagrafernas forsta stycke om SIP i SoL och HSL star ”Nér den enskilde
har behov av insatser bade fran socialtjinsten och fran hilso- och sjukvarden
ska kommunen tillsammans med landstinget upprétta en individuell plan.
Planen ska upprattas om kommunen eller landstinget bedémer att den behovs
for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskilde sam-
tycker till att den upprittas. Arbetet med planen ska pabérjas utan dréjsmal.”

Forarbetena till laghestimmelsen podngterar att det dr individens behov
av insatser for att fi sina behov tillgodosedda som avgér om kommunen
eller regionen ska upprétta en plan. Det ndmns varken i lagstiftningen eller
i forarbetena att den enskilde beh6ver vara ett “pagaende drende” hos bada
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huvudminnen for att fa en plan upprittad, det vill siga den "upptickande”
huvudmannen kan initiera en SIP utan att den enskilde har kontakt med den
andre huvudmannen. Det rdcker med att kommunen eller regionen bedémer
att en plan behdovs for att man ska paborja arbetet.

Lagstiftningens tydliga individperspektiv dr en utmaning for bada huvud-
méinnen och stiller stora krav pa att det finns en kéind och fungerande sam-
verkansstruktur att falla tillbaka pa.

I forarbetet star att ingen huvudman har ritt att besluta om insatser som na-
gon annan ska tillhandahalla. Ingen huvudman kan tvinga en annan huvudman
att erbjuda insatser, denna behovsbedémning ansvarar varje huvudman for.

Kan man tvinga en huvudman att komma till ett méte?

I sjélva lagtexten star det att planen ska upprittas ”... om kommunen eller
landstinget bedomer att den behovs for att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda...”. Lagstiftaren pekar pa att om en huvudman bedémer att den
andre huvudmannen behovs sa ska den andre huvudmannen delta.

En del verksamheter kommer fortlopande 6verens om tider for moten med
familjer och samverkansparter. En del verksamheter har redan pa férhand av-
satta tider for samverkansméten dér familjer kan delta, exempelvis en given
tid varannan vecka. Tiden utnyttjas till samordningsmoten nir behov uppstar.
Andraviljer en mer reaktiv strategi och rapporterar avvikelser néir foretriadare
fran andra verksamheter uteblir fran ett moéte.

Det r viktigt att man pa lokal niva skapar en samsyn kring fragan om vilket
tillvigagangssitt man ska anvianda sig av och undvika att hamna i konflikt.
Ingen vinner pa att SIP blir ett slagtri!

Olika men beroende av varandra

Kommuner och regioner &r olika organiserade, har olika uppdrag, och har
olika professioner anstéllda som utfor olika slags arbetsuppgifter. Termer
och begrepp skiljer sig mellan kommunanstillda och regionanstillda, arbets-
kulturerna ir olika.

Huvudméinnen ir beroende av varandra och utmaningen ligger i att trots
alla olikheter samordna sina insatser och uppritta en gemensam plan nér
den enskilde har behov av det. Att skapa och uppritthalla en god samverkans-
kultur ir ett stindigt pagaende utvecklingsarbete som kontinuerligt kriver
underhall genom utbildning och dialog. Att anordna gemensamma utbild-
ningar om SIP kan vara ett sitt att skapa en 6kad samsyn om tillvigagangssatt
och rutiner och da underlitta arbetet med samordning.
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Vad innebér lydelsen "utan dréjsmal”?

Lydelsen “arbetet med planen ska paborjas utan dréjsmal”, innebir det att ett
mote ska héllas inom nagra dagar eller att man ska paborja planeringen av ett
mote inom nagra dagar?

I forarbetena star atti normalfallet innebér det att den forsta kontakten mel-
lan kommun och region tas inom nagra dagar fran det att ett behov har identi-
fierats. Tiden maste anpassas till behoven hos den enskilde. Ibland kan det vara
nddvindigt med en omedelbar planeringsinsats fran kommun och region.>

En del verksamheter arbetar sa att “utan dréjsmal” innebér att man borjar
planera med familjen inom nagra dagar vilka aktérer som behovs och far vara
med i arbetet. Direfter planerar man in ett moéte. Det finns ocksa verksam-
heter som har lokala rutiner dir det framgar inom vilken tidsram man ska
samla berorda aktorer for att upprétta en SIP.

Paverkas kosystem, remisser och anmalningar?

Ska barnet i och med att dess behov uppmérksammas i ett SIP-arbete, ga fore i
detkosystem som verksamheten har? Huvudmannen maste alltid sjalvbed6ma
individens behov av insats utifran sin kunskap och hantera det i enlighet med
de rutiner man har rérande vintetider. Verksamheter brukar inte lata en be-
domning av att SIP behovs ersétta arbetet med remitteringar och anmélningar.

Not. 54.  Prop 2008/09:193 s. 30.
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Identifiera och anvand befintliga samverkansstrukturer!

De kommuner och regioner som redan har inarbetade samverkansstrukturer
huvudminnen emellan savil pa politisk niva som pa ledningsniva och verk-
samhetsniva, dr de som kommit lingst i att anamma lagstiftningen om sam-
ordnad individuell plan.

Pa politisk niva och ledningsniva kan forum finnas dar man diskuterar och
samrader kontinuerligti strategiskt viktiga samverkansfragor. Pa verksamhets-
niva och/eller enhetsniva kan man ha forum dir man samrader utifran
avidentifierade verkliga héindelser, alternativt, om individen gett sitt samtycke,
pratar om ett gemensamt problem rérande en person som alla kdnner till.

Olika forum déir verksamheter har mojlighet att utbyta information, ge var-
andra radgivning och/eller konsultationer dr viktiga och utgor en plattform
dir verksamhetsféretridare har maojlighet att fa storre forstaelse for varan-
dras uppdrag. Dessa m6ten brukar ha olika namn i olika organisationer.
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EXEMPEL FRAN EN ORGANISATION

Informationsmate: Om till exempel en foéralder vill ha information om vilket stod en

verksamhet kan erbjuda. Motet hélls forutsattningslost, kan vara del i ett motivationsarbete.

Konsultations/radgivningsméte: Om till exempel en aktor eller foralder vill ha stéd i hur man
ska arbeta vidare och om en annan verksamhets insatser behévs. Denna typ av méten sker saval

mellan verksamheter inom samma organisation som mellan verksamheter fran olika huvudman.

Natverksmdte: Om foraldrar, aktorer, ndrstadende med flera, samlas for att informera, samrada
och besluta hur man ska arbeta vidare. Vid motet vill man fortydliga vem som ska géra vad
och i detta sammanhang kan en SIP uppréttas, sa lange kraven for SIP ar uppfyllda.
Samverkansméte: Kan vara samma som nétverksmote. Har kan en SIP upprattas om man
behdver tydliggdra vem som ska gora vad, sa lange kraven for SIP &r uppfyllda.
Motivationsmoéte: Oftast med individ dar sérskilt motivationsarbete behovs for att kontakt
ska fa tas med annan verksamhet.

SIP-méte: Om foéraldrar, barn (beroende pa alder och mognad) och andra aktérer samlas

sarskilt med avsikt att uppratta en samordnad individuell plan for att barnet ska fa sina

behov tillgodosedda av bade socialtjanst och hélso- och sjukvard.

Ska man gora SIP férst nar det ar krangligt och svart?

Det &r bra om SIP gors tidigt i processen nir nagon behéver insatser fran
olika verksamheter och huvudmain. Férdelen &r att nir samsyn och helhets-
syn skapas tidigt kring ett barn och denne far sina behov tillgodosedda kan
det forhindra att barnets tillstand férsdmras.

Om man gor SIP f6érst nir det dr krangligt och svart dr det litt att motena
blir krangliga och svara. Métena kan da komma att mer handla om verksam-
heternas grinser och ansvarsomraden och mindre om vilka behov barnet har
och hur insatserna behover samordnas.

Fragor

* Kénner ni till ert och era samarbetspartners uppdrag tillrackligt bra?

* Kénner ni till de samverkanssystem som finns inom er huvudman och
mellan huvudménnen som ror just era fragor?

* Hur far ni SIP att fungera i er samverkansstruktur?
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Bilaga 1. Tips vid méten

BILAGA1

Tips vid moten

Det underlittar om ordférande (begreppet métesledare kan ocksa férekom-
ma) som leder métet har kunskap om god métes- och sammantrideskultur.
Det har ofta professionerna inom socialtjanst, utbildningsférvaltning och
hilso- och sjukvard lirt sig i sina respektive utbildningar, vid handlednings-
tillfillen eller har med sig fran annan livs- och/eller arbetserfarenhet.

Ordféranden samlar deltagare for att 16sa samordningsfragor och ska skapa
trygghet och delaktighet for deltagarna. Fragestillningar som lyfts beh6ver
tydliggoras pa ett pedagogiskt sitt. Vid méten dér barn och féréaldrar deltar dr
detta ytterst viasentligt.

Moten kan vara av vildigt olika slag, snabba och enkla eller mer komplexa.
Vid moéten dér problematiken &r séarskilt komplicerad och konfliktfylld kan
sirskilt erfarna moétesledare behovas.

Oavsett vilken typ av mote det handlar om &r det alltid tryggt att ha en tyd-
lig motesstruktur.

Mbétescirkeln - en hjalp for att skapa struktur

Motescirkeln kan hjélpa till att skapa forutsédgbara och trygga moten. Alla del-
tagare far genom cirkeln samma férvintningar pa motet. Nér alla deltagare
vet ungefir vad som ska ske och har samma férvintningar pa moétet blir det
ldttare att halla fokus pa det viktiga innehallet sa att motet handlar om ratt
saker, sa att processen ror sig framat och sa att allt viktigt kommer med.

Malet dr att motet ska blir begripligt, hanterbart och meningsfullt for alla
involverade. Skillnaderna for de olika malgrupperna &r vilken uppgift och an-
svar var och en har i métet. Innehallet i varje del 4r synkroniserat sa att cirkeln
ska kunna anvindas samtidigt av deltagarna pa moétet.

Métescirklar finns riktade till:

* Ordférande

* Ungdomar

* Forildrar

* Vuxna

+ Aldre

* Nirstdende

* Personal

+ Ovriga, cirkeln kan anvindas till andra malgrupper
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Métescirklar

Att anvdnda cirkeln

Cirkeln och dess anvindning behover introduceras i god tid innan métet.

Det finns en fram- och en baksida pa cirkeln. Baksidan kan ldsas som for-
beredelse innan motet for att fa information om de olika delarna.

Framsidan bestar av en checklista att anvinda pa moétet. Malgrupp kan du
se mitticirkeln. Den dr formad som en klocka for att illustrera hur mycket tid
som kan anvindas till varje del. Oavsett hur 1dangt métet dr kan samma pro-
portioner anvéndas. Folj pilarna i cirkelns ytterkant.

I cirkeln kan du se:
Hur tiden kan fordelas mellan olika innehallsdelar f6r att allt som &r viktigt
ska hinnas med pa moétet, vilka olika delar ett méte kan innehalla och vad som
kan inga i varje del.

Mer information om métescirkeln pa www.uppdragpsykiskhalsa.se.
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Bilaga 1. Tips vid moten

Oenighet pa moéten

Det hinder att de som medverkar i upprittandet aven samordnad individuell
plan inte kan komma 6verens. Orsakerna till oenigheten kan ha mindre eller
storre betydelse for hur sjilva forberedelserna, upprittandet och utform-
ningen av planen blir. Att hallai méten nér det rader oenighet stiller sarskilda
krav pa dig som ordférande.

Det kan underlitta att tva personer gemensamt leder motet for att dir-
igenom hjilpa varandra att halla fokus pa motets syfte och forséka skapa
enighet eller tillrickliga kompromisser. Kom ihag att vara tydlig med att pre-
sentera era olika roller om ni ir fler som leder métet.

70 Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn och unga 0-18 &r (version 6.0)



Olika typer av oenighet

Oenighet mellan verksamhetsrepresentanterna

Vid oenighet mellan verksamhetsrepresentanterna bor du stélla dig fragor som:

Ar det ritt tidpunkt att kalla till mote for att uppritta en samordnad indi-
viduell plan eller 4r det en annan form av méte som borde hallas istéillet? Har
motesdeltagarna mandat att reda ut oenigheten? Finns det 6verenskommelser
eller avtal verksamheterna emellan som reglerar fragan? Hur ser ansvarsfor-
delningen ut verksamheterna emellan?

Hur blir det fér familjen som ska delta pa ett méte om det foreligger en
oenighet mellan verksamhetsforetriddarna om hur verksamheterna ska
fordela kostnader sinsemellan? Ar det bittre om verksamhetsforetridarna
pratar med varandra sjidlva utan familjen, men med familjens samtycke, for
att forsoka reda ut oenigheten?

Oenighet med familjen eller nagon i familjen

Om det rader oenighet med familjen eller nagon i familjen bor du stilla dig
fragor som:

Ar det riitt tidpunkt att kalla till méte for att uppriitta en samordnad indivi-
duell plan eller idr det en annan form av mote som borde hallas i stillet? Kan
det vara béttre att tréffa familjen forst med syfte att reda ut konflikten? Vilka
personer behover delta vid ett sddant mote?

Om det gdiller skillnader vad gdller malen i den samordnade individuella planen
bér detta tydligt framgad av planen

Hantera oenighet genom att vara saklig och tydlig.

Om du som ordférande innan motet vet att det finns olika uppfattningar
maste du fundera 6ver hur du pa bista sitt kan sikra motet. Det krivs att du
ar extra uppmarksam, saklig och tydlig savil vid forberedelserna infér moétet,
som under motet och vid eventuellt efterarbete. Som ordférande kan du
beritta att du vet att det finns olika asikter bland deltagarna och att det stiller
hoga krav pa saklighet fran alla. Tydliggor att du kommer att avbryta métet
om det inte gar att fa en konstruktiv dialog.

Andra situationer att hantera

Antal familjemedlemmar och verksamhetsrepresentanter

Det varierar hur manga personer som det finns anledning att kalla till nir en
SIP ska upprittas. TAnk pa att inte ha fér stora méten med flera professionella
och en eller tva vardnadshavare. Det blir da litt en obalans i rummet vilket kan
kidnnas som en nackdel for familjen och paverka deras kinsla av delaktighet.
Det kan vara bittre att ha flera mindre moéten som i sin tur resulterari SIP.
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Bilaga 1. Tips vid mé&ten

Vardnadshavare 4r med och beslutar vilka verksamheter som ska medverka.
Var lyhord gentemot familjen och efterfraga om de vill ta med sig viktiga per-
soner ur sitt nitverk som stéd. Detta kan vara en férdel ocksa utifran perspek-
tivet att da personer ur familjens privata krets deltar sa kan dialogen fortsitta
pa hemmaplan efter motet.

Att prata

Har deltagarna litt eller svart for att prata? Finns det nagra som dominerar
och leder? Finns det nigra som ir tysta? Ar det samma personer som pratar
hela tiden?

Inled girna motet med att alla far séiga nagot, exempelvis sitt namn och
varfor man dr dér, for att pa det séttet "bryta tystnaden” i det nya samman-
hanget. Att ”ga laget runt” kan ocksa anvindas under moétet for att fa “tysta”
personer att prata. Alla ges dd mojlighet att séiga nagot och forutséttningarna
byggs for att skapa ett klimat dér alla inligg ses som virdefulla. Ténk pa att de
pratsamma ocksa kan vara de hjilpsamma. Forsok se det som nagot positivt
da dessa personer visar pa ett stort engagemang, men det betyder dnda att du
kan beho6va avbryta dem for att andra ska fa mojlighet att prata. Ett sitt att fa
pratsamma personer att lyssna och vinta pa sin tur ir att du som ordférande
delar ut ordet till deltagarna i tur och ordning,.

Tva verktyg for dig som ordférande vid oenighet

Forutom verktygen ovan finns dessa att anvinda vid stark oenighet:

* Begir ”radrum”. Innebir att om oenighet uppstar i motet avseende
insatser kan ordférande sitta upp ny tid efter att verksamhets-
representanterna haft samrad.

* Erbjud "samrad”. Innebér att om fordldrarna dr missnéjda dver vad
som beslutats ska ordféranden utan dréjsmal erbjuda samrad dar
dessa ges mojlighet att uttrycka sitt missnoje. Ordforanden ska sa
langt som mojligt fors6ka l6sa situationen.

Fragor

* Vilka erfarenheter har ni av att vara ordférande pd méten som handlar
om att samordna insatser?

* Hur arbetar ni for att skapa trygghet och delaktighet for motesdeltagare?

* Hur gor ni for att moétet ska bli sa bra som méjligt for familjen?
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BILAGA 2

Exempel pa SIP

Hir foljer beskrivningar pa situationer diar SIP kan beh6vas och hur planen i
de olika exemplen kan komma att se ut. I de fyra férsta exemplen handlar det
om samordning av insatser i 6ppenvard. I de tva sista beskrivningarna, fem
och sex, finns ett exempel A dér SIP upprittas tidigt i processen och ett exem-
pel B dir SIP upprittas i anslutning till utskrivning fran slutenvard.

Kommunerna och regionerna har ofta pa regional niva kommit 6verens om
hur blanketterna fér SIP ska se ut, och darfor kan strukturen pa blanketterna
se olika ut 6ver landet. Blanketterna kan finnas digitalt och/eller pa papper.
Fraga din chef om du inte kénner till den blankett som du ska anvénda.

LASTIPS!
Las om hur SIP ska foljas upp i kapitel 9.

1. Josef 3 ar

Josef foddes med ett hjirtfel som han opererats for. Familjen har tréffat flera
olika barnlikare och barnkardiologer under de senaste aren och spenderat
mycket tid pa sjukhus. De har sporadisk kontakt med kuratorn pa barnmedicin.

Josefs pappa kdnner sig orkeslos, deppig och har svart att sova. Han ér orolig
for sonens hjirtfel och kdnner sig otillréicklig och radd. Han har egen kontakt
med primérvarden. Mamman &r ocksa orolig fér sonen och stodjer sin man sa
gott hon kan. Hon viinder sig girna till BVC med fragor. Personalen pa férsko-
lan har uppmairksammat féraldrarnas situation och uppmanat dem att anséka
om stod i sitt fordldraskap hos socialtjansten. Josefs fordldrar har darfor kon-
takt med en familjebehandlare inom socialtjinstens rad- och stédverksamhet.
Personalen pa forskolan vill fa mer information om Josefs hilsa.

Forildrarna uppskattar de olika stodinsatser de far fran regionen och
kommunen men upplever att de inte riktigt férstar hur de olika insatserna
kompletterar varandra. De olika “hjilparna” stéller fragor om vad de andra
“hjilparna” gor och hur insatserna ska kunna hjilpa Josef, fragor foridldrarna
inte riktigt kan svara pa.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Josef

Samtycke: Ja, bada vardnadshavarna

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Josefs férdldrar, barnlakare och
kurator barnmedicinsk mottagning, familjebehandlare rad och stéd socialtjansten, psykolog
primarvarden och Josefs férskollarare.

Aktuell situation/behovsbeddmning: Josefs foréldrar ar valdigt oroliga for Josefs halsa och
har svart att veta vad sonen férvantas klara av. Sonen behdver speciell vard och omsorg och
hans foréldrar behdver stod och kunskap kring hjartfelet. De behdver stod i att kunna ge Josef
férutsattningar att utvecklas och ma bra utifran de foérutsattningar han har. Pappan behéver
stdd for att ma battre sa att han tillsammans med Josefs mamma kan skéta om sonen pa
basta satt. Josefs forskola behdver informeras om pojkens situation.

Josefs foraldrar tycker att det &r otydligt hur de olika stodinsatserna kompletterar varandra
och 6nskar att det blev tydligt vem som ska ge vilket stéd. De upplever ocksa att de olika
"hjalparna” behover fa en forstaelse for de andra "hjalparnas” insatser.

Vad fungerar bra (styrkor): Josef har trots sin sjukdom goda férutsattningar att utvecklas val.
Bada Josefs foréldrar &r mycket mana om Josef och motiverade till att forbattra situationen for
honom. Josef tycker om férskolan och vistas dar 15 timmar/vecka. Forskolan tycker att Josef
fungerar bra men skulle kdnna sig sékrare om de fick mer information.

Langsiktigt mal: Att Josef har en trygg omsorg och utvecklas val utifran sina forutsattningar.
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TABELL 1. Mal och planering

Kortsiktiga mal

Foraldrarna har kunskap
om sonens hélsotillstand
och vardbehov

Foraldrarna ar trygga i
att hantera sin oro for
sonens halsotillstand
och vardbehov

BVC har den information
om Josefs hélsotillstand
som de behover

Forskolan har information
om Josefs hélsotillstand

Foraldrarna ar trygga i att
de kan uppfylla Josefs be-
hov av struktur i vardagen

Foraldrarna har en trygg
anknytning till Josef

Pappan upplever sig vara
en narvarande foralder
for Josef

Insatser/aktiviteter

Information om
Josefs sjukdom

Stédsamtal pa
barnmedicin

Information

Informationsmote
tillsammans med
férskolepersonal
och féraldrar

Foraldragrupp

Marte Meo-
behandling

Sémnskola och
samtalsbehandling

Ansvar

Barnlakare och
kurator barnmedicin

Kurator barnmedicin

Personal fran
barnmedicin

Personal fran
barnmedicin

Familjebehandlare
fran socialtjansten

Familjebehandlare
fran socialtjénsten

Primarvarden

Tidsplan
start/sluttid

Kallas till
informationsméte
omgaende

1 gang per manad.
Start efter
informationsmotet.
Om behov finns kan
samtalen ske oftare.

Vid behov

Inom en manad

Anmals till nasta
inplanerade grupp

Enskilda moten vid
5 tillfallen. Pabérjas
efter foraldra-
gruppen avslutats.

Pagar

Egen uppfattning om insatserna: Josef deltar i de sammanhang hans féraldrar bedémer att

han ska vara med i.

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: VVardnadshavarna &r positiva till insatserna.

Huvudansvarig for planen: N N kurator barnmedicin

Underskrifter av de medverkande:

Uppfdljning av SIP: om 4 manader, datum xx xx xx.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

2. Alice 4 ar

Alice har en CP-skada. Hon har spraksvarigheter och svart att stodja pa sin
ena fot. Flickan ir familjehemsplacerad, omhindertagen med stéd av LVU,
och bor i ett familjehem. Alice har umgénge med sina biologiska férdldrar.

Hennes forskola har uppméirksammat att Alice har vissa svarigheter med
socialt samspelibarngruppen. Férskolan pratar med familjehemsfordldrarna
och foreslar att de ska uppmana flickans socialsekreterare att kontakta kom-
munens forskolepsykolog. Familjehemsfordldrarna i sin tur har pratat med
en logoped da de tror att samspelsproblemen kan bero pa hennes sprak-
svarigheter. For att Alice ska trdna upp sin balans har familjehemsforal-
drarna kontakt med en fysioterapeut som foreslagit att Alice ska gora vissa
balansévningar pa forskolan. Fysioterapeuten vill gidrna veta hur forskolan
arbetar med att tréna flickans rorlighet. Familjehemsféréildrarna vill nu fa
hjilp med att forsta hur var och en kan hjilpa Alice och kontaktar darfor
flickans socialsekreterare.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Alice

Samtycke: Socialtjansten bedémer att en SIP behdvs for att Alice ska fa den vard och omsorg
hon behover. Familjehemmet &r positiva till att planen uppréattas. De biologiska foréldrarna ar
informerade och ar positiva till att planen upprattas.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Alices familjehemsféraldrar, social-
sekreterare, forskolepsykolog, forskolechef, logoped och fysioterapeut.

Aktuell situation: Alices funktionsnedséattning innebér att hon behéver tréna for att utveckla
sin rorlighet. For att mojliggora detta behovs ett nara samarbete mellan familjehem, férskola
och fysioterapeut. Det finns en oklarhet i varfor Alice har problem med sociala samspel,
eventuellt kan det bero pa spraksvarigheter men behéver utredas vidare. Férskolan ar oklar
over hur Alices umgange med de biologiska foraldrarna ser ut vilket skapar en osékerhet hos
dem och aven hos Alice som behover férberedas battre infor umgangestillfallena.

Alice har behov av stéd fran olika professioner och det finns oklarheter som behdver
fortydligas kring flickans behov och vem som ska gbéra vad.

Vad fungerar bra (styrkor): Alice &r trygg och fungerar bra i familjehemmet. Hon har ocksa en
trygg anknytning till forskolepersonalen som garna hjélper till med den traning hon behéver.
Langsiktigt mal: Att Alices rorlighet och sprakférmaga ar optimala utifran hennes skada.

Att Alice har kamrater och att hennes vardagliga situation &r trygg och forutsagbar.
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TABELL 2. Mal och planering

Kortsiktiga mal

Battre balans

Battre balans

Fa klarhet i Alices
spraksvarigheter

Aldersadekvat och
utifran individuella
forutsattningar
sprakutveckling

Alice fungerar val i sociala
kontakter pa férskolan

Insats/aktiviteter

Utforma ett tra-
ningsprogram till
Alice

Trana Alice enligt
program

Utredning/kartlagg-
ning av eventuella
spraksvarigheter

Utifran utredning/
kartlaggning ge
adekvat sprakstod/
traning

Social traning och
stod i vardagliga
situationer pa

Ansvar

Fysioterapeut

Forskolepersonal
Familjehem

Logoped

Logoped,
Forskolepersonal
och familjehems-
foraldrar

i samarbete

Forskolepersonal
med handledning
av specialpedagog

Tidsplan
start/sluttid

Pabérjas omgaende

Regelbundet utifran
tréningsprogram

Pabérjas omgaende

Pabérjas efter
utredning/
kartlaggning

Pabérjas omgaende

forskolan
Alice, familjehemmet och ~ Schema for Socialsekreterare Omprévas om
forskolepersonal vet i god  umganget, 3 manader
tid nar umgange med 2 timmar varannan
biologiska foraldrar ar torsdagsefter-

aktuellt middag, upprattas

Uppfattning om insatserna: Familjehemsféraldrarna ska berétta for Alice att hon ska fa
trdna mer samt i god tid i férvag veta nar hon ska tréffa sina biologiska féraldrar.
Socialsekretaren och familjehemsféréldrarna ar positiva till insatserna. Socialsekreteraren
ska informera de biologiska féréldrarna.

Huvudansvarig for planen: N N socialsekreterare

Underskrifter av de medverkande:

Uppfdljning av SIP: Om 4 manader, datum xx xx xx.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

3. Kasim 16 ar

Kasim ir asyls6kande och bor pa ett boende for ensamkommande ungdomar.
Personalen beskriver honom som utagerande och impulsiv samt svar att fa
kontakt med. Hans gode man bes6ker honom ibland, de har ingen nérarelation.

Kasim har upplevt flera traumatiska hindelser fran sin uppvéxt och flykt
fran Afghanistan. Han har berittat om nagra hindelser for kuratorn pa skolan.
Hans strategi for att hantera minnena dr att undvika att tinka pa hindelserna.
Han vill tinka framéat men ibland dyker det upp minnesbilder som han inte
kan styra och da blir han som paralyserad.

Kasim har svart att sova och ir ofta trott. Han har svart att koncentrera sig
pa skolarbetet. Han har en del franvaro fran skolan pa grund av trétthet och
huvudvirk och kidnner sig ofta missférstaddd av vuxna och andra ungdomar.
Nir nagon tillrittavisar honom brusar han l4tt upp och kan bli verbalt och
fysiskt aggressiv. Vid ett tillfdlle forstor han inredning och andra saker pa
boendet och personalen tillkallar polis. Efterat dr han vildigt olycklig och
skdms for sitt beteende.

Kasim har ofta ont pa olika stillen i kroppen och uppsoker da skol-
skoterskan och vardcentralen som inte hittar nagot fysiskt fel pa honom.
Kasims socialsekreterare r orolig fér honom men vet inte riktigt hur hon ska
kunna hjilpa honom.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx Kasim

Samtycke till att SIP uppréattas: Kasim och hans gode man samtycker till SIP.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Kasim, socialsekreterare inom
socialtjansten, god man, skolkuratorn, kontaktperson pa boendet, psykolog fran vardcentralen.
Aktuell situation: Flera olika saker paverkar Kasims daliga maende sdsom tidigare traumatiska
upplevelser och nuvarande osékra situation. Kasim har symtom som skulle kunna tyda pa PTSD.
Kasim har svart med tillit till andra manniskor vilket paverkar hans majligheter att etablera nya
sociala kontakter som skulle kunna vara till stéd for honom. Kasim behéver bli tryggare, bygga
palitliga relationer samt hjalp med att hantera och férhalla sig till sin situation. Socialsekretera-
ren hoppas att de inblandade aktérerna genom att samordna sitt arbete béattre kan hjalpa Kasim.
Vad fungerar bra (styrkor): Kasim &r ambitids. Han vill att det skall fungera och ar motiverad
till att ta emot stod och hjalp.

Langsiktigt mal: Att Kasims halsa férbattras. Att han kan sova bra pa natterna, klarar skol-

arbetet och fungerar béattre socialt.
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TABELL 3. Mal och planering

Mal

Att inte paverkas alltfér
mycket i vardagen av
sina trauman

Regelbundna matvanor,
regelbunden fysisk
aktivitet och god sémn

God nérvaro i skolan

God nérvaro i skolan

Ha trygga sociala
kontakter

Ha trygga sociala
kontakter

Fa nya copingstrategier
vid svara situationer

Insats/aktivitet

Psykiatrisk
bedémning

Psykoedukativa
insatser

Stod att komma
ivag till skolan

Stod att stanna
kvar i skolan, upp-
soka skolkurator
vid behov

Traffa God man
oftare, schema
Over traffarna

Kvalificerad
kontaktperson

Kvalificerad
kontaktperson som
kopplas ihop med
de psykoedukativa
insatserna

Ansvar

Psykolog vid
vardcentralen

Personal fran
vardcentralen

Boendepersonal

Kasim tillsammans
med personal fran
skolan (pedagog
och skolkurator)

God man och Kasim

Socialsekreterare

Socialsekreterare

Tidplan
start/sluttid

Pabérjas inom
1 ménad

Pabérjas
omedelbart

Pabérjas
omedelbart

Vid behov

Planering vid nasta
mote med God man

Utredning och
beslut skyndsamt

Utredning och
beslut skyndsamt

Uppfattning om insatserna: Kasim tycker att insatserna ar bra vilket ocksa Kasims gode

man tycker.

Huvudansvarig fér planen: N N socialsekreterare
Underskrifter av de medverkande:
Uppfdljning av SIP: Om 2 manader, datum xx xx xx.

4.Linus14 ar

Linus gar i arskurs 8. Han har en hel del ogiltig franvaro och skolan har nu
uppmirksammat att ett ging dldre killar brukar hamta honom under skoltid.
Linus kan vara orolig under lektionerna och har ibland svart att koncentrera
sig. Skolprestationerna har forsamrats betydligt under en tid. Linus mentor
pratar med skolskéterskan och de kommer 6verens om att mentorn ska prata
med mamman.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

Mamman berittar gratande om problemen med sonen och att han nyligen
fatt diagnos typ 1-diabetes. Hon &r orolig fér hans ojimna blodsockerniva.
Hon séger att hon inte orkar lingre och férstar inte varfor Linus inte skoter
sig. Forildrarna och Linus har blivit kallade till socialtjinsten da det kom-
mit fram att Linus akt fast fér snatteri. Linus kan vara borta pa néitterna
och modern kan inte ge sig ut och leta efter honom da hon har mindre barn
hemma. Hon har flera ganger férsokt prata med Linus men han vill inte
lyssna. Linus ir bara arg och de brakar mycket. Hon vintar nu pa att pappan
ska komma hem och prata allvar med sonen. Pappan har arbete pa annan ort
och dr hemma vissa helger.

Linus och mamman triffar en socialsekreterare pa grund av snatterierna.
Mamman vill ha hjilp med alla brak. Hon beriéttar att skolan &r orolig och att
Linus nyligen fatt en diabetesdiagnos. Socialsekreteraren foreslar ett mote
for att samordna hjélpen for Linus och familjen. Pa motet ska det tydliggoras
vem som ska ansvara for vad.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Linus

Samtycke till att SIP uppréttas: Linus motséatter sig inte men tycker inte att ett mote behdvs,
bada hans vardnadshavare samtycker till SIP.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Mamma, pappa (via hdgtalar-
telefon), mentor, skolskoterska, socialsekreterare, diabetesskéterska fran barnmottagningen,
|&kare fran barnkliniken (via hdgtalartelefon). Linus vill inte delta.

Aktuell situation: Foréldrarna ar oroliga for sonen som har en diabetes som kraver lakemedels-
behandling. Han ar borta mycket fran skolan och har kamrater som inte &r bra fér honom.
Familjen vill ha mer kunskap om Linus diabetes och om hur skolan tillsammans med dem ska
kunna stodja Linus s& att han trivs battre i skolan och tillgodogdr sig undervisningen. Mentorn
och skolskoterskan &r oroliga for Linus ogiltiga skolfranvaro och koncentrationssvarigheter.
Hur skéts Linus diabetes? Vad behéver Linus for stod? Linus har kontakt med socialtjansten.
Vad fungerar bra (styrkor): Linus har tidigare haft en valfungerande skolgang. Nar pappa ar
hemma sa brukar han och Linus gora saker tillsammans vilket Linus uppskattar. Handboll &r
ett gemensamt intresse. Linus foraldrar &r motiverade for att ta emot stod.

Linus vill inte vara med pa motet och foraldrarna och socialsekretaren har fragat honom om
det ar nagot sarskilt han vill ska tas upp. Overenskommelsen blir att Linus ska bli uppringd
om det ar nagra fragor de vill stélla direkt till honom.

Langsiktigt mal: Att Linus mar bra och att han och hans familj l&rt sig leva pa ett bra satt med
hans diabetes. Att Linus &r narvarande i skolan samt blir behorig till gymnasiet. Att han har

sunda kamratrelationer och fritidsaktiviteter samt en god relation till féraldrarna och vrig familj.
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TABELL 4. Mal och planering

Mal Insats/aktivitet Ansvar Tidplan

start/sluttid

Foraldrarna och Linus Ge information om Ansvarig sjuk- Omgaende

beho6ver ha kunskap om sjukdomen, kostrad  skéterska i

diabetessjukdomen och och behandling. diabetesteamet

hur den ska skétas Eventuellt inlagg-
ning pa barnkliniken
pa grund av svar-
instéllt insulin.

Mentorn och elevhélsan Ge information Skolskoterska Omgaende

ska ha kunskap om Linus samordnar med

diabetes diabetesteam

och foraldrar

Okad trivsel och narvaro Atgérdsplan med Mentor, skolkurator, Pabérjas

i skolan planering for hur foraldrar, Linus omedelbart
Linus kan fa stéd

Bli godkand i basdmnena  Atgardsplan med Mentor, skolkurator, Pabérjas
planering for hur foraldrar, Linus omedelbart
Linus kan komma
ikapp i skolarbetet.

Laxhjélp i skolan.

Okad trivsel i hemmet Fadern ska under- Pappa Paborjas
soka om han kan omedelbart
arbeta mer hemifran
alternativt under-
soka byte av arbete

Linus och pappa har en Linus pappa ringer Pappa Pabérjas

tatare kontakt varje dag. omedelbart
Linus pappa och
Linus gor en
gemensam aktivitet
pa helgen.

Ha en meningsfull fritid Linus och hans Linus och pappa Paborjas
pappa ska undersoka omedelbart
mojligheterna till
fritidssysselsattning

Familjens kommunikation  Fordldrasamtal samt  Socialtjansten Paborjas

forbattras och konflikterna individuella samtal Foraldrarna omedelbart

ar farre

med Linus

Linus

Egen uppfattning om insatserna: Linus var inte med pa métet och hans mamma och
socialsekreteraren ska informera honom vad man pratade om pa métet och fraga hur han
ser pa insatserna.

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: Linus foréldrar tycker att det verkar bra.
Huvudansvarig fér planen: N N, socialsekreterare

Underskrifter av de medverkande:

Uppféljning av SIP: om tva manader, datum xx xx xx.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

5 A. Jasmina och SIP tidigt i processen

Jasmina 16 ar bor sedan drygt ett ar tillbaka hos sin storasyster som ir 25 ar.
Hon ir placerad enligt SoL.

Systern &r orolig for Jasmina. Hon tycker att Jasmina verkar deppig, klagar
ofta pa huvudvirk och ir ute linge péa kvillarna. Jasminas mentor pa skolan har
hort av sig till pappan och berittat att Jasmina har hog franvaro och att skol-
skoterskan lagt mirke till att hon gatt ner mycket i vikt under senaste tiden.

Systrarnas mamma r svart sjuk. Jasminas mamma ér ofta trétt och pappan
vill inte att hon ska st6ras. Jasmina har svart att prata med sin pappa och de
brakar ofta. Storasystern fragar ofta hur Jasmina mar men far inga svar. Hon
har tjatat pa Jasmina att hon ska s6ka hjilp pa ungdomsmottagningen och
Jasmina traffar nu en kurator fér samtal.

For kuratorn berittar Jasmina att hon ar orolig f6r sin mamma och det fram-
kommer att hon inte vet s mycket om hennes sjukdom. Hon kinner sig ensam,
trivs inte i skolan och tycker att alla dr 6verdrivet oroliga for henne. Kuratorn
foreslar ett mote med pappa, storasyster, mamma och Jasmina for att prata om
hur familjen har det. Hon vill ocksa att Jasmina ska tréffa en likare pa vard-
centralen for att géra en somatisk undersokning vilket Jasmina gar med pa.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Jasmina

Samtycke till att SIP uppréattas: Jasminas vardnadshavare samtycker. Jasmina tycker det ar
onddigt men gar med pa att traffas tillsammans.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Jasmina, syster, pappa, mamma
(via hogtalartelefon), kurator fran ungdomsmottagningen, mentor pa skolan, socialsekreterare
fran familjehemsenheten, kurator fran vardcentralen, I&kare fran vardcentralen bidrar med ett

skriftligt utlatande rérande Jasminas somatiska status.
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Aktuell situation: Jasmina ar placerad hos sin syster enligt Sol. da familjen genomgar en kris

pa grund av mammans allvarliga sjukdom. Jasmina behover stéd i att hantera situationen

tillsammans med sin familj. Mamman deltar i insatserna utifran sitt maende. Lakarunder-

sékningen visar att Jasmina ar underviktig och behover kostrad, i vrigt inget avvikande rent

somatiskt. Jasmina behover fa adekvat information om sin mammas sjukdom samt stéd for

att hantera sin situation. Jasmina behdver fa en planering kring skolsituationen for att inte

halka efter. Flera uttrycker oro fér Jasmina och det behover bli tydligt vilket stod hon behover

och vem som ska hjélpa till med vad.

Vad fungerar bra (styrkor): Jasmina och systern kommer bra 6verens. Jasmina vill ha en

forandring.

Langsiktigt mal: Att Jasmina har en stabil familjesituation med stéd fran vuxna utifran den

kris som familjen gar igenom. Att Jasminas skolgang fungerar. Att Jasmina har en god halsa.

TABELL 5. Mal och planering

Mal

Att Jasmina har en stabil
boendesituation

Att Jasmina har kunskap
om sin mammas sjukdom

Att Jasmina har ett for
henne normalt BMI

Att Jasmina har ett for
henne normalt BMI

Att konflikterna minskar
hemma

Att Jasmina gar i skolan

Att Jasmina har eget stéd
i sin situation

Insats/aktivitet

Familjehems-
placering

Gemensamt
familjesamtal

Kostrad

Regelbunden
vagning

Radgivande
stédsamtal

Skolplanering och
stod for att orka
med skolan

Stodsamtal

Ansvar

Socialsekreterare pa
familjehemsenheten

Fadern kontaktar
ansvarig lakare med
stéd av kuratorn
fran vardcentralen

Dietist pa
vardcentralen

Skolskaoterska

Socialsekreterare pa
familjehemsenheten
férmedlar kontakt
med socialtjanstens
rad och stéd

Mentor och
Jasmina med stod
av mamma, pappa
och syster

Kurator ungdoms-
mottagning

Egen uppfattning om insatserna: Jasmina ar positiv till insatserna.

Tidplan start/
sluttid

Pagaende, ompro-
vas var 6:e manad

Kontakt tas
omgaende

Remiss skickas
omgaende
Pabérjas
omedelbart
Pabérjas nar
samtalet pa
sjukhuset har
genomforts

Paborjas omgaende

Jasmina fortsatter
de regelbundna
samtalen

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: Foraldrarna &r positiva till insatserna.

Modern deltar i de insatser hon kan.

Huvudansvarig fér planen: N N socialsekreterare fran familjehemsenheten

Underskrifter av de medverkande:

Uppfdljning av SIP: Om tre manader, datum xx xx xx.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

5 B. Jasmina och SIP vid utskrivning fran slutenvarden

Jasmina 16 ar bor sedan drygt ett ar tillbaka hos sin storasyster som &r 25 ar.
Hon &r placerad enligt SoL.

Systern &r orolig for Jasmina. Hon tycker att Jasmina verkar deppig, klagar
ofta pa huvudvirk och &r ute ldnge pa kvillarna. Jasminas mentor pa skolan har
hort av sig till pappan och berittat att Jasmina har hog franvaro och att skol-
skoterskan lagt mérke till att hon gatt ner mycket i vikt under senaste tiden.

Systrarnas mamma ir svart sjuk. Jasminas mamma ir ofta trétt och pappan
vill inte att hon ska storas. Jasmina har svart att prata med sin pappa och de
brakar ofta. Storasystern fragar ofta hur Jasmina mar men far inga svar. Hon
har tjatat pa Jasmina att hon ska s6ka hjilp pa ungdomsmottagningen och
Jasmina triffar nu en kurator fér samtal.

For kuratorn beréttar Jasmina att hon &r orolig for sin mamma och det
framkommer att hon inte vet s& mycket om hennes sjukdom. Hon kin-
ner sig ensam, trivs inte i skolan och tycker att alla dr 6verdrivet oroliga
for henne. Kuratorn féreslar ett mote med pappa, storasyster, mamma och
Jasmina for att prata om hur familjen har det. Hon vill ocksa att Jasmina
ska triffa en likare pa vardcentralen for att gora en somatisk undersokning,
vilket Jasmina inte vill.

Jasmina inkommer nu akut till sjukhuset pa grund av alkoholfrgiftning.
Hon blir inskriven pa en barnmedicinsk avdelning samtidigt som féréildrar
och socialtjanst underrittas.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Jasmina

Samtycke till att SIP upprattas: Jasmina och hennes vardnadshavare samtycker.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Jasmina, syster, pappa, mamma

(via hogtalartelefon), lkare fran barnmedicin, kurator fran ungdomsmottagningen, mentor pa
skolan, socialsekreterare fran familiehemsenheten, psykolog fran BUP:s éppenvardsmottagning.
Varfor gors SIP? SIP upprattas i samband med utskrivning fran barnmedicinsk vardavdelning
da hon behover insatser fran socialtjansten och halso- och sjukvarden.

Fast vardkontakt: NN psykolog, BUP.

Aktuell situation: Jasmina ar placerad hos sin syster enligt SolL da familjen genomgar en kris
pa grund av mammans allvarliga sjukdom. Jasmina behdver stod i att hantera situationen
tillsammans med sin familj. Mamman deltar i insatserna utifran sitt maende. Det har tidigare
inte funnits oro for Jasminas alkoholkonsumtion. Jasmina har lagt BMI och behéver utredas.
Kontakt med BUP etableras. Jasmina behover fa adekvat information om sin mammas sjuk-
dom samt stdd for att hantera sin situation. Hon behéver f& en planering kring skolsituationen.

Stédsamtalen vid ungdomsmottagningen bedéms kunna avslutas for tillfallet.
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Vad fungerar bra (styrkor): Jasmina och hennes syster kommer bra Gverens. Jasmina vill ha

en férandring men vet inte hur.

Langsiktigt mal: Att Jasmina har en stabil familjesituation med stdd fran vuxna utifran den

kris som familjen gar igenom. Att Jasminas skolgang fungerar. Att Jasmina har en god hélsa.

TABELL 6. Mal och planering

Mal

Att Jasmina har en stabil
boendesituation

Att Jasmina har kunskap
om sin mammas sjukdom

Att Jasmina har ett for
henne normalt BMI

Att Jasmina har ett for
henne normalt BMI

Att Jasminas psykiska och
fysiska maende forbattras

Att Jasminas pappa ar
trygg i sin foraldraroll och
att konflikterna upphor

Att Jasmina gar i skolan

Insats/aktivitet

Familjehems-
placering

Gemensamt
familjesamtal

Utredning och
behandling

Kostrad

Individuella samtal
samt familjesamtal

Radgivande stod-
samtal

Planering kring
hennes skolgang

Ansvar

Socialsekreterare pa
familjehemsenheten

Fadern bokar in
tid med moderns
ansvariga lakare
med stéd fran
psykolog pa BUP

Lakare pa BUP

Dietist pa
barnmedicin

Psykolog pa BUP

Socialsekreterare pa
familjehemsenheten
férmedlar kontakt
med socialtjanstens
rad och stoéd

Mentor och Jasmina
med stéd av pappa,
mamma, syster och
psykolog fran BUP

Egen uppfattning om insatserna: Jasmina ar positiv till insatserna.

Tidplan start/
sluttid

Pagaende, ompro-
vas var 6:e manad

Kontakt tas
omgaende

Pabérjas omgaende

Kontakt tas
omgaende

Pabérjas omgaende

Pabérjas nar
samtalet pa
sjukhuset har
genomforts

Paborjas omgaende

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: Foraldrarna &r positiva till insatserna.

Modern deltar i de insatser hon kan.

Huvudansvarig for planen: N N Socialsekreterare pa familjehemsenheten

Underskrifter av de medverkande:

Uppféljning av SIP: 3 manader, datum xx xx xx.

Fragor

* Skulle en inldggning inom slutenvarden (exempel B) kunna ha férhindrats
om Jasmina fatt en SIP i ett tidigare skede (exempel A)?

+ Vilka &r vinsterna for Jasmina med en SIP i exempel A jaimfort med en SIP
iexempel B?
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

6 A. Jesper och SIP tidigt i processen

Jesper dr 14 ar och har under senaste aret haft perioder avnedstimdhet och da
inte velat ga i skolan. Nir han 4r hemma spelar han dataspel, sover mycket pa
dagarna och irvaken pa niatterna. Nar han gar ut gar han till nirmaste képcen-
trum for att titta pa nya tv-spel. Jesper bor med sin mamma och sina tva yngre
systrar. Fordldrarna ar separerade och han bestammer sjilv nir han ska traffa
sin pappa. Fadern har regelbundet umginge med de yngre systrarna och det
fungerar bra. For tre ar sedan diagnostiserades Jesper for autism. Mamma har
ansokt om hjilp for sonen fran socialtjinstens funktionshindersenhet. Jesper
har beviljats korttidsboende, “kortis”, och kontaktperson med stdd av lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) men han vigrar ta emot
insatserna. Jesper har varit pa BUP vid tva tillfdllen men vill inte ha kontakt
med dem.

Mamman kontaktar nu bade BUP och socialtjinstens ungdomsenhet da
Jesper slagit sina mindre syskon. Mamman &r orolig och radd.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Jesper

Samtycke till att SIP uppréttas: Ja fran bada vardnadshavarna. Jesper har informerats och
inte motsatt sig.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Jesper och hans féraldrar,
bistandshandlaggare pa socialtjanstens LSS-enhet, socialsekreterare vid socialtjanstens
ungdomsenhet, kurator fran BUP, mentor vid Jespers skola.

Aktuell situation: Separerade féraldrar med tre gemensamma barn. Barnen bor med modern
som behdéver stdéd och hjalp med rutiner och granssattning for att familjens vardag ska fung-
era bra. Det forekommer flera konflikter med sonen, Jesper, som slagit sina yngre syskon
varvid modern kontaktade BUP och socialtjansten. Barnens pappa vill vara mer delaktig och
tillbringa mer tid med sonen. Jesper har autism och har svart att acceptera vad det innebar for
honom. Han behover hjélp i att forsta och férhalla sig till sina styrkor och utmaningar. Detta
behdver ske stegvis utifran Jesper villkor, da han inte vill prata om det.

En barande relation med Jesper behdver byggas. Han behdver stod for att komma ivag till
skolan och delta i skolarbetet. En fungerande skolgang kan troligtvis bidra till att Jespers
maende forbattras. Umgénget med pappan behdver planeras i god tid.

Det behover bli tydligt vem som ska géra vad for att hjélpa Jesper.

Vad fungerar bra (styrkor): Jesper &r intresserad av djur och har en god relation till sin pappa.
Jesper har accepterat att ateruppta den tidigare kontakten med kurator pa BUP.

Langsiktigt mal: Att Jesper klarar skolans kunskapskrav och att hans maende forbattras.

Att hemsituationen blir lugnare och valdet upphér.
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TABELL 7. Mal och planering

Mal

Jesper deltar i skolarbetet

Jespers familj &r insatt
i sonens styrkor och
utmaningar

Familjens vardag ska
fungera

Foraldrarna behover vara
informerade om autism

Skolan behdéver vara
informerade om autism

Tryggt familjeklimat

Etablera fértroende hos
Jesper och samtala om
hans styrkor och
utmaningar

Jesper tillbringar mer tid
med sin pappa

Egen uppfattning om insatserna: Jesper tycker insatserna ar ganska ok.

Insats/aktivitet

Anpassad studie-
plan samt utprov-
ning av hjalpmedel.
Paborja planeringen
i hemmet tillsam-
mans med Jesper
och hans foraldrar.

Samtal med
foraldrar, Jesper
och syskon

Samtal om insatser
som kan passa

Foraldragrupp

Kontakt tas med
Autism- och
aspergerforbundet/
SPSM

Familjebehandling

Samtal med Jesper
och hans familj, in-
leds med hembesok

Umgéngesplanering

Ansvar

Mentor i skolan
tillsammans med
specialpedagog vid
elevhalsa

Barn- och ungdoms-
habilitering

LSS bistandshand-
laggare

Barn- och ungdoms-
habilitering

Mentor

Socialsekreterare
ungdomsenhet

Kurator BUP
tillsammans med
barn- och ungdoms-
habiliteringen

Jesper, foraldrar och
socialsekreterare
fran socialtjanstens
ungdomsenhet

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: Foraldrarna ar positiva.

Tidplan

Pabérjas omgaende

Remiss skickas
omgaende

Anmala sig till nasta
grupp

Omgaende

Utreds och beslutas
skyndsamt

Pabérjas omgaende

Planen klar inom
2 veckor

Huvudansvarig for planen: N N socialsekreterare vid socialtjanstens ungdomsenhet

alternativt LSS-handlaggare
Underskrifter av de medverkande:

Uppfdljning av SIP: tvd manader datum xx xx xx. Tidigare om forutsattningarna férandras.
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

6 B. Jesper och SIP vid utskrivning fran slutenvarden

Jesper dr 14 ar och har under senaste aret haft perioder avnedstimdhet och da
inte velat ga i skolan. Nir han 4r hemma spelar han dataspel, sover mycket pa
dagarna och irvaken pa niatterna. Nar han gar ut gar han till nirmaste képcen-
trum for att titta pa nya tv-spel. Jesper bor med sin mamma och sina tva yngre
systrar. Det dr ofta brak hemma mellan Jesper och mamman eller mellan Jes-
per och syskonen. Det hénder att Jesper slar sina yngre syskon. Forédldrarna
ar separerade och han bestimmer sjilv nér han ska tréffa sin pappa. Fadern
har regelbundet umginge med de yngre systrarna och det fungerar bra. For tre
ar sedan diagnostiserades Jesper for autism. Mamma har ansokt om hjélp for
sonen fran socialtjanstens funktionshindersenhet. Jesper har beviljats kort-
tidsboende, “kortis”, och kontaktperson med stod avlagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (L.SS) men han viigrar ta emot insatserna. Jesper
har varit pa BUP vid tva tillfdllen men vill inte ha kontakt med dem.

Han har kontakt med socialtjinstens ungdomsenhet da han upptickts ha
snattat vid nagra tillfillen.

Jesper ar inskriven pa en barn- och ungdomspsykiatrisk slutenvards-
avdelning. Han fordes dit av polis efter att gratande hotat hoppa fran en hog
bro for att ta livet av sig.

Efter nagra dagar pa avdelningen mar han béttre och vill komma hem. Sam-
tal har hallits enskilt med Jesper och tillsammans med férildrarna. Pappan har
varit tillsammans med sonen pa avdelningen under hela tiden. Jesper har haft
mdjlighet att prata om sin ilska och hur han kan trina for att hantera den. Han
har paborjat sémnskola. Férildrarna dr positiva till att sonen nu ska fa komma
hem. Samtidigt &r de &ngsliga for att braken och valdet gentemot syskonen ska
borjaigen och att Jesper inte gar i skolan. De kdnner sig otillriackliga.

EXEMPEL Samordnad individuell plan, datum

Personuppgifter: xx xx xx xxxx Jesper

Samtycke till att SIP uppréttas: Ja fran badda vardnadshavarna och Jesper.

Namn, befattning och kontaktuppgifter pa medverkande: Jesper och hans féréldrar, bistands-
handlaggare pa socialtjanstens LSS-enhet, socialsekreterare pa socialtjanstens ungdomsen-
het, psykiatriker fran BUP:s ppenvard, psykolog fran BUP:s 6ppenvard, rektor fran Jespers
skola, dverlédkare fran BUP:s slutenvard. Representant fran barn- och ungdomshabiliteringen
narvarar ej pa motet men har i kontakt med den fasta vardkontakten utlovat stéd till familjen
och féraldrarna.

Fast vardkontakt: NN Psykolog BUP

Kontaktplats: Barn- och ungdomspsykiatrisk vardavdelning.
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Varfor gérs SIP? Jesper ska skrivas ut fran slutenvarden och behover fortsatta insatser fran
BUP 6ppenvard, barn- och ungdomshabilitering, socialtjénstens LSS-enhet och ungdoms-
enhet samt skola.

Aktuell situation: Efter fem dagar inom psykiatrisk slutenvard har Jespers tillstand stabiliserats
och han behdver inte langre heldygnsvard. Saval enskilda samtal som foréldrasamtal har hallits
under tiden pa avdelningen. Jesper behdver fa lara sig mer om sina styrkor och utmaningar.
Han har pabérjat sémnskola och fatt mer kunskap om vad som ger dalig sémn och vad han kan
gora for att sova béttre. Insatsen behdver fortsatta i Gppenvard. Jesper behdver fortsatt verktyg
for att hantera sin ilska, hjalp att bygga och uppréatthalla goda relationer med familj, l&rare och
kamrater. Jesper vill traffa sin pappa mer utan sina syskon.

Foraldrarna behover fortsatt stod i sin foraldraroll och hur de ska granssatta sonen pa ett bra
satt. Jesper behdver fasta rutiner, sova pa natterna och vara vaken pa dagarna. Han behoéver
komma igang i skolan igen och lara sig hur han kan hantera sin ilska.

Vad fungerar bra (styrkor): Jesper ar intresserad av djur och &r motiverad till att ta emot
hjalp. Jesper och hans féraldrar ar motiverade till att fortsatta samtalen och foréldrarna tycker
det &r viktigt att syskonen far delta da de i nulaget &r rédda for sin bror.

Langsiktigt mal: Att Jespers maende forbattras, hemsituationen blir lugnare och valdet

upphdr. Att han klarar skolans kunskapskrav.

TABELL 8. Mal och planering

Mal Insats/aktivitet Ansvar Tidplan

Jesper sover pa natterna Sémnskola Psykolog BUP:s Har pabérjats och
och ar vaken pa dagarna Sppenvard fortsatter

Jespers familj &r insatt Samtal Psykolog BUP:s Pabérjas omgaende
i sonens styrkor och Oppenvard tillsam-

utmaningar mans med psykolog

barn- och ungdoms-
habiliteringen

Jesper kan hantera sin ACT-grupp Psykolog BUP:s Né&r nasta grupp

ilska dppenvard startar

Jesper deltar i skolarbetet ~ Anpassad studie- Rektor vid Jespers Pabérjas omgaende
plan samt utprov- skola

ning av hjalpmedel
Pabérja planeringen
i hemmet tillsam-
mans med Jesper
och hans foraldrar.

Foraldrarna behover vara Foraldragrupp Barn- och ungdoms- Anmaéla sig till nasta
informerade om autism habilitering grupp
Skolan behoéver vara Kontakt tas med Rektor vid Jespers Omgaende
informerade om autism Autism- och skola

aspergerférbundet/

SPSM
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Bilaga 2. Exempel pa SIP

Tryggt familjeklimat

Jesper tillbringar mer tid

med sin pappa

Jesper bygger sociala

relationer samt avlastning

for familjen

Jesper bygger sociala
relationer

Familjebehandling
med alla familje-
medlemmar

Umgéngesplanering

Korttidsboende

Kontaktperson

Socialtjanstens
ungdomsenhet

Jesper, foraldrarna
och socialsekrete-
rare fran socialtjans-
tens ungdomsenhet

LSS bistandshand-
laggare

LSS bistandshand-
laggare

Egen uppfattning om insatserna: Jesper tycker insatserna ar ok.

Utreds och beslutas
skyndsamt

Planen klar inom
2 veckor

Utreds och beslutas
skyndsamt

Utreds och beslutas
skyndsamt

Vardnadshavarnas uppfattning om insatserna: Féraldrarna &r positiva till insatserna.

Huvudansvarig for planen: N N psykolog BUP som aven ar fast vardkontakt.

Underskrifter av de medverkande:

Uppfdljning av SIP: tva manader datum xx xx xx. Tidigare om forutsattningarna forandras.

Fragor

* Skulle en inliggning inom slutenvarden (exempel B) kunna ha férhindrats
om Jesper fatt en SIP i ett tidigare skede (exempel A)?
+ Vilka &r vinsterna for Jesper med en SIP i exempel A jimfort med en SIP i

exempel B?
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BILAGA 3

Checklista for SIP-samordnare

Om du ska lyckas implementera, forbéttra, utveckla och/eller behalla samver-
kan mellan olika verksamheter behover du gora méanga olika saker. Du behéver
vara aktiv pa olika nivaer i verksamheterna - dessutom i kopplingarna mellan
nivéer och verksamheter.

Tre viktiga komponenter for att utveckla samverkansarbete ér ledning och
styrning av samverkansfragor, att skapa en struktur for samverkan och att
verka for samsyn emellan verksamheter/aktorer.

I vissa verksamheter har en SIP-samordnare anstéllts for att arbeta syste-
matiskt med att forbattra samverkan mellan olika verksamheter.

SIP-samordnare kan ha manga olika bendmningar, till exempel SIP-coach,
SIP-stodjare eller SIP-koordinator. SIP-samordnaren har inte samma funk-
tion som den som dr huvudansvarig for STP-planen.

En SIP-samordnare kan vara en lank mellan verksamhet och styrning och
kan arbeta bade strategiskt och operativt. STP-samordnaren kan dven vara en
lank mellan olika huvudmaén.

Denna checklista har bland annat inspirerats av Stockholms stads arbete
med SIP-samordnare.

Checklista for SIP-samordnare
Exempel pa uppgifter en SIP-samordnare kan ha:

Ledning och styrning

* Bidra med information och forslag till lednings- och styrningsgrupper
i samverkansfragor.

Bidra till 6verenskommelser om samverkan.

Folja upp SIP pa 6vergripande niva.

Gora avvikelser och lyfta samverkansproblem.

Bevaka information och utveckling av SIP pa regional/nationell niva.

vov v

Skapa en struktur fér samverkan

* Tafram f6érslag palokala riktlinjer och rutiner och fortskridande
forbittra dessa.

* Utveckla dokumentationen av SIP.
- Tafram férslag pa mallar.
- Registrering av SIP till exempel KVA-kod.
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Bilaga 3. Checklista fér SIP-samordnare

* Anordna grundutbildningari SIP.
* Anordna férdjupningsutbildningar i SIP.
* Foljaupp och utveckla kvalitén pa SIP-arbetet.

Samsyn

* Inventering av tinkbara samverkansaktorer och sprida information
mellan aktérerna.

+ Skapa mojligheter till dialog mellan verksamheter.

+ Okakunskapen om samverkan och SIP.

Anordna gemensamma utbildningar 6ver verksamhetsgrénser.

Informera om lokala 6verenskommelser och riktlinjer.

Informera om SIP i olika sammanhang,

Ta fram skriftlig och digital information om SIP for olika malgrupper.

Operativt arbete

+ Forbereda och kalla till STP-méten.

* Deltaioch leda SIP-méten.

* Ge konkret stod i arbetet med SIP pa verksamhetsniva.

* Foljaupp SIP pa individniva, till exempel genom SIP-kollen.
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BILAGA 4

Samverkanstrappan

Denna modell syftar till att ta ett helhetsgrepp kring hur barn och deras
vardnadshavare utifran individuella behov guidas till det st6d, den vard och
den behandling barnet beh&ver oavsett huvudman. Modellen visar hur den
samordnade individuella planen kan placeras in i ssmmanhanget. Samver-
kanstrappan ir en modell som ska anpassas utifran lokala forutsittningar.

Vi ser girna att modellen anvinds och vidareutvecklas av kommuner och
regioner.

Olika behov kraver olika funktioner, vilka illustreras av trappsteg:

Upptackt

I ett uppsokande arbete kan man tidigt upptidcka barn och familjer som &r i
behov av stod.

Lattillganglig information

Vilka verksamheter som erbjuder vilka insatser behover presenteras léttill-
gingligt, publicerat pa webb och i pappersform. Detta for att vardnadshavare
och barn liatt kan forsta och hitta var de ska vinda sig for att fa hjilp for sina
problem.

Kommentar: Information via 1177 Vardguiden, kommunala hemsidor, bro-
schyrer och affischer beh6ver innehalla korrekt och aktuell information.

Vagvisarfunktion

En funktion dit familjer kan stilla fragor direkt, via mail eller telefon och fa
reda pa var de kan viinda sig for sina problem. Detta ar ett komplement till
den littillgéingliga informationen pa webb och i pappersform. Arbetssittet
kan inga i redan befintliga verksamheters funktioner.

Kommentar: Medborgarkontor, 1177 Vardguiden eller annan funktion i
ordinarie verksamhet.
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Bilaga 4. Samverkanstrappan

Stafettpinne

Nir en vardnadshavare eller barn vinder sig till en aktor for att fa hjilp och
far veta att de kontaktat *fel” verksamhet ir det viktigt att verksamhets-
foretradaren sikerstéller att hen far kontakt och tas emot av den verksamhet
som bittre kan hjilpa innan de sjilva "sldpper taget”.

Kommentar: Verksamheter med ett utbyggt remisshanteringssystem som
inbegriper ovanstaende stéd kan vara till stor nytta.

Samordnad individuell plan

Om ett barn och deras vardnadshavare hénvisas runt i systemet utan att fa
kontakt med “ratt” verksamhet kan ett samordningsmote tydliggdéra vem
eller vilka som bist kan hjélpa familjen. Vid métet kan en SIP uppréttas dar
det tydligt framgar vilka insatser som ska ges av vilken aktor.

Kommentar: Den huvudansvariges roll och ansvar har utvecklats olika 6ver
landet. Ofta &dr det en person i den verksamhet dér barnet har mest kontakt.
Huvudansvariges funktion och ansvar beh6éver anpassas efter den sirskilda
situation som finns runt barnet och dennes familj.

Da behévs samordnat stod

Nir ett barn och dess vardnadshavare har kontakt med olika huvudmén och
verksamheter ir det i praktiken vardnadshavaren, i egenskap av att vara
barnets formyndare, som ansvarar for att kontakter tas och insatser sam-
ordnas. Nir en SIP upprittas och det blir tydligt vem som goér vad under-
lattar det for fordldrarna.

Kommentar: Vardnadshavarna kan, av olika anledningar, behova olika
mycket stod i att hitta ritt vigar och samordna insatser i vart specialiserade
vard- och omsorgssystem. Samordning tar tid och kraft. Exempel pa begrepp
som anvinds for de personer som har en samordnande uppgift: koordinator,
lots och samordnare.
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Samverkanstrappan
Kailla: Framtaget inom ramen fér Psynkprojektet vid SKL (2012-2014).

Fragor

+ Vilka av dessa steg har ni hos er?

* Hur arbetar ni med att tidigt uppticka om barn och familjer behéver hjélp?

* Har ni lattillgénglig information som tydliggor till vilken verksamhet
inom kommunen eller regionen som familjer och barn ska vinda sig nér
de behover hjilp for sociala problem, psykosociala problem eller problem
som ror psykisk ohélsa?

+ Vilka olika former av végvisarfunktioner har ni som kan lotsa
hjialpsokande barn och vardnadshavare ritt?

* Hur sékerstéller ni att familjer inte blir hanvisade mellan olika akt6rer
utan att fa riatt hjalp?

* Hur gor ni nir ni uppticker att barn och deras vardnadshavare har behov
av samordningsstod for att barnet ska kunna tillgodogora sig insatser?
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Anvand SIP - ett verktyg vid samverkan

BARN OCH UNGA 0-18 AR (VERSION 6.0)

Socialtjinsten och hilso- och sjukvarden behéver ofta samordna sina
insatser for att hjdlpen ska bli sa bra som mgjligt for barnet. Samordnad indi-
viduell plan (SIP) dr ett verktyg som kan anvéndas for personer i alla aldrar

oberoende av om den enskilde har storre eller mindre behov av samordning.

SKL har under flera ar framgangsrikt givit stod till kommuner och regioner
nir det giller att infora samordnad individuell plan inom flera olika omraden.

Bland annat har information, utbildningar, material och filmer tagits fram.

Denna version beskriver hur SIP ska anviindas med utgangspunkt fran de
lagstiftningar som boérjade gélla 2010 samt 2018.

Lis mer om SIP pad www.skl.se och www.uppdragpsykiskhalsa.se.

ISBN 978-91-7585-787-9 .

Bestall eller ladda ner pa webbutik.skl.se . Sverlges

Post: 118 82 Stockholm | Besok: Hornsgatan 20 ‘ Kommuner.
Telefon: 08-452 70 00 | skl.se och Landsting
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