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e . PROJEKTRAPPORT FORALDRASTODSVERKSAMHETEN
Socialforvaltningen

Barn, unga och familj

Projektrapport foraldrastodsverksamheten

Projektbeskrivning

e Atterbjuda fordldrar med placerade barn stdd i enlighet med vad som
anges i 6 kapitlet, paragraf 7, punkt 4 i socialtjdnstlagen.

e Attverksamheten bedrivs i form av bistandslos och frivillig rad- och
stodverksamhet dar foraldern sjalv tar kontakt.

e Att verksamheten bedrivs i ndra samarbete med féreningen Puff,
Placerade ungas foraldraforening.

e Attstodja utvecklingen av invanarféreningen och utbilda utsedda
medlemmar till att fungera som medmanskligt stod.

e Verksamheten ska sdkerstilla aterkoppling, kunskapsutbyten och
samverkan mellan socialtjansten och invanarforeningen.

e Malet ar att stodverksamheten ska ge en 6kad trygghet for de
placerade barnen.

Det tredelade foraldraskapet

Socialtjansten, familjehemmet och de biologiska fordldrarna utgor det
tredelade foraldraskapet. Socialtjansten har det 6vergripande ansvaret och
har i uppgift att fa till stand en bra samverkan som ar bra for barnet.

Socialtjansten ska lamna vardnadshavarna och féraldrarna rad, stéd och
annan hjalp som de behover (6 kapitlet, paragraf 7, punkt 4 i
socialtjanstlagen). I forarbetet till lagen betonas att det tredelade
foraldraskapet bor pragla varden vid placering av barn i familjehem. Samt att
stodet till foraldern/vardnadshavaren ska vara langsiktigt.

Allt stod en foralder far ar bra for barnens utveckling av trygghet och identitet.
Socialtjansten tillhandahaller och erbjuder féraldrar olika former av stod
kopplat till foralderns egen problematik. Men det har saknats stod utifran
sjalva placeringen vilket skulle vara bra for det tredelade foraldraskapet och
mojliggdra att vara en fordlder pa avstdnd under den tid som barnet ar
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placerat. Ett stod som mojliggor att du som foralder battre fokuserar pa ditt
foraldraskap och att se till barnets basta.

Exempel pa vad foraldrar 6nskar for typ av stod utifran en sammanstillning
av synpunkter fran studie i fokusgrupper med foraldrar (I Hojer 2007, sidan
46).

e Forstdelse for krissituationer

e Bra kontakt med socialtjansten

e Brasamarbete med familjehemsforaldrarna
e Stdd i umginget med barnet

e Bekraftelse och stod i foraldrarollen

e Stod nar barnet flyttar hem.

Komplexiteten med det tredelade foraldraskapet - Ett komplicerat
och ojamlikt forhallande

I de fall dar det tredelade foraldraskapet ar svart att astadkomma finns en
storre risk att barnen blir otrygga under tiden de ar placerade i familjehem.
Det ar svart att som handlaggare se till barnens basta och samtidigt vara ett
stod till foraldern. Att ge foraldern ett eget stod utifran barnets placering far
antas vara bra for barnens utveckling av trygghet och identitet.

Det kan vara komplicerat att medverka till en separation mellan féraldrar och
barn. Det krivs kunskap, erfarenhet och tdlamod. Aven om alla inblandade
anstranger sig finns stor risk for konflikter och missforstand. Det ar inte alltid
som fordldern delar socialtjdnstens bedomningar och beslut eller har
formagan att sitta barnets behov framfor sina egna. Det skapar konfliktfyllda
situationer som latt kan bli stigmatiserande och finnas kvar i manga ar
framaver. Till exempel kan ouppmarksammade Krisreaktioner medfora att
foraldrarna "fastnar” i ett negativt forhallningssatt mot socialtjansten och dess
insatser som paverkar alla inblandade - férdldrar, barn och
familjehemsforaldrar.

Foraldrar som har sina barn i familjehem delar sitt foraldraskap med
socialtjansten och i synnerhet med familjehemsforaldrarna. Det ar ett
komplicerat och ojamlikt férhallande. Familjehemsforaldrarna har blivit
utredda och befunnits mycket vil godkdnda som foraldrar medan de
biologiska fordldrarna har utretts och befunnits vara bristfalliga foraldrar.
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Foraldrarnas kdnslor av underldgsenhet, att inte racka till som fordlder och
som umgangesforalder, kan paverka kontakten med familjehemmet. Det kan
ocksa bero pa medvetenheten om att deras ekonomiska och sociala resurser
inte alltid ar jdmforbara med familjehemsforadldrarnas. Dessa kanslor kan
innebara att foraldrarna har svart att umgas med sina barn pa ett naturligt
satt nar de besoker familjehemmet (Hojer I, 2007).

Det ar socialtjanstens uppgift och ansvar att alltid utga ifran barnets basta i
beddmningar och beslut. Att virna om barnets rattigheter, att lyssna till
barnets asikter och ta hansyn till dessa utifran barnets alder och mognad och
att tillgodose barnets ratt att ha tillgang till bada sina foraldrar och biologiska
natverk, utifrdn bedémning av barnets basta.

Det finns en svarighet i att som barnhandliaggare erbjuda och motivera
foraldrar till att ta emot stod for egen problematik, samt att sjalv utgora ett
stod samtidigt som hen har ansvaret for bedomningar och beslut som gar
emot foraldern.

Nér ett samarbete i det tredelade fordldraskapet inte fungerar kan det vara en
bidragande faktor till att barnet blir otryggt i sitt familjehem. Otryggheten
bestar ofta i att barnet upplever en brist pa acceptens fran foraldern av att bo,
trivas och ha sin vardag i sitt familjehem. Otrygghet uppstar ocksd om barnet
upplever att familjehemmets vuxna inte accepterar de biologiska férdldrarna,
héller dessa pa avstand och av att inte kunna uttrycka sin saknad efter sina
foraldrar och oron 6ver om foraldrarna har det bra.

Ett fungerande samarbete mellan fordldrar och familjehemsforaldrar ar bra
for barnets trygghet och utveckling. Det blir ocksa svart att etablera ett
samarbete dem emellan nar férdldern, ofta i sin fortvivlan, agerar ut ilska och
aggressioner mot familjehemmet.

Avsaknaden av ett eget stod till foraldern kan innebéra att konfliktfyllda
relationer stigamiseras 6ver lang tid. Konflikten riskerar att foraldern inte tar
ansvar for att vara en tillrackligt bra fordlder pa avstand.

Socialtjansten har ett ansvar i att mojliggora ett gott samarbete mellan de
biologiska fordldrarna och familjehemmet. Det har 6ver tid varit en obalans i
det tredelade foraldraskapet utifran avsaknaden av eget stod till foraldrarna.
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Placerade ungas foraldraférening, Puff

De foraldrar som ar aktiva i foreningen Placerade ungas foraldraférening, Puff
har varit med i forarbetet och haft en stor paverkan till projektets utformning.
Foraldrar som 6nskar stod véljer att fa ett professionellt stod av
socialarbetare eller ett medmanskligt stod fran Puff. Féreningens
stodpersoner har utvarderat sitt uppdrag i projektet.

Puffs stodpersoner ar fordldrar med egen erfarenhet av att ha haft sina barn
placerade. Det finns ingen motsvarande stodverksamhet i Sverige dar
invanare med egen erfarenhet fungerar som medmanskligt stod. Det gor
verksamheten unik.

Foraldrarnas erfarenheter av vilket stod de var i behov av under den tid deras
barn var placerade har varit vigledande.

Stodpersonerna har utbildats for sitt uppdrag och far kontinuerlig
handledning. Féreningen har ocksa haft cafétraffar till vilka férdaldrarna bjuds
in. Det ar ett informellt sammanhang i en gemenskap dar alla forstar vad man
gar igenom just nu. Att fa sitt stod fran Puff innebar en storre tillganglighet
under kvéllar och helger.

Medlemmar i foreningen har ocksa deltagit vid information om
stodverksamheten till socialtjanstens personal. De har ingatt i flera
sammanhang pa forvaltningen som géaller invdanarmedverkan, bland annat i
projektets referensgrupp.

Puff ar en liten forening med engagerade medlemmar. Dessa utgor bade
styrelse och har uppdrag som stédpersoner med hog tillganglighet. Det har
varit svart att na ut till och rekrytera nya medlemmar som tidigare haft sina
barn placerade. Foreningen ar i den aspekten skor. Hos Puff far férdldrarna
ett medmanskligt stod. Det blir ett tryggt sammanhang att mota en stodperson
som vet, av egen erfarenhet, vad man gar igenom.

Det ar viktigt att stodpersonen har uppnatt en distans till sina egna
erfarenheter for att kunna hjilpa andra. For att battre handleda féreningens
stodpersoner i sitt uppdrag behdver vi infora en enskild handledning utéver
grupphandledningen.

Vid utvarderingen av stodpersonernas erfarenheter och upplevelser av sitt
uppdrag namns foljande:
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e Uppdraget ar meningsfullt och fyller sin funktion som medmanskligt
stdd. Det kan vara kdnslomassigt kravande. Den hoga tillgangligheten
kan vara jobbig och gora det ar svart att sdga nej nar det paverka det
egna privatlivet.

e De uppfattar den handledning och utbildning de fatt som bra. Det
hjalper till att hantera det som ar kdnslomassigt kravande.

e Forildrarna de mott har 6nskat hjdlp med att fa radgivning och att ha
nagon som kan lyssna och forsta. Hjalp till att sta ut i vardagen.
Foraldrarna vill ha hjalp i att hitta vagar till att fa hem sitt barn.

o Flertalet kontakter har varit kortvariga med ett fatal samtal. Men det
ar ocksa foraldrar som har 6nskat fortsatt stod under lang tid.

e Stodet har bidragit till att férdldern kanner sig lugnare for stunden.
Det hjalper foraldern att fokusera pa sitt foraldraskap och ger
foraldern en 6kad sjalvrespekt.

e Upplevelsen ar att det ar lang vag kvar till att fa det tredelade
foraldraskapet att fungera battre.

e Stddpersonerna upplever att forildrarnas framgangar inte
uppmarksammas och att det tillkommer "nya” brister utéver de som
namnts i basutredningen. Foraldrarna vet inte vad som planeras
framat eller vad de har for rattigheter och skyldigheter.

e Stodpersonerna vill formedla sina upplevelser till forvaltningen av att
fordldrarna inte blir bemotta med respekt, medkansla och omtanke,
vilket i sin tur motverkar det tredelade foraldraskapet.

Beskrivning av foraldrastdodets arbete genom tidsaxel (se
figur 1)

Foraldrarna vi moter har oftast mal om att barnet ska flytta hem eller att fa ett
utokat umginge. Genom att utforska familjens och barnets natverk samt dess
bakgrund och historia far vi en tydlig bild av nuldget och situationen fran nar
barnet placerades. Det skapar tillit och fortroende vilket gor det mojligt att
paborja stodarbetet.

Vart fokus ar pa foraldraskapet. Att vara/orka vara foralder pa avstand. Att
inte vara fast i historien, inte leva i det oonskade tillstdndet — utan har och nu.

Malet: Trygga barn - ett fungerande tredelat forildraskap.

Forskning och studier har visat pa faktorer som ar bra for placerade barns
utveckling av trygghet och identitet.
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e Attvara en tillrackligt bra foralder pa avstand.

e Allt stdd en foralder kan fa ar bra for barnens utveckling av trygghet
och identitet.

e Barnen blir tryggare med vetskapen om att foraldern har ett eget stod.

e Fungerande och val planerade umgéngen ger barnen positiva bilder av
sina foraldrar.

e Umgdngen med fordldrarna och det biologiska natverket har stor
betydelse for framtida relationer.

e Barnen kédnner trygghet och acceptens i sin placering om samarbetet
mellan fordldrar och familjehem fungerar.

Resultat och nytta av verksamheten

Foraldrar och handlaggare berattar att vart stod forbattrar mojligheten till ett
fungerande tredelat foraldraskap, sammanfattat i foljande punkter.

e Foralderns formaga att lyssna till vad som ar barnets basta 6kar.

e Foraldern far hjalp att hantera akuta Kkriser, hantera skuld och skam.

e Mojliggor att vara fordlder pa avstand.

e Lugnare och mer konstruktiva méten med socialtjdnsten.

e Forbattrar samarbetet med socialtjansten och familjehemmen.

e Okad upplevelse hos férdldrarna av delaktighet och bra bemétande i
moten med socialtjansten.

e Maojliggor battre umgangen nar fokus ar pa foraldraskapet.

e Mojliggor att foraldern tar eget ansvar for sin livssituation och
problematik.

e Mojliggor att foraldern reflekterar 6ver och tar ansvar for barnets
basta.

Stringenta monster identifierade under projekttiden

Monstren ar utifran de 35 foraldrar vi har mott och sager inget om
socialtjdnstens arbete i 6vriga drenden eller dvriga foraldrars upplevelser och
formaga.

e Utredningar saknar beskrivning av féralderns battre formagor vilket
skulle vara bra for att kunna vara foralder pa avstand. Konsekvens -
stigmatiserad bild av fordldern.
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e De saknar beskrivning av familjens/barnets bakgrund och historia.

e De saknar en beskrivning av barnets natverk och huruvida de kan vara

en resurs for barnet.

e Vid uppfdljningar och dvervaganden tydliggors inte fordlderns
framsteg och utveckling.

e Instdllda umgangen, fysiska och digitala, ersatts inte vid sjukdom och
hastigt uppkomna aktiviteter hos familjehemmet.

e Foradldrarna ar trygga med att familjehemmen tar val hand om barnen
men samarbetet med dem fungerar inte alltid.

e Foraldrarna saknar uppfoljningar med socialtjanst och familjehem
tillsammans. Vilket skulle utveckla arbetet med det tredelade
foraldraskapet.

e Foraldrarna satter sina egna behov framfor barnets. Till exempel nar
det giller umganget.

e Foraldrarna har svart att ta sitt ansvar till ett gott samarbete.

e Foraldrarna ar kvar i traumat fran placeringen.

e Foraldrarna har inte last/forstar inte innehallet i utredningarna.

e Foraldrarna har tidigare, under placeringstiden, inte haft tillgang till
ett eget stod.

Statistik (2 november 2020)

Vid projektets borjan var 140 barn stadigvarande placerade i familjehem. 165
foraldrar fanns knutna till dessa barn.

e 35 foradldrar, 20 procent, har varit i kontakt med stodverksamheten.

e 50 placerade barn, 34 procent, har varit knutna till dessa foraldrar.

e 30 procent av férdldrarna har haft kortare enstaka kontakter.

e 70 procent av férdldrarna har haft 1angre och regelbundna kontakter
fran cirka tre manader till fortfarande pagaende sedan starten april
2019.

e 40 procent av fordldrarna har efter avslutad kontakt dter tagit kontakt

och onskat ytterligare stod.

Kontaktytor

Det har funnits flera olika kontaktytor med féraldrarna och som har fyllt olika
behov av stod.
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Digitala kontakter:
e Foraldrarna soker stod vid akut kdnslomassig kris och i att hantera
nuet.
Besok:
e Stodet anvands till att fa hjalp att gd igenom utredningar och
dokumentation fran socialtjansten.

Att utforska familjens bakgrund och historia.

Att hitta satt att orka vara foralder pa avstdnd med utgangspunkt fran
barnens behov.

Planera och férbereda sig infor umgange med barnen.

Forbereda fragor att ta upp med socialtjansten och familjehemmen.

Moten med socialtjdnsten:
e Attvara stod till fordldern pa moten som géller barnen.
e Hantera stressreaktioner pa moten.
o Sikerstilla att fordldern ges utrymme att stélla sina fragor och fa svar
pa dessa.

Organisatorisk forankring

Det ar ett medvetet val att bedriva verksamheten atskilt fran den
myndighetsutévande delen av organisationen. Foraldrarna far da ett eget stod
som ger mojlighet att battre fokusera pa sitt foraldraskap. Ett eget stod i en
sadan form har i projektet visat sig skapa tillit och fértroende som ar bra for
samarbetet i det tredelade foraldraskapet.

Projektet har organiserats under verksamhetsomradet Gemensamma
resurser/tidiga insatser, helt atskild fran myndighetsutévande enheter.
Verksamheten bedrivs fysiskt atskilt fran Bredgatan och har sin verksamhet
pa Bruksgatan 29. Stodet kraver ingen utredning eller bistandsbeslut.
Projektet avsag att sdkerstélla en larande aterkoppling till de
myndighetsutévande verksamheterna som ett led i utvecklingsarbetet av det
tredelade foraldraskapet.

Valet att organisera verksamheten atskild fran myndighetsdelen ar positivt
sett ur foraldrarnas perspektiv men gor det problematiskt i att vara en del av
ett larande utvecklingsarbete i att starka det tredelade foraldraskapet.
Fordelarna ar att fordldrarna inte behover ha sina stodjande besok pa
Bredgatan, en plats som ofta forknippas med sjadlva omhdndertagandet och en
myndighetsutévning som varit negativ. Att stodet ar bistdndslost och fri fran
dokumentation skapar en 6ppen och tillitsfull dialog. Vetskapen om att
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stodpersonerna inte har egna kontakter med socialtjdnstens handldggare
skapar ocksa trygghet och tillit. Svarigheten har varit att upprétta en
kontinuerlig dialog kring utvecklingsarbetet med enheterna pa Barn, unga och
familj (BUF). Vuxenenheten har paboérjat en dialog om ett utvecklingsarbete
om att mota de vuxna som foraldrar till sina placerade barn parallellt i arbetet
med den vuxnes egen problematik.

Styrning och implementering

Projektet har en styrgrupp som bestar av ansvariga verksamhetschefer samt
enhetschefer fran Barn, unga och familj och Vuxen. Styrgruppens uppgift ar att
folja projektets utveckling. Det har funnits en samstdmmighet i styrgruppen
om nyttan av verksamheten och en vilja att féra erfarenheterna in i
forvaltningen som en del i ett larande utvecklingsarbete pa
socialférvaltningen.

Under 2020 bildades en referensgrupp bestdende av medarbetare fran
forvaltningens olika enheter samt representanter fran Placerade ungas
foraldraforening, Puff. Gruppen har traffats tva ganger per termin.

Syftet har varit att f6lja och ge input till foraldrastédsverksamhetens uppdrag
och utveckling. Att sdkerstélla att projektet bedrivs for barnens basta och vara
en del i utvecklandet och larandet av det tredelade foraldraskapet.
Referensgruppens deltagare har haft uppdraget att informera om kunskaper
och erfarenheter fran projektet in i den egna verksamheten samt ge input fran
enheternas erfarenhet av projektet.

Foraldraféreningen Puffs medverkan i referensgruppen har varit viktig och
utmanande. De har belyst frdgor om socialtjanstens satt att organisera och
administrera "drenden” som inte alltid framjar foraldrars méjlighet till att bli
delaktiga i arendeprocessen och i det tredelade foraldraskapet. Det har 6ppnat
upp for diskussion om hur hanterandet av ojamlikheten i maktstrukturen
paverkar foralderns upplevelse av brister i bemdtandet i sin kontakt med
socialtjansten.

Forvaltningens vuxenenhet har tillsammans med projektet paborjat ett
gemensamt utvecklingsarbete i syfte att uppmarksamma sina klienter ocksa
som foraldrar till placerade barn. Projektet, med dess gjorda erfarenheter,
kommer att fora en vidare dialog med Barn, unga och familj (BUF) om hur vi
sdkerstaller att fordldrar erbjuds och far kinnedom om stédverksamheten.
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Natverkskonferens

Projektet ingdr i ett nationellt ndtverk av kommuner som startat, avser att
starta, ett sarskilt riktat foraldrastod. Vi arbetade i natverksgrupper med
fragor kring hur vi kan forbattra och utveckla arbetet i det tredelade
foraldraskapet.

1 september 2020 arrangerade projektet en natverkskonferens i Helsingborg.
50 handlaggare och chefer fran familjehemsvarden i 22 kommuner deltog. De
bildade 10 natverksgrupper som arbetade med att utbyta erfarenheter och
identifiera utvecklingsomraden utifran dagens tre fragestallningar.

Vi redovisar ett urval av exempel fran natverksgruppernas arbete.
Formiddagen dgnades at brukarmedverkan dar Puff och
ForaldreLANDSforeningen fran Danmark beradttade om sin stodverksamhet
dar foraldrar med egen erfarenhet av att ha haft sina barn placerade nu
fungerar som stodpersoner.

Tema 1: Hur arbetar vi for att fa mer balans i vart maktférhallande till
forildrarna?
* Bestdmma tid och innehall for moten tillsammans
* Att gemensamt uppratta fordlderns handlingsplan
* Utmana oss sjalva att fa bort gamla monster och praxis som saknar
evidensbaserad kunskap.
» Attfordldern, 6ver lang tid, ges mojlighet till stod fran en specifikt
utsedd person.

Tema 2: Att vara fordlder pa avstand, hur moéjliggor vi det?
* Attfordldrarna har ett eget stod vilket saknas idag.
*  Ge fordldern mer tid att berdtta om sitt barn och sitt foraldraskap.
* (Gora hembesok och ha moten/uppféljning dar foraldern ar mer trygg
for att kunna starka samarbetet. (Finns egen praxis av att inte gora
hembesok om det inte finns plan for att flytta hem.)

Tema 3: Att halla féraldrar pa avstiand utifran barnets bista. Hur
bedémer och hur kommunicerar vi det?

Vid beslut som ror umgangets omfattning;
* Tydliga beddomningar som grund for beslut. Hur och vem gor dessa
bedémningar? Hur dokumenteras dessa bedomningar?
* Egen praxis utan evidensbaserad grund riskerar att bli till
slentrianumgéngen.
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* Tanka pa barnets behov av umgange och tdnka pa barnets behov av
framtida relationer med familj och natverk.

Utvecklingsfragor

Under hosten 2020 har farre foraldrar tagit kontakt med verksamheten vilket
vacker fragestéllningen om foraldrar nas med information om var
stodverksamhet? Dessutom, hur implementerar vi projektets erfarenheter in i
verksamheten?

* Hur sdkerstaller vi att foraldrarna ges/erbjuds enskilt rad, stod och
annan hjalp som de kan behé6va jamlikt 6 kapitlet, paragraf 7 punkt 4 i
socialtjanstlagen?

*  Hur sdkerstiller vi att personal far information om verksamheten och
dess resultat?

* Hur kan vi 6verlamna drenden fran utredning och uppfodljning till
familjehemsenheten tillsammans med fordldrarna for att na ett
samskapande?

*  Hur kan vi arbeta for att fa det tredelade foraldraskapet att fungera
battre?

*  Hur gor vi fordldrarna mer delaktiga i uppfoljningar av vardplanen,
infor 6verviagande av varden och umgangesplaner?

*  Hur kan vi arbeta med att uppratta en egen handlingsplan for
foraldern som f6ljs upp regelbundet? Att upprattandet av egen plan
gors tillsammans med vuxen nar det behovs. Att foralderns
handlingsplan innehaller hens ratt till eget stod.

*  Hur tar vi tillvara Puffs och férdldrastodets erfarenheter in i
forvaltningens utvecklingsarbete?

*  Hur nar vi en forankring hos sektionschefer och enhetschefer?

Tommy Grundstrém
Projektledare /verksamhetsutvecklare
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Foraldrastodets arbete genom tidsaxel (figur1)

Vi far 6kad

Vi 6kar

Vimojliggor att Vi méjliggér for Vi méjliggor att
kunskap och méjligheten till féréldern kan ta forildern att ta e Ve
forstaelse vilket gott samarbete ansvar for sin o forilder p3
skapar tillit och delaktighet egen situation

barnets basta avstand
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