Gemensam utvecklingsgrupp 20 mars 2023

Formeringsresan mot sociala tjanster

Formeringsresan ska svara pa hur socialférvaltningens organisation bor se ut om vi ska leverera
en helt annan typ av tjdnster. Hur gor vi det enkelt for medarbetare och samverkansparter att
hitta 16sningar for individen?

Formeringsresan bygger pa forvantningar om att vi ska anpassa oss:

e Social hallbarhet/Agenda 2030

e Vision 2035

e Malbild

e Verksamhetsplan

o Forslag till en ny hallbar socialtjanstlag

Sa tanker vi oss sociala tjanster:

o Tillgingliga

e Individuellt anpassade
e Mer forebyggande

e Sehelheten

Vi bygger vidare pa:

e Invanarresan

e Medarbetarresan

e Nairavard

e Samsjuklighetsutredningen
e Invanarlabbet

e Forslag till ny socialtjanstlag

[ underlaget har vi tittat pa individens situation fore, under och efter motet med
socialférvaltningen.

[ formeringen ingar ett kdrnteam fran verksamheten pa socialfdrvaltningen, invanare och
utvecklare/tjanstedesigner.

Invanares behov i kontakt med socialtjansten:

e Helhet
e Trygghet
e Kontroll

Ny socialtjanstlag pa gang: En hallbar socialtjanst (SOU 2020:47)

e Forebyggande och lattillganglig

e Insatser utan foregdende behovsprovning

¢ En kunskapsbaserad socialtjanst utifran vetenskap, beprovad erfarenhet, systematisk
uppfo6ljning och nationell statistik

e Overgripande planering inklusive samhiéllsplanering och planering av insatser.



Amanda Ricketts och Hampus Edstrom, fran socialforvaltningens utvecklingsenhet haller
tillsammans med studieférbundet Sensus i en workshopserie i tre delar, dir dagens mote blir en
kortvariant av del tva.

e Del 1: Att undersoka sa manga perspektiv som mojligt
o Del 2: Att uppticka och fordjupa var forstaelse
e Del 3: Forma vart forslag till formeringen

Gruppdiskussion: framtidens sociala tjanster
Hur skulle vi kunna arbeta tillsammans for att mota vara invanares behov av rad och stod?
Beskriv ett nylage! - Kortsiktigt och langsiktigt.

e Samverkan med féreningar, dar vi kan ldra av varandra och ge samordnat stod till
individen. Féreningarna kan jobba tidigt och férebyggande.

e Boostkurser for medarbetare - pa foreningar?

o Kamratstddjande verksamhet och social samvaro i foreningarna har 6kat under
pandemin och behovet ar fortsatt stort.

e Ett nytt sammanhang i civilsamhéllet som komplement till sociala insatser.

o Aktivitetskatalog for foreningsverksamhet

o Fanrik rum 5i Malmo - moétesplats teman och oppet for allmdnheten

e Lotsariforeningar, som kan ge stdd till individen i kontakt med olika samhallsinstanser.

e Gatulaget hoppas kunna fa till en koordinatorstjanst som ska kunna lotsa deltagarna
vidare till ratt stod.

e Envigin - ett nummer in

e Rad- och stodkoordinatorer viktiga - vi bor bjuda in till Gemensam utvecklingsgrupp!

e En person som foljer dig i ditt drende

e Stod vid avslutad insats, ett nummer att ringa

e 1177 for socialtjansten

e Vardhund - egen hund?

e Bemotande dr viktigt - avvdpnande

e Sociala tjanster kan missuppfattas som fardiga l6sningar som du ska slussas in i.

e 8-17 inte alltid gangbart, vill inte hdnvisas till "jour” utanfér kontorstid.

e Forandra rollen socialsekreterare fran grunden till "trygghetshandlaggare” som kan
skapa fortroende och relationer redan i skolaldern.

e Fler personliga ombud som kan stotta dig.

e Bistandslosa insatser viktiga.

e Anonymt forum pa webben?

e Behovsboxen ir en test dar du kan ldamna ett behov anonymt och fa rad.

e Allméanpsykiatrin har 6ppnat drop-in som inte kraver utredning.

e Utfdrare inte viktigt for individen - behdver hjalp nu.

Den 11 april 4r den sista workshopen. Det gar att hoppa in pa tomma platser. Mejla
amanda.ricketts@helsingborg.se.



https://malmo.se/Bo-och-leva/Stod-och-omsorg/Funktionsnedsattning/Fanrik-Rum-Fem---motesplats-om-LSS-och-socialpsykiatri.html
mailto:amanda.ricketts@helsingborg.se

Halsodag 17 maj?

For nagra ar sedan hade vi en gemensam hilsodag pa Groningen 17 maj dar staden och
foreningar ordnade aktiviteter som férevisning av utegym, yoga, dans, brannboll, basket, kubb,
Angestloppet och korvgrillning. Finns det intresse att ta upp den igen infér 2023?

Foljande har anmalt intresse for att géra aktiviteter:

e Hittarps IK/Gatulaget
e LP/Corner

e Fontdnhuset

e Brottsofferjouren

o G7

Vi beslutar att testa eftermiddagstid, klockan 14.00-18-00 for att gora det tillgangligt for
skolungdomar och personer som arbetar dagtid.

David kallar till ett digitalt mote for de som anmalt intresse. Kontakta
david.bergstrom@helsingborg.se.

Kommande moten
Under varen fortsatter vi att samverka mot sociala tjanster vid f6ljande tider.

e 17 april - om hemloshet (Johanna Bobin, hemléshetssamordnare, samt socialnamndens
presidium)
e 15 maj - om férebyggande arbete for ungdomar (preliminart)

Skicka gdrna in forslag pa teman for hosten till david.bergstrom@helsingborg.se.
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