
Första linjens socialtjänst

• Generalister som arbetar med 
förebyggande insatser och flexibelt stöd.

• Invånaren ska enkelt kunna söka 
information och råd till självhjälp.

• Samverkan med nätverk och partners för 
att etablera brett stöd.

Flexibla team

• Teamets sammansättning ska utgå ifrån 
invånarens behov.

• Främja lärande, kunskapsspridning och 
att bygga relationer.

• Organisationen utformas utifrån 
teamets behov.

Andra linjens
socialtjänst

Första linjens
socialtjänst

Socialnämnd

Socialutskott

Andra
offentliga aktörer

Det egna
nätverket

Civilsamhälle
& föreningar

Rådgivning
och stöd

Information
och självhjälp

Utreda

Besluta

Insats

Uppföljning

Förebyggande
arbete


