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Samverkan med civilsamhället 
Mikael Bogarve är chef för den nya verksamheten Insats och service på socialförvaltningen. 
Formeringen och omorganisationen av socialförvaltningen är klar och träder i kraft den 30 
september. Nu är vi redo att fylla de nya strukturerna med innehåll. Målet är att tidiga insatser 
ska öka och myndighetsutövningen minska. Vi ska bli mer invånarstyrda, enligt den nya 
socialtjänstlagen. Nu fortsätter processen med att ändra organisationens kultur. Det tar tid att 
förändra sig själv i hur du arbetar. 

För mer information om organisationsförändringen, se socialförvaltningens intranät (du behöver 
inte logga in för att läsa): https://intranat.helsingborg.se/sof/organisationsforandring-2024/  

Kommunfullmäktige har gett socialförvaltningen i uppdrag att jobba mer med att motverka 
rekrytering till kriminella nätverk. Det är ett område där behovet av samverkan kommer att öka 
framöver. 

Dialog med föreningarna 
- Café Ria upplever en bra kontakt med uppsökande boendehandläggare på 

socialförvaltningen.  
- Fryshuset saknar besök från kontaktperson i förvaltningen.  
- Brottsofferjouren vänder sig till alla invånare och har därför svårt att matcha in i en 

verksamhet på socialförvaltningen för samverkan. Föreningar hänvisas också till en 
socialförvaltningen, trots att verksamheten vänder sig till �lera. 

- Flera frivilligorganisationer upplever att det saknas mottagare i staden när civilsamhället 
har idéer om samverkan. AÄven om man får föreningsbidrag �inns det ingen att 
återrapportera till kontinuerligt. 

- Civilsamhället kan skruva på sin verksamhet om de får rätt synpunkter, men man saknar 
den återkopplingen från staden. Staden behöver bli tydligare på att ställa krav. 

- Glädjande att det blir en omorganisation i förvaltningen, med tydligare ansvar för 
samverkan på socialförvaltningen. 

- Stadens fritidsverksamhet har blivit mer och mer centraliserad, vilket lämnar områden 
utan närvaro. 

- Personer med samsjuklighet faller mellan stolarna. Vi behöver mer nätverkande och 
kännedom om vart man kan vända sig i olika situationer. 

- Staden köper ofta in kompetens utifrån, som hade funnits i det lokala civilsamhället.  
- Summan för föreningsbidraget har varit densamma i tio år, och upplevelsen är att 

pengarna fördelas godtyckligt. Sena beslut, som påverkar personal. 
- Det �inns föreningar som gör ett bra kärnjobb, men som inte har den administrativa 

förmågan att söka och redovisa pengar. 
- Flera frivilligorganisationer saknar dialog och erkännande. Det �inns kunskap och 

utbildning som tenderar att underskattas för att verksamheten är ideell. Självupplevd 
erfarenhet är också en kompetens som bör tas tillvara. 

- Viktigt att vi gör insatsen också, inte bara pratar.  
- Det händer så mycket innan man är redo att be socialtjänsten om hjälp. Där hade 

civilsamhället kunnat ge mycket mer stöd om du som invånare visste vart du skulle 
vända dig. 

- Känsla av egenvärde och roll i samhället viktigt för att hitta rätt och undvika socialt 
utanförskap. 

https://intranat.helsingborg.se/sof/organisationsforandring-2024/


 

Vilken roll kan Helsam ta i framtiden?  

• Klustra intressemöten i olika teman.  
• Skulle kunna vara ett administrativt stöd till föreningar om de får resurser till det.  
• Vilken roll ska verksamhetsansvarig ha? Samordningsfunktion med tydlig 

arbetsbeskrivning.  
• Utbildningsinsatser. 

Finns det intresse för en dag där frivilligorganisationer och medarbetare kan utbyta 
erfarenheter? Förslaget är att dels presentera respektive verksamhet för att skapa kunskap, 
bygga nya kontakter och hitta nya gemensamma behov av insatser. 

 

©AD – en ny mötesplats på Adolfsberg 
©AD är en ny mötesplats i Adolfsbergs centrum (i Vorta Droms förra lokal), där den röda tråden 
är samarbete, medskapande, gemenskap och service. Här samverkar �lera verksamheter som 
arbetar för ett trivsammare och tryggare Adolfsberg. Mötesplatsen drivs i samverkan mellan 
Helsingborgs stad, Stadsdelsmammor, Kulturföreningen Snödroppen och Erikshjälpen 
Framtidsverkstaden. 

 

Skåneveckan för psykisk hälsa 7-13 oktober 
I år äger Skåneveckan för psykisk hälsa rum 7-13 oktober, med arrangemang runt om i hela 
Skåne. Här kan du se vad som är planerat i Helsingborg just nu: 
https://oppnasoc.helsingborg.se/skaneveckan-for-psykisk-halsa-2024-det-hander-i-
helsingborg/ 

Run For Mental Health 
Redan söndagen den 6 oktober blir det Run For Mental Health på Gröningen. Aktiviteterna 
startar klockan 11.00 och motionsloppet 13.00. 

Läs mer och anmäl dig på Run for Mental Health i Helsingborg: 
https://www.runformentalhealth.se/helsingborg.php 

Föreläsning med Fatmir Seremeti - Från mörker till framgång 
Den 7 oktober, klockan 18.30-20.00, föreläser Fatmir Seremeti på Helsingborg idrottsmuseum 
(Mellersta Stenbocksgatan 10). 

Fatmir kom till Sverige 1992 från ett krigsdrabbat Kosovo. Han drömde om att bli fotbollsproffs 
som ung pojke på Rosengård i Malmö. En dröm som slocknade när han tretton år gammal 
drabbas av glaukom, även känt som grön starr. Hans tidigare mål i livet försvann och diagnosen 
innebar en ny identitet. 

– Jag är ett levande bevis för att allting är möjligt även utan syn, säger VM-medaljören i Goalball, 
föreläsaren och företagsgrundaren Fatmir Seremeti. 

Föreläsningen arrangeras av Studieförbundet Vuxenskolan: https://www.sv.se/kurser-och-
evenemang/halsa-valbe�innande/forelasning-en-tankvard-kvall-fatmir-seremeti-fran-morker-
till-framgang-413101  
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Föreläsning med Frida och Tilda Boisen - och föreningsmässa 
Den 8 oktober ordnar Helsingborgs stad en föreläsning med Frida och Tilda Boisen på Dunkers 
kulturhus, klockan 13.00-15.00. Mor och dotter berättar om egna erfarenheter av kampen när 
dottern mådde väldigt dåligt. I samband med detta blir det även föreningsmässa och mingel, från 
12.30 till 15.30. Anmäl dig via öppnasoc. 

Prova på självhjälpsgrupp 
9 oktober, klockan 17.30–19.00, Banckska Villan, Södra Storgatan 36 eller digitalt 

Prova på att delta i en självhjälpsgrupp. Genom att få sätta ord på dina känslor och tankar och 
lyssna på andras hittar du de lösningar du har inom dig. Här kan du prova på att delta i en grupp 
på temat Vänskap och ensamhet. 

Arrangör är Föreningen Omtanken som är med och driver självhjälpshus och pratcaféer i 
Helsingborg samt Omtanke Helsingborg. 

Anmälan: Senast den 3 oktober till omtanke@helsingborg.se eller telefon: 042-10 23 14. 

Prova på pratcafé 
10 oktober, klockan 14.00-18.00, @soder, Håkan Lundbergs gata 17 

Vi hälsar dig som vill prova på pratcafé extra välkommen till det omtänksamma och snälla caféet 
där vi �ikar tillsammans och lär känna varandra. 

Arrangör: Föreningen Omtanken och Omtanke Helsingborg 

Anmälan: Senast den 3 oktober till omtanke@helsingborg.se eller telefon 042-10 61 53. 

 
Kurs i första hjälpen till psykisk hälsa (MHFA) 
MHFA är ett utbildningsprogram som lär dig hur du bäst tar kontakt och inleder första hjälpen 
till psykisk hälsa. Nu �inns en tvådagarsutbildning 29 och 31 oktober, som vänder sig till 
allmänheten. 

Sista anmälningsdag är 21 oktober. Du anmäler dig på öppnasoc: 
https://oppnasoc.helsingborg.se/utbildning-i-mhfa-forsta-hjalpen-till-psykisk-halsa-2024/ 

 

Kommande mötesdatum hösten 2024 
• 21 oktober – om privatekonomi (Linda Lindström, budget- och skuldrådgivare 

Helsingborgs stad, Emma Orstein, verksamhetsutvecklare Aktivitetsbanken och Pradeep 
Holmqvist, butikschef Matmissionen) 

• 18 november 
• 16 december 

Skicka gärna in förslag på teman inför hösten till david.bergstrom@helsingborg.se.  
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