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Privatekonomi 
Budget- och skuldrådgivning 
Linda Lindström är en av 3 budget- och skuldrådgivare i Helsingborgs stad. De sitter på 
Kontaktcenter, Stortorget 17 och kan nås på webben via: helsingborg.se/budget. 

Budget- och skuldrådgivning är ett lagstadgat stöd till dem som har ekonomiska svårigheter och 
behöver råd och stöd i sin situation. 

OÖ verskuldsättning är ett allvarligt problem. Det innebär att det inte �inns möjlighet att betala 
tillbaka sina skulder inom överskådlig tid, även med en realistisk budget. Personen kan inte 
täcka både sina löpande utgifter och skuldbetalningar. 

10 procent av barnen i Helsingborg växer upp med föräldrar med ärenden hos Kronofogden. 

Ekonomiska problem har stark koppling till fysisk och psykisk ohälsa. 1 av 5 överskuldsatta har 
försökt begå självmord. 

Det �inns idag låg kännedom om budget- och skuldrådgivningen och vilket stöd du kan få som 
invånare. När de kommer har det ofta gått lite för långt. 

 
Budgetrådgivning 

• Kartlägga ekonomiska situationen 
• Prioritera rätt 
• Balans i ekonomi – över tid 

 

Skuldrådgivning 
• Råd om hur du hanterar skulder 
• Ansökan om skuldsanering (Kronofogden tar beslut) 
• Avbetalningsplaner. 

 
Förebyggande arbete 

• Kännedom om stödet 
• Utbildning och information till andra yrkesgrupper 
• Samarbeten 

 

Vägen till ett eget hem är ett samarbete med socialförvaltningen. Skulder hindrar invånare från 
att komma vidare till eget boende. 

Tillsammans gör man en genomlysning av ekonomin i ärenden hos stöd- och boendeteamet. 
Hittills är 12 skuldsaneringar beviljade av Kronofogden genom detta arbetssätt. Det innebär att 
invånaren redan efter 1-2 år kan komma vidare till ett annat boendekontrakt.  
”Vi måste prata om ekonomi tidigare med våra klienter för att påbörja deras resa mot 
självständighet tidigare.” 

https://helsingborg.se/omsorg-och-stod/socialt-och-ekonomiskt-stod/budget-och-skuldradgivning/


De tar också fram ett stödmaterial för medarbetare i mötet med invånare om vardagsekonomi. 
Det �inns ett behov av ett systematiskt arbetssätt med kunskap och förståelse för olika 
skuldsituationer och hur vi mer effektivt kan stötta individer mot skuldfrihet. De jobbar också på 
material med stöd till unga vuxna. 

 

Orsaker till att skuldsanering inte beviljas 
• Brott i nära tid 
• Ej visat tillräckliga ansträngningar att betala av skulder 

 

Det �inns en digital guide för självhjälp – för dig med ekonomisk oro på helsingborg.se/budget 

• Ska sänka tröskeln för att ta emot stöd 
• Vägleder till �ler aktörer än staden 

 

- Kan man gå ut och jobba förebyggande i skolor? 

 

Aktivitetsbanken 
Emma Ornstein, fritidsledare och utvecklare berättar hur du enkelt kan låna idrotts- och 
fritidsutrustning på Aktivitetsbanken, som �inns på Jutan på Gåsebäck. 
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/ung-fritid/aktivitetsbanken/  

Se presentations�ilm: https://www.youtube.com/watch?v=4qLUGeaB3uE  

• Gratis 
• För alla 
• Låna i 14 dagar 

Flera förvaltningar jobbar tillsammans (skol- och fritidsförvaltningen ansvarar för butiksdel och 
utlåning, vård- och omsorgsförvaltningens brukare lagar material, digitaliseringsenheten har 
skapat appen). 

 

Sommaren 2024 
• 189 utlåningar på 12 veckor 
• 2,3 ton co2e (koldioxidekvivalenter) insparade 
• 87 procent av reservationerna hämtas upp 

 

Framtiden 
• Sprida information 
• Fler utlämningsställen – tillgänglighet ute i områden 

 

Sakerna är skänkta av allmänheten, via återbruket på återvinningscentralen, där de sorteras. Det 
�inns inte möjlighet att ta emot stora mängder av saker direkt till Jutan i dagsläget. 

https://helsingborg.se/omsorg-och-stod/socialt-och-ekonomiskt-stod/budget-och-skuldradgivning/
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/ung-fritid/aktivitetsbanken/
https://www.youtube.com/watch?v=4qLUGeaB3uE


 

Enkät med 35 svarande: 

• Aktivitetsbanken har bidragit till ökad rörelse. 
• Enkelt att boka och låna via e-tjänsten 
• Alla vill använda Aktivitetsbanken igen 
• 12 personer hade inte gjort aktiviteten om inte Aktivitetsbanken fanns. 

 

Matmissionen 
Matmissionen drivs av Skånes stadsmission och har en butik på Planteringen, Hästhagsvägen 1. 
Där säljer de donerad mat, överskott och ofta med kort bäst före-datum, till kraftigt rabatterade 
priser. https://www.skanestadsmission.se/matmissionen/  

För att handla behöver du ha medlemskap. Det kräver att du har en inkomst under 13 274 
kronor (skälig levnadsstandard). Du får visa upp utbetalningar när du ansöker och blir sedan 
berättigad att handla i ett år i taget. Ekonomiskt bistånd ger automatiskt medlemskap. Man tittar 
på individens inkomst, inte hushållets. Individens egenmakt är viktig. Studenter kan inte bli 
medlemmar. Idag �inns cirka 2 300 medlemmar. Medlemmar behöver inte vara bosatta i 
Helsingborg. 

Syftet med verksamheten är att vara ett stöd för ekonomiskt utsatta, minska matsvinn och bidra 
till social inkludering genom arbetsträning. Utbudet är beroende av de butiker som donerar och 
kan därför variera från dag till dag. Man kan inte förvänta sig att hitta alla varor, men det 
fungerar som komplement till övriga butiker. 

Det �inns runt 13 000-15 000 hushåll i ekonomisk utsatthet i Helsingborg. Matmissionen vill 
hjälpa i väntan på att personer kan komma till rätta med sin ekonomi, men ser risken att man 
blir en permanent lösning, som komplement till låga ekonomiska bistånd. 

Butiken har öppet måndag-fredag 11.00-16.00 och lördag 10.00-14.00. Det brukar vara runt 180 
kunder per dag. Som kund bokar du tid när du kan komma och handla. Du kan handla för max 
300 kronor i veckan till rabatterat pris, därefter får du betala fullpris.  

Matmissionen är en icke-vinstdrivande stiftelse, men måste klara ekonomin med hyra, 
transporter och löner. Idag är de 5 anställda, plus timanställda. 

 
Skåneveckan för psykisk hälsa 
AÅ rets Skånevecka har precis passerat och vi påbörjar planeringen för 2025. Regionen och 
Helsingborgs stad vill gärna göra gemensamma aktiviteter, ihop med föreningarna. Har du idéer, 
kontakta: david.bergstrom@helsingborg.se.  

 

Kommande mötesdatum hösten 2024 
• 18 november 
• 16 december 

https://www.skanestadsmission.se/matmissionen/
mailto:david.bergstrom@helsingborg.se
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