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Inledning

Denna rapport innehéller en redovisning av den akuta hemlosheten i Helsingborgs Stad enligt
Socialstyrelsens definition av akut hemloshet — situation-1.

Under vecka 3 i januari 2024 genomférde Socialtjinstens vuxenenhet den arliga
hemldshetskartliggningen tillsammans med Arbetsmarknadsforvaltningen, Hemlosas Hus, Ria-
Hela minniskan, Virmestugan, PO-Skane och LP-verksamheten.

Som i tidigare mitningar ir kartliggningen endast en uppskattning av den akuta hemldsheten i
Helsingborg. Eftersom mitningen endast pdgir under en vecka forekommer troligtvis
avvikelser i matningen. En del av de hemldsa som vistas i Helsingborg ir folkbokférda i andra
kommuner och kan dirfor befinna sig till och frén i staden. En del hemldsa har inte heller en
regelbunden kontakt med frivillighetsorganisationerna vilket ocksd kan vara en orsak till en del
avvikelser.

EU-medborgarna ir en grupp som ocksa lever i en akut hemldshet nir de vistas i Sverige. Aven
om det tycks forefalla att det ir ett mindre antal personer som befinner sig i Helsingborg, vistas
ndgra f& EU-medborgare fortfarande i frivillighetsorganisationernas lokaler, men da de vistas
tillfalligt i Sverige och saknar uppehallsritt har de begrinsade mojligheter att ta del av
socialtjianstens service. Vara samarbetspartners har inte limnat uppgifter om EU-medborgarna
till kartlaggningen.

Socialsekreterare:
Luis Olsson

Disa Hallin
Caroline Svensson

Tina Thuresson



Sammanfattning

e Totalt inkom 148 enkiter som omfattade 104 personer som befann sig i akut hemloshet
under vecka 3 vilket r lika ménga som foregéende &r.

¢ Av de 104 personerna som var akut heml6sa under mitveckan var 84 folkbokforda i
Helsingborgs kommun.

® Den storsta gruppen av de akut hemldsa ir i dldersspannet mellan 30-39 &r. Den yngste i
mitningen dr 22 ir och den ildste 71 ar.

¢ Av malgruppen si var det 49 personer som sov utomhus eller i offentliga utrymmen, vilket
ir 3 personer firre an 2023.

e Storst behov av insatser finns inom gruppen med missbruksproblematik dir 37 personer har
registrerats. Nist storst behov av insatser hade gruppen “endast boende” och dir registerarades
31 personer.

® Under mitperioden hade 56 personer kontakt med vuxenenheten. Frigan utvecklar dock
inte hur frekvent kontakten ir eller resultatet av insatserna. Arbetsmarkandsférvaltningen
rapporterades ha en pidgdende kontakt med 54 personer och slutligen kom det fram att 26
personer under matveckan inte hade ndgon som helst kontakt med vare sig Socialférvaltningen
eller Arbetsmarkandsforvaltningen. I fem av fallen vet vi inte om personen har kontakt med
ndgon myndighet.

e Kartliggningen visar ocksa att 22 personer av de 104 som har registrerats i ar dven férekom i
hemloshetskartliggningen foregdende &r samt att ytterligare 27 personer har dterkommit i
hemléshet som har registrerats i kartliggningen under tidigare 4r. Under 2023 registrerades 22
personer som varit aktuella foregdende &r samt 9 personer som registrerats tidigare ar, vilket
innebir en okning frdn 31 personer under 2023 till 49 personer under 2024.



Kartldggningens upplagg och genomforande

Mitperioden i rets kartliggning var vecka 3, 15 - 21 januari 2024. Kartliggningen har
genomforts av Socialférvaltningens Vuxenverksamhet tillsammans med
Arbetsmarknadsforvaltningen, Heml6sas hus, Ria - Hela minniskan, LP-verksamheten, PO —
Skéne och Virmestugan Helsingborg.

Syftet med kartliggningen ir att 6ka kunskapen kring malgruppens omfattning samt deras
behov. Exempel pé fragestillningar i kartliggningen.

e Hur ménga personer tillhor malgruppen?
e Hur ser aktuell boendesituation ut fér malgruppen?

e Vilka behov har malgruppen?

Definition av malgruppen och avgriansningar

”En person ar hinvisad till akutboende, hirbirge, jourboende, skyddat boende eller sover
utomhus eller i offentliga utrymmen.”

Fortydligande och avgriansningar:

- Bist&ndslos plats pé stodboende Fenix riknas som hirbirge.
- Tillfalligt boende som ordnas en natt i taget riknas som akut hemloshet.

- Boende utomhus/offentlig milj6 riknas som akut hemldshet — situation 1.

- Boende (mer dn en natt i taget) dir personen bor tillfilligt och kontraktslost hos kompisar,
bekanta eller familj inkluderas inte i kartliggningen.

- Boende genom Arbetsmarknadsférvaltningen; jourligenhet, vandrarhem/motell och planerat
akutboende inkluderas inte i &rets redovisning.

- Boende genom SOF Vuxenverksamheten; stodboende/ akutboende, skyddat boende,
ligenheter med specialkontrakt och boende pa behandlingshem inkluderas inte i arets
redovisning.



Socialstyrelsens definition av hemléshetssituationer

Akut hemloshet — situation 1
En person ar hinvisad till akutboende, hirbirge, jourboende, skyddat boende, eller sover
utombhus eller i offentliga utrymmen.

Institutionsvistelse och kategoriboende — situation 2

En person ir intagen eller inskriven pa antingen kriminalvérdsanstalt, behandlingsenhet eller
stodboende inom socialtjinsten, landstinget eller hos en privat vardgivare, alternativt pA HVB-
hem (hem for vard eller boende) eller SiS-institution, och planen ar att hon eller han ska
skrivas ut inom tre manader efter mitperioden, men personen har inte nigon egen bostad
ordnad infor utskrivningen eller utflyttningen.

Ldngsiktiga boendelosningar — situation 3

En person bor i en boendelosning som kommunen har ordnat (t.ex. forsoksligenhet,
traningslagenhet, socialt kontrakt eller kommunalt kontrakt) pa grund av att personen inte far
tillgdng till den ordinarie bostadsmarknaden. Det handlar om boendeldsningar med négon form
av hyresavtal dir boendet ir forenat med tillsyn eller sirskilda villkor eller regler.

Eget ordnat kortsiktigt boende — situation 4

En person bor tillfilligt och kontraktslost hos kompisar, bekanta, familj eller slaktingar eller har
ett tillfilligt (kortare 4n tre manader efter mitperioden) inneboende- eller andrahandskontrakt
hos slakt, vanner eller andra privatpersoner. Den uppgiftslimnande verksamheten har haft
kontakt med personen av detta skil och kinner till att denna hemléshetssituation giller under
mitperioden.

Metod och tillvigagangssitt

Kartlaggningen genomfordes enligt en sa kallad case-finding metod vilket innebar att man
anvinder sig av rapportorer, i form av myndigheter och andra aktorer, som moter personer
som eventuellt ingdr i kartliggningens malgrupp. For detta andamal anvindes samma enkit
(bilaga 1) med frigestillningar som anvints de senaste dren med undantag av enstaka fragor.

Enkiten riktades till och fylldes i av berord personal inom Socialforvaltningen
Vuxenverksamheten, Arbetsmarknadsférvaltningen, Hemlosas hus, RIA — Hela minniskan,
LP-verksamheten, PO-Skane - personliga ombud och Virmestugan Helsingborg. De enheter
som kunde tinkas komma i kontakt med malgruppen har tidigare valts ut i samrad med
verksamhetschefer, enhetschefer och 6vrig berord personal.

Uppgiftslamnarna fyllde i en enkit per person i mélgruppen som de haft kontakt
med/kinnedom om under vecka 3. I vissa fall har brukaren sjalv varit delaktig i att fylla i
enkiten. Enkitsvaren bygger helt pd beddmningar av personalen/brukaren, det finns inga i
forviag uppstallda villkor eller definitioner for vad respektive svarsalternativ innebar. Vid
tveksamheter kring ifyllandet har kontakt tagits med respektive uppgiftslimnare for att fa
klarhet i eventuella problem. I de fall uppgiftslimnare fran flera verksamheter skickat in
enkiter p4 samma person har svarsalternativen vigts samman.



Enkiterna samlades in och bearbetades manuellt si att endast en enkit dterstod. Dubbletter,
dvs. i de fall flera formulir limnats in gillande samma individ, sorterades enligt f6ljande
turordning, 1. Socialférvaltningens Vuxenenhet, 2. Arbetsmarknadsférvaltningen, 3. Heml6sas
Hus, 4. Ria — Hela manniskan, 5. PO — Skane, 6. Virmestugan Helsingborg och 7. LP-
verksamheten i Helsingborg.

Sekretess

For att skydda den enskildes anonymitet efterfrigades en s.k. UNO kod bestiende av
personens initialer, fodelsedr och fodelsedag. Med utgadngspunkt frén dessa uppgifter var det
mojligt att sortera materialet, for att kunna ta bort dubbletter i de fall d4 det fanns flera svar pa
samma individ.

Bortfallsanalys

Vi vet att det finns en osikerhet kring om alla akut hemlésa i Helsingborgs Stad riknats,
utifran detta far kartlaggningen ses som en uppskattning.

Nir personer frin olika verksamheter fyller i en enkit kan det medfora att frigorna tolkas

olika.



Resultat av hemléshetskartlaggning 2024

Uppgiftslimnare
Fordelningen av uppgiftslimnare.
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Figur 1. Svarsfrekvens frn respektive verksamhet 2024 (n=104). Uppgiftslimnarna skickade in
sammanlagt 148 enkiter p4 hemldsa personer som de har kommit i kontakt med. Nir dubbla
enkiter identifierades kvarstod 104 personer som bedémdes tillhéra mélgruppen, 85 min och
19 kvinnor.

Genomgéng har ocksa gjorts mellan inlimnade enkiter fran 2020, 2021, 2022, 2023 och 2024
dar UNO-koderna jamfordes for att utreda om samma personer rapporterats akut hemlosa
under dessa &r. Resultatet visar att 22 personer som ir aktuella i ir dven férekom under
foregdende ar samt att ytterligare 27 personer har terkommit i hemldshet som har registrerats
i kartliggningen under tidigare &r. Vilket dr en 6kning pé 18 personer frin foregdende &r.



Svarsfrekvens de senaste fem aren

2020 2021 2022 2023 2024
(n=80) (n=72) (n=109) (n=104) (n=104)
SoF Vuxen 22 15 44 40 41
AMF 18 26 38 26 28
Ovriga 40 31 27 38 35

Tabell 1. Svarsfrekvens jimforelse senaste fem &ren (6vriga innefattar Hemlésas Hus, Ria- Hela
mdnniskan, PO-Skdne, Viirmestugan Helsingborg samt LP-verksamheten).
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Figur 2. Mélgruppens folkbokforingskommun (n=104). 70 min och 14 kvinnor redovisas vara
folkbokférda i Helsingborgs kommun.



Fodelse
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Figur 3. Fordelningen av mélgruppens fodelsedr (n=104). Efter genomgéng av tidigare ars
hemloshetskartlaggning visar det att ldersgrupperna med personer fédda mellan 90-99 och

00-09 har 6kat med 9 personer sedan foregéende &r.

f\ldersf('irdelning
2020
(n=80)
1950-59 10
1960-69 11
1970-79 24
1980-89 23
1990-99 11
2000-09 0
Vet ej 0

Tabell 2. Aldersfrdelning jaimférelse senaste fem aren.
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Registrerade hemlosa senaste 10 aren
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Totalt antal registrerade hemlosa de senaste tio aren.

Aktuell boendesituation
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Figur 4. Fordelning av aktuell boendesituation. Bland svaren framkommer att

boendesituationen har pagétt mellan ndgon vecka och flera &r. 76 personer uppgav att de blev

akut hemlosa under 2023/2024 vilket dr en 6kning p& 19 personer sedan foregdende ar.
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Fordelning av angiven boendesituation
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Figur 5. Fordelning av angiven boendesituation redovisad av respektive verksamhet.

Jamforelse av aktuell boendesituation

2021 2022 2023 2024

Kvinna Man Kvinna Man Kvinna Man Kvinna Man

(n=10) (@=62) (n=17) @@=92) (n=17) ((0=87) (n=19) (n=85)
Tillfalligt 4 39 12 71 9 43 10 45
boende
Utomhus 6 23 5 21 8 44 9 40
Annat 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabell 3. Jimforelse av aktuell boendesituation avseende kvinnor respektive min for senaste
fyra aren. Tabellen visar att bide antalet min och kvinnor som har sovit utomhus eller i
offentliga utrymmen har okat sedan 2021/2022.
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Jamforelse av aldersfordelning

Fodelsear
1950-59
1960-69
1970-79
1980-89
1990-99
2000-09

2020 2021 2022 2023 2024
6 3 3 2 1
4 7 6 19 14
9 9 5 11 9
11 6 6 12 12
4 5 5 9
0 0 1 3 4

Tabell 4. Jimforelse senaste fem aren avseende aldersférdelning for personer som sover

utombhus eller i offentliga lokaler.

Behov av insatser
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Figur 6. Mélgruppens behov av insatser redovisat frén respektive verksamhet.
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Figur 7. Fordelningen av kvinnors och mins behov av insatser.

Figur 8. Jimforelse av mélgruppens behov av insatser de senaste fem aren.
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Figur 9. Jamforelser senaste fem aren avseende behov av insatser for personer som sover
utombhus eller i offentliga lokaler.

Har personen barn under 18 ar
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Figur 10. Redovisning av antal personer i malgruppen med barn under 18 &r.

Sammanlagt hade 35 personer inom mélgruppen barn i dlder mellan 3 &r och 18 ar gamla.

Ingen person bor med barnet/barnen och 9 personer har umginge med sitt/sina barn.
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Forsorjningsstod
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Figur 11. Redovisning av hur ménga personer som rapporterades uppbira forsérjningsstod.

[ f6ljdfrdgan om personen har behov forsorjningsstod framkom att 14 personer var i behov av
forsorjningsstod medan 19 personer inte var i behov av forsérjningsstod.

Har personen kontakt med socialtjéinsten
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Figur 12. Redovisar kontakt med socialtjansten vilket avser bdde Socialférvaltningens
vuxenverksamhet samt Arbetsmarknadsforvaltningen. 56 personer redovisades ha en kontakt
med SoF Vuxen varav 25 personer hade en pigdende stod- eller behandlingsinsats. Ytterligare
20 personer hade erbjudits insatser och 32 personer redovisades ej ha erbjudits insatser. Vilket
ar en stor skillnad sedan tidigare ar dir bara 11 personer inte hade erbjudits en insats. Minst 44
personer har kontakt med bdde SOF Vuxen och AMF.
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Bilaga 1: Enkit 2024
Hemloshetskartlaggning 2024

1. Enkéten besvaras av personal:
SOF Vuxen
AMF
Hemlosas Hus
RIA — Hela méinniskan
PO Skane
Viérmestugan Helsingborg
LP-verksamheten

Ooonooooao

2. Folkbokforingskommun
Helsingborg
Annan
Ej folkbokford i Sverige
Vet ¢j

Ooonoao

3. UNO-kod:
Initial fornamn
Initial efternamn
Fodelsear
Fodelsedag

4. Kon:
Kvinna O
Man O

5. Aktuell boendesituation v.3
Tillfélligt boende (ordnas en natt i taget) o
Utomhus/offentliga utrymmen m

Sedan vilket datum har personen haft denna boendesituation?



6. Behov av insatser (ett alternativ)
Endast boende
Missbruksproblematik
Psykisk ohilsa
Missbruk & psykisk ohélsa
Ovrigt,

7. Har personen forsorjningsstod?
Ja
Nej
Vet inte

Vid svar nej pa friga 7:

Har personen behov av forsorjningsstod?
Ja
Nej
Vet inte

8. Har personen barn under 18 ar?
Ja
Nej
Vet inte

Vid svar ja pa friga 8:
Antal barn
Alder pa barnen

9. Bor barnet med fordldern?
Ja
Nej
Vet inte

Vid svar nej pa friga 9:

Traffar fordldern sitt/sina barn?
Ja
Nej
Vet inte

10. Har personen kontakt med socialtjdnsten?

O Oooooad

O

O

O

O
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Ja, SOF Vuxen
Ja, AMF

Nej

Vet inte

Vid svar ja om kontakt med SOF Vuxen pa fraga 10:

Har personen pdgaende stod/behandlingsinsatser frdn SOF Vuxen?
Ja
Nej
Vet inte

Vid svar nej om pdgdende stod/behandlingsinsatser finns:
Har personen erbjudits insatser frdn SOF Vuxen?

Ja

Nej

Vet inte

Tack for Din medverkan!

Ooonoao
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