
 

helsingborg.se Postadress 251 89 Helsingborg · Kontaktcenter 042-10 50 00 · 
kontaktcenter@helsingborg.se 

2024-12-12 
IOP-avtal 

Socialförvaltningen  
Insats och service

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) om sysselsättning 
för personer med skadligt bruk och beroende 

 

Avtalsparter 
Socialförvaltningen, Helsingborgs stad 
Organisationsnummer: 212000-1157 

Johan Klingborg, socialdirektör 
042-10 65 65 
johan.klingborg@helsingborg.se  

 

Pingstkyrkan Helsingborg 
Organisationsnummer: 843000-0813 

Samuel Bälter, ordförande  
073-714 64 55 
samuel.balter@gmail.com  

 
Bakgrund och syfte 
Socialförvaltningens klienter har i innovationsgrupper framfört att de 
ser ett stort behov av att personer med skadligt bruk och beroende 
får möjlighet till en meningsfull sysselsättning, som kan motivera till 
att öka antalet nyktra timmar. Socialförvaltningen ser också ett stort 
socialt och ekonomiskt värde i att individer blir en del av ett 
meningsfullt sammanhang, som ett första steg mot nykterhet och ett 
led till ett självständigt liv. 

Tillgång till ett arbete innebär en möjlighet till försörjning. Det kan 
också ha ett samband med fullföljande av och framgång i behandling 
av skadligt bruk och beroende. Brist på sysselsättning är enligt 
Socialstyrelsen ofta ett hinder för en lyckad behandling och 
återanpassning i samhället. Det är också en av de vanligaste 
orsakerna till återfall. När personer med skadligt bruk eller beroende 
själva skattar olika problem som uppstått till följd av missbruket 
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brukar arbetslöshet och försörjning tas upp som centrala 
problemområden. 

Pingstkyrkan i Helsingborg driver en lågtröskelverksamhet, Corner, 
som ger sysselsättning till personer med skadligt bruk och beroende. 

Syftet med verksamheten och detta samverkansavtal är att 
deltagarna ska ta steg mot ett självständigt liv. 

Målen för verksamheten och detta samverkansavtal är att 
deltagarna, i kombination med andra stöd- och behandlingsinsatser, 
ska: 

• Öka sin motivation och bli redo att ta sig till nästa 
sysselsättningssteg eller direkt till arbete/studier   

• Öka sina nyktra timmar  
• Öka sin självständighet 
• Öka motivation att ta emot andra insatser från staden 
• Skapa sunda sociala sammanhang  

 
På så vis leder det till att deltagaren stärker sin självkänsla, sitt 
fysiska och psykiska mående och sin motivation.  

Efter lite mer än tre års samverkan (1 oktober 2021 - 31 december 
2024) ser vi att denna verksamhet ger en god effekt för målgruppen, 
i form av ökad nykterhet och motivation till förändring, ökad stabilitet i 
vardagen, bruten isolering samt förbättrad fysisk och psykisk hälsa. 
Flera har fått ett nytt positivt sammanhang och gemenskap och flera 
deltagare har också tagit steg närmare och/eller ut på 
arbetsmarknaden. 

Vi vill nu förlänga avtalet långsiktigt. 

 

Värdegrund 
Partnerskapet ska bygga på respekt, transparent dialog och 
karaktäriseras av ömsesidig tillit, lyhördhet och förståelse. Även 
långsiktighet och utveckling mot våra gemensamma mål är centrala i 



 

 

värdegrunden. Vidare bygger avtalet på varsam och respektfull 
hantering av den ekonomiska ersättning som betalas ut. 

Pingstkyrkan Helsingborg ska uppfylla Helsingborgs stads 
demokrativillkor och formella krav för föreningar som ansöker om 
ekonomiskt stöd, enligt socialnämndens riktlinjer för föreningsbidrag. 
 
Pingstkyrkan Helsingborg ska bedriva Corner i enlighet med god 
föreningssed samt utifrån de styrdokument föreningen vid tidpunkten 
för överenskommelsen har som grund för sin verksamhet. 

 
Beskrivning av verksamheten 
Pingstkyrkan Helsingborg ansvarar för: 

• Den dagliga driften av verksamheten Corner, med öppettider 
på minst 18 timmar i veckan. 

• Meningsfulla och individanpassade uppgifter att utföra i 
verksamheten. 

• Daglig handledning till deltagarna, med arbetsliknande och 
arbetsförberedande förhållanden. 

• Inköp av material, utrustning och verktyg för att utföra 
uppgifterna. 

• Att bedriva verksamheten på ett sätt som innebär att 
deltagarna är trygga och har en bra arbetsmiljö. 

• Eventuella hyresavtal, arbetsgivaransvar, försäkringar för 
deltagarna och övriga tillstånd som verksamheten kräver. 

• Eventuell försäljning av det som produceras – där vinsten 
återinvesteras i verksamheten. 

• Ordning i och i nära anslutning till verksamheten, så att den 
inte stör omgivningen. 

• Att 10 platser finns till förfogande för socialförvaltningens 
klienter under avtalstiden. 

• Att utvärdera effekterna av verksamheten genom att 
undersöka hur verksamheten skapar värde för deltagarna. 

• Kalla till regelbundna uppföljningsmöten med respektive 
deltagare och berörda representanter från staden. 
 
 



 

 

 
 

Helsingborgs stad ansvarar för: 

• Våra medarbetare känner till och samverkar med 
verksamheten samt motiverar våra klienter att gå dit. 

• Att hitta de klienter som är aktuella för att delta samt vid behov 
följa med dessa till Corner för studiebesök, testperiod och 
inskrivning. 

• En plan för rehabilitering för varje deltagare, där 
individanpassad sysselsättning är en viktig del på vägen till 
nykterhet och drogfrihet, tillsammans med övriga insatser. 

• Delta i individuell uppföljning tillsammans med deltagarna och 
Corner. 

• En regelbunden uppföljning med verksamheten, för att 
samverka optimalt och maximera nyttan av insatsen. 

• Att det finns en väg vidare för den individ som är redo att ta 
steget ut i praktik, arbetsträning eller studier. 

• Utbildning och stöd till föreningen i att hantera målgrupper 
med skadligt bruk, beroende och psykisk ohälsa. 

• Stötta med marknadsföring av verksamheten till våra 
medarbetare och direkt till målgruppen. 
 

Organisation för samverkan 
Huvudansvaret för samverkan med Corner ligger på 
verksamhetsområdet Insatser och service på socialförvaltningen.  
Ansvaret inkluderar också de övriga verksamhetsområdena, 
Myndighet och Boenden. Arbetsmarknadsförvaltningen deltar utifrån 
sitt uppdrag. 

Socialförvaltningen ansvarar för att handläggare och boendestöd 
slussar in deltagare i Corners verksamhet, beroende på platstillgång, 
och för att delta i löpande individuell uppföljning med deltagare som 
är aktuella på Corner, utifrån individens planering med 
socialförvaltningen.  

Corner ansvarar för att följa upp sin verksamhet och se om det 
skapar värde för deltagare som blir hänvisade från 



 

 

socialförvaltningen. Utvecklingsenheten stöttar både Corner och 
verksamhetsområde Insatser och service vid behov. 

En styrgrupp träffas två gånger per år för att följa upp avtalet och 
hantera övergripande justeringar i insats och samverkan. 

 

Inskrivning och utskrivning 
De aktuella klienterna kan göra studiebesök på Corner och även 
testa på verksamheten under en begränsad tid. Sedan skriver 
Corner in dem i verksamheten så att de får en individuell plan och ett 
schema. Arbetstiden är individuellt anpassad, men med målet att 
varje deltagare ska få en struktur i vardagen och klara av att följa 
den, enligt arbetsliknande och arbetsförberedande förhållanden.  

I samband med inskrivning får deltagaren göra en självskattning av 
sin livssituation för att vi sedan ska kunna följa upp effekterna av 
insatsen. 

Handledare på Corner hanterar eventuella avvikelser med 
deltagaren och lyfter vid behov frågan med kontaktperson 
(exempelvis handläggare eller boendestödjare) på 
socialförvaltningen om vi behöver justera den individuella planen och 
öka stödet. Vid upprepad frånvaro har handledare på Corner 
möjlighet att skriva ut deltagaren, tillfälligt eller permanent, för att ge 
plats åt någon annan. 

 

Uppföljning av deltagare 
Corner kallar till regelbundna uppföljningsmöten med respektive 
deltagare och berörda representanter från staden.  

Insatsens effekt kommer att värderas efter: 

• Vilka effekter ser vi att Corner har för deltagarna i sin strävan 
mot nykterhet? 

• Vilka steg tar de mot ökad självständighet?  



 

 

• Kan deltagande förebygga andra insatser från 
socialförvaltningen? 

Corner ansvarar för att följa upp insatsen, med stöd av 
socialförvaltningen, vilket innefattar: 

• Dokumentera deltagarnas närvaro. 
• Hur många av Corners deltagare har en socialsekreterare 

eller annan kontakt på socialförvaltningen? 
• Har deltagarna ökat sina nyktra timmar? 
• Upplever deltagarna ökad motivation till sysselsättning? 
• Upplever deltagarna ökad självkänsla? 
• Upplever deltagarna bättre fysiskt och/eller psykiskt mående?  
• Upplever deltagarna att de har minskat sin ensamhet och 

isolering, eller ändrat sitt umgänge? 

Långsiktiga effekter skulle innebära att för varje deltagare som lyckas 
ta ett eller flera steg på vägen mot nykterhet och självständighet, 
minskar behovet av insatser för behandling, rehabilitering, boende 
och stödinsatser från socialförvaltningen. 

 
Ekonomi 
Socialförvaltningen betalar ut 780 000 kronor per år i förskott till 
Pingstkyrkan Helsingborg som ekonomisk ersättning för lokalhyra, 
handledarlön och material till verksamheten. 

Medlen ska hållas åtskild Pingstkyrkans övriga ekonomi och i 
särredovisas i årsbokslut.  

Pingstkyrkan ska årligen, efter årsmöte, redovisa årsmötesprotokoll, 
protokoll från konstituerande styrelsemöte, verksamhetsberättelse, 
revisionsberättelse, bokslut med balans- och resultaträkning samt 
information om eventuella ändringar i stadgar, i enlighet med vad 
som gäller för redovisning av verksamhetsbidrag för föreningar. 

Summan kan räknas upp under avtalstiden om uppdraget utökas 
eller det föreligger andra omständigheter som ger ökade 
omkostnader. 



 

 

 
Avtalstid, omförhandling, hävningsrätt samt tvist 
Avtalet gäller med start den 1 januari 2025 fram till den 31 december 
2027. Parterna utvärderar verksamheten under avtalstiden och tar ett 
beslut om att skriva ett nytt avtal eller inte. 

Båda parter kan kräva omförhandling av bestämmelserna i avtalet 
ifall den ena eller den andra parten inte fullföljer sina åtaganden, eller 
omständigheter tillkommer som inte gått att förutse vid avtalets 
undertecknande.  

Ingendera part har rätt att överlåta sina rättigheter eller skyldigheter 
enligt denna överenskommelse på annan, utan motpartens skriftliga 
medgivande. 

Ändring eller tillägg till denna överenskommelse ska dokumenteras 
skriftligt.  

Om avtalet inte fullföljs kan socialförvaltningen kräva tillbaka hela 
eller delar av den utbetalade summan. Summan beräknas då 
proportionerligt på den tid som verksamheten varit aktiv. 

Vid tvist ska detta lösas genom dialog. 

 

Underskrift 
Avtalet signeras digital och förvaras digitalt hos vardera part. 

Helsingborg 13 januari 2025 

 

 

 

____________________   ____________________  

Johan Klingborg Samuel Bälter 

Socialdirektör  Ordförande Pingstkyrkan 
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Underskriftssida 

Dokumentet har skrivits under elektroniskt av en eller flera personer som är listade nedan. 

Detta dokument med sin elektroniska underskrift gäller som självständig handling och uppfyller EU-krav på avancerade 

elektroniska underskrifter enligt eIDAS. 

Varje underskrift kan valideras med en PDF-läsare med stöd för signaturvalidering (exempelvis Adobe Acrobat Reader) 

eller med Knowits valideringstjänst. Andra valideringstjänster kan användas förutsatt att dessa uppfyller de tekniska 

kraven enligt internationella standarder. 

Om dokumentet skrivs ut på papper, eller om dokumentet ’skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, så följer inte de 

elektroniska underskrifterna med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet går att validera. 
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