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Overenskommelse om satsning fran staten och SKR, insatser
inom omradet psykisk hdlsa och suicidprevention 2024

Handlingsplan for riktade insatser inom omradet psykisk hdlsa och
suicidprevention bekostade av stimulansmedel samt redovisning

Syftet med denna 6verenskommelse ar att skapa forutsattningar for ett langsiktigt
arbete och utveckling av insatser for att framja psykisk halsa, tidigt mota psykisk
ohilsa och att ge effektiv vard och stod till personer med allvarlig problematik.
Overenskommelsen ska bidra till ett gemensamt ansvarstagande fran beroérda aktorer
pa arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen, socialférvaltningen
och vard- och omsorgsforvaltningen.

Maélet &r att invanarna ska erbjudas behovsanpassade och effektiva insatser av god
kvalitet som ska frimja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i
levnadsvillkor samt aktivt deltagande i samhallslivet och en god och jamlik halsa.
Parterna ar 6verens om behovet av en langsiktig plan, med gemensamma strukturer
for fortsatt utvecklingsarbete och utifran basta tillgangliga kunskap.

Stimulansmedlen ger forutsattningar for att utveckla ett samhalle som battre kan
motverka psykisk ohalsa och framja psykisk hilsa. For att fa stimulansmedel ska
arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen, socialférvaltningen och
vard- och omsorgsforvaltningen ha aktiviteter enligt Insatser inom omradet psykisk
hilsa och suicidprevention 2024 - Overenskommelse, mellan staten och Sveriges
kommuner och regioner (SKR) och de lainsgemensamma handlingsplanerna samt vara
lokala 6verenskommelser.

* En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjinst
Dessa aktiviteter redovisas enligt 6verenskommelsen senast den 31 januari 2025.

I detta dokument ingar stadens samtliga insatser bekostade av stimulansmedel for
2024, inklusive utvardering.
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Kunskapsbaserad och siker hilso- och sjukvard och socialtjianst

Bakgrund: Kunskapsstyrning innebér att vard och insatser ska bygga pa vetenskap
och beprovad erfarenhet och utformas for att mota personers behov pa basta majliga
satt. Med en gemensam struktur fér kunskapsutbyte och kunskapsstyrning blir det
enklare for personalen att ge vard och stdd utifran senaste kunskap och pa ett
likvardigt satt i hela landet. Om basta madjliga kunskap tillgangliggérs och anvands i
motet mellan personal i skola, socialtjanst och hilso- och sjukvard och individen 6kar
forutsattningarna for ett bra bemoétande och ratt insatser utifran individens behov.

Innehallet i vard-och insatsprogrammen (VIP) bygger pa nationella riktlinjer och
andra kunskapssammanstallningar och ar utformade for att moéta behovet av kunskap
i eller infor motet mellan personal och individ. I Helsingborgs stad satsar vi
kontinuerligt pa att forbattra mojligheterna for att bedriva en kunskapsbaserad och
saker halso- och sjukvérd och socialtjanst.

Vara fyra forvaltningar tillgdngliggor VIP via vara intranat och lokala rutiner som ar
stod for vara medarbetare.

Syfte: De nationella vard- och insatsprogrammen for psykisk ohalsa ska tillsammans
med insatser for att stodja implementering 6ka anvandningen evidens- och
erfarenhetsbaserad kunskap i motet mellan personal och individ.

Kortsiktiga mal och aktiviteter: Genom att tillgidngliggora olika kunskapsunderlag
pa en gemensam plats for bade specialistpsykiatri, primarvard, socialtjanst och skola
okar forutsattningarna for likvardiga insatser utifran en helhetssyn. Medarbetare
inom Helsingborgs stad och vara fyra forvaltningar ska kdnna sig trygga med var de
kan hitta kunskapsbaserad och evidensbaserad information om psykisk hélsa.

Langsiktigt mal: Malet ar 6kad och jamlik psykisk hélsa

Finns matbara mal inom omradet? Ne;j.

Brukarmedverkan:

Samarbets-/samverkanspart: Arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, socialférvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen, samt
Gemensam utvecklingsgrupp som riktar sig till invanare i staden,
brukarorganisationer och frivilligorganisationer.

Ansvariga: Verksamhetschefer inom fora fyra forvaltningar i Helsingborg stad.
Tidsplan: 2024, foljer stimulansmedel.

Utviardering/resultat/redovisning: gors en gang per ar tillsammans med
forvaltningsledningsgrupp alternativt direktor.

I Helsingborgs stad satsar vi kontinuerligt pa att forbattra mojligheterna pa att
bedriva en kunskapsbaserad och sdker hilso- och sjukvard och socialtjanst.
Nyckelpersoner i socialférvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen har i sitt
uppdrag att sprida och implementera innehallet i vard-och insatsprogrammen (VIP).

Vara metodstddjare och sakkunniga pa socialférvaltningen och metodstddjare inom
vard- och omsorgsforvaltningen dr med och sprider och implementera innehallet i
vard- och insatsprogrammen och informationen kommer dven vara med vid
introduktion for nyanstallda pa socialforvaltningen.
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Vara fyra forvaltningar tillgdngliggoér Nationella vard- och insatsprogram (VIP) via
vara intrandt och lokala rutiner som ar stdd for vara medarbetare. Vara
kommunikatoérer pa arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen,
socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen har lagt in information om
vard- och insatsprogrammet pa respektive intranat.

Vard- och insatsprogrammet uppdateras 1 gang per ar pa varje forvaltnings intranat
och kommer ut som en nyhet.

Pa socialforvaltningens intranit under Stdd i arbetet finns information om VIP samt i
kvalitetsledningssystemet.

Vard- och omsorgsforvaltningen har liankat till socialférvaltningens sidor om VIP
under den férvaltningsgemensamma fliken som ror psykisk hilsa och samverkan,
samt under evidens och kunskapsstdd i grunden i vart arbete. Ledningsgrupper far
information om VIP.

Skol- och fritidsforvaltningen har tillgangliggjort lankarna till VIP pa elevhilsans sida
pa intranitet.

Arbetsmarknadsforvaltningen lankar till socialfdrvaltningens sidor om VIP under den
forvaltningsgemensamma fliken som ror psykisk halsa och samverkan, samt under
fliken Sa har jobbar vi; Metodplattform.

P4 Oppnasoc finns information om VIP Vard- och insatsprogram (vip) | Oppnasoc

(helsingborg.se)

VIP finns i dokumentet "Insatser inom omradet psykisk hélsa och suicidprevention
2024 barn, unga och vuxna - Overenskommelse mellan arbetsmarknadsforvaltningen,
skol- och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen” under rubriken Kunskapsstyrning.

Psykiatrisamordnare har forelast till cirka 100 medarbetare pa socialforvaltningen
och arbetsmarknadsférvaltningen om vard- och insatsprogrammet under 2024.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Signs of Saftey

Bakgrund: Signs of Safety utvecklades i Australien och dr en modell for utredning och
uppfoljning i socialt barnavardsarbete som ska sdkerstilla barns sikerhet och skydd
och ett aktivt arbete med barnets natverk. | modellen finns bland annat verktyg for
samtal med barn (Tre hus, Slottet, Ord- och bildberattelser).

Samtliga medarbetare fran var mottagning, utredning/uppféljning, familjevaldsenhet,
socialjour och chefer har till och med december 2023 genomfdrt grundutbildningen i

Signs of Safety.

Vi vill genomfdra en vidareutbildning i Signs of Safety for cirka 30 medarbetare,
(socialsekreterare, chefer och sakkunniga), fran var mottagning,
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utredning/uppf6ljning, familjevaldsenhet och socialjour. Vara myndighetsutévande
socialsekreterare som har uppdrag i att hantera anmalningar, utredningar om oro for
barn och ungdomar.

Var psykiatrisamordnare informerar ocksa myndighetsverksamheten for att redogora
for VIP. Det kommer att finnas en medvetenhet om VIP:en dar det finns evidens och
erfarenhetsbaserad information att tillga inom myndighetsverksamheten pa
utredning/uppf6ljning, barn och unga.

Syfte: Syftet ar att dessa medarbetare som far vidareutbildningen ska vara ett
metodstdd for sina kollegor i de olika teamen. Var erfarenhet ar att implanteringen
maste vara val grundad och detta blir ett satt att sdkerstélla att vi arbetar utifran
metoden. Om vi i ett tidigt skede kan identifiera risk- och skyddsfaktorer sdsom
exempelvis psykisk ohalsa 6kar mdjligheten att ge familjen stod i tid for att undvika en
storre problematik kring barnet i framtiden.

Detta innebar i forlangningen att en kompetenshdéjning hos medarbetarna om
arbetssattet med Signs of Safety syftar till att motverka psykisk ohélsa.

Signs of Safety-modellen kommer att vara ett verktyg for arbetet med att identifiera
samt ge kvalitativa insatser pa ett sa tidigt stadium som méjligt for att fraimja den
psykiska hélsan.

Genom att knyta an till aktuell forskning och att ta del av samverkansprocesser mellan
olika aktorer kommer detta att leda till ett mer rattssakert arbete och ett tydligare
arbete i att kunna ge tidigare insatser och forebygga en langvarig psykisk ohalsa.
Metoden innebar ocksa natverksarbete och att aktivera natverket runt individen.

Malgrupp: Medarbetare frdn var mottagning, utredning/uppfoljning,
familjevaldsenhet och socialjour. Planeringen ar att utbildningen kommer att vara en
endagsutbildning.

Kortsiktiga mal och aktiviteter samt métbara indikatorer for uppfoljning: Att
vara medarbetare genom ett aktivt metodstdd blir mer sdkra i metoden efterhand.
D3 utbildningen kommer att vara ett verktyg for att kunna identifiera risker omkring
ett barn ar forhoppningen att vi i ett tidigt skede ska kunna bidra till att ge stéd och
vagledning for att framja psykisk halsa.

Vi kommer att se 6ver om och hur rutiner och arbetssatt i verksamheten behover
forandras utifran ny forskning samt implementera dessa sa myndighetsutévande
socialsekreterare kan identifiera, gora tydliga bedomningar och ocksa initiera insatser
pa ett tidigt stadium for att framja psykisk hélsa.

Uppdaterade rutiner kommer implementeras i vart kvalitetsledningssystem Canea.

Langsiktiga mal och mitbara indikatorer for uppfoéljning: Arbeta mer rattssakert
och ocksa preventivt med att forhindra psykisk ohalsa och fraimja den psykiska hilsan
hos de invanare vi kommer i kontakt med. Att skapa hemmaplanslésningar for
barnet/ungdomen genom socialtjanstlagen. Att gemensamt med barn/ungdom och
vardnadshavare kunna genomfora placeringar via socialtjanstlagen. Vara insatser ska
ge nytta for individen, vilket vi mater vid avslutade insatser.
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Brukarmedverkan: Nej

Samarbets-/samverkanspart: Da vi kommer att erbjuda utbildningen till
myndighetsutévande socialsekreterare i olika verksamhetsomraden kommer det
kunna vara en faktor som bidrar till att 6ka samverkan mellan dessa.

Ansvarig: Niclas Nilsson, Myndighet, socialférvaltningen.

Tidsplan: Utbildningen planeras att genomfors i februari 2024.

Utvirdering/resultat/redovisning:

De medarbetare och sektionschefer som deltagit i ovan utbildningsdag ser ett positivt
resultat hittills. Vid teammaoten avsétts tid dar "ambassadorerna” hjalper till med
arendedragning utifran metoden och generellt ar det uppskattat och hjélper
handldggare med att identifiera, risk, skydd och att involvera natverket med syftet att
gora nytta for barnet/ungdomen och familjen. Verksamheten har sett 6ver och till viss
del uppdaterat rutiner och arbetssitt i verksamheten utifran ny kunskap. Arbetet
fortskrider i var nya organisation under hosten och i teamen i de nya enheterna.

Socialférvaltningen har tagit beslut att skala upp anviandningen av modellen Signs of
Safety under 2025 sd att hela forvaltningen anvander den.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Skaneveckan for psykisk hilsa

Bakgrund: Helsingborgs stad fortsatter arbetet med aktiviteter och forelasningar
under Skaneveckan for psykisk halsa, med inriktning barn, unga och vuxna och
sprider information om Skaneveckan.

Syfte: Skaneveckans syfte dr en verka for 6kad kunskap och samtal om psykisk hélsa
och psykisk ohélsa. Vi lyfter Amnet ur ett hilsoframjande och forbyggande perspektiv
samtidigt som vi formedlar hopp och kunskap till att ma battre. Kunskapen om
psykisk ohdilsa ska dka i Helsingborgs stad for invanare och medarbetare.

Malgrupp: Personal och invanare i Helsingborgs stad.

Kortsiktiga mal och aktiviteter samt indikatorer for uppfoljning: Malet ar att
Oppna upp for diskussioner om dmnet psykisk hilsa, psykisk ohalsa och forebygga
stigmatisering.

Langsiktiga mal samt indikatorer fér uppfoljning: Oka kunskap om psykisk hilsa
och psykisk ohélsa och férebygga stigmatisering. Antal arrangemang och parter i
samverkan under Skdneveckan.

Ansvariga: Kommunikator for brukardelaktighet och féreningssamverkan,
psykiatrisamordnare, samordnare for suicidprevention, Part (Preventivt arbete
tillsammans) pa socialférvaltningen och elevhilsan pa skol- och fritidsforvaltningen,
vard- och omsorgsforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen.

Brukarmedverkan: Pratcaféet, Foreningen Omtanken, Brottsofferjouren, Faktum,

Fontanhuset, Fryshuset, Free You, Kamratféreningen G7, peer support, PO Skane, Ria -
Hela Ménniskan.
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Samarbets-/samverkanspart: arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, socialférvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen

Tidsplan: Den 10-16 oktober.

Utvirdering/resultat/redovisning: I Helsingborg arrangeras olika evenemang
under veckan.
Sk&neveckan fér psykisk hilsa 2024 - det hdnder i Helsingborg | Oppnasoc

P4 sidan Skaneveckan p& Oppnasoc har det varit 1 124 besék, varav 891 unika.
Aktiviteter:

e Foreldsning den 8 oktober med Frida och Tilda Boisen pa Dunkers kulturhus.
140 deltagare, allmdnhet, medarbetare och en skolklass fran arkurs 9 fran
Rydebacksskolan deltog. I slutet pa forelasningen bjods
Ungdomsmottagningen, Personligt Ombud Skdne samt stadens samordnare
for suicidprevention upp pa scen for att prata om stodjande insatser dar vi
lyfte rad- och stodkoordinatorernas arbete.

e I anslutning till féreldsningen fanns en mingelyta innan och efter
forelasningen dar frivilligorganisationer och stadens verksamheter kunde
visa upp sig. Deltagare var: stadens MHFA-instruktorer, elevhdlsan som
arbetar med suicidprevention, Personligt Ombud Skane, Brottsofferjouren,
Fontanhuset och Bufff.

e Forelasning den 8 oktober med Martin Svensson, "Vasentligen frisk”. 50
anmalda deltagare, 42 deltog.

e Digitalt foreldsning den 10 oktober med Suicidprevention i vast, Psykisk
livraddning, tillsammans med Angelholms kommun. 17 deltagare.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Suicidprevention - utbildningar arbetsmarknadsférvaltningen,
socialférvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen samt vard- och
omsorgsforvaltningen

Bakgrund: MHFA (forsta hjélpen till psykisk hélsa) och Psyk-e bas, suicid och senior
anvands for att stairka kompetensen om psykiatriska tillstand, psykisk ohélsa och
sjalvmord. MHFA ar ett forskningsbaserat utbildningskoncept som visat goda
framgangar.

Genom ovan sdkerstéller vi att vard- och omsorgsférvaltningen och
socialférvaltningen far en kunskapsbaserad och sdker hilso- och sjukvard och
socialtjanst som ar effektiv och sdker, utgar fran individens behov och ar baserad pa
basta tillgangliga kunskap.

Syfte: Okade kunskaper hos medarbetarna om psykisk ohilsa och
sjalvmordsbeteende for att bli tryggare i motet med vardtagare/klienter.
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Malgrupp: Medarbetare pd socialforvaltningen, vard- och omsorgsférvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen. MHFA kommer dven erbjudas till allmanheten en gang
under 2024.

Kortsiktiga mal och aktiviteter samt indikatorer for uppfoljning: Genomfora
MHFA-utbildningar med inriktning ungdom och vuxen pa socialférvaltningen samt
inriktning vuxen pa vard- och omsorgsforvaltningen. Matbara indikatorer: Antal
medarbetare som har gatt MHFA och enkiatutvirderingar efter genomforda
utbildningar.

Genomfdra en MHFA-utbildning till allménheten i samband med
suicidpreventionsdagen. Métbara indikatorer: Antal deltagare och enkatutvardering
efter utbildningstillfallet.

Genomfora MHFA-boost 11 mars for medarbetare som tidigare gatt MHFA for att
erbjuda kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte. Matbara indikatorer: Antal
medarbetare som deltar pa dagen.

Anvandning av Psyk-e bas och Psyk-e bas suicid och senior pa vard- och
omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen.

Langsiktiga mal samt indikatorer for uppfoljning: Langsiktigt mal att medarbetare
som moter stadens invanare kdnner sig trygga att prata med vardtagare/klienter om
psykisk ohilsa, sjdlvmord och sjalvmordstankar. Genom att 6ka kunskapen hos
medarbetare i att mota och prata med vardtagare/klienter om sjalvmord och
sjalvmordstankar kan placeringar och inldggningar i slutenvard/besok pa
akutmottagning minska. Matbara indikatorer: Antal medarbetare som har gatt MHFA
och enkatutvarderingar efter genomférda utbildningar.

Ansvariga: Projektansvarig: vard- och omsorgsforvaltningen: Eva Fallgren/Annika
Pihl, socialforvaltningen: Anna Akerman/Linnea Hasslin

Projektledare: Linnea Hasslin

Brukarmedverkan: Peer support i Helsingborgs stad deltar under MHFA-boost.
Samverkansparters: Region Skane, Polisen, Helsingborgshem, Ria, Svenska kyrkan,
andra forvaltningar i Helsingborgs stad.

Tidsplan: 240101-241231

Utviardering/resultat/redovisning:

Redovisningen for MHFA for 2024.

Vi gor utvardering av MHFA, dels efter varje utbildning, dels pa natverkstraffar med
instruktorer samt pa verksamhetschefsniva pa férvaltningen en gang per ar. Det
framkommer mycket positiv feedback fran deltagare efter utbildningstillfallena.

Har kommer en del citat fran fragan "Vad var det biasta med utbildningen?”:
"Variationen pa dagarna tycker jag har varit mycket bra”, ”Alla delar var lika viktiga
och bra.”, ”Allt var bra, information om diagnoser samt psykosproblematik upplevde

»non

jag som bast.”, "Jag tyckte att allt var mycket bra, men négot jag uppskattade valdigt
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mycket var de praktiska 6vningarna som fick oss att reflektera och tinka till. Detta
bidrog till att man testade att anvdnda sig av metoderna samt fa mer perspektiv.”,
"Allt! Super att man far exempel mellan fakta!”, ”Bra att tydligt dela upp dagarna i
olika fokus sd det var latt att folja med. Bra med variation av filmer, presentationer

och uppgifter i grupp.”, "Bra diskussioner och variation under bada dagarna. Larorikt
att hora fran andra professioner om olika erfarenheter och kunskaper.”

Antal medarbetare pa socialforvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen som
har gatt MHFA: 220 medarbetare.

Vard- och omsorgsforvaltningen har haft 13 tillfillen, med totalt 113 deltagare.
Socialférvaltningen har haft 8 tillfdllen, med totalt 107 deltagare for ungdom och
vuxen.

Vi genomforde MHFA Boost i mars for stadens medarbetare som har gatt MHFA, en
eftermiddag med kortare foreldsningar, 56 anmélningar och 43 deltog pa enkiten pa
slutet. 40 personer svarade att de instimde helt/instimde helt och hallet att de har
fatt inspiration for att kunna bemota oroliga personer eller personer med psykisk
ohilsa.

MHFA till allmanheten genomfdrdes i oktober 2024 med 4 deltagare. Det var 11
anmalda fran borjan men det blev bortfall pa grund av sjukdom och dubbelbokning.

Psyk-e bas senior: har anvints vid enstaka tillfillen pa Maria Sol pa
socialférvaltningen.

Psyk-e bas: Kantorsgatan, Karlsgatan 7 - ndgra tillfallen i handledningssyfte.

Psyk-e suicid: Himmelstalundsvagen och Narcissgatan

Psyk-e senior: Murteglets vardboende - anvinder en blandning av Psyk-e bas och
Psyk-e senior 6 tillfélle for 4 olika personalgrupper, fortsattning fran férra aret
Handledning: Kometgatan, Karlsgatan 7, Morshogsvagen, Graddogatan, Patronensvag,
Sédernitet, Hunddagis DV - hel dag, introduktionsdag Ostra Farmarvigen - hel dag

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Forsta hjalpen psykisk hilsa, MHFA och Psyk-e bas riktat till vard-
och omsorgsforvaltningen

Bakgrund: En kunskapsbaserad och sédker hilso- och sjukvard och socialtjanst, god
vard och omsorg som ér effektiv och sdker, utgar fran individens behov och &r baserad
pa basta tillgdngliga kunskap.

Vard- och omsorgsforvaltningen vill utifran detta 6ka kunskapen om psykisk ohélsa
hos vara medarbetare for att kunna mota behoven hos vara olika malgrupper, dldre
och personer med funktionsnedsattning.

Syfte: Erbjuda evidensbaserad utbildning och metodutveckling samt handledning som
okar kunskap om malgruppen med psykisk ohélsa samt ger stod for medarbetare som
moter malgruppen

Malgrupp: LSS-verksamheten och dldreomsorgen.
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Kortsiktiga mal och aktiviteter samt indikatorer for uppfoljning: Malet ar 6kad
och jamlik psykisk hilsa genom att:

Metodstddjaren ger utbildning i Psyk E-Bas, Psyk E-Bas suicid, Psyk-E Bas senior samt
MHFA (forsta hjalpen till psykisk hilsa). Da vara kunskaper ska vara evidensbaserade
ska metodstddjaren ocksa ha kinnedom och sprida information om vard- och
insatsprogrammets innehall och hur medarbetare kan séka information utifrdn behov.
https://www.vardochinsats.se/

Utbildning i Psyk-E bas for alla nyanstillda. Besok i ledningsgrupperna, satsning pa
dldreomsorgen med Psyk-E bas senior.

Metodstodjaren kommer ocksa att medverka i de natverk och samverkansformer som
finns med socialférvaltningen
och regionens psykosmottagning.

Vi kommer att mata:
e antal arbetsgrupper som gatt utbildning i Psyk E-bas, psyk E-Bas senior
respektive psyk E-Bas suicid
e antal bes6k metodstddjaren gjort i vard- och omsorgsforvaltningens
ledningsgrupper for att sprida kunskap om psykisk ohalsa
e antal utbildade medarbetare i MHFA pa vard- och omsorgsférvaltningen
e utbildningssatsningarna kommer kontinuerligt att utvarderas.

Langsiktiga mal samt indikatorer for uppféljning: Att alla pa vard- och
omsorgsforvaltningen ska fatt ta del av utbildningssatsningar i Psyk-E bas, Psyk-E bas
suicid samt i dldreomsorgen dven Psyk-E bas senior.

Kunskapsnivan i psykisk ohélsa och suicid har 6kat pa vard- och
omsorgsforvaltningen.

Antal inlaggningar inom psykiatrin har minskat.

Ansvariga: Annika Pihl, Eva Fallgren, Stefan Borgovan.

Brukarmedverkan: Nej

Samarbets-/samverkanspart: Samverkanspartners i projektet kommer vara
Helsingborgs stads socialférvaltning och psykosmottagningen samt allmanpsykiatrin
inom regionen.

Tidsplan: 50 procent 1 januari-30 juni 2024.

Utvirdering/resultat/redovisning: Utvarderas kontinuerligt med aterkoppling till
psykiatrisamordnare.

Psyk-e bas: Kantorsgatan, Karlsgatan 7 - ndgra tillfallen i handledningssyfte.

Psyk-e suicid: Himmelstalundsvagen och Narcissgatan

Psyk-e senior: Murteglets vardboende - anvinder en blandning av Psyk-e bas och
Psyk-e senior 6 tillfillen for 4 olika personalgrupper, fortsattning fran forra aret
Handledning: Kometgatan, Karlsgatan 7, Mérshogsvagen, Graddogatan, Patronensvag,
Sodernitet, Hunddagis DV - hel dag, introduktionsdag Ostra Farmarvégen - hel dag
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Metodstddjaren har fatt certifiering for att utbilda i ESL (ett sjalvstandigt liv)
arbetsmetodik.

Han har hallit i MHFA-utbildningar vid 8 tillfallen (1 for allmdnheten) och hjalpt
kollegorna pa socialforvaltningen vid 2 tillfallen.

VIP, vard- och insatsprogrammet https://www.vardochinsats.se/, anvander
metodstddjaren oftast for att se evidensbaserade metoder for olika tillstand, vilka
instanser du kan vdnda dig till och tipsa i personalgrupperna vid olika
handledningsliknande uppdrag. Metodstddjaren har 2 drenden av handledning pa
Morshogsvagen och Sddernatet, kopplade till psykisk ohélsa (tillstdnd) hos boende pa
plats. Han har ocksa handledningsliknande uppdrag pa Elinebergsplatsen,
Graddogatan och Kometgatan.

Metodstddjaren har planerat forelasning for Landskrona YH-stoédpedagog om
psykiska sjukdomar, funktionsnedsattningar, bemétande och kommunikation. Det han
ser som ett positivt resultat utifran sitt uppdrag nu, dr en normalisering av bilden som
finns om vad psykisk ohalsa dr och vem kan bli drabbad. Han vill forbattra tankeséttet
nar det giller bemoétandet av personer som lider av psykisk ohalsa.

Hjalpen som arbetsgrupperna far nar de anvander studiecirkelmetoden (Psyk-e bas
utbildning), som skiljer sig fran traditionella utbildningar nar personalen bara lyssnar
pa en foreldsning. Har lar de sig att delta i diskussionerna med hjélp av sin kunskap
och hojer kunskapsnivan som arbetsgrupp. I olika arbetsgrupper har de kunnat se en
tydlig forandring i forstaelsen och bemodtandet av personer som lyder av psykisk
ohélsa. Samarbetar med andra: socialfdrvaltningen, uppdragsenheten och
dldrevarden. Samverkar med andra aktorer i staden i samband med Suicidpreventiva
dagen och Skdneveckan.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Digitalt boendestod

Bakgrund: Kunskapsbaserad och sdker hilso- och sjukvard och socialtjanst, god vard
och omsorg som ar effektiv och sidker, utgar fran individens behov och ar baserad pa
basta tillgangliga kunskap.

Vard- och omsorgsforvaltningens Solteam vill darfér arbeta med utékat digitalt stod
till kunderna med hjalp av appar/checklistor och videosamtal. Harigenom kan vi
tillgodose malgruppens behov pa ett annat satt, samtidigt som kundernas
sjalvstandighet och delaktighet 6kar. Genom ett digitalt stod mojliggér vi en
interaktion mellan kund och medarbetare, dd kunden bland annat kan fa direkt
feedback som till exempel: “bra jobbat”.

Syfte: Genom att utveckla metoder i form av digitala verktyg som ar lattillgangliga
kommer vi starka kundernas inflytande, delaktighet och sjalvbestdimmande och
tillgodose deras behov av stod battre.

Malgrupp: Solteamet pd vard- och omsorgsférvaltningen
Kortsiktiga mal och aktiviteter samt indikatorer for uppfoéljning: Utveckla

metoder i form av digitala verktyg som ar lattillgidngliga och som ska leda till:
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e Ett mer individanpassat arbetssatt
e (Okade digitala tillsyner

e Okatanvindande av checklistor

e (Okade antal videosamtal

Vi kommer att mata antal digitala tillsyner och antal videosamtal samt anvdndande av
checklistor. Vi kommer ocksa kontinuerligt utvardera verktygen och dess
tillganglighet i dialog med kunderna.

Langsiktiga mal samt indikatorer for uppféljning: En hogre grad av upplevd
sjalvstandighet och delaktighet samt 6kad trygghet med hjalp av digitala verktyg.
Ansvariga: Projektansvarig: Eva Fallgren, Projektledare: Erik Bengtsson
Brukarmedverkan: Projektet ar kunskapsbaserat utifran att det sker i samverkan
med Solteamets kunder och med stod av peer support. Samtliga brukare i Solteamet
bjods in till presentation och dialog om nyttan med verktyget. Under tillfallet fick alla
mojlighet att testa verktyget i syfte att sdnka trosklarna och fa prova enkelheten med
digitala samtal.

Samarbets-/samverkanspart: vard- och omsorgsfoérvaltningens
utvecklingsavdelning for utveckling av lattillgangliga och enkla appar samt smidiga
l6sningar for videosamtal.

Tidsplan: 240101-241231

Utvirdering/resultat/redovisning:

Stimulansmedlen har bidragit till implementering av digitala stdd. Projektet delas in i
tva delar, det forsta ar att vi under varen tittade, med stéd av peer support, pa vilka
appar for planering och struktur som finns pa den reguljara marknaden som vi kunde
foresla for brukare att anvanda. Den andra delen ror digitala samtal dar ven peer
support fanns med som ett bollplank under hela processen.

Vi har genomfort utbildning och tagit in verktygen som behovs for att nu kunna
erbjuda tjansten. Digitala stod har for verksamheten mojliggjort en storre flexibilitet
bade i vart utbud men ocksa i personalkontinuitet. For malgruppen har insatsen
mojliggjort ett nytt utbud nar det kommer till sociala tjanster. Du maste inte ldngre ha
en stddperson hemma hos dig. Personer i malgruppen har ibland svart att slappa in
nya manniskor inledningsvis, da kan digitala samtal vara en vag in att ge stod. Digitala
samtal kan ocksa fungera som komplement till redan befintliga stod eller som en del
av utsluss mot sjalvstandighet.

Verktyget som vi nu anvander ar lattillgangligt. Du kan lana en surfplatta av
verksamheten som ar 1ast till digitala samtal men du kan, om du vill, anvinda din egna
dator, telefon eller surfplatta.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
ESL (ett sjalvstindigt liv)

Bakgrund: Enligt nationella vard- och insatsprogrammet ska alla med bistand for
stodboende, boende med sirskild service samt boende enligt lagen om stéd och
service, LSS § 1:3 erbjudas ESL som arbetsmetod.

Postadress 251 89 Helsingborg - Kontaktcenter 042-10 50 00 - kontaktcenter@helsingborg.se


mailto:kontaktcenter@helsingborg.se

helsingborg.se

Vi vill bli sjdlvférsorjande i att kunna utbilda personal i ESL-metoden pa
socialférvaltningen samt delar av vard- och omsorgsforvaltningen. Vi vill utbilda 4
medarbetare som far licens att sjdlva utbilda i ESL.

ESL finns med i VIP, vard- och insatsprogrammet och bygger pa evidens.
Projektledarna dr insatta i VIP och sprider information i sina enheter om VIP for
kunskapssokning.

Innehall i ESL-utbildningen
Varje deltagare gor en egen utvecklingsplan tillsammans med kursansvarig som
utvdrderas under utbildningens gang.

Under utbildningen gar vi igenom den grundldggande pedagogik som ESL bygger pa
(beteendeanalys, socialfardighetstraning samtalsmetodik och forhallningssitt,
psykiska funktionsnedsattningar), férdjupning i de olika moment och kapitel som
ingdr i Steg for steg-manualen.

Pedagogiska forhallningssatt for att utbilda andra i metodiken: Under utbildningen
varvas foreldsningar med grupparbeten, rollspel och filminspelningar. Under
handledningstiden gor varje deltagare en egen detaljerad kursbeskrivning med
powerpoint, som diskuteras under de tillfillen vi traffas via Teams.

Socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen: Utbildningen har vi forlagt
pa 5 heldagar. Samtliga deltagare har uppmanats att fraga en av sina klienter att "6va”
P&, da det ingdr hemuppgifter efter alla traffar forutom den forsta. Dag 3 ar efter 14
dagar, dag 4 efter 14 dagar och dag 5 efter 21 dagar. Detta for att ha moéjlighet att
praktisera det som vi gar igenom och 6var pa under utbildningsdagarna.

Utbildningen varvas med teori, diskussioner och rollspel/6vning. | utbildningen har vi
vavt in andra verktyg som anvénds i verksamheterna, som genomférandeplan,
manadsrapporter och dokumentation, s ESL blir ett komplement. I utbildningen 6vas
samtalstekniker, bemotande och feedback ingdr som en del.

Det blir ocksa en tyst kunskapséverforing, da deltagarna kommer fran olika boenden.

Examination

Efter godkdnd utbildning far varje deltagare en licens. Licensen ger deltagarna ratt att
ldmna in intresse till upphandlingar och att sjdlvstandigt utbilda i ESL. Licensen
innebdr dven att man ingdr i gruppen av godkinda utbildare som triffas for att
diskutera egna erfarenheter och inspirera varandra till vidare utveckling samt far
tillgang till filmer att anvinda sig av under egna utbildningar.

Utbildare: Borellme AB. Kursansvariga: Eva-Lena Borell, legitimerad arbetsterapeut,
Mats Borell, legitimerad psykolog.

Syfte: Vi vill kunna bli sjilvférsorjande med att utbilda personal i ESL-metoden pa
socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen.

Alla som far ett bistand ska ges mojlighet till ESL pa socialférvaltningen, personal i
verkstillighet ska ha som ldgsta niva grundutbildning i ESL-metoden. Personal i
utvalda verksamheter pa vard- och omsorgsforvaltningen ska ha grundutbildning i
ESL-metoden.
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Malgrupp: Medarbetare pd socialforvaltningen och vird- och omsorgsforvaltningen
for att erbjuda ESL-metoden till brukare inom dessa forvaltningar.

Vard- och omsorgsforvaltningen: Det dr pa olika enheter i vara verksamheter dar vi
ska implementera ESL, de som arbetar pa LSS-bostidder och i vissa dagliga
verksamheter.

Socialférvaltningen: beroende, psykisk ohélsa eller samsjuklighet. Vuxna/unga vuxna
som inte haft majligheten att utveckla fardigheter for ett sjalvstandigt liv. Malgruppen
vi utbildar dr boendestddjare i socialfdrvaltningens verkstallighet, boende och
personligt stéd fér vuxna och unga vuxna.

Kortsiktiga mal och aktiviteter samt indikatorer for uppfoljning: Det finns en
implementeringsplan dar vi mater antal utbildade medarbetare, genomférda
individuella samtal samt grupper. Det ar olika enheter/boende dar ESL ska
implementeras, de som arbetar i ligenhet och boende pa socialforvaltningen.

Medarbetarna ska kédnna sig trygga i ESL-materialet och i att bérja arbetet, ha
kdnnedom om kapitlen samt kunskap om var det gar att soka hjilp om ESL arbetet
fastnat eller inte kommer i gdng. Kunskap om socialfiardighetstraning, ABC-analys,
feedback och utvardering.

Langsiktiga mal samt indikatorer for uppféljning: Vi ska kunna f6lja utvecklingen
av insatserna genom Kkartldggning av behoven och férenklad aktionsanalys. Vi
dokumenterar ute i verksamheterna, det vi vill ldra oss och utviarderar detta. Under
resans gang far vi ny kunskap om hur den tidnkta implementeringen fungerar i
verksamheten. Ser vi att vi inte kommer att na det vi 6nskar kan vi forbattra/andra
insatserna under var resa/arbetsgang.

Ett Iangsiktigt mal ar att klienterna far 6kade kunskaper om sin sjukdom, fardigheter
inom olika livsomraden samt far verktyg att bittre hantera de svarigheter som deras
sjukdom medfor.

Ansvariga: Projektansvarig vard- och omsorgsforvaltningen: Annika Pihl,
verksamhetsomrade 3.

Projektansvarig socialférvaltningen: verksamhetsomrade Boende, Anita Svantesson.
Brukarmedverkan: Sker l6pande utvdrderingar fran brukare av framtida insatser av
ESL.

Samarbets-/ samverkanspart: Vard- och omsorgsforvaltningen: inom forvaltningen,
Socialférvaltningen: Vi har bjudit in en kollega som berattar om sitt ESL-arbete, dar
mojligheten att stilla fragor finns. I ndsta utbildning kommer en kollega som arbetar
med vardagsekonomi bjudas in, for att halla i ekonomidelen (4r ett extramaterial i
ESL). Vi har tagit hjilp av en utvecklare som hjilpt oss med att fa tilltalande bilder,
samt gjort symboler for de atta stegen i ESL. Vi har ocksa en fortsatt dialog med
Borells som utbildat oss.

Tidsplan: Vi genomfor utbildningen under varen 2024 och hosten 2024 och det leder

fram till licens for att utbilda i ESL/Steg for Steg.
Tidsplan
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15 februari, klockan 10.00-17.00 pa Eatery Hammarby Sjostad Stockholm

16 februari, klockan 09.00-16.00 pa Eatery, Hammarby Sjostad Stockholm

1 mars, klockan 09.00-14.00 via Teams

15 mars, klockan 09.00-14.00 via Teams

12 april, klockan 09.00-14.00 via Teams

24 maj, klockan 10.00-17.00 Eatery, Hammarby Sjostad

Under perioden 1 mars - 25 maj far deltagarna handledning i mindre grupper fram till
examinationen (datum bestims gemensamt i varje grupp under utbildningen,
beroende av grupp och antal deltagare)

3 september: examination och utdelning av licens, Eatery, Hammarby Sjostad.

Efter godkdnd utbildning far varje deltagare en licens. Licensen ger deltagarna rétt att
lamna in intresse till upphandlingar och att sjélvstindigt utbilda i ESL. Vi pabérjar
arbetet med ESL i verksamheterna.

Utvirdering/resultat/redovisning: Redovisning efter examination samt upplagg av
arbetet ESL i verksamheterna i november.

4 medarbetare har genomfort instruktorsutbildningen pa 5 heldagar och har fatt
licens for att utbilda medarbetare inom vara tva forvaltningar.

Socialférvaltningen: Vi gor utvirdering efter 6 manader och 12 manader i
verksamheten. Da gar vi igenom antal klienter, antal grupper, deltagare i grupperna
och vilka kapitel. Vi kommer ocksa att notera hur manga som anviander Teams-
gruppen som de som utbildats far tillgang till.

Vart fokus har varit att ge kunskapen om ESL och komma igang med arbetet. P4 sikt
kan en annan form av utvardering vara aktuell, en viardedialog. Vi har 20 nyutbildade i
denna forsta omgang av ESL-utbildningen 2024.

Vard- och omsorgsforvaltningen: Instruktorsutbildningen for ESL har inneburit
handledning med kollegor, rollspel och praktisk implementering. Genom att ha
implementerat ESL tidigare och nu fatt instruktorsutbildningen, fir instruktérerna en
handledande och styrande roll. Material som medféljer pa utbildningstillfallet och som
man arbetar med i steg for steg-manualen i ESL-metoden dr bland annat
beteendeanalys, problemanalys och att nd mal och 16sa hinder.

ESL instruktorsutbildning ar ett kostnadseffektivt sétt att utbilda personal internt,
vilket minskar behovet av externa utbildningar. Tdta handledningstillfdllen internt gor
det mojligt att snabbt hantera implementeringshinder. En implementeringsplan
underlattar det praktiska arbetet efter utbildningen. Forsta utbildningen till personal
ar planerad till solteamet nu i var.

For verksamheten har detta lett till 6kad kompetens och forstielse for
funktionshinder och funktionsnedséttningar. Under aret har 11 klienter upplevt 6kad
livskvalitet och sjdlvstdndighet i vardagen. Fokus i arbetet har legat pa samarbete och
delaktighet. Delat beslutsfattande dr centralt for framgang. Resultaten inkluderar
forbattrad livskvalitet, 6kade formagor i hemmet och utanfor, samt forenklade rutiner
for dagliga uppgifter med stod av manualer. Klienterna har ocksa utvecklat sina
sociala formagor, vilket har bekréftats av bade dem sjilva och andra aktorer.
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Sammanfattningsvis har ESL-utbildningen bidragit positivt till bide verksamheten
och malgruppen, med konkreta forbattringar i klienternas livskvalitet och
sjalvstidndighet.

En kunskapsbaserad och siker vard och omsorg och socialtjanst:
Samordning av psyKkiatrifragor i Helsingborg stad

Bakgrund: Syftet med samverkan ar att sdkra ett gott och jamlikt omhandertagande
for de personer som har behov av halso- och sjukvardsinsatser fran bade Region
Skane och kommunen och darigenom bidra till 6kad trygghet.

Samverkan mellan Region Skane och Skanes kommuner om hélso- och sjukvard ar
organiserad i enlighet med gillande hélso- och sjukvardsavtal. Organiseringen bygger
pa en saval central som delregional samverkan mellan bade tjanstepersoner och
politiker. Om Vardsamverkan Skane - Virdsamverkan Skane (xn--vrdsamverkanskne-
dobn.se) Inom omradet socialpsykiatri arbetar vi ndra bade Region Skane och
Sveriges kommuner och regioner, SKR. Psykisk hélsa och suicidprevention &r viktiga
delar av detta arbete. Regional samverkansgrupp psykiatri ar ett viktigt forum for
samverkan och kunskapsspridning.

Syfte: Den samordnande funktionen ar viktig och nédvandig for att fainga upp nya
behov hos brukarna och verksamheterna samt behov av nya arbetsmetoder utifran
kunskapsldget och direktiv nationellt. Likval att identifiera brister i samverkan samt
att planera for och driva pa samverkan och nédvandiga atgarder. Uppréattar
tillsammans med lokala samradet i Helsingborg Insatser inom omradet psykisk hélsa
och suicidprevention 2024 barn unga och vuxna - Overenskommelse mellan AMF, SFF,
SOF, VOF.

Pa en 6vergripande niva behdver vi bedéma och folja upp arbetet i de olika beslutade
projekten utifran nyttan for brukarna och sprida evidensbaserad kunskap.

Psykiatrisamordnaren omvarldsbevakar och informerar om nya metoder och
utvecklingsomrdden inom omradet. Da vara kunskaper ska vara evidensbaserade ska
samordnare for psykiatrifragor ocksa ha god kinnedom om vard- och
insatsprogrammets innehall och kan soka information utifran behov samt sprida
denna information. Malet ar 6kad och jamlik psykisk halsa.
https://www.vardochinsats.se

Malgrupp: Personal och invinare inom Helsingborgs stad som arbetar med och
upplever psykisk ohalsa.

Kortsiktiga mal och aktiviteter: Okad kunskap om psykisk hilsa och psykisk ohélsa,
se ovan.

Samordna, driva, utveckla, samverkan och skapa samsyn mellan Helsingborg stads
socialtjanst och skola (arbetsmarknadsférvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen,
socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen) och Region Skane i arbetet
med att fullfdlja Nationell 6verenskommelse om insatser for psykisk hélsa och
suicidprevention.
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Samordnarens ansvar dr att vara ordfdrande for det lokala samradet inom Nordvastra
Skane, se till att 6verenskommelser finns och dr godkinda av alla parter, informera
om SIP (samordnad individuell plan), sammanstélla brister i samverkan inom lokala
samradet och arbeta for att fordjupa samverkan med berérda parter inom kommunen
och Regionen.

*  Bevakar och foljer Skanes lansgemensamma handlingsplan.

*  Bevakar och stottar arbetet i utvecklingen av nya metoder som har
samverkan i sitt uppdrag.

*  Bevakar och stdttar arbetet for olika system som gor det mojligt att folja upp
samverkan pa lokal niva.

* Organiserar samverkan inom kommunen samt mellan kommun och regionen,
efter de riktlinjer som anges i 6verenskommelsen.

*  Gor de gillande 6verenskommelserna val kianda i alla verksamheter sa att de
kan fungera som stdd och riktlinjer i det dagliga arbetet.

* Hanterar stimulansmedel och gemensamma medel

*  Bevakar SIP som ett sjalvklart verktyg vid samverkan med regionen samt
med andra forvaltningar.

*  Bevakar ny kunskap i psykiatriomradet och sprider vid behov
information/utbildningar, till exempel kunskapsstyrning, vard- och
insatsprogrammet.

* Finns med i Skinegemensam samverkansgrupp som representant for NV-
Skanes kommuner, ordférande lokalt samrad psykiatri.

Langsiktiga mal: Mélet dr att individen ska erbjudas behovsanpassade och effektiva
insatser av god kvalitet som ska framja manniskors ekonomiska och sociala trygghet,
jamlikhet i levnadsvillkor samt aktivt deltagande i samhallslivet och en god och jamlik
halsa.

Finns métbara mal inom omradet? Delvis.

Brukarmedverkan: Ja inom lokalt samrad.

Samarbets-/samverkanspart: Arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, socialforvaltningen och vard - och omsorgsforvaltningen, i syfte
att oka kvalitet av vard och samverkan med Region Skane samt privata aktorer.
Regionens verksamheter som riktar sig mot psykiatri. Representanter inom lokalt
samrad psykiatri, delregion nordvist, Skdanes Kommuner och Sveriges kommuner och
regioner, SKR.

Ansvariga: forvaltningschef pa socialférvaltningen.

Tidsplan: 2024, foljer stimulansmedel.

Utvardering/resultat/redovisning: gors en gang per ar tillsammans med
forvaltningsledningsgrupp alternativt socialdirektér och narmaste chef.

Ordforandeskap lokalt samrad - samverkan mellan Helsingborg och regionen och
Helsingborg, Bjuv Hoganis och regionen, delregion nordvasts kommuner och
regionen samt Skdnegemensam samverkan psykiatri samverkan med Skanes
kommuner och Region Skane.

Mejl och dialoger mellan lokalt samrad psykiatri (LSP) och Skanes kommuner,
Skanegemensam samverkan psykiatri (SSP) och regionen sker dagligen. Formedlar
information, delger utbildningar, hanterar gemensamma medel fér Helsingborg.
Maoten med Skanegemensam samverkan psykiatri (SSP) 4 ganger per ar.

Postadress 251 89 Helsingborg - Kontaktcenter 042-10 50 00 - kontaktcenter@helsingborg.se


mailto:kontaktcenter@helsingborg.se

Litet lokalt samrad - Moten samt dagordningar 4 ganger per ar for litet lokalt
samrad, barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), skadligt bruk och beroende och VUP,
Bjuv, Helsingborg och Héganas. Ocksa fér Landskrona och Svalov samt Bastad,
Klippan, Astorp, Angelholm och Orkelljunga.

Stort lokalt samrad - Moten samt dagordningar tva ganger per ar for stort lokalt
samrad Nordvistra Skédne. Styrgrupp LSP 4 génger per ar eller vid behov.
Utskottsgrupper - Sammankallar utskottsgrupper BUP, skadligt bruk och beroende
och VUP for genomgang av den lokala 6verenskommelsen.

Arbetsgrupp utifran Samsjuklighetsutredningen Sammankallar och skapar
dagordning 4 ganger per ar under 2024.

Ordforande LSP - Moten med ordféranden LSP 8 ganger per ar.

I samverkan fdlja upp och f6lja Lokal 6verenskommelse for delregion nordvast
mellan kommuner och regionen. Detta ar har vi uppdaterat den lokala
o6verenskommelsen med lankar och uppdaterad information. 57 féretradare for
delregion nordvast har skrivit under.

Hanterat gemensamma medel for 2024, vilket resulterat i insatser nedan for
Helsingborgs stad rakning: STARKA skolnirvaro; Samordnade insatser, SIP, mellan
skola socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatrin och habilitering Helsingborg; att
framja psykisk halsa i skolan och forebygga suicid; samordnare for suicidprevention
Helsingborg; ordférande lokalt samrad delregion nordvast; FACT beroende
Helsingborg ett samarbete mellan vuxenpsykiatrins beroendemottagning och 10
kommuner i NV Skdne; peer support, ett brukarinflytande i vardagsarbetet; IPS-coach;
kommunikator for invanardelaktighet, socialférvaltningen; metodstédjare vard- och
omsorgsforvaltningen.

Sammankallar verksamhetschefer i Helsingborg for utvardering, uppdatering och
skapande for foljande ars "Overenskommelse mellan
arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen,
socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen om vara gemensamma
Insatser inom omradet psyKkisk hilsa och suicidprevention 2024 barn, unga och
vuxna”. Denna ar kidnd, uppdateras en gang per ar och kommuniceras ut.

Hanterar ordinarie stimulansmedel for alla projekt 2024 och redovisar dessa till
SKR, dessa insatser och resultat redovisas i detta dokument.

Syftet ar att erbjuda utbildningsinsatser som dkar kunskap om malgruppen med
psykisk ohdlsa samt utbildning och stdd for medarbetare som mdéter malgruppen, men
aven utbildning som framjar psykisk hélsa, och som darmed bidrar till tidiga insatser
fran arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen, socialforvaltningen
och vard- och omsorgsforvaltningen.

Samverkansmote barn och ungdomspsykiatrin (BUP) -socialférvaltningen
(barn, unga och familj) Helsingborg. Fatt till god samverkan med BUP. Vi har idag
tatare samarbete mellan BUF och BUP vilket uppskattas. Syftet dr att vi har gemensam
dialog om nulaget i respektive verksamhet, skapa organiserade kontaktvagar, ta upp
saker och stilla fradgor som gemensamt beror respektive verksamhet. Stilla fragan om
hur vi kan stotta varandra for god samverkan och samarbete. Dessa moéten ska vi halla
2 ganger per termin. Vi for dialog om prioriterade omraden ett ar i taget.
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Vi har etablerade samverkansmdten om drenden (avidentifierade) for att fa till bra
processer for individen och fa mojligheter att stélla fragor for att fa kunskap och hitta
16sningar. Handlaggarna har tillgang till VIP-nummer till BUP.

Samverkan psykosmottagningen: Fortsatt god samverkan, triffas fyra ganger per
ar.

Brister i samverkan: Psykiatrisamordnaren i Helsingborg har i uppdrag av det lokala
samradet for Nordvastra Skane att arligen sammanstilla de brister i samverkan som
rapporteras in. Rapporten ska belysa de systembrister som uppkommer i samverkan
och leda till att vi sdkrar kvaliteten i de gemensamma insatserna nar det giller psykisk
sjukdom, funktionsnedsattningar och skadligt bruk och beroende. Vi tar ocksa upp
brister i lokalt samrad psykiatri, LSP. Vi behover se brister som ett gemensamt
larande, hur vi hanterade situationen sa det blev battre. Arbetsgruppen triffas cirka 4
tillfallen, barnperspektivet finns med. Totalt har vi tagit emot 17 brister i samverkan
under 2023 vilket vi redovisade i en rapport i mars 2024.

Effektiv samverkan: Ett granséverskridande samarbete med syfte att frimja en
helhetssyn och mojliggora samverkan for invanare i staden och som har behov av
forstarkta samordnade insatser.

Arbetsgruppen traffas for uppfoljning av uppdraget och informationséverforing
mellan parterna om nedan fragor samt lagesbeskrivning, 2 ganger per ar.
Styrgruppen traffas for uppfoljning av uppdraget och informationséverféring mellan
parterna kring nedan fragor samt lagesbeskrivning, 2 ganger per ar.

Krisgruppen - Samverkansplan for effektivisering av samarbete mellan aktdrer kring
vuxna invanare som har psykiska funktionsnedsattningar samt begar kriminella
handlingar. Samverkansgrupp psykisk ohalsa suicid - Samverkansplan for
effektivisering av samarbete mellan aktorer kring vuxna invanare som har psykiska
ohélsa som hotar med/gor suicidférsok vid upprepade tillfallen.

Kompetensutveckling - Strategi for gemensam kompetensutveckling. | samarbetet
finns ocksa en strategi for gemensam kompetensutveckling. Vi far ta del av
vuxenpsykiatrins utbildningsarshjul. Det bidrar till 6kad kunskap om socialt arbete i
och utanfér organisationen till samarbetspartners da verksamheten Barn, unga och
familj fatt platser i arshjulet och under varen informerade socialforvaltningen, vard-
och omsorgsforvaltningen och Polisen om sitt arbete till psykiatrin. Alla filmer ligger
pa den digitala kompetensutvecklingsplattformen HBG Learns.

Bistd medarbetare/chefer - framfor allt att hjalpa till att hitta kontaktytor och ha
dialog med BUP, vuxenpsykiatrin och chefer i kommunen, men ocksa pa
arbetsmarknadsfoérvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen och
vard- och omsorgsforvaltningen

Omvirldsbevakning utbildningar, Sprida information, fran nationellt hall, regionalt
hall och lokalt hall som beroér kunskapsstyrning, direktiv och riktlinjer for psykisk
hélsa och suicidprevention.

Kunskapsstyrning; Vard- och insatsprogrammet, VIP, uppdateras en gang per ar pa

varje forvaltnings intranat. Psykiatrisamordnare har forelast digitalt till cirka 90
medarbetare pa vara 4 forvaltningar om vard- och insatsprogrammet under 2024.
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Samarbets-/samverkanspart:

Arbetsmarknadsfdrvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen och
vard- och omsorgsforvaltningen; lokalt samrdd; Region Skane: psykiatrin,
habiliteringen, primarvarden; tio kommuner inom nordvastra Skane: Bjuv, Bastad,
Klippan, Landskrona, Helsingborg, Hoganis, Svalov, Astorp, Angelholm och
Orkelljunga samt brukarutvecklare /brukarorganisationer/NSPH och peer support.
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