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The aim of this study was to examine what the preventative operation Family
mobilization, that involves both social service and school, contributes with for the
families and the pedagogues that are involved. This regarding similarities and
differences between the intentions and the realization of the operation, together with
the cooperation between the home and the school focusing on participation and the
building of relationships. Another question in this study was whether Family
mobilization contributes to cognitive development in participating children. The study
was based on focus groups with the children and their parents, interviews with the
pedagogues and observations during the meetings of Family mobilization.
Throughout this and previous research three concepts were identified as important
factors to take into account when assessing the outcome of the operation. These are
empowerment, working alliance and adherence. The analysis was based on these three
perspectives and the findings were that both the participants and the pedagogues were
satisfied with the content of Family mobilization. The parents felt empowered and the
working alliance between the children, parents and pedagogues were strengthened. A
strong working alliance is according to previous research related to positive outcomes
of interventions. During the observations, results were however that the adherence to
the manual regarding the active learning was low. Neither did the social interaction
between the parents occur largely. Cognitive development in participating children
could not be measured due to the methodology used, but was identified as an
important topic for further studies.
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Forord

Det var i kontakt med Forsknings- och Utvecklingsenheten i Helsingborg som jag fick
kédnnedom om verksamheten Familjemobilisering. Det dr en verksamhet som syftar
till att 6ka forutsittningarna for en fungerande skolging avseende barn i grundskolan
genom att gora deras foréldrar mer delaktiga i skolgédngen. Det finns ett 1dngt gdende
engagemang hos de som utvecklat och arbetar med Familjemobiliseringen. Mitt
intresse for verksamheten véxte ju mer jag fick veta om den och jag bestimde mig for
att min masteruppsats skulle komma att handla om Familjemobilisering. Det har varit
sarskilt spdnnande att genomfora min studie i egenskap av student vid Lunds
universitet i ndra samarbete med representanter for Helsingborgs stad. P4 sa sétt kan
teori och praktik, universitet och arbetsliv, moétas. Jag ar tacksam for den Oppenhet
som funnits hos de som arbetar med verksamheten Familjemobilisering och jag vill
rikta ett stort tack till Suad Ebrahimsson som varit tillmotesgdende och visat pa ett
stort intresse for min studie. Tack dven till Pernilla Danielsson och Anna-Karin
Bergman som bidragit med kloka ord och goda rad under hela processen. Jag vill
ocksa speciellt tacka min handledare Jan Gassne for stort tdlamod och mycket
givande kommentarer som fort studien framét. Sist, men inte minst, vill jag tacka alla
barn och forildrar som stillt upp och medverkat. Utan er hade studien inte varit
mdjlig. Tack for att ni 14t mig ta del av era tankar och idéer kring

Familjemobiliseringen. Jag dnskar er all lycka i framtiden.
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1. Inledning

Bakgrund

Statistik fran Skolverket visar att fler elever var obehoriga till gymnasieskolan nir de
gick ut grundskolan varterminen 2015 jamfort med 2014 (Skolverket 2015). Det finns
ett klart samband mellan l&ga eller ofullstidndiga slutbetyg i grundskolan och
utveckling av framtida psykosociala problem (Socialstyrelsen 2010). Bland mén &r
sjdlvmord, kriminalitet och indikation om missbruk vanligt medan det bland kvinnor
ar vanligare med sjdlvmordsforsok, tonarsfordldraskap och nadgot ekonomiskt bistand
vid 25 érs alder.

En o6kad risk for utveckling av psykosociala problem ér ocksé en konsekvens av
bristande fordldraskap (Stewart-Brown 2008). Utvarderingar av olika
fordldrastodsprogram som riktar sig till familjer med svérigheter har visat sig ha
positiva effekter avseende fordldrars formaga att bemota sina barn, vilket i sin tur haft
positiv inverkan pd barnens beteende och psykiska hilsa (Joussemet, Mageau &
Koestner 2014; Nitsch et al. 2015; Torio Lopez et al. 2015).

Skola och familj &r tvd omrdden som en stor del av preventionsforskningen
fokuserat pa, avseende att forhindra en ogynnsam utveckling hos barn och unga
(Kimber & Skoog 2008). Familjeinriktade insatser har visat sig ha battre effekter 4n
skolbaserade insatser och innehéllet syftar ofta till att skapa positiva relationer och
sammanhéllning i familjen samt frimjande av grinsséttning och reglering av barns
och ungdomars beteende.

Multikontextprogram &r ett begrepp som avser insatser riktade till flera omraden,
sasom bade hem och skola. Utvirderingar av nordamerikanska och europeiska
multikontextprogram har visat pa savil omedelbara som langsiktiga effekter pa barns
och ungas relationer till fordldrar, ldrare och kamrater samt forbattrat kvaliteten 1
skolupplevelsen (Ferrer-Wreder 2005). Nér inldrningsmiljon och kvaliteten i
familjelivet forbattras sd resulterar detta i savél forbattrade sociala relationer som
forbattrad social kompetens for barnen. Detta dr skyddsfaktorer som okar
forutséttningarna for en gynnsam utveckling hos barn och unga. Systematiska
oversikter kring preventionsprogram for barn och unga, som syftar till att bryta
destruktiv beteendeutveckling samt minimera framtida hélsorisker, visar pa vikten av

att involvera bade skola och hem for att uppna goda resultat (Knowlden & Sharma



2013; Ttofi et al. 2014). Att involvera fordldrar i barns och ungas skolging och skapa
ett gemensamt sprak mellan hem och skola &r ndgot som visats sig vara viktigt
(Gerard & Zoller Booth 2015; Isling Poromaa 2013).

En verksamhet som utvecklats for att frimja barns skolgéng och som kan liknas
vid ett fordldrastodsprogram dr Familjemobilisering. Verksamheten startade i
Helsingborgs stad 2004 med syfte att bidra till att ge elever 6kade mojligheter att
lyckas i skolan genom att gora deras fordldrar mer delaktiga i skolgangen (Bilaga 1;
Andersson & Ebrahimsson 150318; Nilsson 150416). Foraldrarna ska fa okad
kunskap om och insyn i det svenska skolsystemet samt verktyg for att kunna stodja
sina barn i skolarbetet. Ambitionen r att det ska skapas en gemensam forstielse och
forbattrad relation mellan hem och skola. Det dr verksamheten Familjemobilisering
som denna studie fokuserar pa.

I detta avsnitt har det redogjorts for de tva viktiga faktorerna for barns hélsa och
utveckling, ndmligen familj och skola. Fortsatt redovisas utgangspunkten for studien i
form av problemformulering och syfte. Detta f6ljs av en orientering kring
kunskapsliget utifrén tidigare forskning, vilket leder vidare in pd redogorelsen for
teoretiska utgdngspunkter och analysverktyg. Metodavsnittet tar sedan vid och f6ljs
av den slutliga analysen och diskussionen. Min forhoppning dr att slutsatserna som
dras och frigorna som vécks i denna undersokning ska vara till nytta for de som
arbetar med och utvecklar verksamheten Familjemobilisering. Min forhoppning ar
ocksa att studien ska bidra till att berika kunskapsldget kring preventiva insatser

riktade till hem och skola.

Problemformulering och syfte

Verksamheten Familjemobilisering beskrivs ha utformats med syfte att bidra till en
gynnsam skolging for de barn som medverkar. Forskning patalar ett behov av att
utvérdera insatser fOr att kunna pavisa om de gor skillnad i positiv bemérkelse och
inte forvérrar problemen for malgruppen som insatsen riktar sig till (Sundell & Ogden
2012; Vinnerljung et al. 2007). Fragan dr om verksamheten Familjemobilisering i
praktiken uppfyller sitt syfte.

Utmaningen ir att forsoka forstd om Familjemobiliseringens upplagg och
aktiviteter gor skillnad for de ménniskor som deltar i verksamheten, men ocksé att

undersdka om verksamheten uppfyller det den sédger sig kunna astadkomma. For att



skapa en uppfattning kring detta behdvs mer kunskap om och insyn i verksamheten
samt tillignande av de olika intressenternas erfarenheter av den.

Syftet med denna studie &r att undersoka vad verksamheten Familjemobilisering
bidrar med for deltagarna och pedagogerna utifran 6verensstimmelser och skillnader
mellan verksamhetens intentioner och forverkligande samt utifrdn forhallandet mellan
hem och skola med fokus pa delaktighet och relationsskapande. Foljande

fragestéllningar utgor riktlinjerna for studien;

Hur bedrivs verksamheten Familjemobilisering i praktiken jamfort med dess syfte och
mal att stirka forhdllandet och samverkan mellan hem och skola?

Hur beskriver barnen och fordldrarna respektive pedagogerna verksamheten utifrdn
faktorer som delaktighet, relationsskapande och innehall?

1 vilken man har verksamheten inverkan pa barnens kunskapsmdssiga utveckling?

Faktorerna delaktighet och relationsskapande kan liknas vid empowerment och
working alliance (arbetsallians), vilka dr vanliga begrepp i tidigare forskning kring
socialt arbete och angransande omrdden sdsom pedagogik och psykoterapi. De har
darfor valts for att analysera verksamheten Familjemobilisering som utformats i linje
med dessa begrepp. Begreppen kommer att redogoras for i foljande avsnitt.
Intentionerna och forverkligandet avseende Familjemobiliseringen anspelar pa
foljsamheten av innehallet, vilket 4r den tredje faktorn som valts for analysen.

Foljsamhet ér ett begrepp som kommer att redogdras for vidare i studien.

2. Familjemobilisering

Verksamheten Familjemobilisering har utvecklats inom samverkansformen Preventivt
arbete tillsammans (PART), som dr en del av verksamhetsomradet Gemensamma
Resurser inom socialforvaltningen i Helsingborgs stad (Part 150507). Inom PART
samverkar Helsingborgs stad, Landskrona stad, Region Skine samt andra
verksamheter, myndigheter, organisationer och forskningsinstitutioner. Idén &r att det
krédvs ett samarbete mellan olika forvaltningar for att framja barns utbildning och
hélsa och pa sa sitt deras framtida utveckling. Malgruppen for PART ér
huvudsakligen de riskgrupper som riskerar en ogynnsam utveckling utan tidiga

insatser.



Familjemobilisering &r ett samarbete mellan socialforvaltningen samt skol- och
fritidsforvaltningen i Helsingborgs stad (Bilaga 1; Andersson & Ebrahimsson 150318;
Nilsson 150416). De som utvecklat verksamheten ar anstdllda inom
socialforvaltningen och arbetar inom verksamhetsomradet Gemensamma Resurser,
vars uppdrag ir att bedriva forebyggande arbete. Mélgruppen for
Familjemobiliseringen &r fordldrar med barn i grundskolan. De ska tillsammans bilda
en fordldragrupp frén en eller tva arskurser vid en skola under ledning av en eller tva
pedagoger samt en kulturtolk, som dr vil insatt 1 deltagarnas kultur och som kan
Oversitta till deras sprak. Kulturtolken &r en interkulturell kommunikatér med sérskild
utbildning som tolkar budskapet i det som sdgs pd ett kulturellt sétt. Det &r alltsa inte
en ordagrann tolkning som sker. Kulturtolken ska vara fortrogen med verksamheten
och kunna gora jamforelser utifran en kulturell aspekt. Alla skolor i Helsingborg ar
vilkomna att anmala intresse, liksom fordldrar och barn pa respektive skola. Max
antal deltagare per grupp ér tolv fordldrar. Barnen medverkar vid minst tva tillféllen.
Det ér framforallt familjer med utlandsk bakgrund som kommit att ingé i
Familjemobiliseringen och det sprdk som familjerna talar ar huvudsakligen arabiska.
Familjemobiliseringen bestar av sju tréffar med olika teman. Som underlag finns en
manual som framarbetats med tiden. Férutom information om det svenska
skolsystemet och praktiskt arbete i olika skoldmnen far fordldrarna ocksé information
om vilka resurspersoner som finns att tillga pa skolan samt 6kad kunskap om barns
hélsa. Vid sista mdtet dgnas tiden at utvédrdering av resultatet av arbetet inom de olika
dmnesomradena samt reflektion 6ver hur fordldrarna kan fortsitta att vara delaktiga i
barnens skolgang med hjélp av den kunskap och de erfarenheter som de tilldgnat sig.
Slutligen gors ocksé en enklare form av utvirdering/uppfoljning, dir fordldrarna fyller
i ett formuldr med fragor kring innehallet och utformningen av verksamheten.

Materialet sammanstills sedan och askadliggdrs med hjélp av statistik.

3. Kunskapslaget

Familjemobilisering &r en verksamhet som riktar sig till s&vdl hem som skola.
Foréldrarnas roll och betydelse ér central i verksamhetens syfte och ambitioner.
Déarmed ar utgédngspunkten for val av tidigare forskning koncentrerat till studier som

berdr olika typer av fordldrastodsprogram med kopplingar till skolan. For att hitta



relevanta studier har sokningar huvudsakligen gjorts i de databaser som ér tillgéngliga
via Lunds universitets bibliotek utifrdn sokord som exempelvis parenting programs,
school och family. I eftersokningarna har det framkommit att delaktighet,
arbetsallians och foljsamhet &r vanliga begrepp i forskning kring vad som &r verksamt
i interventioner (Trotter 2006). Pa engelska bendmns begreppen empowerment,
working alliance, adherence och implementation fidelity. De har saledes ocksa utgjort
mina sokord for att hitta vetenskapliga artiklar. Begreppen 6verensstimmer med de
tre faktorer som avses undersokas i denna studie géllande verksamheten
Familjemobilisering; delaktighet, relationsskapande och foljsamhet till vad
verksamheten beskrivs innehalla. Det finns ett stort urval av artiklar inom dessa
omraden, men endast de som varit relevanta har valts ut. Nagot svérare har det varit
att hitta artiklar som behandlar hem och skola samt en kulturell aspekt, da det finns
begransad forskning kring dessa samtliga aspekter. I detta avseende kan denna studie
bidra till att utoka denna kunskap.

Den tidigare forskningen som tagits del av ér sorterad under f6ljande rubriker;

familj och skola, delaktighet, arbetsallians och foljsamhet.

Familj och skola

Forskning om familjer visar att fordldrars engagemang och kompetens har inverkan
pa barnens forméga att prestera i skolan (Jeynes 2007; Spoth, Randall & Shin 2008).
Viktiga faktorer dr att fordldrarna har hoga forvintningar pa barnens ldrande,
kommunikation med barnen kring aktiviteter i skolan och att de hjélper barnen
utveckla ldsvana (Castro et al. 2015) The Strengthening Families Programme for
aldrarna 10-14 som getts pa skolor i Storbritannien &r ett exempel pd ett program som
syftar till att 6ka fordldrars engagemang i barnens skolgang (Coombes, Allen &
McCall 2012). Upplagget liknar Familjemobiliseringen dér representanter fran
verksamheten och skolan samarbetar kring att utbilda och fardighetstrina foréaldrar
och barn. Barn och ungdomars hilsa prioriteras och programmet beskrivs vara ett
anvandbart verktyg vad géller att forebygga missbruk bland unga, stirka det psykiska
vialméendet bland de familjer som medverkar samt bidra till positiva
beteendeforandringar hos unga och forbattrad funktion i familjen.

Enligt en nationell jamforelsestudie av fyra fordldrastodsprogram (Cope, Komet,

Connect och De otroliga dren) kan dessa minska risken for svérare psykisk ohélsa hos



barn (Socialstyrelsen 2015; Stattin 2015). Resultaten visar pa att barnens
beteendeproblem minskar och att fordldrarna kinner ny gliddje i sitt fordldraskap. 1
jamforelse med andra fordldrar var de fordldrar som deltog i programmen mindre
stressade, hade farre depressiva symptom och mindre negativa reaktioner pa barnens
beteende. Faktorer som mitts &r barnens beteende, med fokus pé utagerande och
ADHD-symptom sasom koncentrationsproblem och hyperaktivitet/impulsivitet,
fordldrarnas negativa reaktioner péd barnets beteende — sdsom arga utbrott och fysisk
bestraffning samt deras positiva reaktioner pa barnets beteende — sdsom fOrstaelse for
barnet, berdém och beldningar. Enligt en internationell dversikt kring De otroliga &ren
sa framjar programmet barns larande (Webster-Stratton & Bywater 2015). Detta
genom att den positiva interaktionen mellan barn och forélder bidrar till forbéattrat
beteende hos barnen samt socialt och emotionellt vilmaende, vilka ar faktorer som
mdjliggor lirande. En systematisk oversikt och meta-analys kring det
multikontextuella foréldrastodsprogrammet Triple P-Positive Parenting Program visar
pa savél kortsiktiga som langsiktiga sociala, emotionella och beteendemissiga
effekter for de barn som medverkar. Programmet som syftar till att 6ka fordldrars
kunskaper och formagor visade sig ocksa har fordelar for fordldrarna (Sanders et al.

2014).

Delaktighet

Att skapa delaktighet handlar till stor del om att utjamna maktforhéllanden och stirka
utsatta individers eller gruppers stdllning. Inom socialt arbete &r empowerment ett
begrepp som betonar att den professionelle i sitt forhdllande till brukaren ska frimja
hjalp till sjalvhjilp (Swird & Starrin 2006). En fordjupning kring begreppet
empowerment kommer att goras i teoriavsnittet. Istdllet kan tvd studier pa detta tema
lyftas fram hér. En studie kring ett skolprojekt i Tajikistan visade med hjdlp av
fokusgrupper att forskolefordldrar pdborjade en process av empowerment genom att
delta i inldrningsaktiviteter med sina barn (Whitsel & Lapham 2014). De erholl
kunskap och sjdlvfortroende i och med sin medverkan. Dessutom anvinde de inte
bara aktiviteter och formégor de forvirvat under programmet med sina sexaringar
utan dven gentemot syskon, andra familjemedlemmar och barn samt grannar. En
annan studie som genomfordes i Montreal bland “’black high school students” visade

pa betydelsen av att gora dem delaktiga i utbildningens utformning for att minska det



hoga antalet av denna grupp som ldmnade studierna (Livingstone, Celemencki &
Calixte 2014). Forslag pa forandringar var att man ifran skolans sida maste ha hogre
forvantningar pd dem att lyckas, bibehalla positiva relationer mellan ldrare och elev
samt integrera multikulturella inslag, sdsom kurser i ’black history” och samarbete
med “black community organizations”. Studenterna trodde ocksa att familjen &r en
viktig faktor som har paverkan pa studieresultaten. Studien lyfter fram vikten av
satsningar for att skapa delaktighet bland marginaliserade grupper i samhaéllet och
integrera dem i skolvédsendet. I Sverige visar statistik fran Skolverket (2015) pa sdmre
skolresultat for utlandsfodda elever én for elever som ar fodda i Sverige. Dock s& har
behorigheten till gymnasieskolan dkat sedan 2013 bland de som borjat svensk skola i
arskurs 1-5. Sdmst skolresultat uppvisar de barn som inte ar fodda i Sverige och som
invandrat under arskurs 6-9.

I Hatties (2014) forskningsdversikt av mer &n 800 metaanalyser om vad som
paverkar elevers skolresultat lyfts olika faktorer fram. En av dessa faktorer 4r hemmet
och hans resultat visar pé att fordldrar behdver ha ”hdga ambitioner och férvintningar
pa sina barn och skolorna behdver samarbeta med foréldrarna for att deras
forvantningar ska vara lampligt hoga och utmanande och sedan arbeta tillsammans
med barnen och hemmet for att uppfylla och till och med dvertriffa dessa
forvantningar” (s. 105). Delaktighet kan skapas genom att forédldrar utbildas i skolans
sprak, sa att en gemensam forstdelse mellan hem och skola kan uppstd. Fordldrarna
bor vidare ha ett aktivt forhallningssitt i ldrandet istéllet for ett kontrollerande for att
kunna uppna storre effekter pd barnens lirande. Resultaten ligger i linje med en
internationell studie kring fordldratréningsprogram som visar pa komponenter i dessa
som ger stor effekt pa barns beteende i positiv riktning (Kaminski et al. 2008). En
sadan komponent dr nér fordldrar far mojlighet att vara delaktiga och interagera med

sina barn samt vara aktiva och trina fardigheter tillsammans med dem.

Arbetsallians

Arbetsallians och foljsamhet dr tvd vanliga begrepp inom interventions- och
behandlingsforskning. De har i tidigare forskning anvénts i studier géllande savél
psykoterapi som socialt arbete och pedagogik. Chris Trotter dr verksam inom socialt
arbete och han anvénder en begreppsapparat som dverensstimmer med Bordins

(1979) teori om arbetsallians med dess tre komponenter mél (goal), uppgifter (task)



och det kinslomissiga bandet (bond). Denna teori kommer att redogéras for i
teoriavsnittet. Bordin (ibid.)betonar att arbetsallians ar ett begrepp som dven gar att
applicera pa relationer i andra sammanhang @n inom behandling, till exempel
relationen mellan elev och ldrare samt barn och fordlder. Trotter (2006) foreslar en
evidensbaserad modell baserad pé foljande principer — role clarification
(tydliggdrande av roller), pro-social modelling and reinforcement (pro-social
modulering och forstirkning), problem-solving (problemlosning) och relationship
(relationens betydelse). Sammanfattningsvis kan det beskrivas som att de involverade
behover vara medvetna dver vad de ér dér for att gora. Att verksamheten behover
priglas av och uppmuntra sunda virderingar. Nodvéndigheten av en
overensstimmelse mellan hjélps6kande och givaren av hjilpen kring definition av
problemet samt mal och strategier for att uppna en 19sning, samt ett bemotande fran
den professionelle som préglas av bland annat empati, optimism och humor.

Den arbetsallians (working alliance) som utvecklas mellan de professionella och
deltagarna i en verksamhet som Familjemobiliseringen kan ha inverkan pa utfallet.
Omfattande behandlingsforskning visar pa att en god arbetsallians mellan behandlare
och klient paverkar utfallet i behandlingen positivt (Horvath & Symonds 1991).
Speciellt klienterna dr de som 1 hog grad bedomt kvaliteten av arbetsalliansen som
viktig for utfallet. Duff och Bedi (2010) har i en studie bland 79 vuxna klienter
undersokt vilka beteenden hos en radgivare som ar relaterade till att skapa en god
allians med klienten. Ur klientens perspektiv framtrader uppmuntran, positiva
kommentarer om klienten samt ett leende vid hilsning som viktiga faktorer. Baldwin,
Wampold och Imel (2007) har i en studie av 331 patienter hos 80 behandlare kommit
fram till att behandlarens foranderlighet i alliansen paverkar utfallet av behandlingen,
medan variationen hos klienterna inte ar relaterat till utfallet. De foreslar darfor att
behandlaren i sin praktik arbetar med och reflekterar kring sin forméga att skapa en
god allians. MacFarlane, Anderson och McClintock (2015) har genomfort en studie ur
54 klienters perspektiv géllande det tidiga skapandet av arbetsalliansen. De lyfter
bland annat fram betydelsen av kommunikation mellan klienten och behandlaren for
att klargora mal och aktiviteter att nd dit samt att behandlaren intar en stodjande
funktion for att synliggora for klienten att denne dr medskapare av arbetsalliansen
dem emellan. Sammanfattningsvis visar studien pa att kommunikation, stodjande

beteenden och aktivitet underlittar utvecklandet av allians.



Lilja (2013) tar i sin doktorsavhandling upp betydelsen kring fortroendefulla
relationer mellan ldrare och elev. Genom féltstudier har hon huvudsakligen observerat
larare och elever i klassrummet. Hennes slutsatser bidrar till forstaelsen att en relation
priglad av fortroende mellan ldrare och elev kan ha en inverkan pa skolarbetet, pd s&
sdtt att lararen bemdter varje elev efter dennes behov. Studien antyder ocksa att en
fortroendefull relation verkar nddvéndig for att skapa mojligheter for eleven att ldra
och att tro pa den egna formégan. Stewart-Brown (2008) lyfter fram aspekter av
fordldraskapet som har inverkan pa barn och ungdomars hélsa, sdsom ett
kinslomissigt bemotande praglat av virme, dmhet och stéd. Hill (2005) har anvént
sig av alliansbegreppet i sin avhandling dér hon studerat behandlingssamarbetet
mellan elever och personal pa sirskilda ungdomshem. I sina slutsatser framhaller hon
att det finns olika forhallningssétt hos personal utifrdn antingen kontroll eller kontakt
gentemot ungdomarna, dér det senare innebér samarbete och relationsskapande
mellan elev och personal. Detta skapar ett dmsesidigt och tillitsfullt samarbete, medan
det kontrollerande forhdllningssattet kan skapa kénslor av hat och aggressivitet bland

ungdomarna.

Foljsamhet

Insatser bestér av olika komponenter som kan vara beskrivna i en manual, vilket fallet
ar for verksamheten Familjemobilisering. Nér det finns en manual &r det relevant att
undersoka foljsamheten (adherence) av denna och vilken betydelse det har for utfallet.
Det dr nagot som Tschuschke et al. (2015) gjort och deras slutsats &r att det inte finns
nagot statistiskt sdkerstéllt ssmband mellan dessa bada faktorer. Det finns ddremot ett
samband mellan arbetsalliansen och behandlarens f6ljsamhet, pa sé sétt att
behandlaren har en tendens att anpassa graden av foljsamhet till olika tekniker
beroende pé klientens problematik och ddrmed mojligheten att skapa ett
kénslomassigt band till denne. Pa sa sétt kan foljsamheten ha ett indirekt samband
med utfallet, under paverkan av andra faktorer. Liber et al. (2010) har genomfort en
studie med liknande resultat. Det som undersoktes var relationen mellan
arbetsalliansen, foljsamheten av manualbaserad kognitiv beteendeterapi for barn med
angestproblematik och utfallet av behandlingen. Det framkom att det fanns en hog
grad av programtrohet och allians mellan barn och terapeut i de bada programmen

som studerades, men det fanns inte ett samband mellan programtrohet och utfallet av



behandlingen. Diaremot fanns det ett samband mellan alliansen och utfallet.
Ytterligare en studie som gjorts bekriftar att alliansen har storre betydelse for utfallet
av behandlingen &n vad foljsamheten har (Barber et al. 2006). Denna géng handlar det
om individuell drograddgivning. Endast nér alliansen var svag s spelade foljsamheten
av behandlingsmodellen roll {for utfallet. Bruce E. Wampold é&r ett véilkidnt namn inom
behandlingsforskningen. I hans 6versikt av forskning kring vad som &r verksamt i
psykoterapi s& kommer han, i enlighet med hér tidigare redovisade studier, till
slutsatsen att f6ljsamhet till “behandlingsprotokoll” har mycket lite med utfallet av
behandlingen att gora. Arbetsalliansen ddremot &r en nyckelfaktor i behandlingsarbete
som 1 hog grad péverkar utfallet, oavsett behandlingsinriktning (2001).

Dock har det i tidigare forskning visat sig viktigt att undersoka en verksamhets
foljsamhet till dess intentioner och komponenter for att kunna séiga nagot om
implementationen av verksamheten och huruvida dess aktiviteter har ett ssmband med
utfallet (Dane & Schneider 1998; Hassell & Lovell 2015). En vidareutveckling av

detta resonemang kommer att presenteras i det kommande teoriavsnittet.

4. Teori

Valet av teori har inspirerats av vad som framkommit nir kunskapslidget undersokts
utifrdn de tre kategorierna; delaktighet (empowerment), arbetsallians (working
alliance) och foljsamhet (adherence). De teoretiska utgdngspunkterna som valts och
som redogors for i detta avsnitt kompletterar varandra och avser att bidra till en
helhetsforstaelse kring verksamheten Familjemobilisering.

Andra teorier som jag undersokt dr till exempel de konstruktivistiska med fokus pa
det intersektionella perspektivet (Mattsson 2010). Alltsé att vi konstruerar vér
forstaelse, tolkning och upplevelse av verkligheten, vilket far konsekvenser i form av
maktstrukturer ddr manniskor kategoriseras som under- och dverordnade.
Intersektionalitet 4r samspel mellan olika kategorier, sdsom etnicitet, klass och kon. I
linje med detta hade en fordjupning i teorier kring makt, sdsom exkludering och
inkludering, kunnat goras. Fokus i denna studie har dock avgrinsats till att undersoka
vad som &r verksamt och inte for de familjer och pedagoger som deltar i
Familjemobiliseringen. Verksamhetens intentioner och dess forverkligande studeras

ur ett mikro- och mesoperspektiv snarare én ett makroperspektiv (Bronfenbrenner
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1979). Maktaspekten kommer att berdras, men ur ett delaktighetsperspektiv och

utifran empowerment.

Empowerment

Enligt Swift och Levin (1987) kan begreppet empowerment bade forstas utifrdn
subjektiva upplevelser och den objektiva verkligheten pa s sitt att det savil handlar
om individens kénsla av att vara kraftfull, kompetent och vardig som fordndring av
strukturella forhallanden i syfte att omfordela makt. Empowerment betraktas ocksa
som savél en process som ett mal. De refererar till Levins tidigare verk (1975) och
hennes analytiska schema for klassmedvetenhet vad géller att betrakta mojlighet for
utvecklande av empowerment genom tre steg.

1. Kognitiv medvetenhet (cognitive awareness) om ens egna intressen, sin egen
position med avseende pa och kunskap om det dominanta sociala systemets
fordelning av makt, och andras position till en sjdlv i systemet;

2. Emotionella kénslor (affective feelings) gentemot den kognitiva medvetenheten
savil som kénslor (speciellt lojalitet kontra missndje) géllande ens forhéllande till
andra; och

3. Malmedvetenhet (conative purposiveness) kring att fordndra den sociala
fordelningen av makt i syfte att forbéttra ens sociala forhallanden och framja ens
eget intresse av okad jaimlikhet.

De tre stegen bygger pa varandra och for att uppnd empowerment krévs en

kombination av samtliga steg. Det vill siga att en person forst maste bli medveten om

sina egna intressen och kompetenser savil som om de objektiva sociala forhallandena,
innan denne kan forvéntas uppvisa lojalitet respektive missndje gentemot andra
personer, grupper eller strukturella férhallanden. Det emotionella steget mobiliserar
energi som skapar handling. Atagande och delaktighet i aktiviteter som syftar till att
oka graden av empowerment kriver att det finns savil medvetenhet som emotionell
energi hos individerna. Denna beskrivning av empowerment dverensstimmer med det

synsitt som betraktar empowerment som etablering av motmakt (Askheim 2007;

Bonfils & Askheim 2014). En central utgdngspunkt for inriktningen &r att

medvetandegora sambandet mellan den egna livssituationen och de yttre samhélleliga

forhallandena. Detta i sin tur kan skapa processer och aktiviteter som starker de

enskilda individerna och ger dem kraft att foréndra sina livsvillkor.
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Det finns @ven kritiska resonemang angdende empowerment. Wright Nielsen
(2009) for diskussioner kring begreppet i sin avhandling dir hon drar slutsatsen att det
1 processen av empowerment finns ytterligare en aspekt av makt. Det handlar om att
frigora sig fran ndgot och det finns d& forvantningar om vad det dr som ska uppnés.
Frigorelsen utgar ocksé fran en norm och konstruerar idealtyper, sisom sjilvstindiga

och deltagande individer.

Arbetsallians

Greenson (1967) anvinde sig av begreppet arbetsallians (working alliance) nér han
beskrev samarbetsaspekten av en relation och enligt honom betonar begreppet det
centrala, ndmligen individens kapacitet att arbeta malmedvetet i
behandlingssituationen. Bordin (1979) utvecklade en teori om arbetsallians bestdende
av tre komponenter som anses viktiga for att uppnd en god relation och ett gott
samarbete. Han beskriver dessa tre funktioner som samforstand géllande mal (goal)
for behandlingen och uppgifter (task) for att na dit samt utvecklande av det
kénslomdssiga bandet (bond) mellan behandlare och patient. Styrkan i arbetsalliansen
ar avgorande for behandlingens effekt. Pinsof (1995) argumenterar for att begreppet
arbetsallians maste expandera for att &ven omfatta de system och subsystem som
individen och behandlaren ingér i, d& dessa har en paverkan pa relationen. Han
integrerar Bordins (1979) komponenter goal, task och bond under rubriken content
dimensions och adderar individual, subsystem, whole system och within system under
rubriken interpersonal dimensions for att beskriva alliansen. Tillsammans utgor de the
total alliance. 1 sddana subsystem som Pinsof talar om ingér till exempel
familjemedlemmar och skolpersonal. Trotters (2006) evidensbaserade modell med
dess principer — role clarification (tydliggoérande av roller), pro-social modelling and
reinforcement (pro-social modulering och forstirkning), problem-solving
(problemlosning) och relationship (relationens betydelse) har utvecklats i linje med
Bordins (1979) teori om gemensamma mal och strategier att nd dit samt en vl

utvecklad relation mellan parterna.
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Innehéll och foljsamhet

Forskning har dgnats &t att forsoka komma fram till vad som ar verksamma
komponenter och inte géllande insatser. Kimber och Skoog (2008) lyfter fram
egenskaper som fungerande preventionsinsatser har gemensamt. De ska styras av en
uttalad teori om risk- och skyddsfaktorer, innehalla bade informationsmoment och
fardighetstraning och vara sociokulturellt och utvecklingsméssigt adekvata.

I forskning kopplas begreppet adherence (foljsamhet) till det vidare begreppet
implementation fidelity, vilket refererar till hur vél en verksamhet blivit
implementerad i forhallande till dess ursprungliga design (Dane & Schneider 1998;
Dusenbury et al. 2003; Fixsen et al. 2009; Mihalic 2004). Andra viktiga faktorer som
ar av betydelse for att kunna bedéma en verksambhets trohet (fidelity) till sina tekniker
ar vid sidan om adherence; exposure eller dose, quality (of program delivery),
participant responsiveness och program differentiation. Sammanfattningsvis sa
undersoks om innehéllet i verksamheten f6ljs och i vilken grad, pé vilket sitt det
levereras av de som arbetar inom verksamheten, i vilken utstrackning deltagarna &r
engagerade och involverade i innehallet samt identifikation av viktiga och olika
komponenter i verksamheten. Carroll et al. (2007) har utifran denna tidigare forskning
framarbetat en begreppsapparat for att forsta och mita processen av implementation
fidelity. I denna &r adherence det centrala begreppet med dess underkategorier;
content (innehéll), coverage (omfattning), frequency (forekomst) och duration
(varaktighet). Om en verksamhet foljer dess innehdll i den omfattning, med den
forekomst och varaktighet som var avsikten, si kan forverkligandet sdgas ha en hog
trohet till intentionerna med verksamheten. Graden av implementation fidelity kan
paverka forhallandet mellan verksamheten och dess utfall. Det finns nagra faktorer
som i implementeringsprocessen kan paverka och dimpa graden av trohet till
verksamhetens utforande. Dessa &r intervention complexity, facilitation strategies,
quality of delivery och participant responsiveness. Alltsd hur komplex verksamheten
ar, huruvida det finns stodfunktioner sdsom till exempel en manual, huruvida
verksamhetens aktiviteter utfors pa ett sitt som dr lampligt for att uppné
verksamhetens intentioner samt i vilken man deltagarna ser verksamhetens

utformning som relevant for dem.

13



5. Metodologiska 6verviaganden

Utgangspunkten for denna studie &r att vi som manniskor &r delaktiga i skapandet av
oss sjélva. Vi dr subjektiva varelser och vér kunskap dr beroende av omgivningen och
den som producerar den. Vi dr medskapare av vér verklighet (Bryman 2011; Eliasson-
Lappalainen et al. 2008). Studien forutsatter ett subjektivistiskt forhallningssétt, da
avsikten dr att {2 tillgdng till de olika intressenternas upplevelse av verksamheten
Familjemobilisering. Jag behover ddrmed komma néra den miljé och de ménniskor
som jag vill studera, vilket kvalitativa metoder kan hjilpa mig med (Ahrne &
Svensson 2011).

Det finns bade svarigheter och mgjligheter med att vara vilbekant med ett omrade
som man véljer att undersoka och att vara frimmande infor ett forskningsomrade
(Aspers 2011). Som forfattare till denna studie har jag en forforstaelse kring det
sociala arbetet, dé jag varit anstdlld inom socialforvaltningen i Helsingborg. Dock var
jag anstélld pd en annan enhet 4n den som Familjemobiliseringen utvecklats inom och
jag har inte pa nagot sitt varit involverad i verksamheten, d&ven om jag kidnner till
personerna som arbetar med den. Min forstéelse for det sociala arbetet och dess
komplexitet kan berika denna studie, men den kan ocksa forsvara for mig pa sa sitt att
jag ér en del av “kulturen” och ddrmed kan missa sddant som négon utan min
erfarenhet skulle uppticka. Att leva som ménniska i samhallet likt dem jag studerar
ger mig ocksa en forforstielse, liksom den teoretiska bas som jag har med mig utifrdn
utbildningar. Aspers (ibid.) podngterar att det finns en lika stor risk att undervérdera
som att Overvardera forskarrollen. Den sociala interaktionen liknar den som sker i
vardagslivet och oftast handlar det om att forskaren bor vara avspand, trevlig,
intresserad, uppmairksam och ndrvarande sa att en forstaelse kan skapas. Under mitt
arbete med denna studie kring Familjemobilisering s& har jag dock stundtals upplevt
det som svért att hitta en balans mellan nirhet och distans i forhallande till dem jag
studerar. ”Going native” &r ett uttryck for att som forskare bli en av dem som
studeras. Forskaren tappar da sin roll och uppgift. Enligt Aspers (ibid.) bor forskaren
vara tillrickligt engagerad i faltet, men inte for mycket. Ju mer integrerad man ér,
desto svéarare dr det att halla distansen. Dérfor &r det viktigt att medvetandegora denna
process sa att forskaren kan fa en uppfattning kring om hen har en balans mellan
nérhet och distans. Detta dr ndgot som jag kimpat med i samband med denna studie

och det har varit en utmaning.
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Forstdelse ar ndgot som ar centralt inom den hermeneutiska traditionen, som
bidragit med att utveckla kvalitativa metoder inom forskningen. Den hermeneutiska
cirkeln dr ett centralt begrepp inom denna tradition och den kan anvindas som ett sitt
att forstd hur kunskap om en del 6kar kunskapen om helheten och tvirtom (Aspers
2011). Det kan ocksa forklaras som att den hermeneutiska cirkeln visar pd sambanden
mellan det vi ska tolka, forforstaelsen och det ssmmanhang som det maste tolkas 1.
Inom hermeneutiken betraktas forforstdelsen som en forutséttning for att vi ska kunna
forsta nagot och den hjilper oss med en riktning for vad vi ska uppmérksamma i vara
undersokningar (Gilje & Grimen 2007). Meningsbegreppet dr kopplat till den
hermeneutiska cirkeln pa s sétt att en mening alltid &r relaterad till en annan och
forstas i relation till andra meningar (Aspers 2011). I denna studie kan jag forsta
deltagarnas meningar (forsta ordningens konstruktioner) i relation till varandra och i
relation till min forforstdelse. Utifran detta skapas andra ordningens konstruktioner.

Det gar att ta det hela ett steg till och da pratar vi om tolkningar av tredje graden,
vilket innebir tolkningar av underliggande, dolda intressen och drivkrafter och kritisk
tolkning. Du intar da ett mer kritiskt forhallningssétt och letar efter dolda agendor och
behov. Fokus riktas mot omedvetna processer, ideologier, maktférhallanden och
andra uttryck for dominans, darfor att detta kan medfora att vissa intressen goms pa
bekostnad av andra i de forstaelseformer som spontant uppstér (Fangen 2005). Detta
resonemang gar att knyta till teorin om intersektionalitet (Mattsson 2010) och att vissa
intressen far std framfor andra och att detta kan ha koppling till sddana parametrar
som till exempel etnicitet och klass.

I denna studie har en avgransning gjorts till att stanna vid den dubbla
hermeneutiken genom att jag vill forsoka forstd och utveckla kunskap om deltagarnas
tolkning av sig sjdlva och sin intersubjektiva/kulturella verklighet. Studien har ett
delat kunskapsintresse. Dels syftar den till att undersdka huruvida verksamheten
Familjemobilisering uppnar sina avsikter, men det finns dven ett intresse av att
synliggdra behov av eventuella forbéttringar eller fordndringar av verksamheten
(Karlsson 1999).

I kvalitativa studier ar subjektiviteten ofrankomlig och naturlig. Den erkidnns
genom att forskarens forforstaelse och dvertygelser spelar roll i insamlingen av empiri
och analys av denna. Empirin ger ett rikt och djupt material som tillater variation och
motsédgelser. Detta i sig 0kar trovirdigheten (validitet) och tillforlitligheten

(reliabilitet) 1 studien. Empirin &r dock kontextberoende och slutsatserna i en
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kvalitativ studie &r saledes svéra att generalisera. For att ytterligare kunna stirka
trovardigheten och tillforlitligheten 1 kvalitativa studier ar det da viktigt att oppet
redogora for forforstaelse och forskningsprocess sé att det tydligt framgar hur
forskaren kommit fram till sina resultat. Detta ger 14saren mdjlighet att bedoma om
slutsatserna verkar rimliga (Denscombe 2016). Validitet (trovardighet) samt i viss
man reliabilitet (tillforlitlighet) kan uppnas i kvalitativa studier genom anvéndning av
triangulering, flera olika metoder, for datainsamlingen. Det ger bland annat en mer
allsidig belysning av det som undersoks samt okar tillforlitligheten i slutsatserna

(Forss 2007). Foljande avsnitt i detta kapitel har sin grund i dessa resonemang.

Val av metoder

For att kunna fa svar pé de fragor som stills i denna studie kring
Familjemobiliseringens intentioner och forverkligande samt deltagarnas och
pedagogernas upplevelser av verksamheten, har metoderna intervju, fokusgrupp och
deltagande observation valts. En redogorelse for var och en av dem och hur de bidrar

till en forstaelse kring verksamheten Familjemobilisering foljer hir nedan.

Intervjuer och fokusgrupper

I denna studie behovs svar pé vissa fragor och déarfor har semistrukturerade intervjuer
anvénts, da de tillater styrning av samtalet i en viss riktning samtidigt som de 6ppnar
upp for en dialog (Aspers 2011). En intervjuguide (se bilaga 3) har utformats och den
fungerar som stod vid frdgandet. Svarigheten med den semistrukturerade intervjun &r
dock att forskaren utgétt fran sin forstaelsehorisont nér hen valt fokus och fragor for
intervjun. Detta begransar utrymmet for den intervjuades perspektiv (Aspers 2011).
En annan svérighet med intervjuer generellt géller tolkningen och betydelsen av det
som ségs. Intervjun ger ocksé en begrinsad bild av ett fenomen. Den bor darfor
kompletteras med andra metoder (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011). Det &r svart
att avgora om det som intervjupersonen uttrycker stimmer overens med verkligheten.
Gor hen sa som hen séger att hon gor. Som intervjuare kan man ocksa péverka
intervjupersonen sa att denne kénner att hen inte fritt kan uttrycka sig. Interaktionen
ar dock intervjuns stora fordel dd den ger mojlighet att fa fram riktiga och trovérdiga
utsagor genom lyssnande, bekriftelse och flexibilitet fran intervjuaren som hela tiden

har mojlighet att f6lja upp sina fragor (Denscombe 2016). Intervjuguiden (bilaga 3)
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innehaller en lista 6ver forhdllandevis specifika teman som ska beroras, men tillater
samtidigt de berorda att utforma sina svar pa sitt sétt. Det ger en frihet att stdlla
fragorna i den ordning som anses lampligt och mojlighet till f6ljdfrdgor nar det
uppfattas som relevant. Intervjuerna spelas in och transkriberas for att fanga savil vad
intervjupersonerna siger som Aur de sdger det (Bryman 2011).

Forutom enskilda intervjuer har dven fokusgrupp valts som en central metod i
denna studie. Det som utmérker en fokusgrupp till skillnad mot gruppintervjuer ér att
intresse finns av att studera hur individer i egenskap av gruppmedlemmar diskuterar
en viss fraga, hur de reagerar pa varandras asikter och det samspel som dger rum i
gruppen. Dessa mojligheter innebir att fokusgrupper kan vara ett bra redskap for att
f4 fram manga olika asikter i en viss frdga, men det innebér ocksa att forskaren far
battre tillgéng till realistiska beskrivningar utifran den interaktion som sker mellan
ménniskor och som kréver reflektion och modifikation av egna uppfattningar och
asikter. Eftersom fokus ligger pa att f4 fram hur deltagarna uppfattar och resonerar
kring den fragestéllning som presenteras sd ar situationen forhallandevis
ostrukturerad. Detta kan bidra till att frdgor som é&r viktiga for just deltagarna fér extra
stort utrymme, men detta kan ocksé forsvéra for forskaren vad giller att ha kontroll
over situationen (Bryman 2011). Fokusgrupper ér sérskilt anvéindbara vad géller
utsatta grupper i samhallet, pa s sétt att de kan bidra till att gora deras roster horda.
Gruppledaren har en viktig roll vad géller att skapa en tillitande atmosfér och att
uppmuntra deltagarna till att dela med sig av sina erfarenheter samt att stiarka dem i att
de dr experterna pa omradet som undersoks. Detta sammantaget kan leda till att
deltagarna stdrks och utvecklas (Dahlin-Ivanoff 2011). I likhet med intervjuaren ska
dven moderatorn (gruppledaren) forst och frimst vara inriktad pé att lyssna, men som
moderator giller det ocksé att f4 deltagarna att prata med varandra och att hantera den
sociala interaktionen mellan dem (Halkier 2010). Det finns olika grad av strukturering
for fokusgrupper. For denna studie har den blandade trattmodellen som startar Gppet
och avslutar med en stramare styrning valts, vilket gor det mojligt att bade ge stor
plats at deltagarnas perspektiv och interaktion med varandra samt det egna
forskningsintresset. Frageguiden i bilaga 3 ar utformad med inspiration fran
trattmodellen (ibid.).

Aven vid fokusgrupper rekommenderas inspelning och transkribering av samma
skél som vid enskilda intervjuer, men det &r extra viktigt vid fokusgrupper da

forskarens uppmirksamhet dven maste vara inriktad pé interaktion och samspel
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mellan gruppdeltagarna. Svarigheterna med fokusgrupper handlar bland annat om ett
stort och ofta svarbearbetat datamaterial, men ocksa att det kan uppsta problem i

samspelet mellan gruppdeltagarna (Bryman 2011).

Observationer

Enligt Fangen (2011) r tillit en forutséttning for att kunna fa tilltrade och for att
observationerna inte ska bli ytliga. Kulturtolken inom Familjemobiliseringen kan
fungera som en sé kallad dorroppnare 1 denna studie (Lalander 2011). Hon é&r
fortrogen med filtet och kinner deltagarna vél, vilket skapar goda forutsittningar for
henne att introducera en utomstiende.

Observationer har i denna studie genomforts enligt den hermeneutiska cirkeln pa
sa sitt att de stora dragen studerats till en borjan och att fokus sedan gatt over till vissa
avgriansade omraden (Aspers 2011). Forstaelse har ddrmed kunnat skapas utifrén en
samverkan mellan del och helhet. Observationer har anvénts for att studera vad som
hénder och vad som ségs i samband med Familjemobiliseringens moten.
Féltanteckningarna har i stora drag foljt det forlopp som Aspers (2011, s.126)
beskriver; 1. Vad som sker. 2. Nér det sker. 3. Var det sker. 4. Med (av) vem det sker.
5. Hur det sker. 6. (Och senare) varfor det sker. Egna tankar och reflektioner som
véckts under motena har ocksa antecknats. I enlighet med Aspers (2011) har
féltanteckningarna forsokt fanga helheten men ocksé fokuserat pa de
kunskapsomréden och den teori som varit aktuell for studien.

Bryman (2011) och Fangen (2005) resonerar kring olika typer av deltagarroller. De
har klassificerats utifran graden av delaktighet i situationen som observeras. Fangen
(2005) beskriver rollen som delvis deltagande observator som den vanligaste 1
faltarbete. En sddan roll innebér deltagande i det sociala samspelet, men inte i de
miljospecifika aktiviteterna. Ett saidant forhdllningssétt intogs i denna studie i
samband med observationerna for att minska ett eventuellt obehag hos deltagarna
kring ndgon som bara sitter och observerar och for att inte i hog grad paverka
situationen genom fullt deltagande. Fangen (2005) bendmner detta som en
intervenerande deltagarroll. Hon papekar ocksé vikten av att anpassa rollen till sina
personliga fardigheter for att det ska kidnnas sd naturligt som maojligt.

Fordelarna med deltagande observation dr att man som forskare kommer néra de
méinniskor och den miljé som studeras. Detta gor att deras perspektiv ges utrymme

och att situationen &r relativt okonstlad (Denscombe 2016). Forstielse och tolkning av
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faltet forbattras genom direkta upplevelser av ménniskors verklighet (Fangen 2011).
Det finns dock en risk som bendmns som forskareffekt och som innebir att
méinniskors beteende paverkas av deras vetskap om att en forskare dr narvarande.

Forskarens “’jag” genomsyrar insamlingen av empiri, vilket 1 sig kan vara till
nackdel vad géller tillforlitligheten och mdjligheten att upprepa studien samt att
generalisera resultaten. Detta &r dock inte malet med studien nir deltagande
observationer anvinds. Kontextberoendet dr snarare en styrka i detta fall (Denscombe
2016).

Observationer kan vara mer eller mindre strukturerade. Det beror pd hur brett eller
avgransat fokus ar. I studien kring Familjemobiliseringen s har observationerna haft
ett 6ppet och utforskande syfte samtidigt som de fokuserat pa de tre huvudsakliga
omradena for studien; empowerment, arbetsallians och foljsamhet. Bjorndal (2005)
har utformat olika typer av observationsscheman, varav nagra av dessa anvénts i
denna studie (Bilaga 4). Ett av hans observationsschema skiljer mellan beskrivning
och tolkning i samband med observationerna. Detta har anvints for att minimera

risken for att beskrivningarna blir allt for praglade av min forstielsehorisont.

Tillvagagangssatt

Bryman (2011) lyfter fram att ett malinriktat urval rekommenderas for kvalitativ
forskning som grundar sig pa intervjuer. Denna teknik innebér att forsoka skapa
overensstimmelse mellan forskningsfragor och urval, alltsd att personer som é&r
relevanta for problemformuleringen intervjuas. Ett sddant urval har varit lampligt for
denna studie, dir familjer och pedagoger som tagit del av Familjemobiliseringen
ingar.

Fyra fokusgrupper har genomforts vid Familjemobiliseringens avslutande moten
under varen 2015. Sammanlagt har 39 deltagare medverkat, varav 19 kvinnor och 9
méin samt 11 barn. Merparten har varit arabisktalande, men dven kurdiska, persiska
och albanska har varit forekommande sprak. Vid ett tillfdlle har en annan tolk &n
kulturtolken nérvarat och vid ett tillfalle har ytterligare en tolk utdver kulturtolken
nérvarat. Tva fordldrar med svenska som modersmél har medverkat. Fokusgrupperna
har utgjorts av fordldrar till arskurs ett vid ett tillfdlle, arskurs tva vid tva tillfallen och
arskurs sju samt atta vid ett tillfalle. I fokusgruppen med hogstadieeleverna sé

nirvarade de tillsammans med fordldrarna. Vid en av fokusgrupperna med arskurs tva
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s holls en separat fokusgrupp med barnen under en liten stund efter fokusgruppen
med fordldrarna. Vid de tva resterande fokusgrupperna s var barnen antingen for sma
for att medverka eller sa var de mer intresserade av att utnyttja tiden till att leka med
varandra.

Dartill har enskilda intervjuer med de pedagoger som medverkar vid motena agt
rum, vilket innebdr att fyra intervjuer genomforts totalt.

Efter att en nistintill ordagrann transkribering gjorts av det inspelade materialet,
som bestod av fyra intervjuer med pedagoger, cirka 15-45 minuter vardera, samt
fokusgruppsdiskussioner vid fyra tillfallen, cirka 40-60 minuter vardera, sa
kategoriserades materialet huvudsakligen utifran de tre omraden som frdgorna i

fokusgrupperna kretsade kring;

* Fordldrarnas delaktighet i barnens skolgang (okad forstdaelse om skolan och
barnets skolsituation samt verktyg att arbeta med barnens skolarbete).

* Relationen mellan barn, fordldrar och skolpersonal.

* Innehall (information om skolsystemet, arbete i olika dmnesomraden,
information fran olika gdstforeldsare).

Bearbetningen av materialet inleddes med att skapa en helhetsbild av den
gemensamma forstdelsen hos deltagarna i deras sammanhang. Darefter urskiljdes
olika teman som empirin kunde delas in i. For att forsta inneborden sa tolkades de
sammanfattade kategorierna (Dahlin-Ivanoff 2011).

I genomforandet av fokusgrupperna har avsikten varit att inta en position som
inger fortroende genom aktivt lyssnande och bekriftelse av varje gruppdeltagare, sa
att var och en ska kdnna sig trygg med att uttrycka sina dsikter. Detta for att minimera
risken att gruppdeltagarna paverkar varandra pa sa sétt att endast det som &r socialt
accepterat uttrycks eller att extrema asikter utvecklas. Ambitionen har istéllet varit att
frimja den sociala interaktionen som fokusgruppen ger mojlighet till s& att de berérda
kan dela med sig av sina erfarenheter och f& dem bekréftade eller ifrdgasatta av de
andra deltagarna, vilket kan skapa en storre forstaelse (Wibeck 2010).

Under hdsten 2015 har observationer utforts i tva olika
Familjemobiliseringsgrupper for att fa insyn i verksamheten och mojlighet till att
uppleva vad som sker vid métena. Medverkan har skett vid mote 2-6, varannan gang i
vardera grupp. Dessvirre hann forsta motet 4ga rum innan observationerna

paborjades. Vad giller det avslutande och sjunde motet sa bedomdes det inte
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nddvéndigt att medverka vid detta, da fokusgrupperna genomfordes vid dessa moten
under varterminen. Under observationerna sa deltog sammanlagt 28 fordldrar, varav 9
mén, samt 33 barn, varav 11 yngre syskon. Barnen gick i arskurs fyra respektive fem.
I samband med observationerna har rollen varit att delta i motena likt fordldrarna,
vilket inneburit att lyssna och ta del av information, med undantag for egen aktivitet.
Dock har deltagande vid fika och sméprat med savél kulturtolk, pedagoger och
gastforeldsare som familjerna skett. Vid observationerna har anteckningar forts. Vissa
har varit av mer registrerande karaktdr, dar beskrivningar gjorts av vad som skett.
Andra har varit av mer reflekterande karaktér. Sjilvreflekterande anteckningar 6ver
egna tankar och kédnslor som uppkommit i samband med observationerna har ocksé
forts (Lalander 2011).

Da fokusgrupper och intervjuer genomfordes under varen 2015 och observationer
under hosten 2015, sé har teori genererats utifran empirin vid fokusgrupperna och
intervjuerna och dessa teorier har sedan legat till grund for observationerna. S& dven
om denna studie i enlighet med en kvalitativ forskningsstrategi intar ett induktivt
angreppssitt, vilket innebdr att teorier genereras utifran empirin (Bryman 2011), s&
har det dven i samband med insamlingen av empirin tagits in teorier for att mojliggdra
avgransningar till vad som &r viktigt att fokusera pd samt for att kunna pébdrja
analysarbetet (Aspers 2011). Observationsguidens uppmérksamhetsfokus har
bestdmts utifran teorin som inhdmtats (Bilaga 4; Fangen 2005).

Intervjuer med representanter fran savél socialforvaltningen som skol- och
fritidsforvaltningen har ocksa dgt rum for att fa en bakgrund till
Familjemobiliseringens uppkomst. Dessa intervjuer har skrivits ner och skickats till
respektive person for godkidnnande. Vid slutet av studien s& skedde en
aterrapportering till kontaktpersonerna for Familjemobiliseringen. Dértill har
inldsande av material kring verksamheten Familjemobilisering samt

avstimningsmoten forekommit.

Begransningar

Ett problem i utvérdering av sociala interventioner och utfallsstudier &r tidsaspekten,
alltsa ndr och hur effekter visar sig samt hur bestdende de ér (Soydan & Vinnerljung
2002). I denna studie undersoks intressenternas upplevelser av Familjemobiliseringen

1 samband med det avslutande motet. Erfarenheterna ar da farska och aktuella for
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deltagarna. Det kan dock vara sd att en forédndring forst sker en tid efter att
Familjemobiliseringen avslutats. Att samla en fokusgrupp med deltagare fran de tio ar
som Familjemobiliseringen pdgatt dr dock inte etiskt forsvarbart, da denna
overenskommelse inte gjorts i samband med att de paborjade Familjemobiliseringen.
Att aktualisera den perioden i deras liv kan ocksé vicka kénslor hos deltagarna.

For att kunna séga ndgot om varaktigheten hos de eventuella effekter som
Familjemobiliseringen bidrar med sa hade det behovts upprepade mitningar vid flera
tillfallen efter att Familjemobiliseringen avslutats (Soydan & Vinnerljung 2002). Det
hade ocksé behovts gbras métningar minst fore och efter Familjemobiliseringen for att
se vilken fordndring som skett. Med tanke pé den tidsperiod som é&r avsatt for denna
studie sé dr det inte mojligt att géra sddana typer av effektstudier (Sundell & Ogden
2012).

Barnens upplevelser av verksamheten Familjemobilisering har dessvirre fatt ett
begrinsat utrymme i denna studie. De grupper som fanns att tillgd under tidsperioden
for fokusgrupperna bestod huvudsakligen av barn frén arskurs ett och tva. Deras laga
alder forsvarade medverkan i fokusgruppen tillsammans med fordldrarna. Vid ett
tillfélle, d& det var en mindre grupp, sa genomfordes en separat fokusgrupp med
barnen efter fokusgruppen med deras fordldrar. Mojligtvis hade det varit
efterstrivansvért att organisera alla de sma barnen i fokusgrupper, men
omstandigheterna runtomkring forsvarade detta. Det hade ocksa varit 6nskvért att det
fanns en spridning vad géller barnens aldrar, men da studien skulle genomforas under
en bestdimd period s& har anpassningar fétt goras till de grupper som funnits att tillga.
Dock sé har de édldre barnen i arskurs sju och atta kommit till tals i en fokusgrupp
tillsammans med sina fordldrar. Barn i arskurs fyra och fem har ocksé deltagit vid de

observationer som genomforts.

Forskningsetiska dvervdganden

Foréldrar och barn som deltagit i verksamheten Familjemobilisering har medverkat i
denna studie. Barnen gar i grundskolan, vilket innebir att de inte 4r myndiga.
Foraldrarnas medgivande till att barnen deltar i fokusgrupperna och vid
observationerna och bidrar med information till studien har séledes behovts.
Inhdmtande av detta samtycke har skett med hjilp av bilaga 2, informerat samtycke.

Utifran min kunskap om barn och unga som jag forvirvat genom utbildning och
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yrkeserfarenhet har jag kunnat anpassa mitt forhallningssétt och tillvigagangssatt i
denna studie ndr jag genomfort fokusgrupper och observationer (Fangen 2005). Mitt
mal har varit att fA dem att kdnna sig trygga med min nérvaro. Barnen har aldrig pratat
med mig utan att deras fordldrar varit ndrvarande i rummet.

Fyra etiska principer ar viktiga for denna undersokning; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Dessa innebér att de
som berdrs av undersdkningen ska fa information om dess syfte och tillvigagéngssitt,
att deras deltagande ar frivilligt, att deras personliga uppgifter forvaras tryggt och inte
lamnas ut till obehoriga samt att uppgifter om dem endast anvéands for
undersokningens dndamal (Vetenskapsradet 2015). Bilaga 2 om informerat samtycke
uppfyller dessa krav.

En annan viktig etisk aspekt i denna studie ar att datainsamlingen skett med hjélp
av tolk. Detta kan vara problematiskt, d4 det inte med sdkerhet kan pavisas att tolken
oversitter det som sigs ordagrant. Det sker oundvikligen en tolkning av frdgor och
beskrivningar. Kulturtolken som arbetar med Familjemobiliseringen &r skaparen samt
utvecklaren av verksamheten, vilket innebér att hon dr vél insatt 1 den. Hon har
saledes en stor fortrogenhet med Familjemobiliseringen, vilket & andra sidan dven kan
vara till nackdel. Det finns en risk att hon &r partisk och vill framstilla
Familjemobiliseringen i god dager. Det finns ocksa en risk att deltagarna kdnner
lojalitet gentemot henne eller att deras relation paverkar deras svar. Relationen kan
dock dven vara till fordel, d& den kan f& deltagarna att kénna sig trygga. Fordelarna
med att anvinda kulturtolken i datainsamlingen dvervéager, inte minst da en
utveckling av verksamheten kan ske i samband med denna pa sa sitt att hon direkt far
synpunkter fran deltagarna, vilket kan inforlivas i verksamheten med en ging. Att leta
efter en annan tolk skulle ocksé skapa problem avseende tillgénglighet av tolkar och

utifrdn ekonomiska aspekter.

Anvdndning av studiens slutsatser

En annan etisk aspekt i detta ssmmanhang &r hur resultaten i denna studie kommer att
anvéndas och i vilket syfte. Slutsatserna kommer att delges socialforvaltningen samt
skol- och fritidsforvaltningen i Helsingborgs stad, varpé det ar viktigt att fundera

kring anvindningen av resultaten.
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Vedung (2009) beskriver olika sitt varpd en utvirdering kan anvéndas. En skillnad
ar huruvida utvérderingen anvénds for beslut och handlande eller mer for utveckling
av nya insikter, kunskaper och dsikter. Han for ocksé ett resonemang kring att
utvirderingen kan ha betydelse under utredningsprocessen och inte bara som
slutprodukt. Férhoppningen &r att denna studie kring verksamheten
Familjemobilisering kan leda till savdl handlande som kunskapsutveckling och att
detta kan ske savél under processen som efter sammanstillningen. Vedung (ibid.)
podngterar vikten av att utvdrderaren ar aktiv vad géller att rapportera och dterfora till
bestillaren och de olika aktorerna i utvarderingen. Under denna studie har
aterkoppling skett 16pande till representanter for PART samt Forsknings- och
Utvecklingsenheten i Helsingborg. Avstdmningsmdoten har dgt rum for att halla uppe
deras engagemang kring studien. Dessutom finns planer pé att en sammanfattning av
studien ska goras pé arabiska sé att familjerna som medverkat kan ta del av resultaten.
En styrka som denna studie har dr att den mojliggor reflektion och kunskapsutbyte i
samband med intervjuerna, fokusgrupperna och observationerna. Detta kan starta en
process som pagar sdvil under som efter studiens genomforande och som kan
mojliggora en utveckling av Familjemobiliseringen sé att verksamheten moter

deltagarnas behov, och det dr en stor vinst i sig.

6. Resultat och analys

I detta avsnitt kommer den insamlade empirin ifrdn intervjuerna, fokusgrupperna och
observationerna att analyseras med hjélp av tidigare forskning och teoretiska begrepp.
Dispositionen foljer de tre aspekter som tagits upp i syfte och fragestillningar samt
utgjort ramen for orienteringen kring kunskapslidget och val av teori. De tre
aspekterna ar delaktighet/empowerment, relationsskapande/arbetsallians och
innehall/foljsamhet. De kommer att foljas av tva avsnitt som bendmns utveckling

kunskapsmdssigt och svdrigheter och forslag pa forbdttringar.

Delaktighet och empowerment

Verksamheten Familjemobilisering kan liknas vid ett multikontextprogram pa sa vis
att den riktar sig mot bade hem och skola, tvd omraden som &r vanliga inom

preventionsforskningen. En bristande skolgang samt brister i fordldraskapet 6kar
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risken for utveckling av framtida psykosociala problem hos barn och unga. Genom att
stirka bdde hem- och skolmiljon skapas goda forutsattningar for forbattrade sociala
relationer samt utveckling av den sociala kompetensen. Detta dr skyddsfaktorer som
okar forutséttningarna for en gynnsam utveckling hos barn och unga (Ferrer-Wreder
2005; Kimber & Skoog 2008; Socialstyrelsen 2010; Stewart-Brown 2008).
Familjemobilisering dr en form av fordldrastodsprogram och sadana har visat sig
minska risken for psykisk ohélsa och beteendeproblem hos barn. De har ocksa visat
sig ha en positiv inverkan pa forédldrars psykiska hdlsa samt forméga att beméta sina
barn pa ett positivt sitt. Fordldrars kdnsloméssiga bemotande gentemot sina barn ér en
aspekt av fordldraskapet som har inverkan pa barn och ungas hélsa (Joussemet,
Mageau & Koestner 2014; Nitsch et al. 2015; Sanders et al. 2014; Socialstyrelsen
2015; Stattin 2015; Stewart-Brown 2008; Torio Lopez et al. 2015). Nér barns
beteende samt sociala och emotionella vilméaende okar sa skapas ocksa béttre
forutséttningar for larande (Webster-Stratton & Bywater 2015). Syftet med
verksamheten Familjemobilisering &r att frimja barns kunskapsutveckling genom att
involvera deras foréldrar i skolgangen. Fordldrarna ska fa verktyg for att i hemmet
kunna arbeta aktivt mot mal i ldroplanen, f4 6kad kunskap om och insyn i det svenska
skolsystemet samt kinnedom om och mojlighet till att traffa olika resurspersoner
inom skolan (Bilaga 1). Utformningen av verksamheten Familjemobilisering ligger
ddrmed i linje med internationell forskning som visar pd att ett aktivt forhallningssétt
hos foréldrar och en interaktion mellan dem och barnen i ldrandet ger stora positiva
effekter pa barns beteende och vilmaende (Coombes, Allen & McCall 2012; Hattie
2014; Kaminski et al. 2008). Verksamhetens innehall ger ocksé goda forutséttningar
for barnen att utvecklas kunskapsmaéssigt utifran att fordldrars engagemang och
kompetens visat sig ha inverkan pa barnens forméga att prestera i skolan (Castro et al.
2015; Jeynes 2007; Spoth, Randall & Shin 2008).

Detta avsnitt kommer nu att 6verga i att lyfta fram exempel pa delaktighet i
Familjemobiliseringen. En elev 1 hogstadiet uttryckte sig under en av fokusgrupperna
pa foljande vis kring sina fordldrars delaktighet.

Efter dom har métena hér, min mamma beréittade for min pappa om dom hér métena sa

min pappa borjade ge mig 20 ord som han ska jobba med och som jag ska jobba med, vi
ska tévla jag och min pappa om vem som kommer ihdg dom bést.
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Citatet visar pa att kunskapen som forvirvats i och med Familjemobiliseringen
formedlats vidare i hemmet och skapat delaktighet hos fordldrarna vad géller barnets
larande. En elev i arskurs tva pratade i samband med fokusgruppen med de smé
barnen kring sina foréldrars delaktighet.

Pappa och mamma. Dom séger till mig; vi har tid for dig. D4 tar jag mina papper och da
arbetar vi tillsammans. Dom hjdlper mig att fatta detta helt och héllet.

Det som barnet beskriver tyder pé att fordldrarna avsétter tid for barnet och dess
skolarbete samt att de arbetar aktivt tillsammans.

De dldre barnen som medverkade i en av fokusgrupperna uttryckte att det kéndes
bra for dem att deras fordldrar i och med Familjemobiliseringen fatt information om
hur de ligger till kunskapsméssigt och hur de fungerar socialt i skolan. Denna
information kan hjdlpa fordldrarna hur de pa bista sétt kan bemdta och stotta dem.
Aven forildrarna gav uttryck for att det skett en foridndring gillande deras kunskap
om barnens skolsituation samt deras eget forhallningssitt gentemot barnens
skolarbete. Foljande citat visar pa detta;

Stor férdandring, tdnk dig alltsa att man bara, barnet gar fram och tillbaka till skolan och

fordldrarna sitter hemma och vet ingenting om skolsituationen. Alltsa innan jag borjade
med att komma till skolan s vet jag att mitt barn gér till skolan men jag hade ingen

kunskap om hur l&ngt han kommit, i vilken niv4 han finns [...].

Forélderns sitt att uttrycka sig tyder pd hur lite fordldrar ibland vet om vad deras barn
gor 1 skolan. I och med Familjemobiliseringen upplever foréldern att det skett en stor
fordndring kring kunskapen om barnets skolsituation. En annan forédlder beskrev hur
forhallningssittet gentemot barnet och dess ldrande fordndrats i och med
Familjemobiliseringen.

Innan jag hade mycket bekymmer f6r henne for att hon kunde inte ldsa s mycket,

varfor hon kan inte, hon méste bara [...] jag trycker pa henne hela tiden, du maste och

kan [...] men nu nér X (pedagog) forklarar, det gér inte att trycka pa barnen och sdga

hela tiden du maste kan, man maste vara med nir dom skriver sin ldaxor, vara med, sitta
bredvid och vara dar[...].

Det har skapats en forstaelse hos fordldern med hjélp av pedagogen kring hur hen kan
stOtta sitt barn 1 skolarbetet. En annan foridlder forklarade hur hen bemoter sitt barn

annorlunda efter att ha medverkat i verksamheten Familjemobilisering.

Vi stéller fler fragor, alltsd vad jobbar du med idag och hur gar det for dig i skolan.
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Citatet kan tolkas som att fordldern insett skolgangens betydelse for barnet. Ett annat
citat visar mer tydligt pd denna utveckling.

Tidigare ndr X kom hem, hon ger mig nigra informationspapper eller dom har utflykt

eller ndgonting, sdger mamma du maéste ldsa och den ér viktigt, jag séger jo du kan

hinga pé kylsképet jag hinner inte nu jag har mycket jobb, men nér hon nu kom hem
och visade mig direkt jag titta och 14sa och jag vet vad jag ska gora, vad &r viktigt.

Foréldern i fraga beskriver att information kring barnets skolgang nu gér fore till
exempel eget arbete. Fordldern beskriver ocksa att hen numera vet vad som behdver
goras med informationen.
En pedagog uttryckte sig i samband med intervjun pa foljande sétt gidllande
fordldrarnas delaktighet;
Men alltsa jag kan ju mérka, typ som med ldsldxa och sant, sd har ju nat barn kommit ah
ja mamma stillde dom déar frgorna som ni gor i skolan och det &r ju bra for da vet ju

barnen ocksd om att fordldrarna vet det vi gor hér, sa det blir kanske bra for dem ocksa
for da far dom en bekréftelse pa att fordldrarna har koll, eller &r insatta liksom.

I detta fall sa har pedagogen fatt en bekriftelse fran barnet att de verktyg som de lart
ut till fordldrarna kommit till nytta i hemmet. En annan pedagog kunde mérka av
fordldrarnas engagemang under motena.

[...] dom ér vildigt delaktiga nér det géller skolan, nér det géller uppgifter, nar det
géller deras barn, vi har pratat mycket hur dom jobbar med sina barn hemma.

Det var manga fordldrar som i samband med fokusgrupperna uttryckte sig pa ett sétt
kring delaktighet som kan forstas utifran begreppet empowerment. Forutsittningarna
for dtagande och delaktighet i aktiviteter som pa nigot sétt syftar till att omfordela
makt krdver medvetenhet och emotionell energi (Askheim 2007; Bonfils & Askheim
2014; Swift & Levin 1987). Verksamheten Familjemobilisering kan forstas utifran ett
maktperspektiv pa sa sitt att det sker en omfordelning av makt mellan hem och skola.
Genom att involvera fordldrarna och ge dem kunskap om skolsystemet och barnens
skolgang 6ppnas det upp for mojlighet till paverkan. Fordldrarna blir medvetna om sin
roll och betydelse for barnens utveckling. Detta kan mobilisera emotionell energi hos
dem. Denna process har studerats tidigare (Whitsel & Lapham 2014). Fokusgrupper
anvindes i samtalet med fordldrarna och enligt Dahlin-Ivanoff (2011) kan denna
metod bidra till att lyfta fram rdsterna hos utsatta grupper i samhaéllet. De familjer som
deltagit i denna studie kommer nistintill uteslutande fran ett annat land och har i

ménga fall inte varit sdrskilt integrerade 1 det svenska samhillet avseende arbete och
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bostad. Det kan didrmed antas att de inte har en sérskilt stark rost i offentliga
sammanhang. Liksom i denna studie har dven tidigare studier visat pa betydelsen av
att involvera marginaliserade grupper i samhaéllet for att de ska kunna forbéttra sina
levnadsvillkor (Livingstone, Celemencki & Calixte 2014).

Nu kommer exempel pa processer av empowerment utifran Familjemobiliseringen
att ges. En fordlder forklarade hur hen anvént sig av forumet som
Familjemobiliseringen skapat.

Alltsé for min egen del ocksd, att om jag moéter ndn svarighet, nanting som jag inte kan
gora mig forstaddd eller vet hur jag ska ta, g& vidare med den saken, sa far jag nén plats
for att frAga och dom lotsar mig vidare. Eftersom alla forédldrar hér sitter i samma

situation sé har vi utbyte av information eller om nét nytt som hénder, att vi hjilper
varann, utbyter information om hur vi ska gé vidare.

Foréldern lyfter fram att fordldrarna tillsammans stérks som grupp och kan hjdlpas at i
att stirka sin stédllning. En av pedagogerna berittade under intervjun att
Familjemobiliseringen &ppnat upp for diskussioner mellan fordldrarna och att dessa
samtal dven kommit att berdra till exempel sysselsdttning. En av deltagarna i
Familjemobiliseringen fick praktikplats pa skolan som pedagogen arbetar pa.
Deltagaren hade arbetat som lérare i sitt hemland. En annan hindelse som skedde 1
samband med observationerna var att en specialpedagog informerade en deltagare om
att det fanns efterfragan pa tolkuppdrag géllande hennes hemsprak.

I intervjuerna med pedagogerna sa berdrdes aspekter som kan kopplas till
empowerment och omfordelning av makt. En pedagog uttryckte sig pa foljande vis;

Vildigt nyttigt att vara i minoritet ibland och inte forstd vad som ségs, véldigt nyttigt.

Hur ldnge haller jag koncentrationen uppe? [...] det &r s nyttigt att vara i den rollen
som dom 4r i hela tiden. Det har varit fantastiskt nyttigt f6r mig personligen.

Pedagogen berittar om betydelsen av att fi vara i ndgon annans situation en stund for
att kunna fOrsta den andres forutséttningar. Samma pedagog berittade vidare om att
Familjemobiliseringen bidragit till att hens forhéllande till fordldrarna blivit mer
jamlikt.

Jag tycker att jag har vunnit otroligt mycket respekt och omsorg i mdtet med framforallt

mammorna, for att dom kan uttrycka sig pa arabiska, dom kan méta mig pa ett annat sétt
nu som en jimlik, inte som en auktoritet, det har varit mycket det forhallandet innan.

En annan pedagog var inne pa samma tema avseende jamlikhet, men hen betonade

dven samarbetsaspekten i relationen mellan hen och fordldrarna.
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[...] sjalvklart man tittar p4 dom som foréldrar, men jag &r ocksa fordlder och det ar
vildigt, véldigt, vi star mycket ndrmare varandra och det ar bra for barnets skull. For att
jag ofta sdger, alltsé det dr inte jag som ska gora jobbet, det dr inte barnet, det &r inte
fordldrar, utan det dr allihopa, vi tillsammans, s att barnet ska lyckas i skolan.

Sammanfattningsvis s tyder barnens, fordldrarnas och pedagogernas upplevelser av

Familjemobiliseringen pa en hog grad av delaktighet och en kdnsla av empowerment.
Den gemensamma forstaelsen mellan hem och skola har patalats vara en viktig faktor
som har paverkan pé barns prestationer i skolan (Hattie 2014). Samarbetsaspekten av
en relation bendmns arbetsallians (Greenson 1967) och analysen kommer nu ga dver i

att berora denna aspekt.

Relationsskapande och arbetsallians

Under insamlingen av empirin och tillgodogorandet av tidigare forskning (Horvath &
Symonds 1991) sa har det uppenbarats vilken betydelse de relationella aspekterna har
for utfallet av en verksamhet som Familjemobiliseringen. Egentligen har
Familjemobiliseringen inget dokumenterat mal att forbéttra relationerna mellan barn
och fordldrar samt mellan hem och skola, men det har i samtal med representanter
fran socialforvaltningen samt skol- och fritidsforvaltningen (Andersson &
Ebrahimsson 150318; Nilsson 150416) betonats att de relationella aspekterna ér
viktiga. I samband med intervjuerna, fokusgrupperna och observationerna har det
ockséd uppméarksammats att relationsskapandet har en avgorande roll for barn,
fordldrar och pedagoger vad géller upplevelsen av Familjemobiliseringens resultat.
Det dar huvudsakligen fordldrarna som lagt vikt vid relationens betydelse i sina
uttalanden. Detta Gverensstimmer med tidigare forskning som visar pa att det sérskilt
ar de som mottar hjdlpen som bedomer att kvaliteten av relationen mellan dem och de
som ger hjdlpen &r viktig for utfallet (Horvath & Symonds 1991). En fordlder
uttryckte sig pa detta sétt i samband med fokusgruppen;

Vi kom mycket nérmare, det ar vildigt 6ppen kontakt, innan det var lirare och mitt

barn, men nu vi dr mer kompisar ocksa med ldrarna.
Familjemobiliseringen har alltsé enligt fordldern bidragit med att relationen till
pedagogerna utvecklats och stiarkts. Samarbetsaspekten har ocksé betonats av

fordldrarna, vilket foljande citat visar pa;

29



Vi tycker mycket om de hdr métena, att vi hjalps 4 hemmet och skolan och sen stotta
barnen. Nu jag har fitt mycket mer inblick i hur fungerar det fo6r barnen i skolan och hur
kontakten dr med ldrarna ocksé i skolan. Jag tror det dr bra ocksd for ldrarna att lara
kdnna oss ocksd, innan kanske man bara tréffas hastigt, nu vi knutit bra kontakt med
skolan.

Foréldern betonar 6msesidigheten som skapats i relationen mellan hem och skola.
Flera foraldrar tog under fokusgrupperna upp att de i och med triffarna under
Familjemobiliseringen forstatt att det finns ett intresse och ett engagemang fran
skolans hall kring hur det gar for deras barn och att pedagogerna vill dem vél. Flera av
pedagogerna uttryckte under intervjuerna att en av de storsta skillnaderna som
uppstatt i och med Familjemobiliseringen géller det sociala, utifran relationen
fordldrarna emellan samt mellan fordldrar och pedagog. Det har skapats en forstéelse

for varandra. Detta underléttar det dagliga arbetet enligt pedagogerna;

[...] det d&r mer familjdr stimning... Alltsd att man kédnner varandra mer nu, nu ar det
kanske inte s& jobbigt att om man har nagot problem med nén elev eller s& hér nan
situation som kanske dr jobbig, dd dr det inte sd jobbigt att g4 till fordldern och dom tar
emot det pa ett annat sétt kéinns det som, det dr mer naturligt nir man pratar med
varandra.

Beskrivningen lyfter fram relationen som en grundldggande forutséttning for att
samarbetet mellan hem och skola ska kunna fungera utifran barnets bista. I samband
med intervjuerna har pedagogerna ocksa uttryckt sig kring hur de upplevt sin roll i

Familjemobiliseringen. En pedagog uttryckte sig pa detta sitt;

[...]jag var véldigt glad att jag fick den hér liksom roll att vara hér och triffa fordldrar
och prata med dem och ténka hur dom ténker. Vad tycker dom om skolan.

Pedagogen lyfter fram att hen dr intresserad av fordldrarnas syn pa skolan och att fa ta
del av deras perspektiv. En annan pedagog lyfte under intervjun fram att
Familjemobiliseringen bidrar till att hen traffar fordldrarna oftare och inte bara vid till
exempel utvecklingssamtal. Detta gor att de 14r kidnna varandra och att fordldrarna hor
av sig om det dr nagot, dven efter att Familjemobiliseringen avslutats. Den
erfarenheten har hen sedan tidigare Familjemobiliseringsgrupper. Det ger ocksd hen
mdjlighet att ta upp saker som ror barnen kontinuerligt med fordldrarna, dé de triaffas
varannan vecka. Hen kan dven fungera som en ldnk mellan fordldrarna och andra
pedagoger pa skolan. For de barn som ingér i Familjemobiliseringen och har syskon
pa skolan sa kan dven information kring dem utbytas. En annan pedagog poingterade

att de forédldrar som inte pratar svenska blivit medvetna om att de kan och far hora av
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sig till skolpersonalen om de har ndgra fragor eller funderingar. Det dr ndgot som inte
varit en sjdlvklarhet for dem tidigare.

Fordldrarnas och pedagogernas beskrivningar kring utvecklingen av relationen
mellan hem och skola i samband med Familjemobiliseringen kan forstas utifrdn
begreppet arbetsallians, som syftar pa samarbetsaspekten av relationen (Greenson
1967). For att kunna uppna en god arbetsallians sa krivs ett samforstdnd hos parterna
géllande mal och uppgifter for att né dit samt ett utvecklat kdnsloméssigt band
(Bordin 1979; MacFarlane, Anderson & McClintock 2015; Pinsof 1995). Utifran
fordldrarnas och pedagogernas beskrivningar sé har det utvecklats ett kinslomassigt
band dem emellan i samband med Familjemobiliseringen. Nar det kommer till
samforstdndet gillande Familjemobiliseringens mél och uppgifter for att na dit, sa ér
det ndgot mer oklart. Jag aterkommer till Familjemobiliseringens komponenter och
foljsamhet av dessa i ndsta avsnitt.

Att £f4 mdjlighet att trdffa andra fordldrar i och med Familjemobiliseringen var
nagot som manga forédldrar tog upp under fokusgrupperna. Forbéttringen av relationen
mellan fordldrarna kan séigas utmérka sig nagot mer @n relationen mellan hem och
skola samt mellan barn och fordlder. Dock s har utvecklingen av relationen mellan
hem och skola betonats mer dn utvecklingen mellan barn och forilder. Flera fordldrar
har patalat att de haft en bra relation med sitt barn redan innan Familjemobiliseringen,
men att denna utvecklats vidare. Endast en fordlder uttryckte att det inte skett ndgon
utveckling av kontakten mellan hem och skola. Foljande citat visar pa vilken stor
betydelse Familjemobiliseringen som forum haft for fordldrarnas gemenskap.

[...] men alltsd det jag tycker &r viktigast egentligen det dr nér vi foréldrar sitter och

pratar. Allt det hér, for att det ger mer och sen s& fir man en annan kontakt med

fordldrarna dn vad man har haft innan. For alltsd innan har man ju knappt vetat vilka

fordldrar som tillhor vilka barn. Sa det &r... nej, jag &r faktiskt glad att jag gick det.
Familjemobiliseringen har alltsd bidragit med att fordldrarna lart kinna varandra och
varandras barn. En annan forélder beskriver hur detta forandrat hens forhallningssitt
gentemot sitt barn.

Innan jag borja och traffa mina ja, mina vénner hér [...] fraga han vill g& ut och leka

med kompisarna, och det dr skolkompisar, det dr klasskamrater, jag kiinde inte dom sé

nej du fér inte gd hem till dom, jag kdnner inte familjen, det gar inte, jag var lite orolig,

lite forsiktig ocksa, du vet, men vi dr hir pd dom hédr moétena, nu jag vet att hur funkar,
vilka foréldrar vi har i klassen och mina sons kompisar, vem ar dom. Trygghet.
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Genom att ldra kdnna fordldrarna till sonens kompisar sé kan fordldern kéinna mer
trygghet i att 1dta honom leka med dem. I en av fokusgrupperna sd betonades ocksé att
Familjemobiliseringens forum skapat forstaelse for varandras kulturer.

Att jag har fatt en helt annan syn p... skildringen mellan oss fordldrar med olika

ursprung och olika seder, for att ndr vi kommer in hér och sitter oss sa pratar vi precis

som att vi dr exakt samma personer, for att vi har samma barn i samma skola, med

samma ldrare, med samma utbildning och pratar exakt samma sprék, s& det spelade helt

plotsligt ingen roll var man kom ifrén och vilket sprak man talade, for hér inne sa
pratade vi exakt samma sprék.

Det som forenar deltagarna dr alltsa att de &r foréldrar och dé spelar deras olikheter
ingen roll. Det finns ett sammanhang dir de kan motas som jamlika.

Vid den fokusgrupp som genomfordes med de yngre barnen sé framkom det att
den storsta vinsten med Familjemobiliseringen for dem i stort var att de ftt umgas
med varandra och att de fatt lira kdnna varandras familjer. Att lira sig varandras
sprak och vuxensprak” var ocksa nagot som framkom som betydelsefullt.

Det fanns olika stdmningar i de fyra grupper som utgjorde fokusgrupperna. Den
storsta skillnaden dem emellan var relationsmissigt. I samtliga grupper fanns det en
viarme och respekt gentemot varandra, bdde mellan fordldrar och mellan fordldrar och
pedagog samt kulturtolk. Tva av grupperna utmaérkte sig dock sérskilt vad géller den
relationella aspekten. Det yttrade sig framforallt pa sa sitt att det fanns ett dmsesidigt
omhéndertagande av barnen. I den ena gruppen sa turades fordldrarna om att ga in och
se till barnen som lekte i det angransade rummet. I den andra gruppen sa hjélpte
fordldrarna varandra med att halla och ta hand om de mindre syskonen som var med.
Detta gjorde dven pedagogen. Detta forekom i sadan hog grad att det néstan var svart
att veta vilket barn som tillhorde vilken fordlder. Pedagogen i denna grupp forklarade

sin instdllning pé foljande vis;

Jag ér ju véldigt barnkér 6verhuvudtaget sé jag har ju burit p&d mycket smasyskon, s att
dom har kunnat lyssna och delta i samtal och s& och det har varit valdigt uppskattat att
jag inte bara visar intresse for deras barn utan dven for deras liv och att vi kan dela
omsorgen om vara barn och vi kan dela oron for vara barns framtid och vi kan skratta
tillsammans.

Pedagogen forsoker alltsa visa for fordldrarna att hon ar intresserad av deras liv
genom att vara behjilplig och underlitta for dem.

Relationen mellan kulturtolken och fordldrarna yttrade sig i samtliga fyra grupper
genom att kulturtolken uppmirksammade varje fordlder och barn som kom och hade

fysisk kontakt med dem genom till exempel kramar och pussar pa kinden. Trots att
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det var svart att forsta vad de sa till varandra, sd vittnade till exempel tonfallet om att
det var ett mycket vinligt bemotande. Aven om fordldrar kom senare 4n utsatt starttid
for motet sa bemotte kulturtolken dem pa liknande sitt. De beteenden som
kulturtolken visade upp dr sddana som hjdlpsékande bedomt som viktiga faktorer for
att en god allians ska kunna skapas (Duff & Bedi 2010). Detta bekriftar forskning om
att hjélpgivarens formaga att skapa en god allians &r viktig for utfallet till skillnad mot
variationen hos de som mottar hjélpen (Baldwin, Wampold & Imel 2007).
Upplevelsen var att det fanns en god relation mellan kulturtolken och fordldrarna,
vilket berikade sjilva fokusgruppen. Méanga av fordldrarna talade gott om kulturtolken
och att de ként sig trygga med att hon dr med vid métena sa att de kan gora sig
forstadda och forstd vad som formedlas. I samband med observationerna som
genomfordes 1 tva nya grupper sd var kulturtolkens bemdtande av fordldrarna pa
samma sétt som i samband med fokusgrupperna. Det forekom ocksé att fordldrar
vénde sig till kulturtolken med fragor som inte rorde sjdlva Familjemobiliseringen.
Dock sa forekom inte omhéndertagandet av varandras barn pa samma sétt som 1
fokusgrupperna. Detta kan ha berott pd att det var dldre barn och att det inte var
avslutningsmotet utan fokus mer lg pa kunskapsinhdmtning én reflektion. Detta

gjorde sammanhanget mer strukturerat.

Innehéll och foljsamhet

Verksamheten Familjemobilisering vill 6ka foréldrars delaktighet i sina barns
skolgéng genom att ge information om det svenska skolsystemet, ge fordldrarna
verktyg att arbeta tillsammans med sina barn gillande skolarbetet samt ge fordldrarna
mdjlighet att trdffa resurspersoner péd skolan, som till exempel skolskoterska och
specialpedagog (Bilaga 1). I samband med fokusgrupperna sa berdrdes dessa moment
av foréldrarna.

For mig, det var jattebra, jag néstan kdnner mig hemma idag hér, for att vi dr alldeles

nya hér i landet, skolsystemet visste jag ingenting om, s jag fick ldra mig hér, hur gér

det till hér under lektioner, vad gér dom hir i skolan, jimfora lite med véra skolor

ocksa. Nu jag vet, var ligger min dotter faktiskt kunskapsméssigt, det vet jag, var finns
hon, s& det &r jdttebra att man kénner sig véldigt vilkommen och hemma.

Fordldern vittnar om att hen har fatt kunskap och insyn i det svenska skolsystemet och
att det bidragit till att hen vet mer om sin dotters skolsituation. En annan foralder

beskriver Familjemobiliseringen utifran 6kad delaktighet.
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[...] en bra mojlighet eller tillfdlle for att vara en del av vad som pagar i skolan och av
skolans verksamhet och &ven ett bra tillfdlle att 4 en storre inblick och hur det gér for
min dotter och hennes prestation i skolan och hur jag kan hjilpa till f6r att min dotter
ska gora sd bra som mojligt.

Foréldern har i och med deltagande i Familjemobiliseringen fétt en forstaelse for att
och hur hen kan bidra aktivt till dotterns kunskapsutveckling. Aven pedagogerna
berdrde olika moment i Familjemobiliseringen, sdsom information om skolsystemet, 1
sina utsagor under intervjuerna.

Det ar vil sa att forstar man inte svenska skolsystemet sa forstdr man kanske inte vikten

av skolan och det méirker man ju vid andra tillfdllen, alltsd semestern &r en sén

aterkommande grej som man haft diskussioner med vissa fordldrar om att man &ker utan

att begéra ledigt for att man forstar inte och man vet inte att det &r en skolplikt till

exempel och det underléttar ju vid dom har tillfdllena for d& tar man ju den

diskussionen, och d& har man ju tagit det, tryckt pd det en géng till, det hir och det hér
giller, det hir ansvaret som finns och det har ju blivit en nyhet for vissa.

Pedagogen forklarar att hen i och med Familjemobiliseringen haft mgjlighet och tid
att diskutera med fordldrarna kring sddant som skiljer sig 4t mellan det svenska
skolsystemet och andra skolsystem. En annan pedagog lyfte upp betydelsen av att
fordldrarna i och med Familjemobiliseringens aktiviteter fatt kdinnedom om vilka
resurser som finns att tillgd inom skolan.

[...] vi har en liten men jéttefin bibliotek med manga fina bécker och da har vi,

fordldrarna var vildigt ndjda for att sma barn beréttar inte s4 mycket hemma liksom om

detta, sa det var sé att dom fick veta dom kan l&na bocker pa sitt sprak, hemsprék och

kan l4sa med barnen, for att ldsning 4r en grej som man maste jobba i skolan mycket
med.

Att fordldrarna far mdjlighet att veta mer om biblioteket kan leda till att de tillgodogor
sig bocker, vilket pé sikt kan utveckla barnens ldsformaga. Information kring barnens
hélsa och hur fordldrarna kan bidra till att gynna denna &r ocksd nigot som lyfts fram
av pedagogerna.

[...] vi haft var skolsyster som var hir ocksé som gést [...] vilka dagar hon 4r hir och att

barnen kan kontakta henne ndrsomhelst, fordldrarna kan kontakta henne narsomhelst, vi

har pratat mycket om att barnen méste dta pd morgonen, det r vildigt viktigt for att det

ar minga barn som kommer hit utan att ha étit frukost och dom ér jéttetrétta under
dagen.

Flera forildrar beréttade ocksé i samband med fokusgrupperna att de fatt kunskap om
kost och hilsa i och med gistforeldsarna. De har till exempel forstatt betydelsen av att
barnen éter frukost for att orka med skoldagen samt att de méste rora pa sig och vara

noga med sin hygien. Under intervjuerna var det flera av pedagogerna som pratade
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kring géstforeldsarna som medverkat under Familjemobiliseringen, sdsom till
exempel skolskoterska, specialpedagog, bibliotekarie, studie- och yrkesvégledare
samt representanter fran socialforvaltningen. De uttryckte att detta till stor del varit till
nytta for fordldrarna pa sé sétt att de blivit medvetna om att de finns att tillgd. En av
pedagogerna betonade att fordldrarna i hog grad uppskattade den information som
gavs och att de fick en storre forstaelse for hur det svenska samhéllet fungerar, till
exempel vad giller utbildningssystemet och vad de kan fa for stod och hjélp. Detta
var ndgot som dven togs upp av fordldrar och da sérskilt informationen om
socialtjansten. Fordldrar berdttade om att de haft en negativ bild av socialtjdnsten och
att de inte velat ha kontakt med dem, men efter att representanter dérifrdn medverkat
vid ett mdte under Familjemobiliseringen sa har deras syn pa socialtjdnsten fordndrats
1 positiv riktning.

Det har visat sig i forskning att fungerande preventionsinsatser utgdrs av bade
informationsmoment och fardighetstraning. De ska dven utgd ifrén en uttalad teori om
risk- och skyddsfaktorer samt vara sociokulturellt och utvecklingsmassigt adekvata
(Kimber & Skoog 2008). Verksamheten Familjemobilisering har dessa egenskaper i
olika stor utstrackning. I samband med observationerna si var informationsmomentet
tydligast. Uppmaningar till fordldrarna kring aktivitet i barnens skolarbete samt
instruktioner hur de kan g tillviga forekom ocksé, men fardighetstréning forekom
inte under sjidlva motena. I Familjemobiliseringens manual sé star det pa flera stéllen
att hemuppgifter ska ges och att dessa ska foljas upp kontinuerligt. Hemuppgifter gavs
ibland, d&ven om det inte helt klart uttalades, men uppfoljning och reflektion kring
dessa forekom inte vid de tillfdllen som observationer skedde i tva olika grupper. Vad
giller utgdngspunkten frén en uttalad teori om risk- och skyddsfaktorer s& uppfylls
detta genom att Familjemobiliseringen podngterar vikten av en fungerande skolgang
och forildrarnas roll for barns framtida utveckling (Joussemet, Mageau & Koestner
2014; Nitsch et al. 2015; Social rapport 2010; Torio Lopez et al. 2015). Detta var
nagot som belystes i hog grad under de observationer som dgde rum. Nér det kommer
till att preventionsinsatser ska vara sociokulturellt och utvecklingsmaissigt adekvata,
sa stimmer det forstndmnda medan det andra dr tveksamt. I samband med
observationerna sa fanns det en 6ppenhet och nyfikenhet infor de olika kulturerna
som fanns representerade. Jimforelser gjordes mellan den ”svenska” kulturen och
andra kulturer gillande exempelvis obligatorisk skolgang och

matematikundervisning, men dven uppfostran och historia. Nagot som dock
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forbryllade under observationerna var att informationen till féréldrarna ibland var
valdigt grundldggande och ibland ganska avancerad. Tempot pa genomgéangarna var
ibland vildigt lagt och ibland hogt. Det vicktes funderingar kring om det varit
lampligt att inventera hur kunskapsnivan sag ut bland fordldrarna. Det har
framkommit under fokusgrupperna och observationerna att vissa av foréldrarna &r
hogutbildade medan andra inte gatt sarskilt ménga 4r i1 skolan i sitt hemland. Nivan pé
sprakkunskaper i svenska har ocksé varit olika, men all information som l&dmnats ut
skriftligt till fordldrarna har varit pa svenska. Vid samtal med kontaktpersoner for
Familjemobiliseringen (151210) s forklarar de att verksamheten fokuserar pd
fordldrars roll och att kunskapsnivén darmed inte spelar nagon roll. Dock sa har de
ockséd uppméarksammat att pedagogerna som medverkar ibland ldgger sig pé olika niva
vad giller hur de féormedlar kunskap till fordldrarna. Nagon géng har de tyckt att det
varit for avancerat och da har detta ifragasatts. Kontaktpersonerna séger att
Familjemobiliseringen bygger pa att fordldrarna kan "hygglig” svenska.

Enligt Trotters (2006) evidensbaserade modell for verksamma komponenter sa bor
vissa principer foljas. Dessa principer dverensstimmer till stor del med Bordins
(1979) teori kring utvecklande av arbetsallians. Det bor sdledes finnas en gemensam
forstaelse kring insatsens mal och uppgifter for att na dit samt en utvecklad relation
dér den professionelles bemotande praglas av empati, optimism och humor. Det var
tydligt i samband med observationerna att det fanns ett stort fokus pa
relationsskapande fran de professionellas sida. Fordldrar och barn bemottes med
viarme och empati. Fordldrarna som medverkade var uppmérksamma och lyssnade
aktivt. Fragor stdlldes, om dn inte i speciellt hog grad. Situationen paminde snarare
om undervisning av fordldrarna &n aktivt medverkande. Barnen som gick i arskurs
fyra och fem och som observerades var inte aktiva under métena, forutom vid de
tillfallen som de blev tillfragade av kulturtolken eller pedagogen. Huvudsakligen
sysselsatte de sig med annat, till exempel att rita eller att ga ivdg och leka.

Négot som forbryllar dr att deltagarna i de fyra fokusgrupperna i hog grad
beréttade om positiva resultat av Familjemobiliseringen avseende att de blivit aktiva i
barnens skolarbete. Detta var inte ndgot som kunde observeras i de tva andra
grupperna. Motena avslutades innan avsatt tid vid observationerna, ofta pa grund av
att fordldrarna inte hade nagra fragor. Flertalet fordldrar avstod fran att fika. Detta star
1 motsats till den sociala samvaron som fordldrarna och pedagogerna betonade under

intervjuerna och fokusgrupperna som en av de storsta vinsterna med
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Familjemobiliseringen. Det kan ha sin naturliga forklaring i att olika grupper ser olika
ut. Observationer har ocksé skett i farre grupper dn fokusgrupperna, vilket gor de
mindre representativa for andra grupper. Men frdgan dr om uppldgget pa
Familjemobiliseringen avseende hemuppgifter sett annorlunda ut mellan de olika
grupperna och om deltagarna haft battre och simre kontakt med varandra. Dessa
funderingar togs upp med kontaktpersonerna for Familjemobiliseringen (151210). De
forklarade att de grupper som medverkade 1 fokusgrupperna var bittre fungerande én
de som medverkade vid observationerna. De hade storre nérvaro av deltagare och
deltagarna blev mer involverade av pedagogerna i barnens skolarbete utifran till
exempel hemuppgifter. Gillande de grupper som deltog vid observationerna var det
ocksa strul med tider fran skolans sida, vilket kan ha bidragit till att fordldrar inte
kommit. De tycker dock att bilden av Familjemobiliseringens deltagare som
formedlats &r rattvis. Ibland dr grupperna béttre fungerande och ibland sdmre. Vad
giller den sociala samvaron bland fordldrarna sd forklarar de att detta &r ndgot som
brukar bli tydligast vid sista motet, dd de har avslutning under trevliga former. Det &r
ocksa sa att deltagarna kan sla folje till och fran Familjemobiliseringen, vilket gor att
deras samvaro stirks utanfor Familjemobiliseringens forum.

Familjemobiliseringens uppliagg och aktiviteter styrs av en manual. For att kunna
f4 en uppfattning kring foljsamheten av denna sa har observationer anvints som
metod (Fangen 2011). Det kan finnas en skillnad mellan vad man séger att man gor
och vad man faktiskt gér (Vedung 2009). F6ljsamheten av manualen togs upp med
kontaktpersonerna for Familjemobiliseringen (151210). Det som atergavs var
observationerna av att de olika momenten i Familjemobiliseringen inte kom i den
ordning som de beskrivs i manualen. Det beskrivna innehallet i form av presentation
av arbetsomraden, information om skolsystemet samt besok av gistforeldsare (Bilaga
1) forekom dock, men det gjorde inte arbetet med &mnesomradena.
Kontaktpersonerna (151210) hade olika asikter om hur viktigt det dr att folja
ordningen i manualen, dir den ena poédngterade att det ar viktigt for att det ska vara
mdjligt att kunna sidga om upplégget fungerar eller inte. Den andre forklarade att
justeringar maste goras i1 praktiken pé grund av olika omsténdigheter, som till
exempel nir gistforeldsare ar tillgangliga.

En pedagog uttryckte sig i samband med intervjun pa foljande vis kring manualen

for Familjemobiliseringen.
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Vi har ju inte foljt pirmen sé dar vildigt noga [...] det har inte varit s& mycket laxor
[...]vi tycker att det varit viktigast att dom kommit hit och att vi har visat biblioteket,
jatte, jéttebra [...] min kénsla nér jag fick parmen i handen och ohh s strikt[...] och sa
far man kénna av, idag &r det oro i gruppen, idag dr det mycket barn hiar och sa [...].

Pedagogen lyfter likt den ena av kontaktpersonerna (151210) upp att anpassningar av
manualen behover goras till olika omstandigheter, sdsom att det &r oro i gruppen eller
mycket barn nirvarande. Citatet visar ocksa pé att pedagoger kan tycka att vissa delar
1 Familjemobiliseringen dr viktigare dn andra, till exempel som att ndrvaro och
kédnnedom om skolans resurser prioriteras framfor hemuppgifter. I tidigare forskning
har det visat sig att foljsamhet (adherence) av olika insatsers tekniker och
instruktioner inte har ndgot direkt samband med utfallet, vilket ddremot alliansen
mellan hjdlpgivare och mottagare har (Barber et al. 2006; Liber et al. 2010;
Tschuschke et al. 2015; Wampold 2001). Men for att aterknyta till det som en av
kontaktpersonerna for Familjemobiliseringen (151210) uttryckte kring att
foljsamheten av manualen &r viktig for att kunna séga nagot om huruvida upplagget
fungerar eller inte, sa har det i tidigare forskning visat sig viktigt att undersoka
foljsamhet av en verksamhets intentioner och komponenter for att kunna séiga nagot
om implementeringen av verksamheten och om aktiviteterna har ett samband med
utfallet (Dane & Schneider 1998; Hassell & Lovell 2015). Implementation fidelity &r
ett begrepp som syftar pd hur vl en verksamhet blivit implementerad i forhallande till
sin ursprungliga design (Fixsen et al. 2009; Dane & Schneider 1998; Dusenbury et al.
2003; Mihalic 2004). Det ir ett begrepp som dr anvéndbart i denna studie av
verksamheten Familjemobilisering da en del av syftet dr att undersoka
overensstimmelser och skillnader mellan verksamhetens intentioner och
forverkligande. Viktiga faktorer att ta hansyn till vid en sddan undersokning &r om
innehallet (content) i verksamheten f6ljs och i vilken omfattning (coverage,
exposure/dose), med vilken forekomst (frequency) och varaktighet (duration). Men
ocksé pa vilket sétt det levereras av de som arbetar inom verksamheten (quality) samt
i vilken utstrackning deltagarna &r engagerade och involverade i innehallet
(participant responsiveness) (Carroll et al. 2007; Dane & Schneider 1998; Dusenbury
et al. 2003; Mihalic 2004). Utifran det som presenterats i analysavsnitten kring
verksamheten Familjemobilisering sa foljs innehallet till stor del, men inte i hog grad
vad géller hemuppgifter och uppfoljning av dessa. Det far troligtvis konsekvenser for

i vilken utstrackning deltagarna engageras och involveras i innehéllet. Dock sé har det

38



framkommit vid savél fokusgrupperna som vid observationerna att innehallet
levereras med entusiasm, vdarme och respekt av de som arbetar inom verksamheten.
Det finns faktorer som kan forsvara eller underlitta implementeringsprocessen, sdsom
verksamhetens komplexitet, vilka stodfunktioner som finns att tillgd, hur aktiviteter
utfors i relation till verksamhetens intentioner samt i vilken mén deltagarna upplever
verksamhetens uppliagg som relevant for dem (Carroll et al. 2007). Huruvida
Familjemobiliseringen &r en komplex verksamhet eller inte dr svart att avgdra, men
det ar en tvirvetenskaplig verksamhet och deltagarna kommer fran olika kulturer,
vilket kan gora arbetet komplext, samtidigt som det kan berika det. Verksamheten har
en manual att tillga och en kulturtolk som &r vél insatt i verksamheten och deltagarnas
kulturer samt sprak, vilket far betraktas som stodfunktioner. Familjemobiliseringen
har ocksa etablerade verksamheter som bas i form av socialférvaltningen samt skol-
och fritidsforvaltningen. D4 syftet med Familjemobiliseringen dr att 6ka barnens
kunskapsutveckling genom att skapa delaktighet bland fordldrarna i skolgangen
(Bilaga 1) sa borde aktivt deltagande under mdtena och hemuppgifter samt
uppfoljning av dessa prioriteras, vilket inte gors. Dock sd ges information om
skolsystemet och géstforeldsare bjuds in, vilket deltagarna uppskattat. Deltagarna
upplever ocksé att de blivit mer delaktiga i barnens skolarbete. Analysen kommer nu

att fokusera pa barnens kunskapsutveckling i och med Familjemobiliseringen.

Utveckling kunskapsméssigt

Vad giller Familjemobiliseringens inverkan pa barnen kunskapsmissigt sd har det vid
intervjuerna med pedagogerna framkommit delade meningar. En av pedagogerna
upplever en viss utveckling bland eleverna och att betygen forbattrats. De tre andra
pedagogerna upplever dock inte att Familjemobiliseringen skulle haft ndgon inverkan
pa barnens studieresultat i skolan. De ger olika forklaringar till detta. En av
pedagogerna séger till exempel.

Det tror jag inte att man ser pa sd hér kort tid, utan jag tror att det dr en process som

16per. Vi har ju flera barn dér det ér dldsta barnet som gar nu, dér dldsta barnet gér i vér

klass och dér fordldrarna gar Familjemobiliseringen, sen har dom en fyra, fem yngre

syskon, sa det blir ju jéttesvart och méta for det hir paverkar ju hela familjen, men bara

det att man tycker det dr viktigt att komma till skolan méste ju gora ndnting med
familjen [...].
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Aven en annan pedagog patalar tidsaspekten som en forsvarande faktor att se
utveckling kunskapsmaissigt hos barnen. Hen anser att det skulle behovas fler tillfallen
att arbeta med till exempel den internetbaserade plattformen dér barn och foréldrar
kan ta del av viktig information, vilket kan gynna fordldrarnas delaktighet och pé sikt
barnens kunskapsmaissiga utveckling. Nagot som ocksa kommer upp &r att det inte
varit utvecklingssamtal &n och att de darfor inte kan sdga nagot om studieresultaten.
En av pedagogerna, som inte dr klassforestdndare for arskursen som gar
Familjemobiliseringen, patalar ocksa att hen inte har den dvergripande bilden att hen
kan séga nagot om huruvida barnen utvecklats kunskapsmaissigt. Ddremot har hen
maérkt att barnen tycker att Familjemobiliseringen &r viktig och att de dr noga med att
komma ihag uppgifter som ska goéras som en del av denna. Hen vet dock inte om
Familjemobiliseringen bidragit till forstaelse for barnen att d&ven andra léxor i skolan
ar viktiga. Ett fatal fordldrar vittnar om att de mérkt av en utveckling kunskapsmissigt
hos sina barn.

Betydelsen av goda relationer for utfallet av en insats har redogjorts for tidigare i
denna analys, sévél utifran tidigare forskning och teori som utifrdn deltagarna och
pedagogernas egna utsagor. Fortroendefulla relationer mellan ldrare och elev kan ha
en inverkan pé skolarbetet och verkar vara nddvindiga for att skapa mdjligheter for
eleven att 14ra och tro pd den egna formégan (Lilja 2013). Att fordldrar och
skolpersonal tror pé eleverna och har lampligt hoga och utmanande forvintningar pé
dem har péverkan pa deras prestationer i skolan (Hattie 2014). En av pedagogerna
uttryckte sig i linje med detta under intervjun.

[...]jag tycker ju att det 4r roligt att f4 mota fordldrarnas fragor ndr jag beréttar att sé
hér och sé hir jobbar vi och fi ta diskussioner med dom [...] och litegrann hur dom
upplever sina barn, vad dom tror att sina barn kan liksom och att jag berittar att nej jag
jobbar kanske dnnu... eller har ribban &nnu hogre 4n vad ni kanske tror att dom kan. S&
det &r ju spdnnande.
Citatet lyfter fram mojligheten for fordldrarna och pedagogerna att tillsammans kunna

stotta barnen utifran rimliga forvéntningar sa att barnet kan utvecklas vidare.

Svérigheter och forslag péd forbattringar

Da denna studie avser att vara till nytta under processen och inte bara som

slutprodukt, sa har svarigheter och forslag pa forbattringar med
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Familjemobiliseringen efterfragats fran fordldrar och pedagoger i samband med
fokusgrupperna och intervjuerna. Dessa aspekter har sedan aterkopplats 16pande till
representanter for PART samt Forsknings- och Utvecklingsenheten i Helsingborg
(Vedung 2009). Ett problem som lyfts &r att det endast &r ett fatal av fordldrarna till
barnen i klassen som medverkar i Familjemobiliseringen. Detta framkom dven 1
samband med observationerna. Diskussioner har forst kring varfor det ar s och vad
som kan goras at det. En faktor som patalats ar spraket, att fordldrarna kanske inte
forstatt vad Familjemobiliseringen syftar till och innebér. Svarigheter att hantera flera
sprakgrupper samtidigt under Familjemobiliseringsmoétena har ocksa patalats. Om
deltagarna pratar olika sprak och det finns behov av olika dverséttningar sé paverkar
detta genomforbarheten och relationsskapandet, da flera processer ska hanteras
samtidigt. Dock sa finns det en vilja hos savil fordldrar som pedagoger att alla barn
och fordldrar i den aktuella arskursen ska delta, sé att alla far mojlighet till
information och delaktighet. Det har patalats av pedagogerna att de familjer som
deltar i Familjemobiliseringen dr de som redan har forméga och resurser samt
forstaelse for skolsystemet och alltsd inte de med sociala problem och skolrelaterade
problem. Forslag har getts av pedagogerna att mer information kring
Familjemobiliseringen ska ges till fordldrarna infor uppstart. Vid samtal med
kontaktpersonerna for Familjemobiliseringen (151210) sé togs de framforda
synpunkterna upp. Vad géller 6nskan om storre deltagande hos fordldrarna i klassen
sa sdger de att de forsoker att fa med fordldrarna, men att motstandet ibland ar for
stort. De péapekar att pedagogerna har en viktig roll och stor méjlighet att kunna
motivera fordldrarna till att delta i Familjemobiliseringen. Vad géller
spraksvarigheterna sa medger de att det framforallt dr arabisk sprakhjilp som erbjuds,
dé arabiska dr den storsta sprakgruppen i Helsingborg. Det finns mgjlighet att boka
tolkar i andra sprék, men det dr problematisk att hantera verksamheten med flera
tolkar i rummet da aktiviteterna sker i stor grupp. Utifran detta vicks frdgor om vilken
Familjemobiliseringens mélgrupp egentligen ar och dessa tas upp med
kontaktpersonerna. De séger att Familjemobiliseringen ér till for alla och att
majoriteten av skolorna i Helsingborg deltagit, men att verksamheten kanske
framforallt riktar sig till familjer som kommer fran andra skolsystem. De forklarar att
de lagt mycket fokus pé att formedla det svenska skolsystemet och att det kanske sker

pa en mer basal niva. Nér det kommer till pedagogernas synpunkter pa att det kanske
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inte dr de med storst behov som deltar i Familjemobiliseringen sa siger de att det ar
naturligt att det dr sd, di verksamheten arbetar forebyggande.

Flertalet pedagoger foreslar att Familjemobiliseringen bor ges under en lidngre tid
sa att langsiktiga processer mojliggors och utvecklingen i familjerna kan foljas upp.
Det finns delade meningar kring hur titt motena ska ligga, dven bland forédldrarna.
Fran foréldrar har ocksé forslag getts om att Familjemobiliseringen ska ges under

langre tid.

Den kunde varit lite 1dngre. Jag tycker det &r for kort tid for att, ska du vara mer delaktig
i skolan, du ska lédra dig vad dom gor och allt det hér, dé 4r det for kort tid. Alltsd da
behover den vara lidngre, just for att man ska fa en insikt och kunna fordndra nanting.

Citatet visar pa att fordndring tar tid och att det kan vara mycket for fordldrarna att ta
in under Familjemobiliseringen. Tidsaspekten togs upp med kontaktpersonerna for
Familjemobiliseringen (151210) som forklarade att Familjemobiliseringen kan starta
en process som skola och hem sedan kan fortsitta att arbeta med.

For att dterknyta till tidigare avsnitt om mojlighet till kunskapsmassig utveckling
for barnen som deltar i Familjemobiliseringen, sé uttryckte sig en fordlder i samband

med fokusgruppen kring forsvarande omstandigheter for denna utveckling.

[...]jag, mamman och han vuxna sonen/ungdomen och ett litet barn sover i ett rum, och
vi bor hos en kvinna hér och vi dr begransade i, for att utveckla, det dr inte 14tt att
utvecklas kunskapsmissigt nir han lever i en sén situation [...] Alltsd om han ska sitta i
stora rummet och sa sitter den hir kvinnan dér d& har han inte en chans att kunna
fortsdtta med sina studier [...] Om jag ska kunna ge honom stéd och hjélpa honom
hemma s& maéste jag ha ett hem eller en bostad och ninting. Det dr problemet. Psykiskt
ar det pafrestande [...] Alltsd dom har forklarat for oss i samhillsorienteringen att det
hér ar ditt land, du fir glomma allt annat, du lever hér och du ska ténka pé att det hér ar
ditt och nu ska vi ga vidare, men alltsé vi har ett dilemma... Vi har det bra stéllt dér,
trevaningshus, tvd bilar och nu &r allt... alltsd hur det pdverkar barnen.

Det som forédldern patalar dr viktiga faktorer att ha i beaktning vad géller en
verksamhet som Familjemobiliseringen, dir majoriteten av deltagarna har en utlindsk
bakgrund. Familjerna har kanske som i exemplet ovan tvingats ldmna ett liv dir de
haft det gott stillt for att borja om fran noll i ett nytt land. Det medfor stora
omstdllningar och praktiska bekymmer som ar psykiskt pafrestande och som fér
konsekvenser for sdvil barn som forédldrar. Flera deltagare har i samband med
fokusgrupperna efterfragat mer information om det svenska samhéllet, de olika

myndigheterna och hur de kan integreras.
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7. Avslutande diskussion

Syftet med denna studie kring verksamheten Familjemobilisering har varit att
undersoka vad den bidrar med for deltagarna och pedagogerna. Detta har gjorts
utifrdn dverensstimmelser och skillnader mellan verksamhetens intentioner och
forverkligande (innehall/f6ljsamhet) samt forhdllandet mellan hem och skola med
fokus pa delaktighet och relationsskapande. I enlighet med metodavsnittet har
insamling av empiri i studien skett genom intervjuer med pedagogerna och
fokusgrupper med familjerna samt observationer under verksamhetens méoten.

En av frdgorna i denna studie var; Hur beskriver barnen och fordldrarna
respektive pedagogerna verksamheten Familjemobilisering utifrdn faktorer som
delaktighet, relationsskapande och innehdll? Det som framkommit har varit att
Familjemobiliseringen till stor del bygger pa ett engagemang vad giller att skapa en
god arbetsallians, ndgot som sedan tidigare redan belysts i forskning som en av de
viktigaste faktorerna for att utfallet av en insats ska vara gynnsamt. Kvaliteten av
arbetsalliansen mellan den som ger respektive tar emot stddet eller hjélpen ar
viktigare for utfallet 4n vad foljsamheten av exempelvis en manual &r. Utifran
arbetsalliansens tre komponenter; samforstand gillande mdal (goal) och uppgifter
(task) samt utvecklande av ett kdnslomdssigt band (bond) sé har det framkommit att
det utvecklats ett kinsloméssigt band mellan de som deltar och arbetar i
Familjemobiliseringen. Bade fordldrarna och pedagogerna har betonat att
utvecklandet av relationerna mellan fordldrarna samt hem och skola ér den storsta
vinsten med verksamheten. Mélet med Familjemobiliseringen och det innehall som
den avser att utgoras av enligt manualen har formedlats till deltagarna i hog grad.
Dock sa blev det vid observationerna tydligt att det aktiva ldrandet kopplat till
hemuppgifterna fatt litet utrymme. Med andra ord sa har uppgifterna for att na mélet
med Familjemobiliseringen inte inforlivats i praktiken. Upplevelsen av delaktighet
har dock varit hog bland deltagarna i Familjemobiliseringen om &n detta inte kunnat
observeras i ndgon hog grad. Resultaten knyter an till den forsta frdgan i denna studie;
Hur fungerar verksamheten Familjemobilisering i praktiken jamfort med dess syfte
och mdl att stirka forhdllandet och samverkan mellan hem och skola?
Observationerna har alltsd visat pa en skillnad mellan verksamhetens intentioner och
forverkligande, mal och uppgifter att nd malen. Dock har foréldrarna och pedagogerna

uttryckt sig pa ett sétt som tyder pd en dverensstimmelse mellan
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Familjemobiliseringens intentioner och forverkligande avseende delaktighet och
innehall. Hur kan detta forstés. Ett sitt att se pa det dr utifran teorin om
empowerment. Involverandet av fordldrarna och bekréftelsen av att de &r viktiga for
sina barns skolgéng kan ha mobiliserat en medvetenhet och emotionell energi hos
fordldrarna som stirkt dem. Det kan dven finnas andra forklaringar och dessa skulle
kunna vara intressanta att undersoka i vidare studier kring Familjemobiliseringen. Det
hade ocksa varit intressant att i hogre grad fokusera pé barnens kunskapsméssiga
utveckling, men for att kunna gora detta pa ett réttvist sitt hade mer tid och resurser
kravts. Det finns ett behov av uppfoljningsstudier 6ver tid med de grupper som ingar i
Familjemobiliseringen, med métningar minst innan och efter, for att kunna se
langsiktiga effekter. Sa vad géller den tredje fragan; I vilken man har verksamheten
Familjemobilisering inverkan pa barnens kunskapsmdssiga utveckling? s ar
resultatet av denna studie att det dr svart att mata kunskapsmaissig utveckling hos
barnen under kort tid. Ett forslag som getts av deltagarna i Familjemobiliseringen &r
att verksamheten bor stricka sig over lidngre tid for att mojliggdra 1angsiktiga
processer. Forslag till vidare studier skulle alltsd vara att skaffa rétt forutséattningar
avseende tid och resurser for att kunna méta den kunskapsméssiga utvecklingen hos
barnen som deltar i Familjemobiliseringen. En utveckling av verksamheten i linje
med fordldrarnas och pedagogernas forslag géllande att Familjemobiliseringen skulle
ges under lingre tid kan ocksa mojliggora studier kring den kunskapsmaissiga
utvecklingen.

Efter denna sammanfattning av studiens huvudsakliga resultat sa 6vergar nu
diskussionen till att berora tankar som véckts under arbetets gang. De tar avstamp i
det medvetna valet som gjorts kring att inte fokusera pa kulturella aspekter. Det hade
varit naturligt att gora detta eftersom deltagarna i Familjemobiliseringen nistintill
uteslutande har en utlindsk bakgrund. Funderingar har dock vickts kring varfor
verksamheten kommit att rikta sig till framforallt arabisktalande familjer. I manualen
till Familjemobiliseringen sa star det att verksamhetens malgrupp ar fordldrar med
barn i grundskolan, men min uppfattning dr att verksamheten ar mer selektiv én sa.
Familjemobiliseringen ges i hog grad pa skolor beldgna i socioekonomiskt utsatta
omréaden i1 Helsingborg, dér det huvudsakligen gér elever med utlandsfodda foréldrar.
Man kan ocksé stilla sig frdgan varfor det framforallt dr dessa skolor som viljer att
delta i Familjemobiliseringen. S& vilken dr Familjemobiliseringens mélgrupp och nés

ritt malgrupp. Ndgot som beddms ha bidragit till att det framforallt dr utldndska
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familjer i socioekonomiskt utsatta omréden i Helsingborg som deltar i
Familjemobiliseringen &r att verksamheten utvecklats inom samverkansformen
PART, vars malgrupp huvudsakligen &r de riskgrupper som riskerar en ogynnsam
utveckling utan tidiga insatser. Familjemobiliseringen har ocksa en kulturtolk som
pratar arabiska, vilket underléttar for familjer med arabiska som modersmaél att delta i
verksamheten. I samtal med kontaktpersoner for Familjemobiliseringen har det
framkommit att det underléttar for verksamhetens genomforande om det finns en
enhetlig sprakgrupp. Da arabisktalande &r en stor sprakgrupp i Helsingborg har denna
kommit att dominera Familjemobiliseringen.

Resonemangen ovan vicker frdgor kring om Familjemobiliseringen idag ar
utformad sé att den kan vara relevant for alla forédldrar med barn i grundskolan eller
om verksamheten ftt en sirskild kulturell inriktning. Ar Familjemobiliseringen lika
aktuell for familjer som dr fodda och uppvuxna i Sverige. Utifran det som jag har fatt
lara och erfara i samband med detta arbete, vad géller att savél ta del av tidigare
forskning som att mota deltagarna och de verksamma inom Familjemobiliseringen, s
ar jag overtygad om att kunskap, delaktighet och goda relationer dr ndgot som kan
gynna alla familjer oavsett kulturell bakgrund. Det kan vara mer aktuellt for utlindska
familjer med erfarenhet av ett annat skolsystem att forstd det svenska, men det finns
sakert fordldrar som endast varit i kontakt med det svenska skolsystemet som dnda
inte forstar det. Fordldrarnas erfarenheter eller rent av frdnvaro av erfarenheter kan
innebéra svarigheter att forstd den svenska skolans sitt att fungera. Deras grad av
intresse kring hur det gr for barnen i skolan bedoms inte ha nagot att géra med
etnicitet eller klass. Mojligtvis kan kraven pé barnen att lyckas i skolan vara hogre om
fordldrarna ar hogutbildade, men det kan dven vara sa att fordldrar som sjdlva varit
mindre framgangsrika i skolan vill att deras barn ska fa battre forutséttningar i livet dn
vad de sjdlva haft. Fragan dr dterigen vem Familjemobiliseringen avser att vinda sig
till. Det har patalats av pedagogerna att de familjer som deltar i Familjemobiliseringen
ar de som redan har formaga och resurser samt forstaelse for skolsystemet och alltsd
inte familjer med sociala problem och barn med skolrelaterade problem.
Kontaktpersoner for Familjemobiliseringen har pétalat att verksamheten arbetar
forebyggande och fragan 4r om Familjemobiliseringen ér till for dem med komplex
problematik. Min beddémning &r att komplex problematik behover stdd i andra forum.

Denna undersdkning &r den forsta omfattande genomlysningen som gjorts av

Familjemobiliseringen och kan som sddan vara till hjilp for diskussion om vem som
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ar verksamhetens malgrupp. Det som framkommit kring hur verksamheten upplevs av
de som deltar och arbetar i Familjemobiliseringen samt dverensstimmelser och
skillnader avseende teori och praktik kan fungera som riktlinjer for utveckling av
verksamheten. Det har i fokusgrupperna patalats av fordldrar och pedagoger ett behov
av fler strategier att na ut till fordldrar med Familjemobiliseringens budskap och
betydelse. Framforallt handlar det om att fa fordldrar att fullfolja verksamheten och
inte bara delta i bérjan. Aven om det vid intervjuer, fokusgrupper och observationer
framkommit att det utvecklats en god arbetsallians mellan barn, fordldrar, pedagoger
och kulturtolk, sa kvarstér faktum att antalet deltagande barn och fordldrar 1
Familjemobiliseringen &r relativt 14gt. De barn och fordldrar som ingatt i denna
undersokning har varit mycket ndjda med verksamheten och onskar att fler hade tagit
del av den. Det dr ett bra omdome och forhoppningsvis kan denna studie bidra med att
fora fram deras roster och inspirera fler fordldrar att delta i verksamheten

Familjemobilisering.
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Bilaga 1

FM-manualen

Syfte

Eleven ska fa en 6kad kunskapsutveckling som visar sig i béttre skolresultat

Metod
Oka forildrars delaktighet i barnens utbildning genom att
e ge verktyg for att i hemmet aktivt arbeta mot mal fran laroplanen
¢ ge 0kad kunskap om och insyn i det svenska skolsystemet
e ge fordldrar kunskap om och mojlighet att diskutera med skolanknuten
personal (specialpedagog, bibliotekarie eller studie- och yrkesvégledare) och

inom temat hélsa (skolskoterska, idrottslirare eller tandvardsinformatdr).

Mdlgrupp

Foraldrar med barn i grundskolan

Mote 1 — Syfte: Presentation av deltagarna, presentation av nationella riktlinjer och
skolans arbetssiitt.

Mote 2 — Syfte: Presentera arbetsomrade och péborja arbetet i ett par &mnen.

Mote 3 — Syfte: Delge fordldrar kunskap om resurspersoner (specialpedagog,
bibliotekarie eller studie- och yrkesvégledare) som finns i skolan.

Mote 4 — Syfte: Presentera arbetsomrade och fortsitt arbetet i ett par amnen. Om
fordldrarna ar intresserade kan ldraren presentera skolans I U P verktyg.

Mote 5 — Syfte: Presentera arbetsomrade och fortsitt arbetet i ett par &mnen.

Mote 6 — Syfte: Fordldrar ska fa 6kad kunskap om barns hilsa genom géstforeldsare,
skolskoterska, idrottslérare eller tandvardsinformator.

Mote 7 — Syfte: Fordldrar och barn utvirderar resultatet av arbetet inom olika
dmnesomraden. Dérefter reflekterar fordldrarna dver hur de kan anvénda de
kunskaper som de har fatt i barnets utbildning framdver samt gor en utvardering av

familjemobilisering.
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Bilaga 2

Informerat samtycke

Mitt namn &r Caroline Lundstrém och jag studerar pa masterprogrammet i socialt
arbete vid Lunds universitet. Som examensarbete ska jag genomfora en utvardering
av Familjemobiliseringen pa uppdrag av Socialforvaltningen samt Skol- och
Fritidsforvaltningen i Helsingborg. Jag vinder mig till er eftersom ni precis deltagit i
Familjemobiliseringen och jag ar intresserad av att {4 ta del av era upplevelser som

grupp.

Vi kommer tillsammans att huvudsakligen prata kring era erfarenheter av
Familjemobiliseringen - vad som har fordndrats i skolan och i hemmet, vad ni tycker
att ni lart er och saker som ni gor annorlunda nu tillsammans med era barn och vid
kontakt med skolan. Jag vill ocksé gérna prata med er om vad ni saknar eller vad ni
anser skulle kunna utvecklas.

Deltagande i utvdrderingen &r frivilligt och ni kan alltid avbryta er medverkan. Ni
kommer att garanteras anonymitet vad géller era personliga uppgifter. Sekretess géller
for mina anteckningar och eventuell ljudinspelning i samband med vért mote. Ingen
annan én jag kommer att ha tillgang till materialet och nér jag presenterat vad jag
kommit fram till kommer materialet att forstoras. Det ni sdger kommer att anvindas
som underlag for utveckling av Familjemobiliseringen inom Helsingborgs stad samt
som material till min uppsats vid Lunds universitet.

Som foréldrar till minderariga barn sa behdver jag ert medgivande till att de
medverkar vid virt mote och bidrar med information.

Vilkomna att hora av er om ni har fragor!

Caroline Lundstrom
Student vid Socialhdgskolan, Lunds universitet

0734-22 32 38

caroline.lundstrom.388@student.lu.se
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Familjemobilisering — samtycke

Underskrift innebér att ni tagit del av informationen om utvarderingen samt att ni
samtycker till att delta och att ni ger ert medgivande till att era barn deltar.

Underskrifter Skola och datum
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Bilaga 3

Frageguide

Forutsdttningar

45 min. Ljudupptagning via iPhone.

Blankett om informerat samtycke — underskrift.

Fokusgrupp

Oppningsfrdga: Fria associationer kring Familjemobiliseringen.
Nyckelfrdagorna:
Omréde: Uppligget av FM.

- Vad anser ni om syftet med méotena (presentation av nationella
riktlinjer och skolans arbetssétt, arbetsomraden, kunskap om
resurspersoner pa skolan, IUP verktyg, 6kad kunskap om barns hélsa)?

Omrade: Vad har forandrats i skolan och hemmet i samband med FM?
- Hur sag det ut innan och hur ser det ut nu?

- Vilka kunskaper och vilka fardigheter har Familjemobiliseringen
bidragit till och nér, hur och till vad anvénder ni er av dem?

Omrade: Framtiden for FM.

- Finns det ndgot som saknas eller kan utvecklas inom
Familjemobiliseringen?

- Skulle ni rekommendera deltagande i Familjemobiliseringen till ndgon
annan?

Avslutande fraga: Ar det nagot som ni vill tilligga?

Semistrukturerad intervjuguide

Forutsdttningar

30 min. Ljudupptagning via iPhone.

Forklara syftet med studien.

Anonymitet och sekretess gillande det inspelade materialet. Utsagorna kommer
enbart att anvéndas till masteruppsats samt for verksamhetsutveckling av FM.
Frivilligt deltagande.
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Intervju med pedagoger

Pa vilket sétt har FM paverkat:

* Forildrarnas delaktighet i barnets skolging
- Hur mérker ni om forédldrarna blivit mer delaktiga?
- Hur fungerar det med barnens ldxor?
- Hur ser franvaro respektive nirvaro ut for barnen?

* Uppniende av mal i skolan (arbetsomriadena)
- Har barnen fatt 6kad forméga kunskapsmaissigt? Hur mérks detta?

* Relationen till foridldrarna och eleverna som medverkat i FM
- Har fordldrarna fatt battre forstaelse for skolsystemet? Pa vilket sétt?

- Har ni mer kontakt med fordldrarna? Hur ser den ut? (Kommer de till
skolan pa moten och spontant?)

- Hur har relationen mellan barn och fordldrar utvecklats?

e Forbittringar av arbetsmiljon i klassrummet (sociala relationer,
psykosocial miljo)

Utvecklingsomraden for FM

- Finns det nagra svarigheter med Familjemobiliseringen? Hur kan dessa hanteras pé
ett battre sétt?

- Finns det nagot som saknas inom Familjemobiliseringen? I sa fall vad och hur skulle
det kunna integreras?

Om din roll som pedagog
- Vad ser du som dina uppgifter i Familjemobiliseringen?
- Hur utfor du ditt arbete?
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Bilaga 4

Observationsscheman

Situation:

Person Beskrivning: Vad sdgs? Vad hander?

Datum/tid: Situation:

Tema Person Beskrivning: Vad sdgs? Vad hiander?

Situation:

Tema Beskrivning Tolkning

Bjorndal (2005, s. 51-52, 59).

Observationsguide

Uppmirksamhetsfokus

* Exempel pa delaktighet utifrén teorin om empowerment.
* Exempel pa relationsskapande utifran teorin om arbetsallians.
* Exempel pa foljsamhet eller brist pa foljsamhet avseende det innehall som

Familjemobiliseringen beskrivs ha i manualen.
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