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Helsingborgs stads styrdokument

Aktiverande
syftar till forandring och utveckling

PROGRAM - anger langsiktiga ambitioner och viljeinriktningar
PLAN - anger konkreta atgarder, tidsramar och ansvar

Normerande
reglerar befintlig verksamhet och vart forhallningssatt till en given situation

POLICY - anger principer och vagledning
RIKTLINJER - anger absoluta granser och ska-krav
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1 Inledning

Helsingborg ska vara en dppen och inkluderande stad dar méanniskor ar stolta 6ver sin
identitet och mots med respekt, nyfikenhet och 6ppenhet. En stad med en 6ppen och
inkluderande atmosfar 6kar attraktionskraften, den sociala sammanhallningen och
bidrar till att fler manniskor vill leva, besdka och verka i staden. I Helsingborg ska
manniskors erfarenheter, kompetenser och olikheter tas tillvara. Var mangfald ar en
styrka.

Helsingborgs stad har en tydlig vision om att ar 2035 vara en skapande, pulserande,
global, gemensam och balanserad stad féor manniskor och foéretag. Helsingborg 2035
och sarskilt den gemensamma staden beskriver vikten av att arbeta fér gemenskap,
jamlikhet och lika méjligheter for alla ménniskor.

1.1 Varfor en plan?

I dagslaget rader inte lika mojligheter for alla i Helsingborg. Helsingborgs invanare
har olika forutsattningar som paverkar villkoren att leva ett gott liv har. Det ar viktigt
att vara medveten om den ojamlikhet som finns for att kunna kraftsamla i arbetet for
lika mojligheter oavsett kon, alder, funktionsvariation, etnicitet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell laggning, konsidentitet eller uttryck. Arbetet handlar om att
sakerstalla grundldggande ménskliga rattigheter och det ar en forutsattning for att na
Helsingborg 2035.

Plan for lika méjligheter innehéller konkreta atgarder och utgér fran stadens
livskvalitetsprogram som pekar ut viljeinriktningar och prioriteringar fér vart miljo-
och folkhalsoarbete. Helsingborgs stad har dessutom de senaste aren tagit flera
viktiga beslut i syfte att fraimja lika mojligheter samt motverka diskriminering och
ojamlikhet. Plan for lika méjligheter tar ett samlat grepp kring stadens ataganden i
fragorna.

Planen riktar sig forst och framst till Helsingborgs stads namnder, forvaltningar och
bolag. Nar det i planen star vi, vdra eller staden avses darfér de som ingar i
Helsingborgs stads organisation. Planen ar stadsévergripande och vill ocksa involvera
och inspirera stadens naringsliv, foreningar och invanare att delta i arbetet for lika
mojligheter. Nar det i planen star Helsingborg avses darfor de som bor, lever och
verkar i hela kommunen och dess geografiska omrade.

Planen ska stodja och inspirera i arbetet med att kvalitetssakra vara verksamheter
gentemot de som vi ar till for. Staden ska ocksa vara en motor i arbetet for ett
sambhalle fritt fran diskriminering. Planen omfattar inte det interna
arbetsgivarperspektivet men en organisation som fungerar val internt géllande lika
rattigheter och méjligheter utgor en forutsattning for det externa arbetet.

Planen &r ett viktigt steg for att mobilisera arbetet for lika mojligheter i Helsingborg.
Genom dialog och samverkan med olika aktoérer kan vi tillsammans nd malet om
Helsingborg som en 6ppen och inkluderande stad, fri fran diskriminering.
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2 Begreppsforklaring

2.1 Diskriminering

Enligt den svenska diskrimineringslagen finns det olika former av diskriminering.
Direkt diskriminering innebar att en person kranks eller blir behandlad sdmre dn
nagon annan i en jamforbar situation och att det har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna. Diskriminering kan ocksa vara indirekt vilket innebar att
nagon drabbas negativt av en bestimmelse eller rutin som framstar som neutral men
som sarskilt missgynnar personer utifran en viss diskrimineringsgrund. Trakasserier
och bristande tillganglighet dr andra former av diskriminering.

Diskrimineringslagen reglerar inte det som sker mellan privatpersoner utan endast
ndr diskriminering sker inom till exempel arbetslivet, handeln, bostadsmarknaden

eller sjukvarden. For att det ska vara diskriminering forutsatts ndgon form av makt
hos den som utfor diskrimineringen. Det finns sju diskrimineringsgrunder i svensk
lag:

e kon

e alder

e etnisk tillhorighet

e religion eller annan trosuppfattning
e funktionsvariation

e sexuell laggning

e konsidentitet och kénsuttryck

Diskrimineringsgrunderna kan samverka och forstarka varandra. Allts3, en person
kan tillhora flera olika grupper vilket paverkar hur fortrycket eller diskrimineringen
tar sig i uttryck. Aven skillnader i sociala, ekonomiska och hilsomassiga férhallanden
kan skapa och forstarka ojamlika forutsattningar for manniskor.

Strukturell diskriminering kan beskrivas som att det finns regler, normer och rutiner i
exempelvis offentliga organisationer som kan utgoéra hinder for olika grupper av
manniskor att ha lika rattigheter och majligheter.

2.2 Normer

Varje samhille, organisation och grupp praglas av normer. Med norm menas det som
ar vantat eller en outtalad forestéllning om vad som anses vara "normalt”. Vissa
normer behovs i samhéllet for att manniskor ska kunna leva tillsammans. Det finns
ocksa normer kopplade till de sju diskrimineringsgrunderna som kan verka harmldsa
men de styr vart satt att tinka och agera. Den som lever i enlighet med en norm
tanker ofta inte pa den utan normen blir synlig férst nir den utmanas. Personer som
inte ar en del av rddande normer riskerar att exkluderas och diskrimineras.
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Normkritik anvands som metod for att synliggoéra och problematisera de normer som
kan exkludera ménniskor. Det handlar om att rannsaka sig sjalv, den egna gruppen
och fa syn pa vilka normer som styr vara tankar och handlingar. Helsingborg ska vara
en oppen och inkluderande stad och genom att anvanda oss av normkritik som ett
verktyg kan vi fordndra de strukturer som riskerar att diskriminera.

3 Koppling till andra styrdokument och beslut

Plan for lika mojligheter har livskvalitetsprogrammet som utgangspunkt. Helsingborgs
stad har de senaste aren tagit flera viktiga steg i syfte att motverka diskriminering och
framja lika mojligheter. Exempel pa detta ar:

» Undertecknande av CEMR- den europeiska deklarationen for jaimstalldhet
mellan man och kvinnor pa lokal och regional niva

Medlemskap i ECCAR- europeiska stidder mot rasism och diskriminering
Beslut om barnets rattigheter
Beslut om insatser kring hbtqg-fragor

Handikapplan fér Helsingborgs stad (2010-2012)

vV V V V

[stéllet for att utarbeta handlingsplaner utifran respektive atagande sa har
ovanstaende beslut och ambitioner samlats i plan fér lika méjligheter. En samlad plan
gor forvantningarna tydligare for namnder, férvaltningar och bolag och kan skapa
forstaelse for hur de olika diskrimineringsgrunderna samverkar och ibland forstarker
varandra. Alla verksamheter ska dven beakta CEMR-deklarationen och ECCAR’s 10-
punktsprogram i sin helhet.

Det finns dven andra styrdokument i Helsingborgs stad som relaterar till planen pa
olika satt:

o Servicepolicyn

o Plan for attraktiv arbetsgivare

o Program fér Helsingborgs arbete med att tillgodose de nationella
minoriteternas rdttigheter

4 Atgarder

Plan for lika méjligheter omfattar samtliga sju diskrimineringsgrunder och beaktar
aven socioekonomiska forutsattningar. Planens fem atgarder riktar sig till samtliga
nadmnder och bolag och tidsplanen fér genomforandet ar 2017-2020. Respektive
atgard forklaras med en kort text och ger forslag pa tillvagagangssatt. P4 hemsidan
likamojligheter.helsingborg.se finns ytterligare information, tips och exempel.
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1. Viska arrangera och méjliggéra aktiviteter och utbildningsinsatser for
att 6ka kunskapen om diskriminering, normer och dess effekter.

2. Viska kommunicera pa ett tillgingligt, jimlikt och normKritiskt satt.

3. Viska beakta antidiskriminering och minskliga rattigheter vid
upphandling, avtal och ekonomiskt stod.

4. Viska o6ka samverkan inom staden samt med andra aktorer for att
uppmuntra méten, dialog och aktiviteter som framjar lika méjligheter i
Helsingborg.

5. Viska gora Helsingborg tillgingligt och inkluderande.

4.1 Kunskap

1. Vi ska arrangera och mdéjliggora aktiviteter och utbildningsinsatser for att
oka kunskapen om diskriminering, normer och dess effekter.

Grundlaggande for arbetet med lika mdjligheter och mot diskriminering dr kunskap
om diskriminering och om hur olika normer kan begransa oss. Kommunens
grunduppdrag ar att tillhandahalla god och likvardig service och trygga alla
manniskors lika varde. Vara verksamheter och tjanster maste darfor vara tillgangliga
och inkluderande for de som vi ar till for. Med mer kunskap 6kar vi var medvetenhet,
lar oss att granska, se monster och utveckla vara arbetssitt sa att verksamheterna blir
mer inkluderande.

Forslag pa tillvagagangssatt:

» Alla medarbetare bor ta del av Sveriges Kommuner och Landstings
kostnadsfria webbaserade utbildning om méanskliga rattigheter.

» Anlita olika aktorer som utbildare i antidiskrimineringsfragor.

» Anvind HR-avdelningens material Lika Olika for att skapa dialog om fragor
som diskriminering, normer och férhallningssatt.

» Inkludera utbildning om diskriminering i chefsutbildningar,
projektledarutbildningar och i introduktionen fér nyanstéllda.

» Utarbeta sitt att mata forekomsten av diskriminering i Helsingborg i
samverkan med universitet, civilsamhallet och andra aktorer for att 6ka
kunskapen om strukturell diskriminering och hur den kan motverkas.
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4.2 Kommunikation

2. Vi ska kommunicera pa ett tillgiangligt, jamlikt och normkritiskt sitt.

Var kommunikation, saval internt som externt, ska motverka fordomar, beteenden,
sprakbruk och bilder som kan forstarka normer och stereotyper. Detta finns ocksa
beskrivet i stadens varumérkesplattform under jamlik kommunikation. (Léank till
sidan)

Forslag pa tillvagagangssatt:

> Oka kunskapen om jamlik kommunikation och implementera i enlighet med
varumarkesplattformen.

» Sakerstéll att information finns tillgdnglig for personer med olika behov och
forutsattningar.

Bjud in olika malgrupper till diskussion och granskning av kommunikationen.

Repetera kontinuerligt de riktlinjer som anges i stadens klarsprakssatsning
och stdd varandra i val av sprakbruk for att frimja ett inkluderande sprak.

» Nar vi behover fraga efter konstillhorighet exempelvis i enkéter, blanketter
och undersokningar ska det finnas fler alternativ fér kon &n tva.

» Inspireras av arbetet hos forvaltningar, kommuner, regioner och andra
aktorer.

4.3 Varderingar i relationer med andra

3. Vi ska beakta antidiskriminering och minskliga rittigheter vid upphandling,
avtal och ekonomiskt stod.

For staden ar det viktigt att de foretag och féreningar som vi anlitar och samarbetar
med foretrader och aktivt tar stillning for alla manniskors lika varde. I stadens
kriterier for tillstand, foreningsstod och i upphandlingsavtal for varor och tjanster ska
fraimjandet av manskliga réattigheter och antidiskriminering beaktas. Detta for att
sakerstélla att vara samarbetspartners stiller sig bakom intentionerna med plan for
lika mdjligheter.
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Forslag pa tillvagagangssatt:

>

Inkludera vid tillstandsgivning, avtal och upphandling att leverantoren ska
arbeta aktivt med antidiskriminering.

Inkludera krav i stadens foreningsstéd om kunskap kring antidiskriminering
och ett aktivt arbete for att frimja alla manniskors lika mojligheter.

Arrangera kunskapshdjande insatser om antidiskriminering och normkritik i
samarbete med naringslivet och féreningslivet.

Analysera hur forsérjningsstod, foreningsstdd och kulturstdd fordelas idag
och ta fram eventuella atgarder for jamlik fordelning.

4.4 Samverkan och dialog

4. Vi ska 6ka samverkan inom staden samt med andra aktorer for att
uppmuntra méten, dialog och aktiviteter som framjar lika méjligheter i
Helsingborg.

For att Helsingborg ska bli en 6ppen och inkluderande stad fri fran diskriminering
behover manga olika aktorer arbeta mot samma mal. Vi ska intensifiera och
vidareutveckla dialogen tillsammans med foreningsliv, naringsliv, invanare,
myndigheter, trossamfund och universitet. Vi ska dven fortsétta stddja andra aktorers
arbete inom ramen for antidiskriminering och lika méjligheter.

Forslag pa tillvagagangssatt:

»

Skapa ett forum for kontinuerlig dialog och en kultur fér samverkan mellan
olika aktorer kring fragor som ror ménskliga rattigheter, antidiskriminering,
hatbrott och lika madjligheter.

Oka samverkan med aktdrer som stéttar personer som utsatts for
krankningar, diskriminering och/eller hatbrott.

Stddja aktdrer som tar initiativ till arrangemang for lika méjligheter.

Stddja barn och ungas initiativ, engagemang och organisering samt
vidareutveckla dialogen med barn och unga.
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4.5 Stadens rum

5. Vi ska gora Helsingborg tillgidngligt och inkluderande.

Alla ménniskor har samma ratt till stadens rum, bade det fysiska och det sociala
rummet. Anda finns det manniskor som p4 olika sitt har begransat utrymme. Det kan
bero pa fysiska hinder, otrygghet, risk att bli utsatt for diskriminering och
begriansande normer.

Forslag pa tillvagagangssatt:

» Undanrdoja fysiska hinder som forsvarar framkomlighet for exempelvis barn,
aldre och personer med olika funktionsvariationer. Se stadens Handbok fér en
tillgdinglig utemiljo.

» Granska och atgirda hinder, symboler samt miljoer som kan upplevas fysiskt
och/eller socialt begransande i kommunens lokaler och verksamheter.

» Gor den offentliga miljon 6ppen och inkluderande. Som exempel kan ndmnas
offentlig konst som vacker eftertanke och 6kad medvetenhet eller miljoer
som utformas utifrdn barnets perspektiv.

» Uppmuntra och synliggor en kraftsamling av foretag, foreningar och
verksamheter som tar stadllning och vill arbeta for ett 6ppet och inkluderande
Helsingborg, fritt fran diskriminering.

» Genomfor trygghetsvandringar med olika mélgrupper och ta fram atgarder
som kan dka tryggheten.

5 Lagkrav

I en av Sveriges fyra grundlagar, regeringsformen, kapitel 1:2 star det "den offentliga
makten skall utévas med respekt for alla manniskors lika varde och for den enskilda
manniskans frihet och vardighet. Det allménna skall verka for att alla ménniskor skall
uppna delaktighet och jamlikhet”. Vidare star det i kommunallagens kapitel 2:1
"kommuner och landsting skall behandla sina medlemmar lika”.

I den bésta av varldar hade detta rackt som lagkrav men verkligheten ser annorlunda
ut. Manniskor som pa olika satt inte foljer radande normer riskerar att inte fa sina
rattigheter tillgodosedda, ha simre mojligheter dn andra och utsattas for
diskriminering.

Darfor finns det i Sverige en diskrimineringslag (2008:567) som ska motverka
diskriminering och pa andra satt framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
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konsidentitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsvariation, sexuell laggning eller dlder.

Vidare finns en rad lagar inom specifika verksamhetsomraden, exempelvis skollagen
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, som berdr arbetet med lika
mojligheter.

FN:s konvention om de manskliga rattigheterna som antogs i generalférsamlingen
1948 har som forsta artikeln "alla ménniskor ar fodda fria och lika i varde och
rattigheter.” Sverige har dessutom undertecknat ytterligare FN-deklarationer for att
sakerstalla alla manniskors lika rattigheter och mojligheter.

Las mer pa likamojligheter.helsingborg.se

6 Ansvar och uppféljning

Stadens namnder och bolag ansvarar for att driva en effektiv verksamhet inom sitt
uppdrag utifran lagstiftning, politiska mal, bolagsordningar, dgardirektiv,
reglementen, styrdokument och ekonomiska férutsattningar. Namnder, férvaltningar
och bolag ska ta hansyn till plan fér lika méjligheter nar de planerar och foljer upp mal
och resultat i syfte att koncernen arbetar gemensamt for att uppna stadens mal.

Resultaten av atgarderna i plan for lika méjligheter ingar i den uppf6ljning som gors av
livskvalitetsprogrammet. En uppfoljningsrapport med atgirdernas status ska vara
kommunstyrelsen till handa senast december 2020 i samband med giltighetstidens
slut.

Avdelningen for strategisk samhallsutveckling pa stadsledningsforvaltningen ar
dokumentansvarig. Som dokumentansvarig ansvarar avdelningen for tidsplan samt
att revidera och fdlja upp planen.

2016-06-07
PLAN
DNR:680/15
SID 11(11)

t}E

ey
S
B

Eﬁﬁl

£

HELSINGBORG


http://likamojligheter.helsingborg.se/

