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Analysen bestar av tre ssmmanhangande delar — brannpunkter, utmaningar och megatrender.



Stadsdirektorens forord

| ett varldslage med krig, naturkatastrofer och stora ekonomiska utmaningar ar det latt att
kanna osakerhet kring bade nuldage och framtid. Handelser i omvarlden paverkar oss aven
lokalt och vi har de senaste aren blivit vana vid att snabbt anpassa oss. Nu ar de tuffare tiderna
som vi lange hort om har och vi behover aterigen stalla om, men denna gang ar vi val
forberedda.

Vihar arbetat aktivt med var nulagesanalys, vi vet vara forutsattningar och har koll pa de
utmaningar som vi langsiktigt behover |6sa. Varje dag arbetar vi med att skapa livskvalitet for
helsingborgarna och da behover vi ha koll pa de faktorer i omvarlden som paverkar. Vi ar eniga
kring att vi behover fortsatta var satsning pa innovation och att vi behdver samspela med
andra for att gora Helsingborg till en av de basta stdaderna att bo och verka i. En viktig del i det
ar hur vi kan forenkla och forbattra invanarnas vardag med hjalp av ny teknik. Det kan
exempelvis innebara att vi skapar okad trygghet och sjalvstandighet genom att vi erbjuder
I6sningar dar invanarna sjalva kan I0sa sina arenden, att vi tar fram tekniska hjalpmedel sa att
vara dldre kan bo hemma langre, eller att vi utforskar nya tekniska hjalpmedel i skolan for att
fler elever ska na kunskapsmalen. Vi behover fokusera mer pa hur vi kan agera mojliggorare
for vara invanare.

Vi behover ocksa kraftsamla kring var satsning pa klimatneutralitet 2030 dar helt nya
beteenden och lI6sningar kommer att kravas om vi ska lyckas. En tuff men spannande resa
som vi maste gora tillsammans 6ver bransch- och sektorsgranser. En viktig del for staden ar
darfor att fortsatta att utveckla plattformar for samspel, forst da kan vi mota komplexiteten i
stadens utmaningar. Samarbete och samspel med akademin, naringslivet, foreningslivet och
inte minst vara invanare.

Trend- och omvarldsanalysen ger oss vardefulla insikter och verktyg for att kunna zooma ut
och se var stad, vara uppdrag, mal och idéer i ett storre sammanhang. Den ger en gemensam
bild av utmaningar och forandringar i var omvarld och det ar kanske viktigare an ndgonsin att
vi har koll pa dem.

Nyheter i trend- och omvérldsanalysen

Trend- och omvarldsanalysen uppdateras och aktualiseras varje ar. Helt nytt i denna upplaga
ar de tva brannpunkterna "Okat fokus pé vélfardsbrott” och "Kriser forandrar och utmanar”. Tva
hogaktuella fragor som ockséa marks av i de stadsgemensamma utmaningarna dar "Hur kan vi
stavja valfardsbrott?” har tillkommit.

Jonna Myrebris, tillforordnad stadsdirektor
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Brannpunkter

Konkreta trender i Helsingborgs ndra omvarld som paverkar staden direkt, har och nu.
Brannpunkterna kan anvandas som underlag till nuldgeskoll och utmaningsdriven innovation.

01. Okade vilfirdskostnader

Vilfardskostnaderna okar ater snabbt pa grund av hdg inflation och stigande rantor. Samtidigt
fortsatter behoven av skola, vard och omsorg att vaxa. Behovet av innovation, effektivisering och
smartare arbetssatt har darfor okat ytterligare for att kunna sékra kommmunernas
vélfardsuppdrag och gora det mgjligt att frigdra resurser till stora samhéllsutmaningar. Det
handlar ocksa om att starka formagan att rekrytera, behalla och vidareutbilda efterfragad
kompetens nar konkurrensen om arbetskraften okar.

De senaste aren har utsikterna for valfarden praglats av tvara kast. Under andra halvan av
2010-talet 6kade valfardskostnaderna och investeringsbehovet betydligt i manga kommuner.
Anledningen var en snabbt vaxande befolkning och en forvantning om att bade andel unga och
aldre skulle 6ka framaover i Sverige.

Framtidsutsikterna sag sarskilt morka ut varen 2020 nar varldsekonomin rorde sig mot
recession och forsta vagen av pandemin skoljde in 6ver Sverige och Europa. Men ett ar senare
hade krisen vants till snabb ekonomisk aterhamtning. Darmed sag utsikterna for de narmaste
aren plotsligt mycket ljusare ut, aven om den langsiktiga utmaningen med en 6kad andel aldre
bestod. Sedan dess har laget ater forsamrats vasentligt.

Lagkonjunktur med hogre kostnader och urholkade intakter

Utvecklingen de narmaste aren pekar pa karvare ekonomiska tider med lagkonjunktur. Under
2023 forvantas kommunerna fa betydligt svarare att fa ekonomin att ga ihop an tidigare. Det
beror till stor del p& den hoga inflationstakten som medfor kraftigt okade kostnaderna for den
kommunala verksamheten, genom hoga energipriser och dyrare varor och tjanster som
behovs i driften.

For att pressa ner inflationen har Riksbanken valt att hoja styrrantan vasentligt. Det okar
kommunernas rantekostnader, och gor det dyrare att lana pengar i ett lage dar
investeringsbehovet fortsatt ar stort inom kommunsektorn, inklusive Helsingborg. De
kommunala utgifterna paverkas aven av ett nytt pensionsavtal med hogre premier som trader i
kraft under 2023. Samtidigt okar pensionskostnaderna dessutom vasentligt da vissa
tjanstepensioner raknas upp med inflationen.

Inflationen paverkar aven vardet pa skatteintakterna genom att forsamra kommunernas
kopkraft nar priserna okar snabbare an lonerna. Skatteintakterna kan ocksa kommma att 6ka
langsammare an tidigare vantat om sysselsattningen sjunker och arbetslosheten stiger i
lagkonjunkturen. Men effekten av detta ser ut att bli liten. Arbetslosheten vantas bara oka
mattligt under 2023, for att sedan borja vanda ner igen med start 2024 eller 2025. Anledningen
ar en stor underliggande brist pa arbetskraft i manga sektorer. Pa motsvarande vis vantas
inflationstakten toppa i borjan av 2023 for att sedan successivt falla tillbaka ner mot de nivaer
som tidigare setts.



Det bor papekas att de dystrare framtidsutsikterna kan komma att vanda relativt snabbt igen
beroende pa vad som sker i omvarlden. Har finns alltsa en osakerhet som blir tydlig i ljuset av
de snabba forandringar som skett under senare ar.

Demografiska behoven okar mattligt de ndrmaste aren

Med den rekordstora befolkningstillvaxten under 2010-talets andra halft ckade de
demografiska behoven av skola, vard och omsorg mycket snabbt. Men dkningstakten
minskade sedan dramatiskt 2020, och har sedan dess legat kvar pa en lagre niva. Anledningen
ar att befolkningen okar langsammare och att andelen barn och unga inte okar lika mycket
som tidigare. Prognosen pekar dessutom pa en ytterligare minskning framat, efter
atstramningen av den svenska migrationspolitiken. Darmed bedoéms bland annat de samlade
behoven av skola och barnomsorg att vaxa mindre an tidigare vantat under de narmaste aren.

Samtidigt har prognosen for ckningen i andelen aldre 6ver 80 ar i grunden inte andrats. Det
innebar att behoven av vard och omsorg for denna grupp fortsatter att oka, och kommer att
fylla allt mer i de kommunala utgifterna under kommande ar.

Investeringsbehovet i kommunsektorn minskade nagot under pandemin, men forvantas
fortsatta ligga pa en historiskt hog niva under kommande ar. Detta beror pa behov som byggts
upp under aren av snabb befolkningstillvaxt, behov kopplat till den vaxande andelen &ldre,
behov att starka den civila forsvarsformagan, samt fortsatta behov av klimatinvesteringar.
Dessutom behovs storre investeringar for att byta ut och uppdatera aldrande infrastruktur
inom vatten och avlopp, som i flera fall sammanfaller med behovet av att klimatsakra
sambhallet.

Behoven av innovation, effektivisering och digitalisering okar

Fortsatt stora investeringsbehov och den okade andelen aldre innebar att valfardskostnaderna
vaxer snabbare an skatteintakterna, inte bara pa kort utan aven pa lang sikt. Samtidigt behover
resurser frigoras for att kommunerna inklusive Helsingborg stad ska klara av att hantera flera
stora samhallsutmaningar. Det handlar om allt ifran fragor om sysselsattning och trygghet till
klimatomstallning och att kunna tillgodose invanarnas vaxande och foranderliga krav och
forvantningar. Darmed okar att behoven av fortsatt innovation, effektivisering och digitalisering
ytterligare.

Parallellt med detta star Sveriges kommuner infor en okande konkurrens om arbetskraft,
kompetens och formagor som behover hanteras for att sakra tillgangen pa personal. Redan nu
finns brist pa arbetskraft inom delar av valfarden, och mycket tyder pa att laget successivt
kommer att forvarras under kommande ar. Till exempel skulle mer an halften av tillskottet i
antalet sysselsatta fram till borjan av 2030-talet behdvas i kommuner och regioner for att
tacka behoven med nuvarande personaltathet enligt SKR. Det kan emellertid bli svart att uppna
eftersom efterfragan pa arbetskraft aven forvantas oka i naringslivet och andra sektorer.

Storst utmaning forvantas inom aldreomsorgen dar behovet av arbetskraft vaxer snabbt med
den okade andelen éldre. Enligt en prognos fran Region Skane kommer det allt annat lika
saknas over 13 000 personer med gymnasial vard- och omsorgsutbildning i lanet 2035. Det
innebar att valfarden behover fortsatta att effektiviseras for att servicen till invanarna ska
kunna uppratthallas.



Nagot som séllan berors ar att Iopande produktivitetsokningar i naringslivet aven skulle kunna
hjalpa till med att sluta gapet och forbattra tillgangen pa arbetskraft, framforallt om samhallets
utbildningsinsatser hanger med i svangarna. Men detta ligger till stor del utanfor
kommunernas kontroll. | gengald rader kommunerna sjalva 6ver mojligheten att oka
produktiviteten i sina egna verksamheter och darmed ocksa fa mojlighet att utnyttja knappa
personalresurser mer effektivt. Att stalla om valfarden och automatisera rutinuppgifter med
hjalp av smartare arbetsmetoder, digitalisering och ny teknik blir med andra ord fortsatt
nodvandigt for att motverka effekten av en vaxande brist pa arbetskraft. En del av detta
handlar ocksa om att starka medarbetarnas kompetens genom |6pande och riktad
kompetensutveckling. Darmed kan utmaningen att rekrytera och behalla personal i tillracklig
omfattning mildras.

Handlingsutrymmet kan forstarkas genom samarbete

Trots vilja till forandring och forbattring kommer vissa forslag och idéer att vara
ogenomforbara pa grund av lagar och ansvarsfordelning mellan olika nivaer i det offentliga
systemet. | detta ingar en 6kad detaljstyrning och fler riktade bidrag fran staten samt
tvingande EU-lagstiftning som begransar det kommunala handlingsutrymmet. Risken ar att
den administrativa bordan vaxer och att nya palagor verkar forlamande i ett Iage dar
kommunernas verksamheter behover utvecklas.

Vidare kan nationella beslut snabbt andra forutsattningarna pa kommunal niva, pa satt som
kan vara svara att forutse. Ett exempel pa det ar de stddpaket gentemot kommuner och
regioner som regeringen beslutade om under 2020 och som pa kort sikt raddade manga
kommuners ekonomi. Ett annat exempel ar de snabba gransstangningarna mellan Sverige och
Danmark under pandemin for att begransa smittspridningen, men som kan komma att fa
langsiktiga negativa konsekvenser for investeringar i naringslivet och for arbetsmarknaden
lokalt och regionalt om foretag och invanare uppfattar att motsvarande kan komma att ske
igen vid nasta kris.

Ett satt att arbeta proaktivt med detta ar att se till att staden ar ratt organiserad och samverkar
i ratt forum for att mota framtidens utmaningar. Detta galler inte minst regionalt samarbete,
exempelvis inom Familjen Helsingborg, Region Skane och Greater Copenhagen. Ett annat ar
att fortsatta vidareutveckla den tillitsbaserade styrningen for att skapa helhetssyn och
underlatta samverkan bade inom och utanfor staden i syfte att 6ka produktiviteten och att ge
ett battre resultat for invanare och naringsliv.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi forenkla invanarnas vardag med hjalp av ny teknik?

e Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade tjanster for aldre?
e Hur kan vi oka motstandskraften i vara el- och IT-system?

e Hurkan vifa alla i samhaéllet att bli anstallningsbara eller sjalvforsorjande?
e Hurkan vi bli battre pa att attrahera, behélla och utveckla kompetens?



Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:

Teknikutveckling
Demografiska forandringar

Referenser

Kl 2022. Konjunkturlaget December 2022.

Region Skane 2022. Skane 2035 Uthildnings och arbetskraftsprognos.

SKR februari 2023. MakroNytt Nummer 1/2023.

SKR 2022. Ekonomirapporten December 2022.

SKR 2018. EU i lokalpolitiken.

SOU 2019:43. Med tillit foljer battre resultat — tillitsbaserad styrning och ledning i staten.



02. Farre barn och fler aldre

Antalet aldre aldre 6kar snabbt under de narmaste aren och medfér vaxande behov inom den
kommunala varden och omsorgen. Manga av de &ldsta drabbas dessutom av ensamhet och
psykisk pafrestning vilket blir ett 6kande problem nar gruppen vaxer. Samtidigt utgor allt friskare
yngre aldre en vaxande tillgang for kompetensforsorjningen pa arbetsmarknaden och i
samhéllet i stort i ett Idge dar vélfarden hotas av brist pa arbetskraft. Parallellt med denna
utveckling minskar antalet barn i de yngsta aldrarna istéllet for att 6ka som tidigare forvantats,
vilket minskar behoven av forskola och skola i gruppen.

Farre barn och langsammare befolkningstillvaxt

Under andra halften av 2010-talet vaxte befolkningen i Helsingborg och flertalet andra storre
svenska stader snabbt. Helsingborg 6kade med i genomsnitt 2 500 nya invanare per ar i
perioden 2015-19, vilket ar den storsta 6kningen som nagonsin uppmatts i staden.
Befolkningen dkade i de flesta aldersgrupper, men sarskilt bland barn och unga i
aldersgruppen 7-15 som vaxte med dver 20 procent i perioden. Utsikter till en fortsatt snabb
befolkningstillvaxt kombinerat med ett okat antal dldre medforde att Helsingborg sdg ut att fa
en dubbel utmaning med att tacka befolkningens behov av skola, vard och omsorg under
2020-talet.

Sedan dess har befolkningstillvaxten minskat betydligt och befolkningsprognosen pekar mot
en fortsatt lagre okningstakt. Det beror framforallt pa att invandringen till Sverige har minskat
under de senaste aren, och att den bedoms fortsatta minska eller plana ut pa en lagre niva
under kommande ar. En annan anledning ar att kvinnor i barnafédande alder skaffar farre barn
an tidigare. Darfor har fodelsetalen stagnerat under senare ar och minskade ganska mycket i
Helsingborg 2022. En tredje anledning ar att manga smabarnsfamiljer valjer att flytta ut fran
Helsingborg, pa grund av att det har byggts ganska fa familjevanliga bostader i staden under
senare ar. De flyttar da ofta till ndgon av grannkommunerna.

Resultatet av utvecklingen ar att antalet barn i aldrarna 0-5 forvantas minska istallet for att oka
under de narmaste aren, och att antalet skolbarn i dldrarna 6-12 6kar mindre an tidigare
prognostiserats. Till gengald forvantas antalet barn och unga i hogstadie- och gymnasiealdern
fortsatta oka ganska mycket fram mot mitten av 2020-talet. De tillhor de barngrupper som
Okade snabbt under 2010-talet och nu ar i eller ror sig in i tonaren. Det innebar samlat sett att
behovet av skolplatser och personalresurser fortsatter att oka under de narmaste aren, men
att det blir lite mindre och annu mer koncentrerat till hogstadie- och gymnasieskolan an
tidigare forvantat.

Snabbt 6kande antal aldre

Under 2070-talet okade antalet yngre aldre i dldrarna 65-79 mycket. De bestar till storsta delen
av den stora 40-talistgenerationen, som nu har borjat rora over 80-strecket. Resultatet ar att
bade antalet och andelen 80-plussare kommer att 6ka snabbt under kommande ar. | Sverige
som helhet forvantas denna grupp vaxa ungefar lika mycket i antal under 2020-talet som
under de féregaende 40 aren tillsammans. Motsvarade galler daven for Helsingborg, dar antalet
invanare over 80 ar okar med ca 40 procent, fran drygt 7 000 i borjan av artiondet till en bit
over 10 000 i slutet av det.



De allra aldsta belastar valfarden betydligt mer an nagon annan grupp - till exempel ar vard-
och omsorgskostnaderna for en 80-aring i genomsnitt tre ganger hogre an for en 50-aring.
Forutom vaxande valfardskostnader medfor det 6kade antalet aldre ett snabbt vaxande behov
av arbetskraft och kompetens inom vard- och omsorg. Enligt SKR kan det komma att bli svart
att tacka det kommande behovet av arbetskraft inom den kommunala varden och omsorgen
om personaltatheten fortsatter oka i samma takt som idag. Darfor kan kommunerna behova
hitta nya arbetssatt, parallellt med atgarder for att forstarka formagan att locka till sig och
behélla personal.

Det ar rimligt att anta att staten kan komma att blanda sig mer i fragor om aldreomsorgen
under kommande ar, i takt med att den behover byggas ut eller reformeras for att mota de
vaxande behoven. Men enligt SKR riskerar statliga forslag om reglerad normering av
bemanningen lasa fast den kommunala aldreomsorgens arbetssatt, just i ett lage nar lokal
innovation behovs. Darmed kan kommmunernas arbete att stalla om mot nya arbetssatt, mer
nara och kontinuerlig vard, samt starkt samverkan for effektivare resursutnyttjande komma att
forsvaras.

Figur 1: Forvantad befolkningsokning i Helsingborg i procent for olika dldersgrupper jamfort
med 2022
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Ensamhet fortsatt problem bland &ldre

Halsan bland aldre som grupp forsamras vasentligt nar de kommer upp hogre aldrar. Det
gdller inte bara fysiskt men aven psykiskt. Resultat fran Nationella folkhalsoenkaten visar att
det psykiska valbefinnandet ar lagre och att fler utsatts for allvarlig psykisk pafrestning bland
aldre aldre (85+ ar) jamfort med yngre aldre (65-84 r). Flera faktorer samverkar med detta, till
exempel fler fysiska halsoproblem och forsamrat socialt natverk. Forskning visar emellertid att
forebyggande och halsoframjande insatser har god effekt aven i hoga aldrar. Det handlar bland
annat om att motverka ensamhet, framja fysisk aktivitet och goda matvanor.



Ett aktivt liv hogt upp i dldrarna kan bidra till att minska den ensamhet som manga aldre
upplever. | takt med att de aldre okar gor ocksa antalet ensamhushall det. Bland de 6ver 80 ar i
Helsingborg bor nastan 7 av 10 ensamma, vilket negativt paverkar bade fysisk och psykisk
halsa. Minskad ensamhet kan i sig leda till att risken for demens och depression blir mindre.
Ett exempel pd hur staden arbetar med detta ar SallBo i regi av Helsingborgshem, som ar ett
slags co-living-koncept dar yngre, nyanlanda och aldre bor tillsammmans och maots i vardagen.

Aldres beteende och val paverkar i hog grad bostadsmarknaden. | Helsingborg bor nastan var
tredje Over 80 ar i ett smahus. Laga boendekostnader samt goda majligheter till anpassning
och hjalp i hemmet gor att manga aldre bor kvar. Samtidigt finns det en stor efterfragan av
barnvanliga smahus i den stora kullen 80- och 90-talister. Nar driftskostnaderna for smahus
stiger med hog inflation och hogre energikostnader paverkas ekvationen, vilket skulle kunna
leda till att fler flyttar till mindre bostader och att omsattningen pa bostadsmarknaden okar.

Yngre dldre en vaxande tillgang

N&got som delvis skulle kunna kompensera for att fler ska forsorjas under kommande ar ar att
de yngre éaldre (65-79 ar) ar allt friskare som grupp raknat. Dagens 75-aringar har dessutom en
hogre mental formaga an tidigare generationers aldringar. Bakgrunden ar dels battre
levnadsvanor, dels att de fatt mer mental stimulans och darmed tranat hjarnan mer. Om
utvecklingen mot friskare yngre aldre fortsatter kan det komma att paverka de berakningar
som finns kring behovet av vard och omsorg i gruppen. Den gor det ocksa majligt for fler an
tidigare att bade arbeta hogre upp i dldrarna och att ta del av samhallslivet.

Sysselsattningen bland personer som narmar sig pensionsaldern ar redan hog i Sverige
jamfort med andra europeiska lander, och det blir dessutom allt vanligare att arbeta efter
pensionsaldern. Om trenden haller i sig kommer snart narmare en fjardedel i ldersgruppen
65-74 att vara aktiva pa arbetsmarknaden. Det ar nastan dubbelt sa vanligt att man arbetar
efter pensionsaldern an att kvinnor gor det. Och bland de som fortsatter att arbeta efter 65 ars
alder ar det vanligt att gora det som egenforetagare. Dessutom éar det betydligt vanligare att de
med lang utbildning arbetar vidare an att de med kort gor det. Andelen dver 65 som arbetar ar
nagot lagre i Helsingborg an i Sverige som helhet.

Att ge majlighet for de nara pensionen att pa nagot vis arbeta vidare efter pensionsaldern ar en
majlighet for bade staden och naringslivet att behalla kompetens i ett lage nar det ar svart att
nyrekrytera. Samtidigt forandras arbetsmarknaden snabbt, med nya kompetenskrav som kan
vara svara for manga aldre att uppna.

De aldre utgor inte bara en vaxande tillgang pa arbetsmarknaden utan fyller ocksa en rad
andra funktioner i samhallet. Manga utgor ett viktigt stod for barnfamiljer och bidrar till
exempel med barnpassning eller ekonomisk hjalp i olika situationer. Andra engagerar sig i
foreningslivet eller bidrar till samhallet p4 andra sétt.

Nya och vaxande forvantningar

Den 6kande gruppen éldre ar ett delvis nytt fenomen eftersom den bade blir storre och
forvantas bete sig annorlunda och efterfrdga andra saker an dagens aldre. Manga
verksamheter behover stalla sig fragan hur detta paverkar dem. Troligen kommer manga av
morgondagens aldre vilja leva ett aktivt liv hogt upp i aldrarna och kan komma att stélla allt
storre krav pa tjanster kopplade till detta. Det handlar ocksd om 6kade mojligheter till
individuella val kring till exempel digitala I6sningar, mobilitet och fritid.



Ett aktivt liv hogt upp i éldrarna kan bidra till att minska den ensamhet som méanga aldre
upplever. Bland de 6ver 80 ar i Helsingborg bor nastan 7 av 10 ensamma. | takt med att de

aldre okar gor ocksa antalet ensamhushall det. Minskad ensamhet kan i sig leda till att risken

for demens och depression blir mindre. Ett exempel pa hur staden arbetar med detta ar SallBo

i regi av Helsingborgshem, som ar ett slags co-living-koncept dar yngre, nyanlanda och aldre

bor tillsammans och mots i vardagen.

Aldres beteende och val paverkar i hog grad bostadsmarknaden. | Helsingborg bor nastan var

tredje over 80 ar i ett smahus. Laga boendekostnader samt goda mojligheter till anpassning

och hjalp i hemmet gor att manga aldre bor kvar. Samtidigt finns det en stor efterfragan av
barnvanliga smahus bland den stora kullen 80- och 90-talister.

L&s mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjélpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héllbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade tjanster for aldre?
e Hurkan vi bli battre pa att attrahera, behdlla och utveckla kompetens?

e Hur kan vi fa manniskor att kdnna sig mindre ensamma?

e Hur kan vi skapa attraktiva bostadsmiljoer for barnfamiljer?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Demografiska forandringar

Referenser
Folkhalsomyndigheten 16 november 2022. Statistik psykisk halsa: vuxna 65 ar eller aldre.
Folkhalsomyndigheten 4 mars 2022. Halsosamt aldrande.

Folkhalsomyndigheten 26 oktober 2016. Fysisk traning kan minska depression bland aldre.

forskning.se 28 maj 2018. Dagens aldre friskare — men tappar formagor snabbare nar
forsamringen borjar. Artikel fran Goteborgs universitet.

Helsingborgs stad 2022. Helsingborg stads befolkningsprognos april 2022.

SKR december 2022. Ekonomirapporten.

SKR 28 juni 2022. Tillgang till personal avgorande for aldreomsorgen.

SCB 2022. Demografiska rapporter 2022:2. Efter 60 En beskrivning av aldre i Sverige.
SCB 2022. Statistikdatabasen.
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03. Okande férvantningar

Snabb teknikutveckling, forandrade varderingar och stora reallonedkningar har bidragit till att
invanarnas forvantningar generellt har 6kat de senaste artiondena. Manniskor férvantar sig i allt
hogre grad en enkel och omedelbar behovstillfredsstéllelse, oavsett var eller ndr behovet
uppstar. Mycket av detta kan I6sas med hjalp av digitalisering, men inte allt.

Ny teknik okar forvantningarna pa att det ska vara enkelt

Den snabba digitaliseringen och den vaxande anvandningen av mobil teknik ligger bakom en
stor del av invanarnas okande forvantningar. Utbredningen av digitala tjanster, i kombination
med mojligheten att vara uppkopplad 6verallt och hela tiden, har snabbt gjort att vi vant oss vid
att enkelt kunna uppfylla en rad olika behov pa ett satt som tidigare inte var majligt.

Digitaliseringen och utbredningen av nya affarsmodeller har resulterat i en samhallsforandring
som fick en extra skjuts av de framtvingade beteendeforandringarna i pandemins spar. Detta
innebar ett innovationssprang nar behovet av nya I6sningar skot i hojden, men samtidigt en
kulturell forandring nar anvandandet av teknologin forandrades. Den kulturella forandringen
driver i sin tur pa den teknologiska innovationen ytterligare, vilket gor att de tva blir
sjalvforstarkande.

Kulturforandringen innebar att manniskor i allt hogre grad forvantar sig friktionsfria,
omedelbara och situationsanpassade I6sningar. De ska garna ocksa vara osynliga och i
hogsta mojliga man Iosa problem och verka i bakgrunden. Flexibilitet ar ett nyckelord, som
bade medarbetare, kunder och invanare vande sig vid under pandemin. | manga situationer
betyder det att enkel sjalvservice eller automatiserad service ofta upplevs som battre an
personlig service.

En undersokning fran SKR visar att bara drygt en fjardedel av svenskarna tycker att kommuner
i stor utstrackning lever upp till deras forvantningar péa digital service, medan drygt fyra av tio
anser att den digitala servicen fran det offentliga ar lattillganglig. En stor del av detta handlar
om forvantningar ar 6verforbara. | praktiken innebar detta att forbattringar inom ett omrade
aven hojer ribban for produkter och tjanster pa andra omraden, vilket paverkar synen pa dem
som inte flyttat fram sina positioner. Exempel pa det ar hur Skatteverkets och
Forsakringskassans enkla och lattanvanda digitala tjanster paverkar synen pa andra
myndighetskontakter, och aven okar forvantningarna pa kommunernas tjanster.

P4 motsvarande satt paverkas invanarnas forvantningar av hur moderna medier,
bokningssystem och e-handelsplattformar gjort det enkelt att anvanda deras tjanster nar
behovet uppstar, oavsett plats eller tid pa dygnet. Det ar alltsd inte endast digitaliserade
offentliga tjanster som ar mattstocken fér kommunen, utan i minst lika hog grad saval
nationella som internationella kommersiella [dsningar.

Okade krav pa stadens tjanster

| Helsingborg far formagan att leverera lattanvanda digitala tjanster konsekvenser for
upplevelsen av kommunens verksamheter liksom for upplevelsen av hur det ar att leva och bo
i staden. Det staller okade krav pa hur stadens tjanster ar organiserade. Tillgangen till
uppdaterad och relevant information om sadant som barnomsorg, skola, aldreomsorg, sociala
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fragor, boende och byggande blir allt viktigare. Samma sak galler hur olika typer av
anmalningar och ansokningar ar utformade.

Manga av kommunens verksamheter har funnits lange. Darfor ar det en standig utmaning att
fornya strukturerna och arbetssatten sa att de speglar samhallsutvecklingen. For att
underlatta for personer att anvanda vara digitala tjanster behdver manga system utvecklas
och integreras med varandra, bdde inom och dver existerande forvaltningsgréanser. Okad
tillgang till stora mangder information, "big data” och nya Al-l6sningar ger oss majlighet att
utforma smartare, kundnara tjanster som motsvarar de behov manniskor har. Samtidigt har
kraven pa integritetsskydd okat, dar inte minst en rad EU-direktiv fortsatter att starka upp och
reglera digitala tjansters anvandande och lagring av personlig information. En kontinuerlig
utmaning kommer att vara att skapa och uppratthélla en fungerande och smidigt
kommunikation mellan invanarna och staden.

En annan utmaning ar att det som ar bra for en enskild verksamhet eller speglar den allmanna
utvecklingen inom dess ansvarsomrade inte nodvandigtvis ar bra for dess malgrupp. Utan
narmare reflektion over detta finns risk for att digitaliseringen anvands for att gora det lattare
att nd ett internt verksamhetsmal eller uppfylla en inre verksamhetslogik, men att invanarnas
och kundernas fokus kommer i andra hand eller helt gloms bort. Da kan nya digitala tjanster
eller rutiner i varsta fall gora mer skada an nytta. Med lag kannedom om invanarnas och
kundernas behov finns aven risk for att beslut om digitala I6sningar fattas rorande saker av
mindre betydelse och att tid och resurser darmed sldsas bort. Storst nytta nds genom att
digitalisera de tjanster som anvands ofta av malgruppen eller ar valdigt arbetsintensiva for
verksamheten.

Det handlar om mig och mitt behov

Vid sidan av teknikskiftet driver starka individorienterade varderingar pa invanarnas
forvantningar om service pa deras villkor, som bland annat kan kopplas till en stigande
utbildningsniva och hogre hushallsinkomster dver tid. Manga invanare ar vana vid att kunna fa
det de vill ha.

Invanare vill i hogre grad an tidigare kunna paverka kommunens utbud och utformning av olika
tjanster och har hogre krav pa tillganglighet och service. Okade forvéantningar pé att samhallet
ska I6sa "mitt individuella problem” bidrar ocksa till en forandrad syn pa kommunen som
tjansteleverantor. Det galler sarskilt sddant som ar viktigt for den enskilde och som beror
manniskor pa ett personligt plan. Det kan till exempel handla om omsorgen av en narstéende
pa ett aldreboende dar de anhoriga forvantar sig betydligt mer @n vad som tidigare var vanligt,
eller mojligheterna att paverka utformningen av den egna varden nar vi blir riktigt sjuka och
behover stod. Har blir medarbetarnas emotionella kompetens och formaga att se och maota
den enskilda individen avgorande for hur bade tjansten och verksamheten som helhet
uppfattas.

Tjansterna behover anpassas till specifika gruppers och individers behov, samtidigt som den
kommunala likstélligheten ska uppratthallas. | Helsingborg finns stora lokala skillnader i till
exempel utbildningsniva, inkomst och utbud av kommunala tjanster. Men med en 6kad
individualisering blir det svarare att tala om homogena grupper baserat pa till exempel alder,
kon och socioekonomi. Det medfor att det kommunala utbudet och I6sningarna inte alltid ar
tillrackliga, vilket skapar incitament for kommersiella och ideella I6sningar. Med nya tekniska
plattformar for kommunikation, transparens och organisation kan detta forvantas dka, men
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aven trycket pa kommunen fran grupperingar av invanare som upplever gemensamma
problem eller utmaningar.

Mer individorienterade varderingar har ocksa lett till ett starkare fokus pa livskvalitet. Detta har

delvis utmanats under de senaste arens aterkommande kriser, men dven om det skett vissa
forskjutningar och omprioriteringar sa ar det i grund och botten samma forvantningar
langsiktigt. Nar vara basbehov ar tillgodosedda varderar vi fritid och upplevelser hogre.
Efterfrdgan pa upplevelser och kultur fortsatter att oka och konsumenter ar beredda pa att
lagga allt mer pengar pa sjalvforverkligande. Detta ar nagot som ger okade majligheter for
kultur- och besoksnaringarna.

L&s mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi forenkla invanarnas vardag med hjalp av ny teknik?
e Hurkan vi gora invanarna mer delaktiga och medskapande?
e Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade tjanster for aldre?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Teknikutveckling
Varderingsforandringar

Referenser

CIFS 2018. Forstéa fremtidens forbruger. Tendenser der former de naeste arties
forbrugeradfeerd.

Internetstiftelsen 11 oktober 2022. Svenskarna och internet 2022.

Internetstiftelsen 26 oktober 2021. Svenskarna och internet 2021.

McKinsey January 2018. Winning in Digital Ecosystems.

SCB 2022. Statistikdatabasen.

SKR 20 januari 2023. Attityder, digital service.

SKR 19 januari 2023. Omvarldsanalys — 10 trender som paverkar det kommunala och
regionala uppdraget.

World Economic Forum 2016. The Fourth Industrial Revolution: what it means, how to
respond.
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04. Okat fokus pa trygghet

Trygghet har blivit en allt hetare fraga i samhallsdebatten. Vi mots av motstridiga budskap i
media dar det ibland s&gs att samhéllet blir mer otryggt och att den grova brottsligheten okar,
och andra ganger att utsattheten for brott ar historiskt lag. Paradoxalt nog stdmmer bada
pastaendena och det beror pa utvecklingar som pekar i olika riktningar. | Helsingborg har den
upplevda tryggheten lange varit ndgot lagre an i jdmforbara stader.

Manniskor kanner sig trygga nar de inte kanner oro for sin egen eller andras situation. Det
handlar om att kunna rora sig fritt och vaga vara sig sjalv utan att hela tiden vara pa sin vakst,
om att slippa oroa sig for brottslighet, och att ha en trygg ekonomi och boendesituation. Till
detta kommer att ha samma tillgang till grundlaggande samhallstjanster och trygghetsnat
som andra. Behovet av trygghet varierar fran person till person beroende pa livssituation,
erfarenheter och individuella forutsattningar. Gemensamt ar emellertid att vi tenderar att
kanna oss trygga nar vi tycker oss kunna lita pa manniskor i var omgivning och pa
samhallsinstitutioner, myndigheter och foretag. Det finns en nara koppling mellan trygghet och
tillit.

Trygghet och tillit

| Sverige har invanarna generellt sett en hog tillit bade till andra invanare och till staten jamfort
med manga andra lander. Det betyder aven att den upplevda tryggheten i flera avseenden
ligger pa en hog niva. Men over tid har skillnaderna i tillit och trygghet okat betydligt i
befolkningen. | Helsingborg ar tilliten mellan invanarna lagre an i de flesta jamforbara stader,
vilket delvis kan forklara varfor invanarnas trygghet ar nagot lagre har.

Figur 1. Andel invanare som ar trygga utomhus i omradet dar de bor nar det ar morkt ute, 2022
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Stor paverkan pa den upplevda tryggheten har upplevelserna fran det omrade dar man bor och
ror sig i vardagen, sa kallad lokalsamhalletillit. Forutom personliga erfarenheter av manniskor
och handelser i naromradet paverkas den av rapporteringen i media, rykten och samtal med
narstdende. Generellt sett ar den upplevda tryggheten lagst i bostadsomraden dar invanarna
har lite kontakt med varandra och manga kanner behov av att soka trygghet i snavare
gemenskaper, utifran till exempel etnisk bakgrund, slaktband eller religion. Erfarenheter fran
bland annat New York visar att det kravs aktiva insatser fran staden for att bryta ner mentala
barridrer mellan invanarna. Det handlar om att fa invanarna att traffas kring gemensamma
angeldgenheter och intressen for att skapa gemenskap och darmed oka tilliten och tryggheten
i omradet. | Helsingborg provas detta genom stadsdelsutvecklingsmetoden SafeGrowth, dar
invanare engageras med stod av utbildade koordinatorer fran stadens sida.

Tryggheten ar klart lagre i socioekonomiskt utsatta omraden med manga invanare som vistats
kort tid i Sverige. Det har samtidigt visat sig finnas en nara koppling mellan lag
lokalsamhalletillit och hdg arbetsldshet. Atgarder for att hjalpa fler i arbete kan darfor ha en
direkt positiv paverkan pa invanarnas trygghet. Det ar till viss del en utmaning att
omflyttningen ofta ar stor i dessa omraden. De ar ofta en tillfallig forsta anhalt, som manniskor
flyttar ifrdn nar de etablerar sig pa arbetsmarknaden och i samhallet. Darmed forsvaras
mojligheten att bygga tillit och fortroende mellan invanarna eller att spara resultaten av olika
kommunala insatser. Samtidigt finns ofta en karna av kvarboende i omradet vilka kan
aktiveras och fungera som bas i ett langsiktigt arbete for att bygga tillit.

Brottsligheten paverkar tryggheten

Den upplevda tryggheten bland invénarna i Sverige och Helsingborg paverkas aven av oron att
utsattas for brott. Brottsligheten har sammantaget sett legat pa en ganska stabil niva under
2000-talet. | vissa fall har den minskat eller legat stilla medan den i andra fall har dkat. Men
under senare ar har brottsligheten delvis andrat karaktar. Valdet kopplat till droghandel och
gangkriminalitet har okat kraftigt. Karaktaristiskt ar att bade brottsoffer och forévare som regel
ar yngre man, att valdet ofta sker utomhus i stadsmiljo och att skjutvapen och sprangmedel
anvands i allt storre utstrackning.

Vald och brék som utévas Oppet pa gator och torg paverkar tryggheten mer an andra typer av
brottslighet da fler manniskor berors i sin vardag. Polisens trygghetsmatning visar ocksa att
vald i det offentliga rummet Okar invanarnas oro att sjalva utsattas och att det gor dem
otrygga att rora sig ute pa kvallen. Detta har visat sig ha stor betydelse for invanarnas kansla
av trygghet och paverkar tilliten till andra i bostadsomradet negativt.

Offentligt vald far dessutom mycket uppmarksamhet i media och i sociala medier och kan
snabbt bidra till en uppfattning om att samhallet har tappat kontrollen nar bilder pa brinnande
bilar och sondersprangda fasader standigt aterkommer i nyhetsflodet. Detta ar sannolikt den
enskilt viktigaste orsaken till att trygghetsfragorna fatt en 6kad uppmarksamhet under senare
ar.

Tva motsatta trender ligger bakom utvecklingen i brottsligheten. A ena sidan ar de yngre
generationerna i genomsnitt betydligt mindre brottsbelastade an de aldre var i samma alder,
vilket ar en generell trend i jamforbara lander. A andra sidan har kriminalitet i hogre
utstrackning blivit en livsstil for ett litet men vaxande antal unga man, som star for en stor
andel av brotten. Det har alltsd skett en polarisering, och denna verkar vara starkare och
tydligare i Sverige.
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Olika grupper olika trygga

Den forandrade brottsligheten och de okade skillnaderna i tillit till lokalsamhallet ger olika
utslag i den upplevda tryggheten pa gruppniva. Det blir tydligt i jamforelsen av mans och
kvinnors trygghet i Helsingborg. Man och kvinnor har i stort samma tillit till andra men kvinnor
kanner sig allmant lite mindre trygga. Kvinnornas lagre trygghet visar sig bland annat i att de
oroar sig betydligt mer for att utsattas for overfall i det egna bostadsomradet, och att de
kanner sig mer otrygga ensamma utomhus kvallstid. Samtidigt visar forskning att kvinnor mer
sallan an man utsatts for vald utomhus av obekanta personer. | gengéld utsatts de betydligt
oftare for vald i nara relationer, som i hogre grad sker inomhus.

Tryggheten skiljer sig aven at mellan inrikes och utrikes fodda. | Sverige som helhet kanner sig
utrikes fodda mer otrygga ute i det egna bostadsomradet. Det finns aven skillnader i den
upplevda tryggheten efter boendeform. | Helsingborg ar kanslan av otrygghet storre bland de
som bor i lagenhet an de som bor i villa. Framférallt kanner de en lagre trygghet ute pa kvallen i
det egna bostadsomradet. Omvant ar oron att utsattas for brott totalt sett nagot storre bland
de som bor i villa och bostadsratt an de som bor i hyresratt.

Den forandrade brottsligheten paverkar inte bara tryggheten for invanarna utan aven for
foretagen och de offentliga verksamheterna och deras anstallda. Det handlar bland annat om
att hot, bedragerier, it-brott och utpressningsforsok har 6kat markant under senare ar.
Tillsammans med 6kade skillnader i tillit medfor det okade kostnader och paverkar
majligheterna att driva foretag negativt. Samtidigt upplever manga en otryggare vardag pa
arbetet.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi gora invanarna mer delaktiga och medskapande?

e Hur kan vi 0ka invanarnas trygghet och sakerhet?

e Hur kan vi stavja valfardsbrott?

e Hurkan vifa alla i samhallet att bli anstallningsbara eller sjalvforsorjande?
e Hur kan vi skapa attraktiva bostadsmiljoer for barnfamiljer?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Demografiska forandringar

Globalisering

Varderingsforandringar

Referenser
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05. Okat fokus p& valfardsbrott

Valfardsbrottslighet namns allt oftare i samhallsdebatten. Det handlar bland annat om att det
blivit vanligare att féreningar och féretag pa felaktiga grunder tar emot offentliga utbetalningar,
och att det manga ganger finns kopplingar till den organiserade brottsligheten. Nar stora medel
stjals fran vélfardssystemen genom omfattande och strukturerade brottsupplégg blir det mindre
pengar over till vard, skola och omsorg. P4 kortare sikt riskerar det att undergrava fértroendet for
politiker och myndigheter. P& langre sikt kan utvecklingen i varsta fall bli systemhotande och
underminera forutsattningarna for tillvaxt, trygghet och vélfard i hela samhallet.

Valfardsbrott ett vaxande problem men osaker omfattning

Valfardsbrottsligheten ar idag sa stor att den allvarligt hotar att underminera fortroendet for
valfarden, enligt en offentlig utredning fran 2022. Den handlar stor del om bedragerier mot de
offentliga valfardssystemen, dar pengar betalas ut pa felaktiga grunder fran offentliga
forsakrings- och bidragssystem. | en kommunal kontext berér den omraden som hemtjanst,
foreningsbidrag, personlig assistans och vardgivare. Det saknas samlad kunskap om
valfardsbrottslighetens omfattning, men det finns grova uppskattningar som visar problemets
storlek. Utifrdn en sammanvagning av flera statliga utredningar uppskattas brott och
bedragerier ligga bakom tva till fyra procent av utbetalningarna fran de offentliga
valfardssystemen. Det motsvarar 14 till 28 miljarder kronor av den offentliga sektorns samlade
transfereringar till hushallen under 2021. Om samma forhallande galler kommunernas inkop
av tjanster fran privata foretag kan mer an tva miljarder kronor ha gatt till felaktiga och
brottsliga andamal det aret.

En vaxande del av valfardsbrotten har kopplingar till den organiserade brottsligheten, som i
regel hittas dar den ekonomiska vinningen ar stor och dar risken for att domas i domstol ar
lag. Det innebar att valfardsbrotten kan sattas i en bredare kontext som omfattar alltifran
narkotikahandel och skjutvapenvald till telefonbedragerier mot aldre och utpressning mot
naringsidkare. Angrepp mot utbetalande system och undandragande av skatter och avgifter
beskrivs idag som ett av de tre allvarligaste hoten fran den organiserade brottsligheten.

Utmarkande ar att foretag ofta anvands som fasad for att bega brotten. Det kan exempelvis
syssla med vad som pa ytan framstar som laglig import av utlandsk arbetskraft, och ansoka
om och fa bidragsutbetalningar, men i sjalva verket anvandas som ett verktyg for att lura
skattesystemet. Efter att det har blivit svarare att dolja svarta |6ner valjer det istallet att betala
laga vita Ioner, samt att missbruka olika identiteter och Iamna in falska inkomstuppgifter. Men
det ar inte bara skattesystemet som blir lurat. Genom att ha ett foretag som fasad blir det till
exempel mojligt att lagligt ta in alkohol och tobak i landet, for att sedan distribuera det illegalt.
Karnan i brottsupplagget ar att vilseleda, och genom att anvanda en plattform som detta blir
det majligt. Foretagsformen maojliggor med andra ord mer sofistikerade brott som gor det
svarare for myndigheter att forebygga, upptacka och utreda.

Vaélfardsbrottsligheten riskerar bli systemhotande

Nar den organiserade brottsligheten tilldts vaxa och blir tillrackligt omfattande eller avancerad
kan den bli ett hot mot demokratin och rattssamhallet. Nar den vaxer sig tillrackligt stor
uppstar en grazonsproblematik dar granserna mellan legala och illegala sfarer flyter ihop.
Kriminella aktorer far fler kontaktytor och kan anvanda sig av personliga kontakter for att
paverka arenden, fa information om affarsmajligheter eller annan information som kan gynna
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deras verksamhet. Det kan till och med handla om ren infiltration, dar kriminella grupperingar
blir en del av offentliga verksamheter, vilket kan ge maojlighet att paverka beslut, kontroller och
utbetalningar. Infiltration kan vara svart att upptéacka och kan 6ka maojligheterna att lyckas med
hot eller andra mer subtila patryckningar mot tjanstepersoner fran insidan.

Systemhotande brottslighet finns idag i flera svenska kommuner, och det gar inte att utesluta
att aven Helsingborg drabbats i ndgon grad. Utvecklingen i Sodertalje ar kanske det tydligaste
och mest kanda exemplet pa hur det kan se ut. Kommunen ar sedan artionden starkt
forknippad med organiserad brottslighet, men ocksa med kraftfulla atgarder mot den. Genom
aren har det bland annat rullats upp harvor inom hemtjanst och personlig assistans.
Handlaggare pa socialtjansten tog emot mutor, och subtila hot i tjansteutdvningen forekom.
Parallellt med detta okade valdet. Kommunen har valt att lyfta problematiken fram i ljuset. Det
gors numera fordjupade bakgrundskontroller pa alla som anstalls i kommunen och samtliga
medarbetare utbildas i att kunna upptacka korruption och otillborlig paverkan. Man har aven
skaffat sig battre koll pa privata utforare inom hemtjansten och fusket inom forsorjningsstodet
har beivrats genom battre kontroll av bistandsbesluten och fysiska hembesok. P& sa vis har
mangmiljonbelopp sparats in.

Forebyggande arbete for att motverka valfardsbrott

En patagligt osund konkurrens paverkar bade foretagsklimat hos etablerade foretag och
nyetableringar. Den kommunala myndighetsutovningen av tillsyn och tillstand ar ett viktigt
verktyg for att motverka valfardsbrott, likasa noggrannhet vid avtal och inkdp. Det handlar aven
om att tydliggora befintliga regelverk, verka for beteendeforandring genom vitesforelagganden
och uppsagningar mot oseriosa aktorer, samt att alltid anmala oegentligheter till polisen,
tillsynsmyndigheter och Skatteverket. Bevislaget ar ofta svagt nar oegentligheter misstanks,
vilket gor det forebyggande arbetet extra betydelsefullt for att motverka den organiserade
brottslighetens narvaro i det lokala naringslivet.

For kommunen handlar det inte bara om kontroll, utan aven om forebyggande arbete. Det
galler inte minst hur man organiserar och rustar organisationen och medarbetarna med
motstandskraft nar trycket fran valfardsbrottsligheten 6kar. Konkret kan det handla om
forstarkta riktlinjer vid rekrytering, eller utbildningar for att hoja medvetenheten om hur man
bor agera i olika situationer. Det kan aven berdra fragor om vardegrund, opartiskhet och
objektivitet i tjanstemannarollen. Det handlar ocksa om att lyfta individens ansvar. Inte minst
galler det nar varor och tjanster ar uppenbart for billiga eller saknar kvitton, ndgot som kan
misstankas gynna kriminella aktorer.

Kommunerna har blivit allt viktigare aktorer i arbetet mot valfardsbrottsligheten. Statliga
myndigheters uppdrag att jobba mot den organiserade brottsligheten samspelar darmed val
med Helsingborgs stads brottsforebyggande arbete. Staden har sedan 2007 ett pagaende
arbete med fokus pa felaktiga utbetalningar kopplat till ekonomiskt bistand och sedan 2017
har flera av stadens forvaltningar arbetat operativt i samverkan med statliga myndigheter vid
kontroll av naringsverksamhet och foreningslokaler. Som en del i det dkade kontrollarbetet
ingdr att rapportera felaktig folkbokforing. Sedan 2021 har alla kommunala forvaltningar en
skyldighet att meddela felaktigheter till Skatteverket. Helsingborg ar en av flera kommuner
som gor bedomningen att aven det kommunala bostadsbolaget omfattas av detta.

Mojligheten att arbeta systematiskt over myndighets- och forvaltningsgranser, dppnar upp for
gemensamma operationer och tillslag mot ekonomisk brottslighet. Till exempel har bade
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Inkdpsenheten och Vard- och omsorgsforvaltningen nu dedikerade resurser for att motverka
att stadens medel gar till oseriosa eller kriminella aktorer. Arbetet minskar risken for brott mot
stadens ersattningssystem och osund konkurrens dar en svart marknad for varor och tjanster
skapar forutsattningar for organiserad brottslighet i Helsingborg. Andra viktiga
samarbetspartners ar Polisen, Forsakringskassan, Skatteverket, Tullverket och
Ekobrottsmyndigheten som alla har framtradande roller. Just myndighetssamarbete har blivit
allt viktigare, dar olika myndigheter ofta sitter med olika pusselbitar kring specifika individer
och organisationer. Da alla delar ofta kravs for att kunna komma &t helheten och agera mot
den organiserade brottsligheten finns en rorelse mot ckad samverkan och uppluckring av
sekretess mellan myndigheter, for att underlatta samarbete 6ver myndighetsgranserna.

Regeringen beslutade i mars 2022 om att ge en sarskild utredare i uppdrag att genomfora
bildandet av en ny myndighet — Utbetalningsmyndigheten. Denna kommer enligt plan att
inleda sin verksamhet 2024. Myndigheten ska forebygga, forhindra och upptacka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen samt ta 6ver ansvaret for att betala ut vissa formaner och
stod fran de statliga valfardssystemen, till exempel sjukpenning, bostadsbidrag och pensioner.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att [0sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi stavja valfardsbrott?
e Hur kan vi 0ka invanarnas trygghet och sakerhet?
e Hur kan vi 0ka motstandskraften i vara el- och IT-system?

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Globalisering
Teknikutveckling

Referenser

Anna Flink, Carina Gunnarson & Max Akerwall 2022. L&xan fran Sodertélje i Kvartal den 2
Februari 2022.

BRA 2022. Vélfardsbrott mot kommuner och Regioner. Fel och oegentligheter bland féretag
och foreningar.

BRA 2022. Organiserad brottslighet.

CAN 2020 — Centralforbundet for Narkotikaupplysning. Narkotikaprisutvecklingen i Sverige
1988-2019.

Foretagarna 2022. Brott mot foretag 2022.

Polismyndigheten 2021. Myndighetsgemensam lagesbild over organiserad brottslighet 2021.
Polismyndigheten 2021. Lardomar av Encrochat — analysprojekt Robinson.

Regeringen Ds 2022:13. Utokat informationsutbyte.

SKR 2022. Valfardsbrottslighet ar demokratihotande.

SKR 2022. Omvarldsanalys — 10 trender som paverkar det kommunala och regionala
uppdraget.

SOU 2020:35. Kontroll for okad tilltro — en ny myndighet for att forebygga, forhindra och
upptacka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.
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06. Okad ohilsa bland unga

Fokus pa hélsa har lange varit en tydlig samhallstrend. Samtidigt visar forskning att bade den
psykiska och fysiska hélsan i befolkningen har férsdmrats under senare ar. Utvecklingen ar
tydligast bland barn och unga och sarskilt flickor, men syns dven bland unga vuxna dar den
bidrar till en 6kad risk att sjukskrivas pa grund av psykiska besvar. For de allra flesta ar det egna
maendet centralt och paverkar forutsattningar till att fungera i privat- och arbetslivet och i
sluténdan livskvaliteten.

Forsdmrad halsa bland barn och unga

Under en langre tid har en forsamrande trend varit tydlig nar det kommer till halsan hos barn
och unga i Sverige. Sedan mitten av 80-talet har andelen unga med aterkommande psykiska
problem fordubblats och idag uppger halften av alla femtonaringar att de har dessa besvar.
Samtidigt ar andelen barn och unga med 6vervikt och fetma dubbelt s& manga idag an i borjan
av 90-talet. Forskning visar att det paverkar den fysiska och psykiska halsan negativt och
riskerar att kvarsta i vuxen alder.

Forsamringen till trots uppger de allra flesta barn och unga i Helsingborg att de mar relativt
bra, till och med battre an genomsnittet i Skane. Men utvecklingen gar at fel hall. Region
Skanes senaste folkhalsorapport for barn och unga visar att den sjalvskattade halsan i
Helsingborg har forsamrats ytterligare i alla studerade aldrar sedan 2016. Flickor mar samre
an pojkar och skillnaden har dessutom 6kat éver tid. Aldre barn mar sémre an yngre men
forsamringen har varit storre bland de yngre barnen under senare ar. Samtidigt skattar unga
med funktionsnedsattning och unga transpersoner sin halsa samre och uppger fler psykiska
och somatiska besvar an vad andra barn och unga gor.

Figur 1. Andel elever med bra sjélvskattad hélsa i Helsingborg efter arskurs och ar
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Kélla: Region Skanes folkhalsoenkéat barn och unga 2021.

Osakert varfor barn och unga mar samre
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Det ar inte helt faststallt varfor barn och unga mar samre. Den sjalvuppskattade halsan kan
paverkas av att det idag talas oftare och mer 6ppet om till exempel psykisk ohalsa. Ett okat
fokus pa det egna maendet och en battre kdnnedom kring olika former av ohalsa skulle kunna
bidra till en lagre sjalvskattad halsa. Nagot som talar emot den forklaringen ar att okningen av
ohalsa bland barn och unga inte ar isolerad till sjalvskattade variabler. Psykiatriska besvar som
kraver specialistsjukvard okar till exempel motsvarande mycket.

Mycket tyder pa att okningen av ohélsa har att gora med barn och ungas levnadsvillkor och att
forklaringen gar att se i de miljoer dar de befinner sig. Forskolan, skolan och hemmet ar
exempel pa viktiga arenor for att motverka ohélsa hos barn. Forandringar och brister i det
svenska skolsystemet lyfts ibland fram som en orsak till den 6kade ohélsan bland barn och
unga. Svaga skolresultat och mer utbredd skolstress kopplas till en storre psykisk ohalsa
bland barn och unga. Samtidigt paverkas barnets prestation i skolan av barnets
forutsattningar att lyckas. | bakgrunden finns en tydlig koppling mellan ohalsa och utsatthet,
dar ekonomisk utsatthet skapar en samre generell halsa.

Sambandet mellan larande, skolresultat och halsa innebar vidare att individer kan hamna i en
negativ spiral. Psykisk ohalsa paverkar ofta skolprestationerna negativt, medan de forsamrade
skolprestationerna ytterligare kan forsamra den psykiska halsan. Det motsatta kan ocksa
gélla, dar forsamrade skolprestationer medfor samre psykisk halsa, och den sjalvforstarkande
effekten riskerar att folja barnet fran tidiga skolar upp i ungdomsaren.

Okningen av ohalsan kan eventuellt ocksa kopplas till ett forandrat rorelsemonster bland barn
och unga. Forskning visar att fysisk aktivitet motverkar bade psykisk och fysisk ohalsa.
Regelbunden fysisk aktivitet kan till exempel paverka koncentration och minne och skydda mot
depression. | en rapport fran Folkhalsomyndigheten konstateras att barn som ar mer fysiskt
aktiva har hogre livstillfredsstallelse och mindre besvar med nedstamdhet, irritation, nervositet
och sdmnproblem, jamfort med barn som ar mindre fysiskt aktiva. Detta skulle séledes kunna
vara en av flera delforklaringar. | en stor internationell jamforelse fran 2017/2018 visar det sig
att svenska skolbarn ror sig mindre an barn i andra lander.

Sammansatt verklighet bakom statistiken

Helsingborgs resultat fran Region Skanes senaste halsoenkat barn och unga 2021 bekraftar till
stor del det overordnade forskningslaget. Det ar framfor allt tydligt att flickors sjalvskattade
halsa forsamrats ganska dramatiskt under senare ar. Det galler framforallt i hogstadiet och
gymnasiet men syns aven arskurs sex. Motsvarande galler ocksa i mindre utstrackning bland
pojkarna. De psykiska och somatiska besvaren har dkat betydligt bland flickor i alla undersokta
arskurser. Hela 66 procent av flickorna i &rskurs nio har minst tva besvar i veckan.
Motsvarande utveckling ses aven bland pojkarna och framforallt i drskurs sex, men i mindre
grad.

Forandringar i samtliga arskurser jamfort med 2016 ar att fler flickor besvaras av ensamhet,
fler har matt daligt under en langre period, farre trivs bra med sin fritid, farre trivs bra med
skolan. Fler flickor ar dessutom otrygga i klassrummet och pa rasterna. Vidare kanner sig en
storre andel flickor sig otrygga i det egna bostadsomradet pa kvallen. Det ar som tidigare
namnts inte helt klart vad forsamringen beror pa. Men flickorna i Helsingborg ror pa sig mindre
an pojkarna, vilket skulle kunna forklara en del av skillnaden.
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| vissa fall verkar flickor och pojkars halsa eller forutsattning for halsa ha ett negativt samband
med varandra. Det géller framfor allt hur nojda unga tjejer ar med sig sjalva i arskurs nio och
gymnasiet samt hur mycket flickor och pojkar ror pa sig i arskurs nio. P& andra punkter ger
undersokningen en mer sammansatt bild av verkligheten. | Helsingborg finns till exempel inget
entydigt monster i statistiken som visar att ursprung skulle spela stor roll for barn och ungas
sjalvskattade halsa, trots en nara koppling mellan ursprung och socioekonomi.

Samtidigt verkar det finnas ett samband mellan foraldrarnas sysselsattning och hogstadie-
och gymnasieungdomars halsa. Generellt sett ar den sjalvskattade halsan som hogst i familjer
dar bada foraldrarna arbetar och som lagst dar bara den ena foraldern gor det. Det ar sarskilt
tydligt bland pojkar men syns aven bland flickor. P4 motsvarande vis ar psykiska och
somatiska besvar vanligare bland ungdomar dar ingen eller bara en foralder arbetar.

Foraldrarnas sysselsattning uppvisar ocksa ett tydligt samband med hur mycket barn och
unga ror pa sig i Helsingborg, dar lagre sysselsattning ger mindre rorelse. Det galler bade
flickor och pojkar i alla underscka arskurser men ar ndgot mindre tydligt i gymnasiet.
Motsvarande samband ses vid jamforelse av barn och ungas ursprung och hur mycket de ror
pa sig, framforallt bland flickorna.

Ohélsan okar ocksa bland resten av befolkningen

Psykiska besvar i barn och ungdomsaren ligger ofta till grund for psykisk ohalsa i vuxenlivet.
Aven i den vuxna befolkningen dkar ohélsan. Darfor har psykisk ohalsa fatt en okad betydelse
for sjukfranvaron pa arbetsmarknaden, som annars fortsatt ar relativt 1ag jamfort med borjan
av 2000-talet. Idag ar psykisk ohélsa den framsta anledningen till att manniskor blir
sjukskrivna.

Utvecklingen syns tydligast bland kvinnor och unga vuxna. Mellan 2008 och 2018 dkade
andelen sjukfall pa grund av psykiska diagnoser fran 18 till 31 procent bland kvinnor i dldrarna
20-29. Da sjukskrivningar pa grund av psykisk ohélsa varar langre an andra sjukskrivningar
forstarks skillnaderna mellan konen sett till antalet pagaende sjukfall. Idag ar halften av
kvinnorna och en tredjedel av mannen som ar sjukskrivna det pa grund av psykisk ohalsa.
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Figur 2. Psykisk diagnos som andel (%) av samtliga startade sjukdomsfall i ldrarna 20-29
fordelat pa kon i Sverige 2009-2018
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Kalla: Forsakringskassan 2019 samt egna berakningar.

Aven om dkningen inte har varit lika stor som i de yngre éldersgrupperna &r kvinnor i dldrarna
30-34 de som Ioper storst risk att sjukskrivas till foljd av psykiska besvar. Det handlar da ofta
om en akut stressreaktion. En tankbar anledning ar att det ar en punkt i livet nar manga kvinnor
har som mest att gora. Manga i gruppen har sma barn, tar storst ansvar for hushallsarbetet
och ska samtidigt forvarvsarbeta och gora karriar.

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjélpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héllbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi framja psykisk och fysisk halsa bland unga?

e Hurkan vi fa fler elever att na kunskapsmalen i skolan?
e Hur kan vi f& manniskor att kanna sig mindre ensamma?
e Hur kan vi 6ka invanarnas trygghet och sakerhet?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Varderingsforandringar

Teknikutveckling

Globalisering

Referenser

Arbetsformedlingen 16 juni 2020. Arbetsmarknadsutsikterna hosten 2020.

Arbetarskydd 5 oktober 2020. Rekordniva for psykisk ohalsa pa arbetsplatser.

Centrum for ungdomsforskning 2020. Ungdomsbarometern: Synen pa idrott har forandrats.
Folkhalsomyndigheten 2022. Faktorer som paverkar den psykiska halsan hos barn och unga.
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Folkhalsomyndigheten 2019. Ojamlikhet i psykisk halsa i Sverige — Hur ar den psykiska halsan
fordelad och vad beror det p&?.

Folkhalsomyndigheten 2018. Varfor har den psykiska ohalsan okat bland barn och unga i
Sverige?

Forsakringskassan juni 2018. Uppfoljning av sjukfranvarons utveckling 2018.
Idrottsstatistik.se 2021. Barn och ungdomar — Idrottsstatistik.

Region Skane 2021. Folkhalsorapport barn och unga i Skane.

Region Skane 2021. Folkhalsoenkat barn och unga-

Region Skane 2020. Folkhalsorapport 2020.

Skandia 2021. Sveriges sjukaste yrke

Svenska Lakaresallskapet 2021. Kraftsamling for ungas psykiska hélsa.

WHO 2020. Spotlight on adolescent health and well-being. Findings from the 2017/2018
Health Behaviour in School-aged Children (HBSC) survey in Europe and Canada.
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07. Slaget om kompetensen

Kompetensforsorjning ar en langsiktig strategisk fraga, bade inom Helsingborgs stad och for det
lokala naringslivet. For att kunna uppratthalla en hog kvalitet pa stadens tjanster och méta
invanarnas férvantningar behover stadens verksamheter bade kunna tillvarata medarbetarnas
férmagor och engagemang och samtidigt sakra kompetensforsorjningen. Efter en kortvarig
period med god tillgang pa arbetskraft under pandemins forsta ar har det ater blivit svarare att
hitta efterfragad kompetens inom manga yrkesgrupper. Da blir attraktivitet, flexibilitet och en
proaktiv hallning till nya arbetssatt viktigt i konkurrensen om arbetskraft.

Under kommande ar forvantas andelen invanare i arbetsfor alder att minska nagot parallellt
med att andelen aldre okar successivt. | forlangningen medfor detta att det kan bli svart att
rekrytera tillrackligt med personal inte minst inom skola, vard och omsorg. Utmaningen
kommer da sannolikt framst vara att hitta personal med ratt utbildning, kompetenser och
formagor.

Trots lagkonjunktur rader det fortsatt brist pa kompetens inom delar av naringslivet. Samtidigt
finns en kompetensutmaning inom valfarden, inte minst inom vard och omsorg pa grund av en
okad andel aldre i befolkningen, som forvantas accelerera under kommande ar. Motsvarande
utmaningar ses aven i manga andra europeiska lander. Till exempel har utvecklingen gatt sa
langt i Danmark att det talas om en rekryteringskris i hela landet pa tvars av branscher.

Det finns flera maojligheter for arbetsgivare att hantera utvecklingen. En ar att skapa attraktiva
arbetsplatser for att kunna locka till sig och behalla kompetens. En annan mojlighet ar att ge
medarbetarna forutsattningar for att kunna arbeta mer effektivt, till exempel genom att dra
nytta av ny teknik och nya arbetssatt. En tredje ar att rekrytera och internutbilda arbetslosa
med svagare anknytning till arbetsmarknaden, vilket bade ar en lokalt underutnyttjad resurs
och en stor samhallskostnad. Detta géller inte minst manga arbetslosa fodda utanfor Europa.

Konkurrens om arbetskraften okar vikten av attraktivitet

Med storre konkurrens om kompetensen blir det viktigare att kunna visa vad som ar attraktivt
med att arbeta i kommunala forvaltningar och bolag. Om vi inte kan konkurrera med hogre
I6ner okar vikten av att erbjuda fordelar av annat slag. For den enskilde kan det exempelvis
handla om att ha kul pa jobbet, att ha meningsfulla arbetsuppgifter och att kunna vara med
och paverka arbetets utformning. Det kan ocksa handla om att ha goda majligheter till
karriarutveckling pa tvars av organisatoriska granser. Vidare finns, inte minst bland yngre
medarbetare, en vaxande forvantan pa att arbetsgivare tar ett bredare samhallsansvar. Det
kan till exempel handla om social och gron hallbarhet, eller samhallsnyttan av arbetet.

N&got annat ar gora sig attraktiv for underrepresenterade grupper och darmed bredda
rekryteringsunderlaget. Exempel pa detta ar hur det har blivit |attare att fa tag i personal inom
ambulanssjukvarden och polisen efter att dessa verksamheter under en langre tid arbetat med
att locka till sig kvinnor. Vidare utgor aldres kompetens och formaga en allt viktigare kalla till
kompetens och formaga nar konkurrensen om arbetskraft okar. Har handlar det istallet om att
aktivt skapa forutsattningar att kunna behalla personal pa nagon niva aven efter den formella
pensionsaldern.
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Bortom den egna organisationen behover staden fortsatt arbeta med platsens och regionens
attraktivitet for att kunna locka till sig och behalla de formagor som kravs for framtiden. En
utmaning ar att utbildningsnivan i Helsingborg och flera omkringliggande kommuner fortsatt
ar nagot lagre an i Skane och i Sverige som helhet. Det paverkar utbudet av arbetskraft
negativt och kan i forlangningen gora det svarare att attrahera nya invanare med efterfragad
kompetens.

Kraven pa inflytande och flexibilitet okar

| takt med att kraven pa utbildning har okat och arbetet i manga yrken har blivit mer
kunskapsintensivt har bade behovet av och 6nskan om medinflytande vuxit. Det har 6ppnat
upp for ett mer demokratiskt ledarskap dar den enskilde medarbetaren forvantas leda sig sjalv
i allt hogre grad och ta ett storre ansvar for sitt arbete. Det kan gora arbetsuppgifterna mer
utvecklande for arbetstagaren, men ocksa gora det svarare for arbetsgivare att hitta ratt
kompetens och forméaga.

Samtidigt har ett 6kat valstand och varderingsforandringar gjort att manniskor varderar sin
fritid allt hogre. Ett satt att hantera detta som arbetsgivare ar att arbeta aktivt med balansen
mellan arbete och fritid. Har blir flexibilitet ett ledord med fokus pa resultat och férmaga
istallet for detaljstyrning och fastlasta ramar. Behovet av detta forstarks av att digitaliseringen
efterhand har suddat ut granserna mellan arbete och fritid i manga yrkesgrupper. Utvecklingen
sattes pa sin spets under Coronapandemin nar arbetet for stora delar av arbetsstyrkan helt
eller delvis forvantades utforas hemifran. | undersokningen Svenskarna och internet 2022 hade
over 50 procent av tillfragande yrkesverksamma arbetat hemifran minst en dag i veckan det
senaste aret, varav 15 procent har arbetat fem dagar i veckan pa distans. Notera att siffrorna
till storsta delen ar baserade pa 2021 och paverkas av de pandemirestriktioner som fanns da.
En viss forandring har troligen skett sedan dess och det aterstar att se vad den langsiktiga
effekten blir, men en fullstandig atergang till hur det var innan pandemin verkar osannolik.

Parallellt har kraven pa effektivitet och produktivitet 6kat. En del av detta adresseras i den
tillitsbaserade styrning som rullats ut i Helsingborg och manga andra offentliga verksamheter
under senare ar. Forandringen syftar till att skapa mer effektiva offentliga verksamheter och
storre nytta for medborgarna, genom ett 6kat handlingsutrymme for medarbetarna och ett
Okat fokus pa invanarnas och brukarnas behov, kunskap och upplevelser. Det innebar ett
ledarskap dar koll gar fére kontroll och dér arbetsgivaren i annu hogre grad stravar efter att
tillvarata medarbetarnas forméagor och engagemang.

Som vid alla forandringar har den tillitsbaserade styrningen ockséa skapat nya utmaningar som
maste hanteras for att syftet ska uppnas. Till exempel kan chefen upplevas som mindre tydlig
nar medarbetarna forvantas ta eget ansvar. Dessutom har alla medarbetare inte lika stora
onskemal om flexibilitet och eget ansvar, vilket for vissa kan upplevas som stressfyllt eller
forvirrande.

Forandrade arbetsuppgifter och yrkesroller

Teknikutvecklingen medfor I6pande forandringar pa arbetsmarknaden och bidrar till att
arbetsuppgifter automatiseras, forsvinner, forandras och tillkommer. | manga branscher och
yrkesgrupper ar detta ndgot som har accelererats av det digitala spranget under Coronakrisen.
Det finns manga bud pa vilka och hur manga jobb som paverkas i digitaliseringens och
automatiseringens kolvatten, men det férvantas ingen storre neddragning av jobb i nartid pa
grund av detta. Istéllet skapas det nya mojligheter och tjanster i takt med att specifika
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arbetsuppgifter automatiseras. Nya behov, tidsfordriv och sysselsattningar tillkommer i takt
med att samhallet forandras av digitaliseringen. Samtidigt géller att bara for att nagot kan
automatiseras sa kommer det inte nodvandigtvis innebara att det blir s i nartid.

Den 6kade anvandningen av ny och existerade teknik andrar formen for arbetet och vilka
arbetsuppgifter som utfors och hur. Inom hotellnaringen finns flera exempel pa hur man
snabbt stallde om under pandemin. Nagot sadant ar hur receptionens roll forandrades nar
appar och nya system togs i bruk for sjalv- eller distansincheckning. | stort blev manga roller
mer flytande, dar tidigare specialisering i exempelvis restaurang, reception, konferens eller
stad delvis suddades ut.

Behovet av kompetensutveckling vaxer

Forandringarna pa arbetsmarknaden innebar att de flesta yrkesgrupper paverkas av nya
kompetenskrav. Utmaningen ligger i att mota behoven av snabba omstallningar, kunna rikta
utbildningar till bristyrken och omplacera individer i en mer teknologiskt avancerad arbetsmiljo.
Kompetens blir darmed alltmer en livslang process snarare an nagot som ar aktuellt bara
under en begréansad period som ung. Aven personer med mer kvalificerade yrken kommer att
behova stalla om och byta karriarvag under livet. Detta okar kraven pa utbildningssystemet,
inte minst universitet och hogskolor, men aven andra delar sdsom de kvalificerade
yrkesutbildningarna (KY) och kommunernas vuxenutbildning.

De utbildningar som erbjuds behover vara anpassade till den nya arbetsmarknaden och den
kunskap som efterfragas. Den snabba teknikutvecklingen kraver att utbildningssektorn utbildar
ratt kompetenser for morgondagens arbetsmarknad. Utmaningen ligger i att anpassa sig till en
foranderlig arbetsmarknad med andrade kompetensbehov, bade for unga som ska in pa
arbetsmarknaden och for aldre som behover utveckla sin kompetens.

Behovet av kompetensutveckling blir stort och det ar generellt billigare behalla och
vidareutbilda nuvarande personal an att nyrekrytera. Kompetensomstallning ar en nyckelfaktor
for att mota manga branschers utmaningar och for individer som en trygghetsforsakring for
att fortsatta vara attraktiva pa arbetsmarknaden. Ett nytt omstallningsstudiestod lanserades
hosten 2022 for de mellan 27 och 62 ar, vilket underlattar kompetensutveckling mitt i livet och i
ramen for en nuvarande tjanst. Ett uppdamt behov ledde till en anstormning dar det forvantade
antalet ansokningar for aret naddes redan efter tre dagar.

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att |6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hurkan vi bli battre pa att attrahera, behdlla och utveckla kompetens?

e Hurkan vifa alla i samhadllet att bli anstallningsbara eller sjalvforsorjande?
e Hur kan vi fa fler elever att nd kunskapsmalen i skolan?

e Hur kan vi framja psykisk och fysisk halsa bland unga?

e Hur kan vi 0ka invanarnas trygghet och sakerhet?

e Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade tjanster for aldre?
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08. Fortsatta integrationsutmaningar

Under 2000-talet har 6ver tva miljoner manniskor invandrat till Sverige och en femtedel av
befolkningen dr numera fodd i utlandet. Invandringen toppade under flyktingvagen i mitten av
forra artiondet och har sedan successivt minskat och férandrat karaktar. Att Sverige ar ett
attraktivt land att soka sig till medfér mojligheter pa manga omraden, men ocksa utmaningar. |
en kommunal kontext handlar utmaningarna till stor del om fragor kopplat till skola, arbete och
bostader.

Invandringen har minskat och andrat karaktar

Invandringen till Sverige okade under 2000-talet for att toppa runt flyktingvagen 2015-16.
Aldrig tidigare har s& manga manniskor sokt sig hit som da, med resultatet att befolkningen
vaxte i den snabbaste takten sedan aren efter andra varldskriget. En stor andel av dem kom
fran lander i Mellandstern, Afrika och Asien, och da ofta som flyktingar fran krig, konflikter och
forfoljelse i deras hemlander. Under de senaste aren har invandringen emellertid minskat
nagot och andrat karaktar.

Sedan 2019 utgor arbetskraftsinvandrare och deras anhoriga den storsta gruppen av dem
som beviljas uppehallstillstand och folkbokfors i landet. Samtidigt har antalet asylsdkande
minskat, och nadde sin lagsta niva sedan slutet av 90-talet under Coronapandemins tva forsta
ar. Motsvarande trend syns aven bland anhdriga till personer som redan har beviljats asyl. Pa
grund av kriget i Ukraina okade flyktingstrommen ater betydligt till Sverige under 2022. De som
kommer fran Ukraina soker som regel skydd enligt det sa kallade massflyktsdirektivet, och
omfattas darmed inte av samma regler som asylsokande. Bland annat folkbokfors de inte nar
de beviljas uppehallstillstand och de har inte ratt till SFI.

Integrationsutmaningar kvarstar och férstarks av ojamn fordelning

Den asylrelaterade invandringen, som tidigare dominerat, skiljer sig fran annan invandring
genom att medfora ett storre dtagande for bade staten och kommunerna, bland annat i form
av arbetsmarknadsatgarder, SFI, bostader och sociala insatser. | och med att farre sokt asyl
under de senaste aren har de direkta kostnaderna for mottagandet fallit. Samtidigt har manga
av dem som kom under 2010-talet nu hunnit etablera sig, och har inte langre samma akuta
behov av samhallsinsatser. Men eftersom antalet flyktingar och migranter som togs emot var
sa pass stort kvarstar flera integrationsutmaningar. Det handlar bland annat om att en stor
andel av de vuxna fortsatt har en svag anknytning till arbetsmarknaden, och att barnen
fortfarande klarar sig vasentligt samre i skolan an andra grupper.

Utmaningarna forstarks lokalt av att nyanlanda lange fordelades ut ojamnt till kommunerna.
Sedan 2016 tas darfor hansyn till bland annat befolkningsstorlek, det lokala
arbetsmarknadslaget och hur manga asylsokande som redan vistas i kommunen. Den sa
kallade ebo-lagen innebar emellertid att asylsdkande har ratt att skaffa eget boende i landets
kommuner i vantan pa beslut om uppehallstillstdnd. Det medfor att manga soker sig till storre
stader som Helsingborg, och att en stor del av dem bosatter sig hos slakt och vanner i
socioekonomiskt svaga omraden. Detta skapar utmaningar lokalt pa bostadsmarknaden och i
skolan. Dessutom bidrar det till en 6kad uppdelning av befolkningen som minskar de
nyanlandas majligheter till etablering i samhallet och pa arbetsmarknaden. For att motverka
detta forandrades lagen fran och med 2020 sa att asylsokande som bosatter sig i sédana
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omraden inte langre ska ha ratt till dagersattning eller sarskilt bidrag. Det ar emellertid fortsatt
oklart hur stor effekt forandringen har haft i praktiken.

Utmaning att etablera nyanlénda pa arbetsmarknaden

Kommunernas ekonomi paverkas bade direkt och indirekt av en daligt fungerande etablering
pa arbetsmarknaden. De direkta kostnaderna bestar av utgifter till arbetsmarknadsatgarder,

sociala insatser och ekonomiskt bistand, medan de indirekta utgifterna harror fran uteblivna
skatteintakter och effekterna av 6kad otrygghet och Iag mellanmansklig tillit i omraden som

belastas av socialt utanforskap.

Ungefar halften av de arbetslosa i Helsingborg ar fodda utanfor Europa, och redan innan
pandemin fanns stora svarigheter att etablera nyanlanda pa arbetsmarknaden trots tidigare
langvarig hogkonjunktur. En viktig anledning ar att kompetenskraven har vuxit och efterfragan
pa arbetskraft forandras med den I6pande strukturomvandlingen i naringslivet, och att det
darfor finns relativt fa enkla instegsjobb pa den svenska arbetsmarknaden.

For nyanlanda ar utmaningen forutom baskrav i svenska bland annat att manga saknar
gymnasieutbildning, vilket ofta kravs for att fa arbete i Sverige. Av samtliga nyanlanda som
omfattas av Arbetsformedlingens etableringsuppdrag saknar drygt halften
gymnasieutbildning. Samtidigt har det visat sig sarskilt svart att fa nyanlanda kvinnor ut i
arbetslivet. | Helsingborg arbetar exempelvis endast en femtedel av de lagutbildade kvinnorna
efter att ha varit folkbokforda i Sverige mindre an fyra ar, jamfort med knappt hélften av
mannen i motsvarande grupp. Skillnaden minskar forst markant efter tio ar.

Manga har svart att na upp till kunskapskraven i skolan

En annan naraliggande utmaning ar att manga barn och unga som har asylinvandrat har svart
att nd upp till kunskapskraven i skolan. Exempelvis berodde narmare 85 procent av 6kningen
2006-2015 i andelen grundskoleelever som saknade gymnasiebehorighet pa att fler elever
invandrat efter den ordinarie aldern for skolstart och att de anlant i allt senare alder. De har
darfor svarare att hinna tillgodogora sig grundskolans utbildning inom avsedd tid.

Dessutom kommer eleverna ofta fran lander som har svart att ge barnen goda forkunskaper
och har foraldrar med en relativt Iag utbildning, vilket dkar barriaren ytterligare. Detta ar
centralt eftersom integrationen i samhallet och mojligheterna att lyckas i livet ofta kan kopplas
till en kedja av skolresultat, arbetsmarknadsetablering och inkomst. En otillracklig skolgang
Okar risken for lagre livskvalitet, ohélsa och i vissa fall att hamna i kriminalitet. Nar val skadan
ar skedd och personer hamnar i socialt utanforskap kan det vara bade svart och
resurskravande att hantera. Utanforskapet riskerar dessutom att ga i arv till nasta generation
eftersom foraldrarnas utbildningsniva och socioekonomiska situation har stor inverkan pa
barnens mojligheter att lyckas i livet.

32



Figur 1. Andel (%) niondeklassare i Helsingborg som uppnatt behdrighet till gymnasiet efter
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Kalla: Skolverket 2022.

Mer blandad befolkning staller hogre krav men ger dkade majligheter

Med migrationen kravs fortsatta insatser for att kommunicera svenska lagar och regler.
Nyanlanda behover, likt dvriga helsingborgare, kontinuerligt fa information om hur staden
arbetar med olika fragor, utbud av tjanster samt rattigheter och skyldigheter. Till exempel kan
entreprenorer som tidigare verkat i lander med annan rattstradition och myndighetsutovning
behova information och stod for att kunna forsta det svenska systemet.

Med en mer heterogen befolkning okar aven stadens forbindelser till omvarlden.
Sprakkunskaper och kompetens om forhallanden ger 6kade majligheter till nya kunder och
samarbeten internationellt, inte minst utanfor de traditionella vasterlandska marknaderna. Med
en mer blandad befolkning, som har bakgrund i olika kulturer, skapas nya preferenser. Kanske
efterfrdgas nya typer av kultur- och idrottserbjudanden och andra former av service. Detta
staller krav pa det kommunala utbudet och pa hur staden stéttar foreningsliv och andra
initiativ i civilsamhallet.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi fa fler elever att nd kunskapsmalen i skolan?

e Hurkan vi fa alla i samhallet att bli anstallningsbara eller sjalvforsorjande?
e Hur kan vi fa manniskor att kdnna sig mindre ensamma?

e Hur kan vi oka invanarnas trygghet och sakerhet?

e Hur kan vi stavja valfardsbrott?
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09. Invadnarna i skilda varldar

Sverige ar sedan lang tid tillbaka ett land med en hog social jamlikhet. Under de senaste
artiondena har emellertid skillnaderna i befolkningens levnadsférhallanden successivt ckat.
Okningen har varit ganska méttlig jamfért hur det ser ut i m&nga andra l&nder. Men den har skett
parallellt med en snabb samhallsomvandling dar vissa grupper paverkats mer an andra. Det har
bidragit till en 6kad polarisering i invanarnas varderingar och verklighetsuppfattning.
Utvecklingen bidrar till vikande tillit, 6kad otrygghet, minskad social rorlighet och 6kade
spanningar mellan olika grupper.

Okad geografisk uppdelning

Skillnaderna i befolkningens levnadsvillkor har vuxit successivt over tid sedan 1990-talet. Det
har okat klyftorna mellan yngre och aldre generationer, mellan stad och land samt mellan de
som ar fodda i Sverige och de som ar fodda utomlands. Till viss del handlar det om att de med
goda inkomster och formogenhet har dragit ifrdan medan grupper med lagre disponibla
inkomster har halkat efter. Men det handlar ocksa om var manniskor fran olika sociala grupper
bor och ror sig i vardagen. | Skane koncentreras hogutbildade och hoginkomsttagare till de
mest attraktiva bostadsomradena langs kusterna och runt de storre staderna, medan de med
nagot lagre utbildningsniva och inkomster i hogre utstrackning bor i inlandet. Till det kommer
en tredje grupp som till stor del lever och bor i ndgot av stadernas vaxande
utanforskapsomraden, dar en hogre andel invanare ar socialt utsatta och manga relativt
nyligen har invandrat till Sverige. Helsingborg ar inget undantag, och ar lite av ett Skane i
miniatyr i detta hanseende.

Utvecklingen avspeglar sig aven i grundskolan, dar barn fran resurssvaga familjer i vaxande
grad gar i skola tillsammans med andra barn med motsvarande bakgrund. Det innebar att
skolorna blivit mer uppdelade efter elevernas forutsattningar att klara studierna, dar
foraldrarnas utbildningsbakgrund ar en avgorande faktor. Detta géller bade inrikes och utrikes
fodda elever, aven om barriaren ofta ar hogst bland dem med kort vistelsetid i landet.
Resultatet ar att det blivit svarare for elever fran studieovana familjemiljcer att lyckas i skolan,
vilket langre fram kan komma att paverka deras framtidsmojligheter negativt. | forlangningen
paverkar det aven kompetensforsorjningen pa arbetsmarknaden negativt i ett lage dar
kompetenskraven forvantas fortsatta att ka inom manga yrken.

Vaxande och férdndrade skillnader i serviceniva

Bredvid den geografiska uppdelningen i befolkningen har skillnaderna i kommersiell och
offentlig service mellan stad och landsbygd successivt okat over tid. Drivkraften ar den
|6bpande strukturomvandlingen med rationaliseringar och centralisering av verksamheter i
bade den privata och offentliga sektorn. Utvecklingen foljer ett langsiktigt monster dar mindre
verksamheter, ofta pa mindre orter, successivt laggs ner till forman for storre och mer
kostnadseffektiva enheter. Okade kostnader inom den kommunala kultur- och
fritidsverksamheten till foljd av de tuffare ekonomiska tiderna skulle eventuellt kunna forstarka
utvecklingen om kommunerna tvingas till harda prioriteringar. Resultatet kan i vissa fall bli en
minskad lokal framtidstro.

Nagot som delvis motverkar trenden i stort, ar att digitaliseringen under senare ar blivit en
utjamnande faktor for tillgangen till vissa typer av service. Nar allt fler arenden kan skotas
digitalt minskar ocksa behovet av platsbundna tjanster. Till exempel kan kontakten med
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banker och myndigheter oftast skotas hemifran idag. Pa motsvarande vis gar det numera
enkelt att gora inkop pa natet sa lange det finns ett utlamningsstalle i narheten eller leverans
till dorren erbjuds. Har har orter pa den stadsnara landsbygden i Helsingborg sannolikt en
fordel genom att vissa typer av hemleveranser erbjuds pa nastan samma niva som i
stadskarnan. Skiljelinjen flyttar i det fallet ut mot den mer perifera landsbygden. Det ckade
hemarbetet och en 6kad acceptans for distansarbete i sparen av pandemin paverkar ocksa
bilden. Om forandringen permanentas ar det majligt att det skulle kunna ge ett uppsving i den
lokala servicenaringen i mindre orter nar efterfragan pa caféer, butiker och lokala motesplatser
Okar pa grund av att fler stannar i lokalomradet under arbetstid.

Varderingar glider isar

Parallellt med den ekonomiska och sociala skiktningen gar det att skonja allt storre skillnader i
invanarnas varderingar. Det handlar delvis om att befolkningen har blivit allt mer blandad i takt
med att en vaxande andel av invanarna ar fodd i utlandet eller har utlandsk bakgrund. Det
handlar ocksa om att de senaste artiondenas snabba samhallsomvandling inte har kommit
alla till godo, vilket i nartid har bidragit till en 6kad varderingspolitisk polarisering i Sverige.

Forskning visar att manniskors grundlaggande varderingar ser valdigt olika ut mellan och inom
olika delar av varlden. Varderingar forandrar sig dessutom langsamt mellan generationer, vilket
medfor att manniskor tar med sig och dverfor mycket av dem till sina barn. Det innebar bland
annat att de senaste artiondenas okade sociala och kulturella skillnader i samhallet kan
forvantas fortsatta att oka eller besta langt in i framtiden. Helt konkret handlar det om att
synen pa fragor om religion, jamstalldhet och familjeliv kan skilja sig mycket at, bade pa
individniva och mellan olika grupper. Darmed blir exempelvis arbetet mot hedersrelaterat vald
och fortryck inom familjen en langsiktig utmaning for kommunerna. Motsvarande géller
arbetet att framja lika mojligheter, och att motverka rasism och forfoljelse av olika sarbara
minoriteter i samhallet.

Det senaste artiondet har aven skillnaderna i kvinnors och mans varderingar och syn pa vad
som ar viktigt forstarkts. Utvecklingen avspeglar sig i 6kade konsskillnader i politiska
preferenser och prioriteringar. Till exempel har tendenserna att kvinnor som grupp varderar
valfardsfragor hogre och ar mer positivt installda till att ta emot flyktingar och migranter
forstarkts. Skillnaderna avspeglade sig tydligt i valet 2022, vilket har fatt forskare att tala om
att det idag finns en konspolitisk dimension i svensk politik. En bidragande orsak till de 6kade
skillnaderna ar sannolikt att kvinnornas utbildningsniva lange okat betydligt snabbare &n
mannens, och att de oftare valjer att utbilda sig inom samhallsvetenskap och humaniora.

Okade skillnader i tillit och trygghet

De okade skillnaderna i invanarnas varderingar paverkar aven tilliten i samhallet. Forskning
visar att Sverige generellt sett har en hog tillit mellan manniskor och att fortroendet for
demokratin och till exempel den kommunala och regionala offentliga servicen ar ganska
stabilt. Men den pekar ocksa pa att vissa grupper har en klart lagre tillit an genomsnittet. Det
galler exempelvis unga, lagutbildade, arbetslosa, langtidssjukskrivna och personer som
identifierar sig som arbetare. Samtidigt har skillnaderna mellan olika grupper okat over tid.

Nar tilliten sviktar minskar tron pa demokratin och synen pa det offentliga blir mer negativ. Det
kastar ocksa grus i samspelet mellan manniskor och gor beslut svarare, langsammare och
mer omstandliga — och darmed dyrare. Ett exempel ar motstandet mot att lata sig vaccineras
mot Covid-19 i delar av befolkningen under pandemins akuta fas, som kan kopplas samman
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med bristande tillit till experter och offentliga myndigheter. Tilliten paverkar dven invanarnas
trygghet, och en lagre mellanmansklig tillit i Helsingborg kan delvis forklara att den upplevda
tryggheten ar nagot lagre an i jamforbara stader.

Figur 1. Andel (%) "hoglitare” i olika grupper i Sverige 1998 och 2020

80

60 5756
4 ‘ ‘ “ “ “ |‘ || || || |

&

Procent
o

N
o

o Q
(s) \
\1_& o 7 = -@@ .\b & ‘\b(\ b @
) () ) A 3 > 3 <& &
N S A S A S Y
= ~ 0@(\ N & &P S .-é“"
2 ® & oo
o 2 zb )
er & &
R

@ 1998/2002 @ 2020/2021

Highcharts.com

Kalla: SOM-institutet 2021 samt egna berakningar.

Minskad social rorlighet och 6kade spanningar

Den o6kade polariseringen paverkar ocksa den sociala rorligheten negativt. Det sker nar
uppdelningen mellan grupper blir sa stor att individers tillgang till sociala gemenskaper
begransas och det uppstar barriarer mot att smalta in i nya sociala sammanhang. En faktor
som forstarker detta ar att invanarnas verklighetsuppfattning glider isar nar en minskad andel
av den information vi tar till oss ar gemensam. Utvecklingen och spridningen av sociala medier
och den 6kade tillgdngen pa information har paradoxalt nog forvarrat situationen, trots att det
aldrig tidigare har varit lattare att fa tag i fakta, kunskap och information. Resultatet ar digitala
ekokammare som bidrar till att forstarka skillnaderna i varderingar och identiteter hos olika
grupper. Utbredningen av alltfler parallella digitala varldar driver individer langre ifrdn varandra,
med risk for farre mellanmanskliga och offentliga samtal. Bade grupper och individer lever
darmed alltmer i skilda mentala saval som fysiska varldar.

Dessa okande skillnader forsvarar mojligheterna for en socialt hallbar utveckling. Detta kan
leda till en 0kad kansla av otrygghet, minskad samhaorighet och minskad social rorlighet, vilket i
forlangningen riskerar att cementera utanforskapet for olika grupper. Under det senaste
artiondet har en av I6sningarna for att motverka polarisering och segregation varit att satsa pa
blandade upplatelseformer vid nybyggnation for att skapa storre social blandning. Det galler
bade nar helt nya bostadsomraden uppfors och nar det produceras nya bostader i befintliga
omraden. Forskning visar emellertid att det i vissa fall kan f& motsatt effekt och att kdnslan av
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utanforskap till och med kan oka i utsatta grupper. Det kan till exempel ske om nybyggnation i
befintliga omraden bidrar till gentrifiering som tranger bort personer med svag
betalningsformaga. Samtidig finns exempel pa att konfliktlinjer mellan grupper skarps nar de
blandas utan att sjalva ha valt det. Nagot sadant ar reaktionerna fran boende i Limhamns
Sjostad nar Malmo stad borjade placera nyanlanda och bistandsmottagare i flera av de
nybyggda husen.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att [0sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hurkan vi gora invanarna mer delaktiga och medskapande?
e Hur kan vi fa manniskor att kdnna sig mindre ensamma?
e Hur kan vi 0ka invanarnas trygghet och sakerhet?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Varderingsforandringar

Globalisering

Teknikutveckling
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10. Nya krav pa dialog och kommunikation

Vi lever i en tid av informationsoverflod och snabbt forandrade medievanor. Mangden
information som publiceras okar for varje ar, och med nya satt att kommunicera vaxer antalet
olika mediekanaler. Det innebar delvis att informationsspridningen demokratiseras, men ocksa
att det blir allt svarare att na ut med sitt budskap eftersom informationslandskapet blir allt mer
splittrat. Starkare reglering forvantas paverka landskapet ytterligare framat. Samtidigt har det
blivit svarare for den enskilde att veta vem och vad man kan lita pa nér vi hela tiden mots av
motstridiga budskap i informationsflédet. D& ckar behovet av delaktighet, dialog och
direktkommunikation.

Vem kan man lita pa?

De traditionella medieaktorernas roster har successivt forsvagats under 2000-talet i takt med
att informations- och nyhetsflodet bade kommersialiserats och demokratiserats i sparen av
den tilltagande digitaliseringen. Nar inga tydliga auktoriteter finns kvar stalls hogre krav pa
anvandaren att sjalv sortera information och budskap. De monopol pa sanning som olika
aktorer tidigare atnjot har samtidigt luckrats upp, pa gott och ont.

Med fler nyhetsaktorer ser vi en delvis eroderad trovardighet och 6kande relativism nar olika
nyhetskallor motsager varandra, och formedlar helt olika beskrivningar av verkligheten. | sin
extrem kan detta leda till att olika uppfattningar om vart samhallet ar pa vag existerar sida vid
sida. Generellt har vi storre tillit till de manniskor vi kanner samharighet eller identifierar oss
med. Dessa psykologiska mekanismer kan leda till att vi exempelvis hellre lyssnar pa en van
eller influenser med liknande varderingar och varldsbild an en forskare med lang erfarenhet
inom omradet.

Det finns i dag tydliga skillnader i konsumtionen av nyheter, information och influenser fran
omvarlden. Dessa beror pa faktorer som olika livssituation, erfarenheter, intressen, kulturell
bakgrund, alder, inkomst och utbildning. Det betyder att enskilda grupper i vissa sammanhang
kan vara mer mottagliga for alternativa eller direkt felaktiga budskap an andra. Ett exempel pa
detta ar hur utbildningsniva och sysselsattning indirekt visade sig paverka uppfattningen om
myndigheternas rad och rekommendationer om testning och vaccination under
Coronapandemin.

Samtidigt styrs de digitala landskapen alltmer av ett fatal storre teknikforetag vars vagval
paverkar vilken information vi mots av och hur den presenteras. Vidare har fragor kring
integritet och sakerhet pa dessa plattformar blivit alltmer uppmarksammade. Den digitala
varlden har lange lidit brist pa tydlig styrning pa flera omraden, men bade EU och USA har
under de senaste aren infort alltmer kraftfull lagstiftning som forsoker reglera anvandandet av
personuppgifter, luckra upp monopol och utfarda kraftiga boter mot de som bryter mot
reglerna. Vi kan forvanta oss an mer av samma pa omradet, vilket kraftigt kan komma att
paverka hur tjansterna utformas och anvands de narmaste aren.

Ny teknik ger nya méjligheter men kan ocksa missbrukas

Vi har redan sett en vag av fake news, och med allt enklare och mer lattillgangliga Al-verktyg
blir det latt for vem som helst att skapa trovardiga, men mer eller mindre falska, nyheter. Detta
galler aven ljudupptagningar och rorliga bilder som genom redigering blir svara att skilja fran
originalet, sa kallade deep fakes. Allt fran halvsanningar till rena osanningar kan da paverka
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fortroenden. Som reaktion mot detta har flera teknologijattar pa senare ar tvingats ta olika
verktyg i bruk for att identifiera och blockera fabricerade uppgifter och desinformation.
Liknande teknologier kan ocksa anvandas i mer godartade syften, dar Abbas hologramshow
Voyage tillhor de mer spektakulara — en digital musikshow fysiskt pa plats, som kanns som en
akta konsert, men samtidigt uppenbart inte ar det. Showen kan aterskapas i oandlighet pa flera
platser samtidigt utan att huvudkaraktarerna behover vara pa plats. | takt med att tekniken
utvecklas mojligheterna vilket paverkar kommunikationslandskapet ytterligare.

Risken for falska nyheter, ryktesspridning och konspirationsteorier okar i tider av oro och
osakerhet, vilket var tydligt i borjan av Coronakrisen och nar kriget i Ukraina startade. P& grund
av det oklara och foranderliga kunskapslaget frodades desinformation, misstankliggéranden
och alternativa fakta fabricerade saval av privatpersoner som statliga aktorer. Pa sociala
medier ar risken stor att ifragasattande och oriktiga uppgifter sprids nar manniskor
missforstar eller feltolkar information fran stat, kommuner och myndigheter. Exempelvis
startade under 2022 en kampanj mot svensk socialtjanst, dar anklagelser om att svenska
myndigheter stjal barn spreds internationellt. Myndigheten for psykologiskt forsvar
karaktariserade kampanjen som den storsta paverkanskampanj som Sverige drabbats av.
Denna typ av desinformation ar svar att kontrollera eller bemaota och staller stora krav pa
snabbhet och tydlighet i kommunikationen.

Direktkornmunikation allt viktigare

Hur vi tar till och formedlar information d@ndras snabbt, med ett allt starkare fokus pa bild och
ljud framfor text. Framforallt ar det rorlig bild som vaxer snabbast, inte minst direktsand video.
Internet blir allt mindre textbaserat och mer visuella medier blir allt viktigare. Detta kommer
troligen att accelerera an mer i takt med att den femte generationens mobilnat, 5G, rullas ut, da
storre bandbredd okar majligheterna till att kommunicera med datakravande video.
Ljudbaserade medier har ocksa sett en rejal okning de senaste aren.

Nar vi hanterar och inhamtar information pa nya satt andras ocksa synen pa vad som ar
trovardigt. Det ar idag ofta mer Ionsamt att driva uppmarksamhet snarare an formedla fakta,
och det som far stor spridning forvantas vara sant. Sokmotorer styr informationshanteringen,
dar vi forvantar oss att det som kommer hogt upp ar relevant och trovardigt. Paradoxen ar att
informationen och sarskilt de bilder och video som engagerar sallan ar de mest underbyggda.
En annan aspekt ar hur rubriken i allt hogre grad styr tolkningen av innehallet, inte minst da det
ar vanligt att manga endast laser rubrik och ingress.

| detta nya informationslandskap blir direktkommunikation allt viktigare samtidigt som
beroendet av mellanaktorer minskar. Det 6kar mojligheten for avsandaren att behalla
kontrollen 6ver budskapet och 6ppnar upp for dialog med kunder, invanare och foljare. Ett
exempel ar hur en rad politiker och foretagsledare anvander Twitter for att tala direkt med
miljontals foljare och undga mediernas filtrering. Men det gar aven att anvanda for att sprida
andra typer av budskap. Samtidigt okar forvantningarna pa snabba svar och losningar i direkta
kommunikationskanaler, aven utanfor normala arbetstider.

| Helsingborg har det exempelvis funnits snabbt uppkomna opinioner om byggande pa
kolonilotter, Landborgsgaraget och forséljning av Oresundskraft. Det visar sig ocksd i hur
enfrdgepartier pa lokalt plan samlar invanare som ar upprorda over enskilda fragor. Fornya
Lund sitter i fullmaktige sedan 2014 och driver bland annat frdgorna att bevara den historiska
stadsmiljon och jordbruksmarken. | kommmunvalen 2018 blev nybildade Demokraterna nast
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storsta parti i Goteborg som en reaktion pa byggandet av Vastlanken. | Lomma fick Fokus
Bjarred 10 procent i valet 2018 efter missnoje med ojamna kommmunala satsningar mellan
tatorterna i kommunen, och dkade i valet 2022. Erfarenheter fran Helsingborg ar att de som
engagerar sig mest ofta ar medelalders och aldre runt pensionsaldern, men att det kan variera
beroende pé fragestallning. En fara i sammanhanget ar att de som ropar hogst inte alltid
speglar vad majoriteten tycker.

Okad betydelse av delaktighet och internkommunikation

Mycket av detta ror hur man kommunicerar forandring, som av olika anledningar inte har
mottagits val. Det galler aven inom den kommunala verksamheten. Ett exempel pa detta ar
inforandet av handlaggarrobotar inom socialtjansten, som avgor om en person far ekonomiskt
bistand eller inte. Trelleborgs kommun inforde detta redan 2017 med lyckat resultat och ndjda
medarbetare som kande sig avlastade och att de kunde fokusera pa annat mer vardefullt. Nar
motsvarande modell skulle inforas i Kungsbacka under 2018 sa istallet 75 procent av
personalen upp sig.

Majligheter till delaktighet och medskapande kan skapa storre engagemang och bidra till
vardefull aterkoppling till verksamheten. Nar tilliten hos flera grupper i samhallet sjunker ar den
tid d& man kunde forlita sig pa enkater delvis forbi. Istallet behovs direktare system pa plats for
att tydligt visa pa vardet av de utfragades insats. Genom dialog och medskapande kan
envagskommunikationen brytas, men da behover vi kunna visa pa ett meningsfullt varde for
den enskilde.

De senaste aren har roster ocksa hojts for att ett okat fokus pa internkommunikation behovs i
svenska organisationer. Behovet av internkommunikation forstarks av ovan namnda trender i
samhallet, samtidigt som manga av utmaningarna vid extern kommunikation kvarstar nar man
vill nd ut internt. Nar tilliten sjunker och trovardighet blir en bristvara sa ar det viktigt for
organisationer att visa en samlad front och "tala med en tunga”. Detsamma galler néar nya
medievanor gor det svarare att na fram och algoritmer pa digitala plattformar gynnar
konsekvent kommmunikation. Internkommunikation sakerstaller att medarbetare pratar om
organisationen pa samma satt som ledningen och gor att organisationens centrala budskap
blir tydligare.

L&s mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi gora invanarna mer delaktiga och medskapande?
e Hur kan vi bli battre pa att attrahera, behalla och utveckla kompetens?
e Hur kan vi forenkla invanarnas vardag med hjalp av ny teknik?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Teknikutveckling
Varderingsforandringar
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11. Omstallning mot ett gronare samhalle

Hallbarhetsfragorna har kommmit att ta en allt storre plats i planering och mal for manga
organisationer. Detta leder till en &ndrad spelplan dar stora delar av samhéllet stéller om mot ett
gronare och mer hallbart samhaélle. Férutom individers beteenden har bade naringsliv och
kommuner en central roll i omstallningen.

Nyplanterade trad i tillfalliga krukor star pa rad och vaxer till sig innan de kan planteras.

Trots att miljofrdgorna lange varit i fokus i Sverige och vissa saker har blivit langsiktigt battre,
som till exempel koldioxidutslappen, har bland annat resursanvandningen och konsumtionen
fortsatt oka. Samtidigt blir effekterna av de globala klimat- och miljoférandringarna allt
patagligare aven lokalt. Enligt den nationella SOM-undersokningen fran Goteborgs universitet
uppger drygt 50 procent av de svarande att de upplever laget som mycket oroande infor
framtiden.

Utvecklingen innebar bade vaxande incitament och okade krav pad samhalle och naringsliv att
agera. Hallbarhet har gatt fran att vara en bisak till att vara central for allt fler organisationer
och innebar idag inte att man arbetar med fragorna, utan om hur och pa vilket satt man gor
det. Helsingborgs miljoarbete ligger Iangt fram, men mycket arbete kvarstar och stadens
verksamhet har att forhalla sig till bade nationell lagstiftning (top-down) och invanarnas
onskemal (bottom-up). Staden jobbar bade med att paverka beteenden och att skapa
forutsattningar for att det ska vara latt att gora ratt.

Reglering och ¢kad efterfragan driver pa

En mer gron politik pa bade nationell och europeisk niva dar EU skapar nya forutsattningar har
tratt fram. Omstallningen drivs av ett fokus pa att minska utslapp och miljopaverkan, och en
stor del av detta sker genom lagstiftning och okade krav. Mycket reglering ror ett okat
producentansvar i form av varornas livslangd, maojligheter till reparation, tydligare
konsumentmarkning och battre avfallshantering. Samtidigt anvands skatteavdrag och
konsumentstod for att fa till beteendeforandringar och forandrade konsumtionsmonster, bade
for individer och foretag.

For Helsingborgs stad innebar detta Idpande anpassningar 6ver en bred linje inom koncernen.
Manga forandringar handlar om att minska energianvandningen och utslappen av
vaxthusgaser, samt att anvanda begransade resurser pa ett mer effektivt satt utifran tanken
om cirkular ekonomi. Ett exempel pa detta ar Helsingborgs satsning pa “tre ror ut” i H+
omradet, som handlar om att vatten, naring och energi atervinns. Staden ar ocksa en stor kund
och kan darmed stalla skarpa héllbarhetskrav i upphandlingar.

Efterfrdgan pa mer hallbara produkter forvantas cka framover. Generellt sett Okar den i takt
med att de grona alternativen blir battre och att priset pa dem sjunker. Ett exempel pa effekten
av detta ar hur andelen nyregistrerade elbilar tiodubblades pa bara nagra ar i Sverige och
utgjorde narmare 20 procent under 2021. Utvecklingen blir sjalvforstarkande over tid da en
okad efterfragan forandrar foretagens utbud, vilket i sin tur driver en andrad konsumtion nar
fler hallbara alternativ blir tillgangliga. Incitament for innovationer och majlighet till storskalig
produktion vaxer nar marknadsunderlaget okar.
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Delade meningar om prioriteringar och individens ansvar

| takt med att varderingar och livsstilar forandras, forandras aven kraven och forvantningarna
pa kommunens tjanster. Det galler inte minst fran de invanare som ser klimatfrdgan som var
tids odesfraga. Samtidigt ar Iangt ifran alla invanare intresserade av hallbarhetsfragor.
Prioriteringen mellan sociala fragor och miljofragor skiljer sig &t mellan grupper och individer
och det finns en polarisering i vilken vikt man lagger vid dem. En del ar mer intresserade av
problemstallningar har och nu kopplat till trygghet, jobb och valfard, medan andra lagger storre
vikt vid de ofta mer langsiktiga miljo- och klimatfragorna. Turerna kring brytningen av kalk pa
Gotland under 2021 ar ett exempel pa detta. Lokala arbetstillfallen och den svenska industrins
behov av cement stélldes da bade mot lokala fragor om vattenforsorjning och miljopaverkan,
och mot det nationella malet att minska koldioxidutslappen.

Det finns ocksa skillnader i synen pa hallbarhet mellan generationer, kon, olika
socioekonomiska grupper i samhallet och beroende pa var man bor — pé landet eller i staden,
eller till och med i vilken stadsdel. Synen pa hallbarhet och val kopplade till denna hanger till
viss del ihop med status och prestige inom vissa grupper, inte minst genom ett tungt fokus i
media. | offentligheten ses hallbarhetsfragan ofta som en normativ fraga med tydliga ratt och
fel, vilket driver ett motstand hos vissa andra grupper som kan uppleva att de blir personligen
kritiserade for deras livsstil och val.

Mycket av den offentliga debatten handlar om individens ansvar, inte minst de senaste arens
diskussioner om kottkonsumtion, flygskam och modeskam. Detta paverkar
konsumtionsmaonstren och satter press pa producenter av varor och tjanster att anpassa sig
till hogre miljokrav.

Samtidigt ar prissattningen en viktig del av forflyttningen. Aven den basta produkten eller
tjansten i varlden far problem i en marknadsekonomi om den inte prissatts ratt. Darfor ar ofta
skillnaden stor pa vad manniskor sager och vad de faktiskt gor. En majoritet vill att det ska
goras mer mot klimatkrisen, men fa vill betala mer for det. Denna skillnad i vad som tycks och
vad som gors minskar nar individen far mojlighet att kunna visa upp sin del i Iosningen.
Positionering och inkludering ar har alltsa viktiga delar for att underlatta forandringar.

Installningen till olika miljofragor praglas ocksa mycket av individens egen situation; det ar
enklare att stodja initiativ och frdgor som inte paverkar ens vardag, men svarare nar det kraver
andringar i invanda monster eller syns i narmiljon. Aktiv dialog och kommmunikation vid sidan av
att gora det latt att gora ratt blir darmed viktiga komponenter for att na ett mer hallbart
samhalle.

De omfattande beteendeforandringarna i befolkningen under pandemin och har visat hur
mansklig paverkan pa miljon snabbt skulle kunna forandras. Sadant som tidigare ansags
omojligt bade politiskt och pa individniva normaliserades da snabbt och resulterade i helt nya
vanor och minskad miljopaverkan, om an i manga fall endast tillfalligt. Detta har gett vatten pa
kvarn bland dem som havdar att vagen fram inte bara ar att skruva pa existerande regelverk
och beteenden. De senaste aren har vi sett alltmer aktivistiska folkrorelser kopplade till
miljofrdgor bade i Sverige och internationellt och i takt med att rapporterna kring global
uppvarmning och annan negativ miljopaverkan okar kan detta tankas att oka framaover.
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Naringsliv och kommuner central roll i omstallning

Gron héllbarhet ar en betydligt storre fraga an vad den enskilda individen kan 16sa, och darfor
behover bade det offentliga och naringslivet dra &t samma hall. Stadsplaneringen anvands
som verktyg for att paverka utvecklingen mot en gronare omstallning. Stora och tatbebyggda
stader sdsom Helsingborg har lattare for att bedriva klimatsmart stads- och
infrastrukturplanering med bland annat mer blandad bebyggelse med hogre service,
effektivare avfallshantering och energidistribuering. Befolkningsstorleken okar ocksa
majligheterna att framja anvandningen av kollektivtrafik samt gang- och cykeltransporter, och
darmed gora det enklare for invanare att minska sitt klimatavtryck.

Naringslivet har en central roll i omstallningen och flera stora branscher i Helsingborg,
inklusive handel, transport och byggsektorn, har idag hog miljopaverkan. Allt fler branscher
paverkas av hogt stallda krav pa omstallningar bade nar det galler varuproduktion, val av
leverantorer och etik. Incitamenten att vara hallbar okar i takt med att efterfragan forandras
samtidigt som lagkraven skarps. Det betyder att foretag som inte anses bry sig om klimatet
och samhallet kan bli mindre konkurrenskraftiga. Samtidigt ligger manga foretag i framkant i
miljofragor. | samband med valet 2022 gjordes flera upprop av svenskt naringsliv, dar en rad
stora svenska foretag och branschorganisationer bland annat kravde starkare lagstiftning och
ville se fler initiativ for att starka konkurrenskraften internationellt pa hallbarhetsomradet.
Samtidigt som storforetagen ofta leder vagen visar siffror att tre av fyra sma och medelstora
bolag ocksa arbetar med hallbarhet idag.

Olika aktorers hallbarhetsarbete nagelfars allt grundligare av medvetna konsumenter och
media. Manga, framforallt yngre, kraver bade som konsumenter och arbetstagare alltmer
genuint hallbara foretag. Att kommunicera att man gor gott utan att gora det, sd kallad
greenwashing, kan darmed leda till stora plotsliga forluster om det uppmarksammas. Ett
exempel pa hur svar balansgangen kan vara ar den negativa uppmarksamhet
havreproduktsforetaget Oatly fick efter att kapitalfonden Blackstone blev delagare under 2020,
och som medfort att en del konsumenter bojkottar deras produkter. Antalet anmalningar om
missvisande miljopastadenden har ocksa okat de senaste aren, och en EU-granskning visade
2021 att over 40 procent av undersokta produkter hade dverdrivna, falska eller vilseledande
pastaenden kopplade till hallbarhet.

Mal och prioriteringar pa vagen framat

Helsingborg har en malbild att vara klimatneutralt 2035, det vill sdga ha ett neutralt
nettoutslapp av vaxthusgaser bade inom den egna organisationen och inom kommunens
geografiska omrade. Ar 2022 6kade staden ambitionerna och genom sitt deltagande i
initiativen Viable Cities "100 klimatneutrala stader” och EU Mission Cities "100 climate neutral
and smart cities” flyttades malaret fran 2035 till 2030. For att na hit kravs det att man arbetat
brett med den egna verksamheten, med invanarna och med foretag och organisationer i
staden. Staden ska aven driva med sig andra stader pa vagen mot malet. Exempel pa ett
initiativ som sjosatts och nu skalas upp ar medborgarinitiativet "Helsingborgarnas klimatavtal”,
som vill fa invénarna att engagera sig i klimatmalen. Ett annat ar "Klimatavtal i Helsingborg”
som vander sig till foretag som vill arbeta aktivt med klimatfragan och som anvands som en
plattform for att hitta samarbeten och lampliga atgarder. Ett tredje ar
"Helsingborgsdeklarationen” som ar ett natverk och plattform med aktorer fran hela
logistikkedjan inriktat pa att accelerera den grona omstallningen inom logistik.
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En svarighet i omstallningsarbetet ar att vad som behdvs goras med sikte pa langsiktiga mal
ofta innebar kortsiktiga kostnader och ineffektivitet. Exempelvis kraver en effektiv klimatpolicy
hojda priser pa fossila branslen eller billigare fossilfria alternativ. Men att hoja priser kan vara
impopulart hos valjare och konsumenter, inte minst nar energikostnaderna redan ar hoga och i
perioder av hog inflation. For att mota kortsiktig opinion och marknadslage finns en rad
nationella och internationella exempel pa hur klimat- och miljoatgarder asidosatts, vilket kan
leda till storre kostnad for samhallet pa langre sikt. Framat kan det behdvas mod att ta svara
beslut bade for individer, organisationer och naringsliv.

Pa motsvarande satt kan vi forvanta oss allt fler intressekonflikter pa hallbarhetsomradet, inte
minst da vad som ar bra pa global eller nationell niva inte alltid ar bast lokalt. Denna konflikt
mellan globala behov och lokala kostnader beror exempelvis planer pa att starta gruvor och att
bygga ut vindkraft pa olika hall i Sverige.

Den grona omstallningen medfor ocksa en okad efterfragan pa el. Ett lokalt exempel ar
ForSea:s 6vergang till batteridrift av farjorna mellan Helsingborg och Helsingor. Kraven pa
elnatet okar dessutom i takt med bland annat bostadsbyggande, verksamhetsetableringar och
elektrifierade transporter. Det finns i nulaget en kapacitetsbrist i elnatet pa ett regionalt plan
som paverkar effekttillgdngen i Helsingborg. Med en 6kande efterfrdgan kan det bli nédvandigt
att prioritera, med risk for att delar av omstallningen mot ett gronare samhalle forsenas.

L&s mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjélpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi minska vart klimatavtryck och na klimatneutralitet 20307
e Hur kan vi dra nytta av naringslivets vilja till gron omstallning?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Klimat- och miljoforandringar
Globalisering
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12. Okande klimatkanningar

Utslappen av vaxthusgaser fran manskliga aktiviteter har redan 6kat den globala
medeltemperaturen med cirka en grad sedan slutet av 1800-talet. Okningen férvantas nd 1,5
grader inom nagra artionden. Det &r den niva FN:s medlemslander enades om att férsoka
begransa okningen till i Parisavtalet 2015. Men mycket tyder nu istallet pa att 6kningen darefter
fortsatter och landar pa en bra bit Gver 2 grader. Darmed kommer effekterna av
klimatforandringen tillta i styrka under lang tid framdver. For Sverige och Helsingborg far detta
en redan idag lang rad konkreta konsekvenser som 6ver tid kommer att forstérkas.

Skiftande forutsattningar for klimatanpassningar

Varldens samlade koldioxidutslapp fortsatter att oka i oforminskad takt. De vaxthusgaser som
redan finns i atmosfaren till foljd av tidigare utslapp kommer att 0ka uppvarmningen under
lang tid framdver oavsett vad som sker i det korta perspektivet. Den minskade ekonomiska
aktiviteten under Coronapandemin paverkade tillfalligt utslappen av vaxthusgaser, och ledde
tillfalligt till en lagre klimatbelastning fran flygresor, persontransporter, kraftverk och industri.
Utslappen dkade igen nar ekonomin aterhamtade sig och aven om nuvarande bindande
malsattningar infrias sa pekar mycket pa att vi nu ar pa vag mot tre graders uppvarmning.
Vintern 2022 kom dessutom en rapport fran Varldsmeteorologiska organisationen (WMO)
som pekar pa att temperaturerna i Europa okat tva ganger mer an globala genomsnittet under
de senaste trettio aren.

Utifran detta behover goras lokala anpassningar till ett forandrat klimat, parallellt med insatser
for att minska utslappen. Nar forandringar och effekter snabbare blir storre an forvantat maste
dessa anpassningar dessutom aterkommande justeras mot foranderliga prognoser. Darfor
behovs flexibilitet i utvecklingsplaner och strategier samt beredskap for att kunna omvardera
stallningstaganden kopplat till klimatanpassningar for att de ska sta sig till 2050, eller
tillochmed 2100.

Klimatanpassningar hjalper oss att motsta kriser och bli ett mindre sarbart samhalle och ar
ocksa en del av den civila krisberedskapen. Den tydligaste paverkan ar en okad risk for
naturolyckor sdsom 6versvamningar, skogsbrand, varmeboljor samt ras och jordskred. Samlat
gor klimatforandringarna samhallet mer sarbart for olyckor och kriser inom en rad omraden.
Klimatforandringarna innebar nya hot och pafrestningar, vilket behover 6vervagas i exempelvis
stadsplanering samt drift, underhall och skydd av samhallsviktig verksamhet. Ett forandrat
normallage kan bland annat leda till 6kat slitage pé kritisk infrastruktur och andrade behov och
forutsattningar.

Okad risk for éversvamningar och erosion

Havsnivan forvantas stiga med upp till en meter fram till 2100 och darefter fortsatta stiga
under lang tid, aven om prognosen ar osaker och stigningen kan bli bade hogre och lagre.
Konsekvenserna blir mer kannbara i nordvastra Skane an pa manga andra hall i Sverige, och
Helsingborg har pekats ut som en stad med betydande 6versvamningsrisk fran havet av
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Det beror bland annat pa att landhojningen
har ar mindre och att vastkusten ar mer utsatt for palandsvind och stormar an kusterna i de
norra och ostra delarna av landet. Dessutom finns har flera laglanta omraden och kuststrackor
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som redan ar utsatta for sandflykt och erosion. Berdkningar visar att om havsvattennivan
stiger en meter kommer kusten att i genomsnitt dra sig tillbaka 100 meter.

For Helsingborgs del innebar prognosen att hela kustzonen riskerar bade ckad erosion och fler
oversvamningar som kan orsaka direkta skador pa bebyggelse, féretag och infrastruktur.
Darfor har det beslutats att nya byggnader maste placeras minst 3,5 meter 6ver havsnivan. For
storre projekt och samhallsviktiga anlaggningar galler minst 4 meter 6ver havet. Det ligger i
linje med lansstyrelsens rekommendation om att ny bebyggelse bor ligga minst 3 meter 6ver
havet, som bland annat fatt forsakringsbolag att sluta forsakra nybyggnationer under denna
niva. Storst sarbarhet for dversvamning finns vid Rda och Raan, omradet vaster om
Jarnvagsgatan, centralstationen, norra tagtunnelmynningen, Rdadalsbanan och vid dvrig
bebyggelse som ligger 1agt i forhallande till havsnivan. Aven Rydeback, Hittarp, Domsten och
Utvalinge bedoms som sarbara. Forutom den direkta Gversvamningsrisken leder
havsnivahojningarna till att grundvattennivan stiger lika mycket langs kusten, med paverkan pa
byggnader, barighet och problem for vatten- och avloppssystemet.

Fler fall av extremn nederbdrd

Bara under 2022 sags extremskyfall lokalt i Italien, Kroatien och Schweiz, medan
dversvamningar orsakade omfattande ekonomiska skador i Tyskland 2021. Okade
nederbordsmangder pa vinterhalvaret och fler tillfallen med extrem nederbord forvantas
framover. Det senare har redan blivit vanligare och i naromradet drabbades till exempel Bjuv av
extremregn i juni 2016. Regnet orsakade skador pa hundratals fastigheter och har kostat
kommunen over 36 miljoner i form av skadestandskrav till foljd av dversvamning. Till dessa
direkta kostnader tillkommer dessutom indirekta kostnader for ett samhalle som star stilla och
inte fungerar som det ar tankt. Nagot liknande skulle ocksa kunna intraffa i Helsingborg.

Speciellt med extrem nederbord ar att den ofta faller valdigt lokalt och att det pa forhand kan
vara svart att veta precis var det kommer att ske. Det bidrar till en okad risk for
oversvamningar, bade i delar av centrala Helsingborg och i flera av orterna pa landsbygden sa
som Odakra, Fleninge och Hjalmshult, dér platser som behover atgérdas har identifierats. Vid
extremregn kan bland annat kloaksystemet dverlastas sa att kloakvatten rinner baklanges och
pressas upp genom avloppsbrunnar i kallare. Den ckade nederborden kan aven fa
konsekvenser for dricksvattenforsorjningen genom forsamrad kvalitet pa vattnet i Bolmen och
Ringsjon. Dessutom paverkas badvattenkvaliteten nar stora mangder fororenat vatten pa kort
tid rinner ut i hav och sjoar, vilket ar av betydelse bade for turismen och for befolkningens
rekreation och livskvalitet.

Oftare varmebdljor och torka

Klimatforandringen far aven andra effekter med konsekvenser for Helsingborg. Nar
temperaturen stiger okar risken for varmeboljor och torka. Det 6kar sannolikheten for
bevattningsforbud och att foretag tvingas dra ner pa sin vattenanvandning under varen och
sommaren. Sommartorka paverkar sarskilt jordbruket negativt och okar risken for brander i
skog och mark. Jordbruket bedoms i 6vrigt dra nytta av klimatforandringen med en langre
vaxtsasong. Okad forekomst av varmeboljor innebar ocksé 6kade risker inom vérden och for
utsatta grupper sa som aldre och sjuka. Forandrade arstider och en forlangd vaxtsasong kan
dessutom paverka pollensasongens start, Iangd och intensitet med konsekvenser for dem
med allergi.
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Till detta kommer sekundara effekter av ett varmare klimat i form av nya sjukdomar och
parasiter. Dessutom utsatts olika tradsorter lattare for sjukdomar och parasiter nar klimatet
bade blir varmare och fuktigare under delar av aret. Helsingborg kan emellertid forvantas
paverkas mindre av detta an andra kommuner med mer skog och storre naturomraden. | ett
vidare perspektiv kan det forvantas att varmeboljor och torka i andra delar av varlden i
forlangningen kommer att leda till en 6kad global migration. Det kommer sannolikt paverka

global sakerhetspolitik och utlésa nya flyktingvagor till Europa, Sverige och Helsingborg under
kommande artionden. Dynamiken runt detta ar emellertid komplex vilket gor det svart att gora

mer precisa bedomningar av vad som kommer att ske.

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjélpa oss att I6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi minska vart klimatavtryck och na klimatneutralitet 20307
e Hur kan vi dra nytta av naringslivets vilja till gron omstallning?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Klimat- och miljdutmaningar
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13. Mark- och bostadsbehov i forandring

Helsingborg upplevde en rekordsnabb befolkningsdkning under 2010-talet, det hogsta
bostadsbyggandet sedan 70-talet samt en stor efterfragan pa verksamhetsmark. Men pa kort tid
har férutsattningarna férandrats. Befolkningstillvaxten har bromsat in och behovet av bostader
har foérandrats med en skiftande demografi. Samtidigt har stigande rantor och lagkonjunktur
forandrat efterfrdgan, och dampat takten i bostadsbyggandet och exploateringen av mark fér
bostader.

Forandrade demografiska forutsattningar

Under 2070-talet okade befolkningen i Helsingborg och andra storre svenska stader
rekordsnabbt och bidrog till ett kraftigt okat bostadsbyggande. Satsningar pa fortatning med
stod av statliga byggsubventioner medforde att merparten av det som byggdes var mindre
bostader i flerbostadshus. P& senare tid har befolkningsokningen avtagit i Helsingborg. Detta
beror framst pa att invandringen har minskat, men ocksa pa att nettoinflyttningen fran ovriga
Sverige har gatt ner.

De senaste aren har storstaderna som grupp tappat invanare till resten av Sverige och det ar
istallet kommmuner pa pendlingsavstand till staderna som okat allra mest. Alla &ldersgrupper
foljer dock inte detta monster. Unga vuxna lamnar i hog utstrackning pendlarkommunerna och
soker sig in till storre stader och hogskoleorter. Denna aldersgrupp star for merparten av den
urbanisering som finns i Sverige. Motsvarande bild har tidigare aven setts i Helsingborg, men
sedan 2021 har utvecklingen vant och for forsta gangen pa mycket lange har staden ett
negativt inrikes flyttnetto i aldersgruppen 20-24. Samtidigt forvantas aldersgruppen 25-29 ar
minska med over 1 000 personer fram till 2025.

En minskad invandring och farre unga vuxna skapar forandrade forutsattningar pa
bostadsmarknaden, och medfor bland annat en lagre efterfragan pa mindre hyresratter.
Samtidigt har den stora gruppen 90-talister kommit upp i familjebildande alder. Manga av dem
soker en bostad i ett barnvanligt omrade, ofta en villa eller ett radhus. Nyproduktionen av mer
familjevanliga bostader har emellertid varit liten i Helsingborg och lampliga bostader i det
befintliga bestandet frigors i lagre takt an de efterfragas. En majlighet ar da att soka sig till
andra kommuner. Utbudet av smahus ar storre i flera narliggande kommuner och priserna ar
generellt lagre. Ny forskning visar ockséa att manga barnfamiljer vill &tervanda till en tidigare
fodelse- eller uppvaxtplats. Alla som vill har emellertid inte ekonomiska majligheter att flytta till
ett smahus. For den gruppen kan storre hyresratter och bostadsratter vara ett alternativ.
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Figur 1. Helsingborgs flyttnetto efter hustyp och kommun 2020
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2021 uttag via Skanedatabasen samt egna berakningar.

Okat behov av andra bostadsformer

Befolkningen i Helsingborg vantas fortsatta oka under kommande ar, men i lagre takt an
tidigare prognostiserat. De tre stora arskullarna som ar fodda kring 90-talet, 60-talet och 40-
talet kommer i hog grad att paverka hur befolkningsokningen fordelas mellan aldrarna. Det
innebar att det ar hushallen i dldrarna 30-40, 55-65, och 75-90 ar som vantas oka mest de
kommande 5 aren. Dessa arskullar kommer med stor sannolikhet att efterfraga ett varierat
nytillskott av bostader. Men efterfragan pa storre flerbostadslagenheter samt smahus
kommer allt annat lika att vara storre an under 2010-talet.

Sa som demografin ser ut kommer generationsvaxlingen i det befintliga smahusbestandet inte
att racka till for att tacka de kommande behoven i Helsingborg. For att de som vill bo i smahus
inte ska behova soka sig till ndgon annan kommun behover omsattningen i bestandet oka,
eller sa behover det byggas fler smahus. Om omsattningen ska kunna oka behover de som
idag bor i smahus i hogre utstrackning flytta nar deras bostadsbehov andrar sig. Manga i
denna grupp ar aldre i tva- och enpersonshushall som hade kunnat bo i en mindre bostad.
Ekonomiska-, kanslomassiga- och praktiska skal gor dock att flertalet aldre vantar in i det sista
med att lamna sin bostad. Det ar oklart precis hur lagkonjunkturen paverkar de aldres
flyttningsmonster. Minskade ekonomiska marginaler kan medfora att en del aldre tvingas salja
sina smahus och flytta till Iagenheter i flerbostadshus, medan andra kanske vantar med en
planerad flytt for att inte behova sélja till Iagre pris efter att huspriserna har fallit.

Det forsamrade konjunktur- och ranteldaget paverkar forutsattningarna for bostadsbyggandet
under de kommande aren, och darmed majligheterna for marknaden att svara upp mot de

demografiska bostadsbehoven. Historiskt sett har bostadsproduktionen fallit snabbt vid
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konjunkturnedgangar, for att sedan aterhamta sig mer langsamt nar konjunkturen vander upp
igen. Mycket tyder i skrivande stund att s& aven kan bli fallet denna gang. Samtidigt kan de
mest attraktiva nybyggnadsomradena forvantas vara mindre konjunkturkansliga, och flera
projekt dar kan eventuellt komma att fortsatta mer eller mindre opaverkade.

Forutom att byggtakten minskar nar konjunkturen viker, tenderar efterfragan pa agande- och
bostadsratter att falla till forman for hyresratter. Anledningen ar att hushallen som regel blir
mindre riskvilliga nar framtidsutsikterna morknar, och att farre far mojlighet att ta bostadslan
nar ekonomin forsvagas. Forutom upplatelseformen, paverkas aven storleken pa
nyproducerade bostader av konjunkturen. Vid lagkonjunktur tenderar mindre lagenhetstyper
dominera och omvant.

Motstridiga behov nar staden vaxer

Nar staden vaxer innebar det en 6kad konkurrens om hur marken ska anvandas. Det handlar
om olika bostadstyper men ocksa om hur kontor, handel, service, industri, logistik,
infrastruktur, biologisk mangfald och jordbruk ska prioriteras mot varandra. Nar
forutsattningarna forandras behover omprioriteringar goras |opande. Ett exempel ar det ckade
behovet av smahus dar delar av byggnationen kan komma att hamna pa dkermark.

Stora delar av den obebyggda marken i Helsingborg ar hogklassig akermark. Den har
traditionellt sett haft ett lagt ekonomiskt varde jamfort med om den anvands till bostader eller
verksamheter. Men synen pa den forandras genom att den i allt hogre grad ses som en
strategisk resurs for att sakra Sveriges langsiktiga livsmedelsforsorjning. Lansstyrelsen
invander darfor oftare mot exploatering av den. Det handlar bland annat om att
klimatforandringarna riskerar att minska livsmedelsproduktionen globalt och att Sverige idag
importerar cirka halften av all mat. En mangd motstridiga lokala och nationella intressen
konkurrerar darmed om begransade ytor. Bland annat planeras Sveriges storsta
solkraftsanlaggning att byggas i norra Helsingborg pa akermark, nagot som har 6verklagats i
flera instanser.

Motsatsen till att bygga pa akermark ar att fortatat i den befintliga bebyggelsen. Genom
fortatning kan stora bostadsvolymer skapas, ofta i goda kollektivtrafiknara lagen. Men med
fortatning foljer andra utmaningar, sasom risk for okat buller, luftféroreningar och slitage pa
parker och andra offentliga miljoer, vilket staller hogre krav pa god planering. Smahus ar ocksa
svara att bygga i storre utstrackning genom fortatning. Ett satt ar da att istallet lata mindre
orter runt staden utvecklas och pa sikt tydligare integreras med centralorten. Nar orterna vaxer
och fortatas skapas dessutom lokala forutsattningar for en mer utbyggd service, infrastruktur
och kollektivtrafik.

Teknikutvecklingen ger forandrade forutsattningar

Med fortsatt teknikutveckling kan skillnaderna mellan centrum och periferi eventuellt komma
att minska. Redan idag gynnas den stadsnara landsbygden relativt sett mer av den 6kade
tillgdngen pa digitala tjanster som pa olika satt ersatter fysiska och platsbundna tjanster. Ett
exempel pa det ar hur matkassar ofta kan bestéllas pa samma villkor i Helsingborgs
stationsorter som inne i centralorten dar narheten till mataffarer ofta ar béattre och behovet
darmed mindre. Dessutom har underlaget for privat och offentlig service till viss del forstarkts i
mindre orter, dd manga har fortsatt att jobba hemifran aven efter Coronapandemins akuta fas.
Det ger potentiellt sett ett storre behov av lunchstallen, caféer, handel och lokala motesplatser
pa andra platser an tidigare, med effekter pa den kommunala planeringen.
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En annan forandring att narmiljon och stadsmiljon i allt hogre grad anvands som en
forlangning av bade hemmet och arbetsplatsen. Drivkrafter ar en vaxande privat servicenaring
med ett 6kat antal motesplatser i det offentliga rummet och tillgangen till internet och digitala
|6sningar oavsett var vi befinner oss. Utvecklingen understods ocksa av kommunala
satsningar pa mer attraktiva offentliga miljoer som inbjuder till manskliga méten och den
vaxande koncentrationen av kunskapsintensiva arbetsplatser i de storre staderna.

Fortsatt strukturomvandling i naringslivet férandrar behoven

Det okade hemarbetet i sparen av pandemin och nya arbetssatt ger forandrade forutsattningar
for kontorsmarknaden, med den tilltagande digitaliseringen och en allt mer kunskapsintensiv
tjanstesektor som langsiktiga drivkrafter. Trenden gar mot mer flexibla arbetsytor, och en dkad
efterfrdgan pa kontorshotell och coworking dar man ar villig att dela lokaler med andra
verksamheter. | nartid eldas utvecklingen dessutom pa av 6nskan i manga foretag att dra ner
pa hyreskostnaderna nar marginalerna pressas av hogre rantenivaer och en svagare
konjunktur. Darfor bedoms takten i nybyggnationen av kontorslokaler bli lagre under de
narmaste aren. Mycket av det som byggs kan ocksa komma att fa en annan karaktar an
tidigare.

Det digitala spranget under bérjan av pandemin snabbade aven pa strukturomvandlingen inom
detaljhandeln. Det paverkade behovet av butikslokaler bade i centralorten och i
handelsomraden utanfor Helsingborg. Samtidigt upplevde e-handeln och de delar av transport-
och logistiknaringen som ligger nara denna en boom, och okade behovet av lokalytor och
verksamhetsmark kopplat till detta. Utvecklingen har nu tagit ytterligare en vandning, dar
stigande rantor och en minskad kopkraft bland hushallen paverkar detaljhandelns omsattning
negativt. Det ar i dagslaget oklart hur stor paverkan det far pa olika delar av detaljhandeln och
omkringliggande naringar, och darmed behovet av behovet av lokaler och verksamhetsmark.
Men det kommer sannolikt att accelerera utvecklingen av nya affarsmodeller, dar lokal- och
markbehoven kan komma att se ganska annorlunda ut jamfort med tidigare.

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héllbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi skapa attraktiva bostadsmiljoer for barnfamiljer?

e Hur kan vi minska vart klimatavtryck och na klimatneutralitet 20307

e Hur kan vi dra nytta av naringslivets vilja till gron omstallning?

e Hur kan vi skapa battre och mer malgruppsanpassade tjanster for aldre?

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Demografiska forandringar

Teknikutveckling

Klimat- och miljoforandringar

Referenser
Anselmsson, Johan 2021. Ut ur pandemin — rakt in i den digitala transformationen. Ska
stadskarnans dverlevnad bli en valfrdga 20227
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14. El och IT under press

Vi lever i ett samhalle som alltmer forlitar sig pa digitala Iosningar som ska fungera utan avbrott
eller krangel. Digitaliseringen har bidragit till battre tjanster och en enklare vardag men ocksa
Okade risker och en 6kad sarbarhet pa en rad omraden. Samtidigt pagar en snabb elektrifiering
pa flera omraden for att minska utslappen av vaxthusgaser. Utvecklingen forutsatter i bada
fallen en stabil elforsérjning vilket gér samhaéllet mer sarbart mot stérningar i kraftoverforingen
och kapacitetsbrister i elnatet.

Samhadllets sarbarhet har okat vasentligt under senare ar bade i Sverige och andra lander.
Bakgrunden ar okade politiska spanningar mellan och inom lander, vaxande ofrihet i manga
delar av varlden, samt tilltagande klimatforandring och miljopaverkan. Tillsammans med ett
stort och vaxande omvarldsberoende ger det i forlangningen en 6kad kommunal sarbarhet vid
storningar och kriser. | det har laget har en 6kande elektrifiering i stora delar av samhallet pa
manga satt kommit att forstarka sarbarheten. Motsvarande galler den 6kade digitaliseringen
med bland annat en vaxande anvandning av molntjanster for olika IT-losningar. Sarbarheten
paverkas aven av trenden mot en okad centralisering for att effektivisera och rationalisera
verksamheter.

Mer sarbar elférsorjning

Efter nedldggningen av Barsebéack och senare Oresundsverket i Malmo &r elforsorjningen i
Skane i hog grad beroende av strom fran andra regioner och utlandet. Samtidigt ar
overforingskapaciteten mellan de norra och sodra delarna av Sverige begransad och det rader
idag natkapacitetsbrist i delar av Skane, vilket betyder att det vid efterfragetoppar inte gar att
fora over efterfragad effekt pa grund av att ledningarna inte klarar av det. Darmed okar risken
for avbrott och storningar, och skulle ett storre elavbrott intraffa saknas idag forutsattningar
for att uppfylla lagkrav om noddrift och ateruppbyggnad i sodra Sverige. Vintern 2022/23
fanns det for forsta gangen en reell risk for manuell forbrukningsfrankoppling, det vill saga att
elkunder i utvalda omraden tillfalligt kopplas bort fran elnatet i en bristsituation for att undvika
overbelastning.

Med bade otillracklig lokal elproduktion och brister i dverforingen ar energiforsorjningen en
stor utmaning for Skanes naringsliv framat. De begransningar det ger, tillsammans med hoga
elpriser i stort, paverkar foretagens Ionsamhet och attraktiviteten for expansion och
etableringar. | forlangningen riskerar elintensiva foretag flytta delar eller hela verksamheter
fran Skane, att kommunala utbyggnadsplaner kan kommma att paverkas och att
infrastrukturinvesteringar far sta tillbaka. Detta i ett lage dar omstallningen mot ett fossilfritt
samhalle forvantas oka elbehovet.

Regionala politiska foretradare och foretagsledare har hogljutt uppmarksammat problemen.
Otillrackliga eller forsenade investeringar som ar beroende av nationella beslut innebar dock
att det troligen kommer ta flera ar innan Skane far tillracklig lokal elproduktion och ett
upprustat kraftnat som sakrar kapacitetsoverforingen. Utvecklingen har bidragit till en ckad
sarbarhet i energisystemet som forstarks over tid nar efterfragan pa el gradvis okar i takt med
att befolkningen vaxer, bostadsbyggandet fortsatter, transportsektorn elektrifieras och att
industrier vill expandera. Samtidigt forvantas risken for effektbrist vid hog efterfragan oka i
Sverige framat, inte minst da elproduktionen i Norrland kommer att anvandas lokalt i storre
utstrackning nar flera storre elintensiva industriprojekt i norr tas i bruk de kommande aren. |
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Helsingborgs stads energiplan pekas energieffektivisering och minskad elanvandning ut som
viktiga atgarder for att mota utvecklingen. Konkret galler det exempelvis stadens byggnader
och lokaler samt gatubelysning dar stora kliv har tagits de senaste aren.

Till bilden hor att saval basala kommunala tjanster sdsom vatten och varme som
telekommunikation och mer avancerade tjanster ar beroende av el. Den digitala infrastrukturen
star dessutom for en vaxande andel av energianvandningen och ar beroende av el for att
fungera. Digitaliseringen okar darmed elanvandningen. Det innebar aven att samhallet idag ar
mer sarbart an tidigare for elavbrott som kan handla om allt fran driftfel och naturolyckor till
medvetet sabotage.

Okat digitalt beroende

Med fler digitala, uppkopplade och integrerade tjanster och produkter 6kar det digitala
beroendet, bade pa samhaéllsniva och for individen. Det innebar en storre sarbarhet vilket bland
annat staller krav pa forméagan att planera for och hantera storre avbrott.

Vidare medfor en forandrad brottslighet nya risker, dar digitaliseringen okat maojligheterna for
id-kapning, hackning, samt dvertagande och styrning av saker och tjanster. Dessa risker okar
ocksd med satsningarna pa smarta och uppkopplade stader, vilka forvantas accelerera med
inforandet av 5G teknik i mobilngten. Over 230 000 personer i Sverige upplevde 2019 en
ekonomisk forlust till foljd av identitetsstold, e-postmeddelanden fran bedragare eller
omdirigering till falska webbplatser. Nationellt har hélften av alla foretag med anstéllda utsatts
for IT-brott, och av dessa har sex av tio avstatt fran att polisanmala. Ett exempel pa ett foretag
som blivit utsatt ar Coop, som tvingades halla 300 butiker stangda i nastan en vecka efter att
utpressare hackat foretagets IT-system i juli 2021.

Aven kommuner &r sérbara, och det finns flera internationella exempel pa cyberattacker dar
hackare forsokt utpressa stader pa pengar efter att ha kapat eller stangt ner datorsystem med
foljd att exempelvis varken |oner eller rakningar kunnat betalas. | Sverige rakade Kalix kommun
ut for en motsvarande attack i december 2021 med resultat att flera centrala IT-system lag
nere i flera veckor. Dessutom har sjukvarden de senaste aren blivit ett allt vanligare mal for
utpressning MSB har varnat for den hotbild som finns mot Sverige och har tagit fram
rekommendationer som sjukvarden kan anvanda for att skydda sig mot utpressningsprogram.

Okad sérbarhet med centralisering och outsourcing

Vianvander i allt hogre grad ny teknik och nya digitala [6sningar for att effektivisera tjanster
och verksamheter. En bieffekt av detta ar att allt fler system blir beroende av varandra. En
annan ar att effektiviseringar ofta innebar ckad centralisering eftersom det ofta finns
stordriftsfordelar i att samla verksamheter och funktioner pd ett stélle. Resultatet blir [att en
storre sarbarhet nar oberoende och lokala tjanster ersatts med mer rationella samlade
|6sningar.

En del tekniska losningar medfor dessutom en okad risk att kommunala tjanster lases in i
I6sningar som kommunerna inte sjalva kan kontrollera fullt ut. Det galler bland annat de stora
molntjanster som har vuxit fram under senare ar. Manga svenska kommuner har pa sa vis
kommit att outsourca delar av sin IT-miljo, och for allt fler tjanster finns ett okat beroende av
framforallt amerikanska systemleverantorer. Sarbarheten i att anvanda externa IT-losningar
visades tydligt i harvan runt Transportstyrelsens hantering av personuppgifter haromaret, och
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liknande hantering ar spridd over det offentliga Sverige. Det finns aven risker i skiftet mellan
system. 2019 inforde Folktandvarden Skane ett nytt upphandlat digitalt journalsystem, vilket
medforde driftstorningar och brister i 6verforingen av data. Detta ledde till att de lex Maria-
anmalde sig sjalva som en del av en intern utredning av inforandeprocessen.

Centrala system med stora mangder data frdn manga olika aktorer ar ocksa attraktiva mal for
intrdng i och kapningar, vilket okar risken for att inloggningsuppgifter och annan viktig
information stjals. Ett dataintrang hos sakerhetsforetaget Gunnebo under hosten 2020 ledde
till lackage av sekretessbelagd information fran en mangd aktorer, inklusive Riksdagen, banker,
karnkraftverk och sjukhus. Nar foretaget inte gick med pa utpressarnas krav publicerades
informationen dppet pa internet.

Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i féljande megatrendbeskrivning:
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjélpa oss att I16sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer hallbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi 6ka motstandskraften i vara el- och IT-system?
e Hur kan vi minska vart klimatavtryck och na klimatneutralitet 20307

L&s mer om drivkrafterna bakom bréannpunkten i féljande megatrendbeskrivningar:
Globalisering

Teknikutveckling

Klimat- och miljoforandringar

Referenser
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15. Kriser forandrar och utmanar

Efter flera ar med aterkornmande kriser och konflikter omvariden har flera forutsattningar
utmanats och i vissa fall férandrats i grunden. Resultatet ar att referensramarna i samhallet pa
flera sétt har forandrats och att sddant som tidigare var sjalvklart inte langre géller. Vi befinner
oss nu i en mer osaker tid efter en rad globala kriser de senaste aren, vilket tydliggjort behovet
av beredskap och kontinuitet samt dkat fokus pa risk och sarbarhet.

Ny verklighetsbild i krisernas spar

P& kort tid har det svenska samhallet utsatts for flera chocker som utmanat kanslan av
framgang och utveckling. Flyktingvagen 2015-16, pandemin 2020 och nu senast kriget i
Ukraina har alla medfort kriser som kraftigt paverkat var tid och varldsbild. Tidsandan har
forandrats snabbt och med det har bade gamla sanningar och prioriteringar inom en mangd
omraden utmanats. Nar manniskor genomgar kriser paverkar det ocksa deras varldsbild och
forvantningar pa framtiden. Flera av de mer bestaende effekterna av de senaste arens kriser ar
darmed kulturella snarare an fysiska. Dessa mentala forandringar ger aven upphov till nya
vagval, en annan prioritering av resurser och forandrad efterfrdgan pa varor och tjanster.
Sammantaget ger det tydliga reella avtryck pad samhallsutvecklingen.

Det ar ofta svart for individer att ta till sig och acceptera kriser och andra genomgripande
samhallsforandringar de inte tidigare har upplevt sjalva. Samtidigt skapar kriser nya
referensramar for hur en viss situation upplevs samt hur man ska handla nasta gang, nagot
som paverkar individer och samhallsutvecklingen framat. Olika generationer har darfor olika
referensramar som formar bilden av omvarlden och for vad som ar majligt.

De senaste kriserna har lett till forandrade prioriteringar hos invanare och kunder dar manga
varderar trygghet, halsa, sdkerhet och sparande betydligt hogre an for nagra ar sedan. Bade
hushallens och naringslivets framtidsutsikter har sankts rejalt, och med forvantan om
lagkonjunktur paverkas handlingsmonster darefter.

Andra referensramar framat pa en mangd omraden

| krisernas spar har beteenden paverkats och uppfattningen om vad som ar ett normallage
forandrats pa kort tid. Efter att under 1ang tid blivit vana vid stabila konsumentpriser och
majligheten att kunna fa allt vi vill ha narapa direkt sa sker nu en justering. Kraftig paverkan pa
naringslivets forsorjningskedjor innebar en laroprocess bade for foretag och konsumenter,
som bagge vant sig vid ett somlost just-in-time-system. Dar planeringshorisonter i manga fall
har varit korta utmanas nu verklighetsbilden.

Vi har till exempel tidigare varit vana vid en billig och stabil eltillférsel, ndgot som har utmanats
rejalt de senaste aren, inte minst i sddra Sverige. Det har lett till att varken hushall eller
energiintensiva verksamheter har haft ndgra storre incitament till energieffektivitet.
Energichocken leder nu till att vi kommer att prata om energi i helt andra termer, dtminstone
inom overskadlig tid. P4 samma satt har de lange Iaga matpriserna lett till orimliga
forvantningar som nu inte kan motas nar livsmedelspriserna justeras uppat. Det kan tankas att
vi framat kommer fa se liknande utveckling aven inom andra omraden dar vi vant oss vid en
trygg och billig forsorjning, exempelvis inom sanitet och renhallning. | Sverige ar vi vana vid en
billig och narapa oandlig vattenforsorjning, vilket lett till att frégor om resursanvandning och
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effektivitet inte har legat sarskilt hogt pa agendan. Det kan tankas att vi framaover far en
liknande samhallsforflyttning kring vatten som vi de senaste dren genomlevt kopplat till el.

En lokal forandring &r hur gransstangningarna i Oresundsregionen paverkar manniskor och
foretag. Bade Sverige och Danmark har sedan 2015 i olika lagen infort gransstangningar och
okade kontroller dver Oresund. Paverkan pa gransovergéngarna har inledningsvis varit
tillfalliga, men har sedan forlangts gang pa gang men ocksa skiftat i intensitet. Under borjan av
pandemin 2020 stangdes gransen i praktiken mer eller mindre helt. Sammanlagt har
stangningarna och kontrollerna lett till 6kade samhallskostnader genom langre restider,
forsvarad arbetspendling och en minskad attraktivitet for internationella etableringar. Men de
fysiska gransstangningarna paverkar ocksé den mentala bilden av Oresundsregionen. Det vi
inte trodde var majligt langre hande plotsligt och gar emot det Iangsiktiga arbete som lagts ner
pé att integrera regionen. Istéllet har bilden av en splittrad Oresundsregion efter de nationella
granserna forstarkts.

Utmanad férsorjning av varor och tjanster

| takt med de senaste artiondenas globalisering har organisationer och foretag i stigande grad
forlitat sig pa leverantorer och underleverantorer i andra lander och varldsdelar. Tillgangen till
insatsvaror i industrin har blivit alltmer beroende av langa globala forsorjningskedjor, samtidigt
som lagerhallningen har begransats till ett minimum. Fordelarna har varit lagre kostnader i
flera led.

De senaste arens kriser har emellertid inneburit bade plotsliga avbrott i leveranskedjorna och
kraftiga svangningar i utbud och efterfragan for olika varor. Da har nackdelarna med systemet
i form av sarbarhet och sma marginaler tydligt blottlagts. Exempelvis ledde skeppet
Evergreens blockering av Suez-kanalen 2021 dar 12 procent av varldshandeln passerar till
betydande leveransstorningar. Ett annat exempel ar pandeminedstangningarna i Kina fram till
hosten 2022 som paverkade bade priserna och tillgangen till en mangd produkter pa
varldsmarknaden.

Denna typ av erfarenheter erfarenheter har paverkat tilliten till de globala forsorjningskedjorna
negativt. Till foljd av detta har vardekedjor och behovet av buffertar omvarderats, och manga
foretag och organisationer ser 6ver sin logistik. Darmed har leveranssakerhet och
kontinuitetshantering kommit i tydligare fokus. Samtidigt ar det viktigt att komma ihag att
forandringar sasom flyttad produktion, okad lagerhallning eller byte av leverantorer i de flesta
fall leder till hogre kostnader, atminstone pa kort sikt.

Storre lagerhallning ger allt annat lika hogre robusthet nar osakerheten 6kar och battre
formaga att klara tillfalliga kriser. Samtidigt ar beredskapslager till viss del ineffektiva, da det
inte ar givet pa forhand exakt vilka bristvarorna kommer att vara. Det gor att risken for
utbudssvarigheter och inflation anda kan finnas kvar nar trycket pé kritiska varor okar. En
annan risk med att snabbt utdka lagerhallningen i samhallet ar att man boérjar tumma pa
kvalitet och regler kring leverantorer, vilket kan gynna oseriosa aktorer och kriminell
verksamhet. Utvecklingen kan bade komma att gynna eller utmana den starka position som
Helsingborg har inom logistik, beroende pa hur logistikkedjan paverkas exempelvis i form av
forandrat antal containrar, andrade transportsatt och forandrad lagerhalining.

Fokus pa nationell beredskap
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Sverige ar valdigt importberoende och landets beroenden av fungerande varufloden ar
uppenbara pa en rad omraden. Sarbarheten inom manga samhallsviktiga verksamheter sa
som skola, vard och omsorg har synliggjorts de senaste aren. Sjalvforsorjningen av livsmedel
och insatsvaror till jordbruket har gradvis minskat i Sverige under de senaste artiondena, och
ar bland den lagsta i hela EU. Sarbarheten forstarks av att de statliga lager av fornodenheter,
som tidigare funnits, har avvecklats. Samtidigt upplevs de sakerhetspolitiska hoten storre an
pa artionden. Behovet av 6kad motstandskraft och autonomi ar tydlig och detta har lett till
kraftigt okade offentliga investeringar inom nationell och civil beredskap samt en kraftig
utbyggnad av forsvaret de kommande aren.

En del av den forstarkta beredskapen kommer att vara mal om 6kad nationell produktion av
olika varor. Det offentliga och naringslivet behover arbeta narmare varandra for att I10sa detta,
inte minst nar det galler samhallskritiska produkter. Samtidigt finns en risk for hogre priser,
samre utbud och lagre effektivitet med mer lokal produktion. Det har i sammanhanget
framforts forhoppningar om att ny innovativ teknik ska bidra till 6kad transparens och hjalpa
till att battre balansera behoven av effektivitet och resiliens. Aven for ravaror finns det ett
storre fokus pa leveranssakerhet och kontroll, inte minst ur ett europeiskt perspektiv. EU ser
over kritiska beroenden av ett 30-tal rdvaror, inte minst kring metaller som behovs i strategiska
industrier framover. Detta skapar ett okat tryck pa att Sverige ska dka gruvutvinningen, inte
minst av sallsynta jordartsmetaller, nagot som redan ger upphov till lokala konflikter kring
majliga gruvor.

Kommande kriser?

Den forstarkta osakerheten okar behovet av ett nytt risk- och sakerhetstéankande i alla delar av
samhallet. Samtidigt kan det vara riskabelt att prioritera utifran tidigare kriser och bygga
|6sningar baserat pa dessa. Ingen vet precis hur kommande kriser kommer att se ut, men de
blir sannolikt helt annorlunda med andra och ovantade konsekvenser an tidigare. Det blir
darfor allt viktigare att fokusera pa vilken kontinuitetshantering, eller plan B, som
samhallsviktiga verksamheter har. Genom att identifiera och sakerstalla att det finns
alternativa losningar for verksamhetskritiska processer okar chanserna att samhallet kan
hantera olika typer av storningar med sa lag paverkan som majligt. Genom en valutformad
kontinuitetshantering gar det att mildra konsekvenserna och snabbare dterhamta sig fran
storningen.

Grundlaggande ar att osakerheten successivt har okat i takt med att komplexiteten i samtiden
vuxit. Det handlar bland annat om att varlden a ena sidan blivit allt rikare och mer
sammankopplad pa tvars av lander och varldsdelar med hjalp av ny teknik, billiga transporter
och frihandelsavtal, men & andra sidan upplever okade spanningar inom och mellan lander.
Det senare kan kopplas till den stress utvecklingen gett upphov till pa samhallen, ekosystem
och klimat. Inte minst forvantas effekterna av klimatforandringarna bli alltmer kannbara och ge
upphov till stigande spanningar.

Ett problem ar det att ofta ar omajligt att forutsaga nar en kris kommer aven om
forutsattningarna ar kanda. Men det gar att minska sarbarheten med planering och
forebyggande arbete, saval for staden som for dess foretag, organisationer och pa individniva.

Utmaningar med koppling till brannpunkten
Utvecklingen som beskrivs i brannpunkten ger flera utmaningar for staden. Kanske har du
idéer eller forslag som kan hjalpa oss att |6sa dem? Ta garna kontakt med oss — du hittar
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kontaktuppgifter under respektive utmaning. Vi jobbar for en lite smartare, mer héllbar och
omtanksam stad — en utmaning i taget.

e Hur kan vi oka motstandskraften i vara el- och IT-system?
e Hur kan vi 6ka invanarnas trygghet och sakerhet?

Las mer
Las mer om drivkrafterna bakom brannpunkten i foljande megatrendbeskrivningar:

Globalisering
Teknikutveckling
Klimat- och miljéforandringar.
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Utmaningar

Stadsdvergripande problem med utgadngspunkt i de férandringar i omvarlden som beskrivs i
brannpunkterna. Utmaningarna ger riktning i vart innovationsarbete och kan anvandas som
startpunkt fér nuldgeskoll.

Ar du nyfiken pa hur er verksamhet kan anvanda forskningskunskap for att ta er an stadens
utmaningar? Kontakta Helsingborgs stads forsknings- och utvecklingsenhet pa
fou@helsingborg.se.

Innovationer

Ett av verktygen som staden anvander for att I6sa utmaningarna ar vart innovationsarbete. Pa
Helsingborgs stads innovationsdatabas kan du se vilka innovationsinitiativ som ar kopplade till
varje utmaning.

O1. Hur kan vi forenkla invdnarnas vardag med
hjalp av ny teknik?

En smart, hallbar och omtanksam stad anvander data och digitalisering for att gora det latt for
invanarna att |dsa sina problem.

Mojligheterna att forbattra och forenkla stadens tjanster okar med ny teknik, Al och verktyg for
digitalisering. Samtidigt vaxer produktionen av data for varje ar bade internt och externt.
Tillsammans skapar det helt nya forutsattningar for att mota invanarnas och valfardens
utmaningar. Hur drar vi nytta av detta mer effektivt i verksamhetsutveckling och innovation?
Hur kan data omsattas i digitala tjanster och |6sningar for att forenkla invanarnas vardag och
att oka deras livskvalitet, halsa och delaktighet? Hur kan vi mojliggora for invanarna att i hogre
grad gora jobbet sjalva?

Kontakt: Karolina.ekerlund@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Okade valfardskostnader

Okande forvantningar

Nya krav pa dialog och kommunikation

Fler aldre och farre unga

Globala malen

Denna utmaning ar en del av de globala hallbarhetsmalen for:
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02. Hur kan vi géra invdnarna mer delaktiga och
medskapande?

Vi behover cka den demokratiska processen i stadsutveckling och skapa langsiktiga strukturer
for dialog och medverkan.

Staden behover fa mer effektiva verktyg for tat invanarinvolvering i stadsutvecklingen, for en
mer invanarnara och behovsdriven stadsdelsutveckling. Vissa malgrupper engagerar sig i
smalare fragor, som beror dem och deras familj mer direkt. Det ar idag framst personer i
medeldldern och aldre runt pensionsaldern som intresserar sig for invanarinvolvering i ett
bredare perspektiv. Behovet och nyttan for staden att delta mer direkt i dialogen med
invanarna i olika fragor har ckat. Hur nar vi ut till fler samhallsgrupper?

Kontakt: Karolina.ekerlund@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Okande forvantningar

Nya krav pa dialog och kommunikation

Okat fokus pé trygghet

Invanarna i skilda varldar

Globala Mal

Denna utmaning ar en del av de globala hallbarhetsmalen for:

03. Hur kan vi 6ka invdnarnas trygghet och
sakerhet

| Helsingborg ar tilliten mellan invanarna lagre an i de flesta jamforbara stader, vilket delvis kan
forklara varfor invanarnas trygghet i det offentliga rummet ocksa i genomsnitt ar lagre.

Forskning visar att tryggheten tydligt paverkas av den tillit, gemenskap och samhorighet
manniskor kanner till och med andra invanare i det egna bostadsomradet. Detta avgors i sin
tur till stor del av den egna livssituationen och paverkas dessutom av beteendet fran andra
som vistas eller ror sig i omradet. Hur skapar vi trygga stadsmiljoer och mojliggor gemenskap
som starker tilliten och tryggheten i vara stadsdelar? Hur kan vi fa fler i otrygga stadsdelar i
utbildning och arbete? Hur kan vi skapa en lugnare trafikmiljo och en tryggare kollektivtrafik?

Kontakt: karolina.ekerlund@helsingborg.se
Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.
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Okat fokus pé trygghet

Okat fokus pé valfardsbrott
Slaget om kompetensen
Fortsatta integrationsutmaningar
Invénarna i skilda varldar

Kriser forandrar och utmanar

O4. Hur kan vi stavja valfardsbrott?

Bedragerierna riktade mot de offentliga valfardssystemen okar och kan ofta kopplas till den
organiserade brottsligheten. Helsingborg ar inte immun mot utvecklingen.

Det handlar bland annat om att det blivit vanligare att foreningar och foretag pa felaktiga
grunder tar emot offentliga utbetalningar, och att det manga ganger finns kopplingar till den
organiserade brottsligheten. Nar medel stjals fran valfardssystemen genom omfattande och
strukturerade brottsupplagg blir det mindre pengar over till vard, skola och omsorg. Pa kortare
sikt riskerar det att undergrava fortroendet for politiker och myndigheter. Pa langre sikt kan
utvecklingen i varsta fall bli systemhotande och underminera forutsattningarna for tillvaxt,
trygghet och valfard i hela samhallet. Hur kan vi bli battre pa att forhindra felaktiga
utbetalningar? Hur kan vi 6ka var formaga att upptacka forsok till infiltration och paverkan pa
beslut? Hur kan vi stavja svarthandel med varor och tjanster som skapar majligheter for den
organiserade brottsligheten att vaxa?

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Okat fokus pé valfardsbrott
Okat fokus pé trygghet
Fortsatta integrationsutmaningar

05. Hur kan vi fa alla i samhallet att bli
anstallningsbara eller sjalvforsorjande?

Arbetslosheten har lange varit hog i Helsingborg och manga star I1angt fran arbetsmarknaden.

Vi behover arbeta mer proaktivt med att forhindra att manniskor blir beroende av
forsorjningsstod, till exempel genom att fa fler att vilja utbilda sig. Manga arbetslosa saknar de
kompetenser som efterfrdgas pa en allt rorligare och forandrad arbetsmarknad. Eller kunskap
om och fardigheter i att driva egen verksamhet. Sarskilt svart ar det att fa ut utrikesfodda
kvinnor i arbetslivet. Utmaningen bestar till stor del i att manga saknar utbildning pa
gymnasieniva eller tillrackliga kunskaper i svenska, vilket ofta kravs for att fa arbete i Sverige.
Hur blir vi battre pa att proaktivt se till att alla i samhallet blir anstallningsbara eller
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sjalvforsorjande? Hur kan vi ta bort sprakhindret for utrikesfodda sa att de far en kortare vag
till arbete?

Kontakt: Peter.ekstrom@helsingborg.se

Brannpunkter
Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

Slaget om kompetensen
Fortsatta integrationsutmaningar
Okat fokus pé trygghet

Okade vélfardskostnader

06. Hur kan vi bli battre pa att attrahera, behalla
och utveckla kompetens?

Det kommer bli allt svarare att locka till sig och behalla medarbetare och chefer nar
konkurrensen om arbetskraft framover skarps. Samtidigt medfor anvandningen av ny teknik
och nya arbetssatt ett okat behov av kompetensutveckling.

Under kommande &r forvantas andelen invanare i arbetsfor alder att minska parallellt med att
andelen aldre okar. Samtidigt ar efterfragan pa kompetens redan storre an utbudet pa
arbetsmarknaden. | forlangningen kan bli svart att rekrytera tillrackligt med personal inte minst
inom skola, vard och omsorg. Parallellt okar anvandningen av ny teknik i arbetet, och darmed
behovet av |6pande vidareutbildning for att den enskilde medarbetaren ska kunna losa sina
arbetsuppgifter. Dessutom finns ett okat behov av att involvera kunder och brukare for att
sakra att vi har ratt formaga och kompetens vid utformningen och utférandet av tjanster.

Hur kan vi starka var attraktivitet som arbetsgivare ytterligare nar konkurrensen om arbetskraft
Okar? Hur kan vi hitta nya satt att kompetensutveckla for att kunna dra storsta maojliga nytta av
digitaliseringens och teknikutvecklingens majligheter? Hur kan vi involvera dem vi finns till for,
for att skarpa vara rekryteringar och sakra att vi far tillgang till ratt formagor?

Kontakt: Karolina.ekerlund@helsingborg.se

Brannpunkter
Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

Slaget om kompetensen

Okande valfardskostnader

Allt fler unga och aldre

Nya krav pa dialog och kommunikation
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07. Hur kan vi fa fler elever att nd kunskapsmalen i
skolan?

Skolan fungerar till viss del som den alltid har gjort. Larandet sker till stor del i klassrummet
och undervisningen foljer en nationellt faststalld laroplan som anger de kunskapskrav som ska
uppnas. Samtidigt ar barn och elever i skolan alla olika och har olika bakgrund, forutsattningar
och behov for sitt larande. Har skapar ny kunskap om individualiserad undervisning och digital
teknik nya mojligheter. Forskning har till exempel visat att AR/VR kan vara effektiva redskap i
undervisningen. Vi behdver testa och utvardera nya digitala metodiker battre och oftare for att
se potentialen. Har bor digitaliseringen uppfattas mer som ett medel for att framja
mojligheterna till larande an som ett mal i sig sjalvt.

Hur anvander vi teknikens majligheter for att framja och utvardera larandet? Hur ska
framtidens skolmiljoer se ut var ska de bedriva sin verksamhet? Hur skapar vi mojligheter for
en undervisning som ar anpassad efter varje elevs behov? Hur kan vi bli skickligare i att
snabbare hitta ratt stod for varje elev sa att eleven nar kunskapsmalen?

Kontakt: Cecilia.larsson@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Slaget om kompetensen
Fortsatta integrationsutmaningar
Okad ohalsa bland unga
Farre barn och fler aldre

08. Hur kan vi skapa attraktiva bostadsmiljoer for
barnfamiljer?

Den stora generationen unga vuxna som foddes i slutet pa 80-talet och borjan pa 90-talet har
nu kommit upp i familjebildande alder.

Manga i gruppen bor i mindre lagenheter men soker nu en bostad i ett barnvanligt omrade,
ofta en villa eller ett radhus. Nyproduktionen av mer familjevanliga bostader har varit liten i
Helsingborg och lampliga bostader i det befintliga bestandet frigors i lagre takt an de
efterfrdgas. Manga soker sig da till naraliggande kommuner dar priserna ar lagre och utbudet
storre.

Hur kan vi m6ta den okade efterfragan pa villor och radhus och samtidigt hushalla med
begransade markresurser? Hur kan vi planera for familjevanliga bostader som passar flera
olika typer av livssituationer och ekonomiska forutsattningar? Hur kan vi skapa battre
forutsattningar for flyttkedjor?
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Kontakt: Martina.vonTrampe@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Mark- och bostadsbehov i forandring
Farre barn och fler aldre
Okat fokus pé trygghet

09. Hur kan vi framja psykisk och fysisk halsa
bland unga?

Statistiken visar att allt fler barn och unga i Helsingborg drabbas av psykiska besvar. Det galler
sarskilt flickor i tonaren, dar aven den sjalvskattade halsan forsamrats mycket under senare ar.

Sedan mitten av 1980-talet har andelen unga som uppger att de har aterkommande
psykosomatiska symtom fordubblats, och nastan hélften av 15-aringarna har denna typ av
besvar. Samtidigt ror vi pa oss for lite, framfor allt galler detta unga tjejer. Detta leder till
langsiktiga halsoeffekter som inlarningsproblem och minskat valbefinnande. Hur kan vi starka
barn och ungas psykiska halsa? Hur kan vi fa unga tjejer att réra pa sig mer? Hur kan vi framja
psykisk halsa i skolmiljon och lara unga att battre hantera stress?

Kontakt: pernilla.danielsson@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Okad ohalsa bland unga

Farre barn och fler aldre
Slaget om kompetensen

10. Hur kan vi fa manniskor att kdnna sig mindre
ensamma?

Social isolering ar generellt sett vanligast bland aldre men forekommer i alla aldrar. Det finns
ett tydligt samband mellan social isolering och att inte ha nagon nara van.

Social isolering ar halsofarligt och jamforbart med att ha daliga levnadsvanor. Ensamheten
innebar en okad risk for att utveckla hjart- och karlsjukdomar, stroke och demens. Risken okar
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ocksa for psykiska problem. Hur moter vi ensamhet bland stadens invanare? Hur kan vi hitta
nya satt att bryta ofrivillig ensamhet?

Kontakt: bitte.wikstrom@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen i stadens trend- och omvarldsanalys. |
brannpunkterna beskrivs trender i Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa
olika satt.

Fler barn och farre aldre

Okad ohélsa bland unga
Fortsatta integrationsutmaningar
Invénarna i skilda varldar

11. Hur skapar vi battre och mer
malgruppsanpassade tjanster for aldre?

Andelen helsingborgare som ar 6ver 80 ar forvantas oka med ca 40 procent fram till 2030.

De nya generationerna aldre har andra forvantningar pa staden jamfort med tidigare. De ar mer
valutbildade, resursstarka och individualistiska jamfort med tidigare generationer. Manga vill
leva ett aktivt liv hogt upp i aldrarna och det stéller allt storre krav pa tjanster kopplade till
detta. Det handlar ocksa om 6kade majligheter till individuella val kring till exempel digitala
l6sningar, boende, mobilitet och fritid. Hur kan vi mota denna utveckling? Vilka smarta
boendelosningar bidrar till okad trygghet och dkad livskvalitet?

Kontakt: gentijana.dobrajnygren@helsingborg.se

Brannpunkter
Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

Farre barn och fler aldre
Okande forvantningar
Okade valfardskostnader
Slaget om kompetensen

12. Hur kan vi minska vart klimatavtryck och nd
klimatneutralitet 2030?

Helsingborg ska vara klimatneutralt senast 2030. Det innebar utslappen inom det geografiska
omradet Helsingborg fram till dess méaste minska med 70 % jamfort med 2022 och att
resterande utslapp ska tas upp med hjalp av 6kade kolsankor.

69



Fler manniskor bor i stader och stader star for 75 procent av den globala energianvandningen,
75 procent av de globala utslappen.

Hur stimulerar vi innovation som leder till minskad klimatpaverkan och ett mer cirkulart
samhalle? Hur kan vi skapa fler tekniska och biologiska kolsankor i Helsingborg? Hur
astadkommer vi medvetenheten, viljan och beteendeforandringen som maste till for att vi ska
kunna uppfylla Parisavtalet och de mal som satts upp av saval Helsingborgs stad som EU?

Kontakt: jens.gille@helsingborg.se

Brannpunkter
Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

Omestallning mot ett gronare samhalle
Mark och bostadsbehov i forandring
Okande klimatkanningar

El och IT under press

13. Hur kan vi dra nytta av naringslivets vilja till
gron omstallning?

Naringslivet har en central roll i omstalliningen mot gron héllbarhet, efterfrdgan pa héallbara och
klimatsmarta produkter och tjanster forvantas fortsatta oka.

Men detta racker ofta inte for att dverkomma marknadsbarriarer. Darfor behdver naringslivet
och den offentliga sektorn hjalpas at. Det kan handla om att gora det lattare for foretag att
innovera och marknadsfora hallbara Iosningar exempelvis genom var roll som bestéllare — vi
koper varor och tjanster for ca 3,5 miljarder kronor per &r — men ocksa i var roll som stads- och
samhallsutvecklare — vi behdver bli battre pa att samskapa med naringslivet, exempel i
stadsplanering, klimatavtalet och inom ramen for GreenChangeHbg.

Kontakt: jens.gille@helsingborg.se

Brannpunkter

Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

Omstallning mot ett gronare samhalle

Mark och bostadsbehov i forandring
Okande klimatkanningar
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14. Hur kan vi 6ka motstdndskraften i vara el- och
IT-system?

Med fler saker och tjanster som kopplas upp och ihop digitalt okar ocksa sarbarheten, bade for
samhallet och individen.

Samtidigt medfor en forandrad brottslighet nya risker, dar digitaliseringen okat mojligheterna
for bland annat id-kapning, hackning, samt 6vertagande och styrning av saker saval som
tjianster. Den digitala infrastrukturen ar dessutom beroende av elférsorjningen for att fungera,
vilket understryker utmaningen. Hur kan vi begransa denna sarbarhet och cka var
motstandskraft ute i forvaltningar och bolag?

Kontakt: karolina.ekerlund@helsingborg.se

Brannpunkter
Las mer om drivkrafterna bakom utmaningen. | brannpunkterna beskrivs trender i
Helsingborgs nara omvarld som paverkar utmaningen pa olika satt.

El och IT under press

Okat fokus pé valfardsbrott
Kriser forandrar och utmanar
Okade valfardskostnader

71



Megatrender

Overgripande och globala drivkrafter fér utvecklingen som beskrivs i brénnpunkterna.
Megatrenderna kan anvandas i planering, projekt och innovationsarbete med Iang tidshorisont.

Demografiska forandringar

Varldens befolkning vaxer eftersom manniskor lever langre. Samtidigt har antalet barn som fods
planat ut, vilket medfér att befolkningstillvéxten i varlden ldngsamt avtar. Konsekvensen i de
flesta hog- och medelinkomstlander &r dldrande befolkningar och en 6kande forsorjningsborda,
medan manga laginkomstlander fortsatt har stora och unga befolkningar.

| Sverige blir vi allt fler, samtidigt som vi blir allt aldre. Med en mindre andel i arbetsfor alder
innebar det att fler ska forsorjas framaover. Befolkningen fortsatter att vaxa i Helsingborg,
framst pa grund av inflyttning frdn andra delar av landet och invandring. Samtidigt ar
befolkningstillvaxten nu betydligt lagre an under topparen efter flyktingkrisen 2015-16 och
forvantas fortsatta ligga pa en lagre niva under kommande ar.

Befolkningen i varlden fortsatter att 6ka men i langsammare takt

Varldens befolkning har vuxit snabbt under de senaste artiondena och dagens 8 miljarder
manniskor vantas oka till nara 10 miljarder fram till 2050. Den storsta befolkningstillvaxten
forvantas i Afrika och Asien, med okningar pa upp emot 1 100 miljoner respektive 600 miljoner
invanare. | den motsatta andan av skalan ligger Europa som enda kontinent dar befolkningen
vantas minska nagot.

En global trend ar att okningstakten langsamt saktar in, och att det fods allt farre barn per
kvinna i en majoritet av varldens lander.[1] Forskningen visar att detta sker nér fler barn
overlever till vuxen alder, och nar de inte langre behovs som arbetskraft for familjens
forsorjning. Kopplingar gors ocksa till kvinnors utbildningsniva och deltagande i arbetslivet,
samt tillgangen till preventivmedel och familjeplanering.

L&gre barnafddande och 6kad medellivslangd ger dldrande befolkningar

Samtidigt som kvinnor foder farre barn, lever manniskor langre i alla varldsdelar. Vid 1990-
talets mitt kunde nyfodda i genomsnitt forvantas leva tills de blev 65 ar, idag har snittet okat till
over 70 ar och 2035 kan nyfodda se fram emot att leva i genomsnitt 75 ar. Forklaringen ar ett
Okat valstand och en forbattrad halsosituation i de flesta delar av varlden. Forandringen har de
senaste 20 aren varit sarskilt tydlig i Afrika, dar barnadodligheten har minskat mer an pa nagon
annan kontinent sedan millennieskiftet.[2]

Samlat sett innebar utvecklingen att varldens befolkning blir allt aldre. Den har gatt langst i
Europa, Nordamerika och delar av Asien. Bland lander med hogst medelalder finns Japan,
Tyskland och Italien, dar mellan en femtedel och en dryg fjardedel av befolkningen i dag ar
aldre an 65 ar. Andelen forvantas vaxa till nara en tredjedel fram till 2035, med potentiellt sett
stora utmaningar for valfard och tillvaxt som foljd. Utmaningarna forvantas ocksa bli stora i
medelinkomstlander som Kina och Thailand, som aldras mycket snabbt och darfor riskerar att
bli “gamla innan de hinner bli rika”. Det handlar bland annat om att aldre har ett storre behov av
vard och omsorg, vilket okar trycket pa landers halso- och sjukvard. Samtidigt kravs
fungerande pensionssystem for att trygga de aldres forsorjning. Detta kan bli en sarskilt stor
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borda for medelinkomstlander, som ofta har begransade resurser for att mota de vaxande
behoven.

En annan utmaning ar att vard- och omsorgstjanster ofta ar arbetskraftsintensiva vilket kan
leda till arbetskraftsbrist nar efterfrdgan pa dem okar. Tendenser pa detta syns redan i flera
Europeiska lander. Utvecklingen medfor dven sociala utmaningar med en okad risk for
ensamhet och isolering samt bristande vard och stod for aldre manniskor. Aven yngre
generationer paverkas nar de forvantas arbeta mer, och lander tvingas prioritera hardare
mellan omsorg och valfard for aldre och satsningar pa framtiden i form av forskning,
utbildning och infrastrukturinvesteringar.

Snabb befolkningstillvaxt i Iaginkomstldnder driver pa migration och urbanisering

Ett antal lander har fortsatt en stor andel unga och en hog befolkningstillvaxt, vilket ger helt
andra utmaningar. Ett flertal av dessa finns i Afrika sdder om Sahara, dar barn under 15 ar i
vissa fall utgor mer an halva befolkningen. Att hitta forsorjning och meningsfull sysselsattning
at de manga unga ar centrala fragor for dessa lander. | andra lander dar andelen barn har
minskat nagot men dar befolkningstillvaxten fortsatt ar hog racker inte den ekonomiska
tillvaxten inte alltid till for att 0ka valstandet per invanare, och medfor arbetslosheten halls kvar
pa hoga nivaer. Det galler bland annat en rad lander i Mellanostern och Nordafrika, till exempel
Libyen och Jordanien.

Samtidigt ger ett minskat barnafédande i dessa lander stora mojligheter till valstand och
utveckling nar andelen invanare i arbetsfor alder okar. Forutsattningarna ar att landerna satsar
pa utbildning, okar tillgangen till halso- och sjukvard samt framjar maojligheter till anstéllning
och arbete enligt FN. [4]

Fattigdom samt krig och konflikter medfor att manga manniskor tar chansen att soka en
battre tillvaro i hoginkomstlander i framforallt Europa och Nordamerika. Det okar tillgangen pa
arbetskraft i lander med aldrande befolkningar. Men en hog invandring av flyktingar och
migranter medfor aven utmaningar att integrera nyanlanda pa arbets- och
boendemarknaderna, och har visat sig spa pa politiskt missnoje och spanningar i relationerna
mellan lander.

Den globala befolkningsdkningen bidrar pa manga hall till en fortsatt snabb urbanisering.
Tydligast ar detta i Afrika och delar av Asien, men tendensen gar aven att spara i Sverige och
norra Europa. Monstret i manga utvecklingslander ar att manniskor flyttar fran landsbygd till
stad, och fran mindre stader till storre. | Sverige handlar det istéllet om att staderna vaxer
medan befolkningen péa landsbygden &r mer eller mindre konstant.[5] Denna utveckling har
emellertid saktat in under de senaste aren pa grund av att invandringen har minskat och att
gruppen unga som flyttar hemifran nu ar mindre an tidigare. Samtidigt har den stora
generationen fodda i slutet pa 80-talet och borjan av 90-talet kommit upp i familjebildande
alder. Det forstarker flyttstrommarna i motsatt riktning ut till mindre kommuner i narheten av
storre stader.

Demografisk utveckling i Sverige och Helsingborg

Sverige tillhor en grupp hoginkomstlander med en nagot yngre befolkning, dar befolkningen
samtidigt aldras langsammare. Befolkningen i Helsingborg vantas dessutom aldras nagot
ldngsammare an i Sverige som helhet. Helsingborgarnas medelalder forvantas oka med nara
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ett och ett halvt ar till 42,2 ar fram till 2035, jamfort med drygt ett och ett halvt ar till 43,2 ar for
riket som helhet.

Helsingborgs befolkning vaxte snabbt under 2010-talet och forvantas vaxa med ytterligare 18
000 invanare fram till 2035. Tillvaxttakten bromsade emellertid in vasentligt under pandemin
och prognosen ar att den kommer att fortsatta ligga pa en lagre niva under de kommande
aren. | perioden fram till 2035 vantas andelen aldre och yngre i befolkningen att 0ka medan
aldersgruppen med flest sysselsatta, 20-64 ar, vantas minska som andel av den totala
befolkningen.

Att befolkningen aldras lite langsammare i Helsingborg innebar inte att forsorjningsbordan
forvantas oka mindre har an i Sverige som helhet.[6] Det beror framst pa att andelen barn och
unga okar mer i Helsingborg och att det ater upp effekten av att staden sannolikt kommer att
ha en lagre andel aldre an riket.

Figur 1: Befolkningsutveckling (%) 2000-2020 i Helsingborg och riket
3

Arlig befolkningsokning i procent
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Befolkningsokning % -®- Befolkningsodkning riket %

Den stora befolkningsokningen i Sverige under 2010-talet berodde framst pa invandring. Totalt
sett beviljades 1,2 miljoner uppehallstillstand i perioden 2010 till 2020. De storsta grupperna
som beviljades uppehallstillstand var asylsokande, arbetskraftsinvandrare och anhériga.
Statistiska centralbyrén (SCB) har visat att asylinvandrare efter nagra ar i landet tenderade att
soOka sig till storre stadder med mellan 50 000 och 200 000 invanare och kommuner ndra en
sadan stad.[7] Om monstret kvarstar innebar det en fortsatt nettoinflyttning i denna grupp frén
ovriga Sverige till Helsingborg. Men utvecklingen har nu sannolikt forsvagats till foljd av att
asylinvandringen till Sverige har minskat.

Demografin paverkar den kommunala ekonomin

Kommunernas ekonomiska situation ar kanslig for variationer i demografin. Det tydligaste
exemplet ar antalet barn och aldre som direkt kopplas till behov av skola, vard och omsorg.
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Den snabba befolkningsokningen under 2010-talet kombinerat med en forvantning om att
andelen unga och aldre i befolkningen skulle fortsatta att 6ka snabbt gav upphov till mérka
framtidsutsikter under slutet av artiondet. En vanlig bedomning var att kommunernas
skatteintakter inte skulle oka tillrackligt mycket framover for att kunna finansiera kommande
kostnader for befolkningstillvaxten och forandringarna i dlderssammansattning. Grupper med
hog sysselsattning vantades dessutom minska medan andra grupper med historiskt satt lagre
sysselsattningsnivaer sa som flyktingar och deras anhoriga skulle oka.

En snabb minskning i flyktinginvandringen, en lagre befolkningstillvaxt och en stark
aterhamtning i ekonomin under 2021 forandrade tillfalligt bilden vasentligt. Den langsammare
okningstakten bidrog till ljusare kommunekonomiska utsikter, och darmed battre
forutsattningar att mota de okade valfardskostnader som kommer av att befolkningen
samtidigt vaxer och aldras. Sedan dess har de ekonomiska utsikterna ater forvarrats. Men det
beror pa helt andra saker, som inte kan kopplas till befolkningsutvecklingen.

Brannpunkter med koppling till megatrenden
Megatrenden innehaller drivkrafter for utvecklingen i flera av brannpunkterna som beskriver
trender i Helsingborgs nara omvarld.

e Okade valfardskostnader

e Farre barn och fler aldre

e Slaget om kompetensen

e Fortsatta integrationsutmaningar
e Invanarnai skilda varldar

e Okat fokus pa trygghet
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Globalisering

Globaliseringen har varit en avgérande drivkraft fér valstandsokningen i varlden under de
senaste artiondena. Den har bidragit till att miljontals manniskor lyckats ta sig ur den djupaste
fattigdomen, samtidigt som den har gynnat féretag och lander i den rika delen av varlden. Men
globaliseringen har ocksa bidragit till en vaxande osdkerhet om framtiden, dar utvecklingen
ibland kan uppfattas som ett hot mot de egna livsvillkoren. Det har bidragit till en motreaktion
som accelererat i sparen av Coronapandemin. Globaliseringen utmanas ocksa av kriget i
Ukraina som har 6kat de sakerhetspolitiska spanningarna i varlden. Flera av globaliseringens
drivkrafter ser emellertid ut att besta dven om forutsattningarna har férandrats med tiden.

Globaliseringen innebar en okad global sammankoppling och okat dmsesidigt beroende.
Helsingborg kopplas narmare omvarlden och varlden kommer narmare Helsingborg. Stadens
befolkning blir allt mer heterogen och vad som efterfragas av kommunen forandras. Samtidigt
som det lokala naringslivet fatt nya export- och affarsmojligheter, utsatts det for storre
konkurrens och krav.

Vad menas med globalisering?

Globaliseringen ar en global trend som stracker sig Iangt tillbaka i tiden. Den springer ur de
tekniska och sociala landvinningar som successivt majliggjort allt narmare manskliga
kontakter pa tvars av lander och kontinenter. | det ldnga perspektivet har utvecklingen varit
entydig dven om vagen kantats av perioder med bakslag och tillfalligt okad isolering fran
omvarlden.

Som fenomen har globaliseringen diskuterats intensivt i flera artionden och bilden av den har
forandrats med tiden. Pa 1990-talet handlade globaliseringsdebatten till stor del om handel,
kapitalfloden och investeringar. Foresprakarna pekade pa att alla skulle vinna pa ckad
samhandel, utifran bade historiska erfarenheter och ekonomisk teori. Argumenten ficks stor
genomslag efter murens fall nér landerna i Osteuropa skulle integreras i véarldsekonomin och
ekonomisk utveckling ansags ga hand i hand med fred, frihet och demokrati. Kritikerna
menade & sin sida att globaliseringen mest gynnade de multinationella foretagen, pa
bekostnad av bade arbetarna i vast och de fattiga i resten av varlden.

Efter drtusendeskiftet gled fokus Gver mot den snabba utvecklingen i Kina och andra
tillvaxtmarknader, som sammanfoll med Kinas intag i varldshandelsorganisationen WTO 2001.
Samtidigt accelererade utflyttningen av arbetsplatser och industriproduktion fran Europa och
USA till laglonelander i framfor allt Asien. Det visade sig snart att bade kritiker och foresprakare
av globaliseringen delvis hade fatt ratt: Ionerna steg snabbt i framfor allt Kina, och miljontals
manniskor ldmnade fattigdomen.[1] Dessutom blev manga konsumtionsvaror i vastvarlden
vasentligt billigare, vilket i sin tur pressade ner inflationen och gjorde det billigare att Iana
pengar. Men utflyttningen av arbetsplatser till fattigare lander bidrog till okade
inkomstskillnader och laga reallonedckningar bland medelinkomsttagare i stora delar av
vastvarlden.[2]

Spridning av information, kunskap och produktion

Arbetsdelningen mellan lander, regioner och varldsdelar forandrades och forstarktes i takt med
att de globala forsorjningskedjorna blev langre och mer uppdelade. Ett stopp i produktionen i
en specialiserad fabrik i en del av varlden kunde pa kort tid begransa tillgdngen pa varor pa
andra sidan jordklotet. Samtidigt kom varuproduktionen i allt hogre grad att forlita sig pa just-
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in-time, ett mer [dnsamt och narmast lagerlost produktionssystem med mycket kort vag fran
bestallning till leverans. Forutsattningen for att detta ska fungera ar snabba, tillforlitliga och
billiga transporter.

Uppmarksamhet riktades ocksa mot att utvecklingen och spridningen av internet och annan
informationsteknologi hade blivit en central drivkraft i globaliseringen. Det maojliggjorde
snabbare och enklare kommunikation mellan varldsdelarna, vilket var en forutsattning for
utflyttningen av industriproduktion till allt mer specialiserade producenter varlden 6ver.[3]
Dessutom blev enorma mangder kunskap och information pa kort tid tillganglig utanfor den
rika delen av varlden. Detta 6ppnade upp for en rekordsnabb spridning av nya idéer,
teknologier och produktionsmetoder, nagot som i sin tur accelererade den ekonomiska
tillvaxten i manga utvecklingslander.

Ekonomisk “hyperglobalisering” tar slut

Globaliseringen saktade sedan in pa flera satt under 2010-talet, och en del ekonomer gav da
uttryck for att aren med "hyperglobalisering” natt sitt slut. Under manga ar okade exempelvis
handeln med varor mellan lander ungefar dubbelt s snabbt som den ekonomiska tillvaxten i
varlden. Foérhéllandet brots under finanskrisen och har sedan aldrig aterhamtat sig.[5]

Inbromsningen kopplades bland annat till omstallningen mot en mer konsumtionsledd
ekonomi i Kina och andra tillvaxtlander, med stigande I6ner och minskad skillnad i
tillverkningskostnader i industrin gentemot rika lander i Nordamerika och Europa. Har syntes
ocksd tecken pa en begynnande regionalisering i storforetagens tillverkning, som dels handlar
om att produktionen laggs sa nara slutkonsumenterna som majligt nar skillnader i
produktionskostnader minskar, och dels att det finns synergieffekter att hamta av att férlagga
utveckling och produktion i ndrheten av varandra.[6]

Vidare framfordes tankar om att den 6kande automatiseringen och robotiseringen inom
industrin skulle komma att minska efterfragan pa lagavionad arbetskraft och darmed behovet
av langa globala forsorjningskedjor. Vissa ekonomer menade att detta skulle gora det svart for
fattigare lander i till exempel Afrika att folja Kinas vag mot utveckling och valstand genom
exportdriven tillvaxt baserad pa billig arbetskraft.[7]

Véaxande politiskt missndje

Under 2010-talet skedde aven ett skifte i globaliseringsdebatten, dar fokus flyttade till de
obalanser och den polarisering utvecklingen hade medfort.[4] Samtidigt vaxte det politiska
missnojet i manga lander i vastvarlden. Den fick sin naring i radslan for nya terrordad, en 6kad
osakerhet om framtiden bland globaliseringens forlorare, och i uppfattningen om att det
politiska ledarskapet varit otillrackligt i kolvattnet pa finanskrisen och senare flyktingkrisen. Det
bidrog till ett 6kat motstand mot frihandel, fria kapitalrorelser och internationell migration,
centrala drivkrafter i globaliseringen. Missndjet underminerade de politiska
samarbetsrelationerna mellan landerna och satte utvecklingen mot en fortsatt globalisering
under press.

Dessutom pagick en narmast kulturell motreaktion i delar av befolkningen i Europa och
Nordamerika, framforallt bland &ldre méan med kortare utbildning.[8] Dessa kadnde i manga fall
inte igen sig i de individorienterade och kosmopolitiska varderingar som utgjorde normen
bland den hogutbildade och urbana klassen i de storre staderna. Globaliseringen uppfattas
som ett vaxande hot mot deras sjalvbild och satt att leva. Valet av Donald Trump till president

77



och folkomrostningen om Storbritanniens medlemskap i EU 2016 ar exempel péa effekter av
detta.

Avglobalisering eller bara forandrade forutsattningar?

Manga av de mellanstatliga samarbeten, internationella avtal och globala institutioner som
understott globaliseringen har forsvagats efterhand som spanningarna inom och mellan
lander har okat. Det blev sarskilt tydligt under Coronapandemin. Exempel pa detta ar hur den
nordiska passunionen urholkats sedan flyktingkrisen 2015 for att sedan nastan helt sattas ur
spel under delar av 2020 och 2021, samt hur WTO och Varldshéalsoorganisationen forsvagats
av den okade misstron mellan USA och Kina. Utvecklingen sattes pa sin spets under borjan av
pandemin nar granser stangdes och leveranser av allt ifran sjukvardsmateriel och mediciner till
insatsvaror i industrin pa kort tid strops utan narmare internationell koordinering.

En del bedomare menar att det nu sker en "avglobalisering” och att trenden kan komma att
tillta under kommmande ar.[9] Argumentet understryks av hur sarbara de globala
forsorjningskedjorna visade sig vara under pandemin, och hur de sedan ater satts under
fornyad press efter Rysslands invasion av Ukraina. Det senare har aven accelererat de
sakerhetspolitiska spanningarna globalt, vilket underminerar forutsattningarna for oppenhet
och samarbete i stora delar av varlden. Det har fatt en del bedomare att tala om att vi ror oss
mot ett nytt kallt krig mellan vastvarlden & ena sidan och Ryssland och Kina & den andra.

Bilden ar emellertid inte entydig. Trots fortsatta gnidningar gar det att argumentera for att
samarbetsklimatet i delar av varlden har forbattrats pa vissa omraden. Till exempel lyckades
EU:s 27 medlemslander enas om en gemensam plan for upphandling och distribution av
vaccin under hosten 2020. P& motsvarande vis har det forsvarspolitiska samarbetet mellan
Natos 30 medlemmar starkts som en reaktion pa kriget i Ukraina. Pa sikt skulle utvecklingen
kunna leda till en mer uppdelad men fortsatt globaliserad varld, dar samarbete fortsatter att
fordjupas inom separata sfarer men dar utbytet mellan blocken minskar eller stagnerar.

Det finns vidare goda skal for att tro att mycket av den produktions- och leveransmodell som
ar baserad pd just-in-time och globala forsorjningskedjor till stor del kommer att Gverleva aven
om incitamenten for och kraven pa minskad sarbarhet redan har bidragit till forandringar.
Annat som pekar mot fortsatt globalisering ar att den digitala kommunikationen mellan lander
och varldsdelar fortsatter att accelerera. Samtidigt finns inga tecken pa att den
teknikutveckling som okar maojligheterna att kommunicera samt att transportera manniskor,
varor och tjanster skulle komma att avta.

Tyngdpunkten i varlden forskjuts

Globaliseringen har inte bara bidragit till en minskad fattigdom globalt, utan ocksa forskjutit
den ekonomiska och politiska tyngdpunkten i varlden bort fran Europa och Nordamerika. P&
nagra fa artionden har tidigare fattiga och marginaliserade lander som Kina och Indien seglat
upp som ekonomiska stormakter. Minskade relativa skillnader gentemot Vastvarlden har aven
fatt en lang rad andra tillvaxtlander att flytta fram sina positioner. Det avspeglas till exempel i
att centrum for varldshandeln inte langre kretsar runt USA och EU utan har sin tyngdpunkt i
Asien med Kina i centrum.

Utvecklingen har gett upphov till ett vakuum pa den varldspolitiska scenen som utnyttjas av
auktoritara regimer och politiska rorelser i stravan att 6ka sin legitimitet och sitt inflytande pa
vastvarldens bekostnad. Vissa lander, daribland Nordkorea och Iran, utnyttjar hotet om
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karnvapen medan andra, sdsom Saudiarabien och Ryssland anvander vastvarldens beroende
av fossila energikallor som patryckningsmedel for att uppna olika mal. Det syns aven i Kinas
okade anvandning av hot och repressalier mot lander, organisationer och individer som
kritiserar regimen eller bara forsoker skydda sina egna intressen. Exempel pa detta ar Kinas
reaktioner pa Sveriges kritik av kidnappningen och fangslandet av den svenske bokforlaggaren
Gui Minhai och mot beslutet att utestanga Huawei fran utbyggnaden av det svenska 5G-natet.

Vastvarldens minskande inflytande visar sig ocksa i diskussioner om kultur, livsaskadning,
varderingar och verklighetsuppfattningar. Motstandet har dkat mot varderingar som vissa
lander och grupper uppfattar som synonymt med en vasterlandsk verklighetsuppfattning.
Under hosten 2015 valde exempelvis FN att stryka homosexuellas rattigheter fran
organisationens globala utvecklingsmal efter pastotningar fran Saudiarabien.[10] Vidare har
vastvarldens kulturella dominans och mjuka makt kommit att utmanas.

Globaliseringens paverkan nationellt och lokalt

Som ett litet exportberoende land har globaliseringen ett avgorande inflytande pa den
ekonomiska utvecklingen i Sverige. Det visar sig bland annat i den kraftiga okningen av den
gransoverskridande handeln och i direktinvesteringarna till och fran utlandet sedan 1970-talet.

Sverige tillhor pa flera satt globaliseringens vinnare. En betydande faktor ar att det svenska
naringslivet har blivit allt mer konkurrensutsatt fran utlandet. Det innebar att féretagen I6pande
har tvingats Oka vardet av medarbetarnas arbete genom rationaliseringar, produktutveckling
och innovation for att dverleva pa den globala marknaden. Detta har skapat fler hdgavionade
arbeten i kunskapsintensiva delar av tjanstesektorn och industrin. Samtidigt har
globaliseringen tvingat foretag med Iag konkurrenskraft att dra ner pa verksamheten, vilket har
frigjort arbetskraft till nytta for andra mer produktiva delar av naringslivet. De stora
exportforetagen har i flera fall haft en mycket stor vardetillvaxt de senaste artiondena.

Figur 1. Sysselsatta i de sex storsta naringsgrenarna i Helsingborg 2000-2021
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En lokal effekt av globalisering ar att antalet anstallda inom industrin har minskat under de
senaste artiondena. Till gengald har antalet utlandska foretag som har verksamhet i
Helsingborg har vuxit kraftigt. Globaliseringen och den 6kade rorligheten mellan lander har
bidragit till att antalet i arbetsfor alder okat, vilket lokalt till exempel gett utslag i fler
internationella studenter pa Campus Helsingborg och fler utlandska anstallda bland
Helsingborgs foretag. Inflyttningen av personer fran Indien har varit den storsta fran utlandet
till Helsingborg under senare ar och hanger till stor del ihop med ett behov av ingenjorer och
IT-kompetens hos storre arbetsgivare i Helsingborg.

Figur 2. Topp 3 inflyttning fran lander till Helsingborg 2018 till 2021
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Brannpunkter med koppling till megatrenden
Megatrenden innehaller drivkrafter for utvecklingen i flera av brannpunkterna som beskriver
trender i Helsingborgs nara omvarld.

e Okade vélfardskostnader

e Slaget om kompetensen

e Fortsatta integrationsutmaningar

e Invanarnai skilda varldar

e Okat fokus pa trygghet

o Okat fokus pa valfardsbrott

e Nya krav pa dialog och kommunikation
e Omstallning mot ett gronare samhalle
e Kriser forandrar och utmanar

Referenser

[1] UN 2008. The Millennium Development Goals Report 2008. New York

[2] World Bank 2013. Global Income Distribution. From the Fall of the Berlin Wall to the Great
Recession.

[3] WTO 2011. Trade patterns and global value chains in East Asia

80



[4] Av bl.a. Paul Krugman, Nouriel Roubini och Thomas Piketty

[5) WTO 2019. World Trade Statistical Review

[6] Financial Times, 30 september 2015. World Trade Organisation slashes forecast for global
commerce

[7] Rodrik, Dani, 8 februari 2021. Poor Countries’ Technology Dilemma i Project Syndicate

[8] Inglehart F Ronald, Norris Pippa 2016. Trump, Brexit, and the Rise of Populism: Economic
Have-Nots and Cultural Backlash. Harvard Kennedy School.

[9] jfr Moyo Dambisa 28 augusti 2020. The Post-Pandemic Economy’s Barriers to Growth

[10] Independent, 29 september 2015. Saudi Arabia insists UN keeps LGBT rights out of its
development goals

81



Klimat- och miljdutmaningar

Under de senaste artiondena har det blivit alltmer tydligt hur manniskan paverkar
forutsattningarna och livsbetingelserna pa jorden. Klimatférandringar, forsvagade habitat och
ekosystem, dverutnyttjande av naturresurser och spridning av kemikalier &r allvarliga
miljoproblem. Dessa utmaningar hdnger ihop med varandra, och det gér dven deras I6sningar.
Miljdutmaningarna finns pa flera nivaer. Men allt har sin borjan i det lokala och nara hos
organisationer, foretag och individer, och i de vardagliga val och beslut vi fattar varje dag.
Samtidigt vager politiska beslut pa nationell och internationell niva tungt for vilka val som ar
mojliga att gora.

Utmaningarna alltmer patagliga

Manniskans miljo- och klimatpaverkan har med tiden blivit allt mer pataglig. Utvecklingen har
natt till en punkt dar det globalt sett har blivit svarare att uppfylla grundlaggande manskliga
behov av mat, vatten, halsa och trygghet.[1] Samtidigt har planetens férmaga att std emot
storningar minskat i takt med att paverkan fran manskliga aktiviteter har okat. Ett exempel pa
detta ar hur skog till en yta atta ganger sa stor som Sverige har huggits ner och forlorats
mellan 1990 och 2020. Darmed har skogsmark som tidigare fungerade som gigantiska
kolsankor har omvandlas till kolkallor.[2] Mé&nniskans stravan att skapa effektiva system for
jordbruk, skogsbruk och stadsutveckling ger oss fordelar pa kort sikt, men minskar med andra
ord planetens formaga att sta emot storningar pa lang sikt.

Den internationella forskningsenheten Stockholm Resilience Center studerar konsekvenserna
av manskligt aktivitet pa jorden utifran ett systemperspektiv. Syftet ar att undersoka var
granserna for vad planeten tal gar, sa kallade planetéra granser.[3] Deras studier pekar pa att
manskligheten utsatter jordens ekosystem och livsmiljoer for mer an de kan téla pa ett antal
omraden. Sarskilt allvarligt ar att oaterkalleliga granser i flera fall redan passerats genom
minskad biologisk mangfald, 6kat naringslackage och overgodning, omvandling av
naturomraden till jordbruksland och urbana miljoer, samt mansklig klimatpaverkan.
Gemensamt for dessa ar att de anses kunna medfdra permanenta forandringar i villkoren for
livet pa jorden. | januari 2022 blev ytterligare en kartlaggning av planetariska granser klar och
forskare konstaterade att manskligheten har langt 6verskridit gransen for olika
miljofororeningar, inkluderat plast som tidigare inte uppmarksammats lika mycket.

System ur balans

Konsekvenserna av att flera av systemen ar ur balans ar manga. Dalig luftkvalitet ger akuta
halsoproblem i manga av varldens vaxande storstader. Tilltagande klimatforandringar
paverkar redan den globala livsmedelsforsorjningen. Det ar inom nagra fa artionden osakert
om maten kommer att racka till varldens vaxande befolkning, i takt med att den odlingsbara
marken minskar och forutsattningarna for odling forsamras pa manga hall. Tillgdngen pa rent
farskvatten ar redan begransad i stora delar av varlden samtidigt som behovet forvantas oka
med 40 procent under 2020-talet. Utslapp och lackage av kemikalier som sedan ackumuleras i
naringskedjan och paverkar levande organismer ar ytterligare skal till oro. Den spas pa av att
produktionen och anvandningen av kemikalier fortsatter 6ka, och darmed spridas i miljon. Idag
vet vi hur enskilda @mnen kan paverka manniskor och miljo, men fortfarande ar kunskapen
dalig om den sammanlagda paverkan, den sé kallade cocktaileffekten.

Ekosystemen utgor sjalva livsnerven pa jorden och skapar forutsattningar for att vi ska kunna
leva. Varldshaven, jorden och skogarna ger oss bland annat tjanster som syre, mat, rening av
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luft och vatten, ett behagligt klimat och ravaror. Overexploatering, dverutnyttjande,
fororeningar, invasiva arter och klimatforandringar leder emellertid till att ekosystemen och
den biologiska mangfalden hotas. Till exempel har antalet vilda ryggradsdjur, daggdjur, fiskar,
faglar, groddjur och kraldjur minskat med 69 procent fran 1970 till 2018 enligt
Varldsnaturfonden.[4] IPCCs senaste rapport betonar att vi maste aterstélla natur och skydda
minst 30 till 50 procent av jordens ekosystem pa land och i haven for att skydda oss fran de
Okande klimatforandringarna. Under miljotoppmaotet COP 15 i Montreal i december 2022
enades FN om ett nytt avtal for att hindra forlusten av arter och dess livsmiljoer. Landerna
forbinder sig till att skydda 30 procent av planetens yta senast ar 2030. Avtalet beskrivs som
ett slags Parisavtal for naturen.

Klimatférandringar ett stort hot

Under en halv miljon ar, fram till industrialismens borjan, varierade koldioxidhalten i
atmosfaren inom ett intervall mellan cirka 180-300 ppm. Okningen har sedan gétt fort och idag
ligger vi pa halter 6ver 400 ppm, vilket till storsta delen beror pa manskliga utslapp av koldioxid
och andra vaxthusgaser.[5] Utmaningen &r att dven ganska sma forandringar i mangden
vaxthusgaser i atmosfaren kan fa stora konsekvenser for klimatet pa jorden. Varldshaven har
lange dampat effekterna av utslappen, genom att ta upp omkring 90 procent av
varmeoverskottet i atmosfaren och 30 procent av koldioxiden.[6] Men det har gjort dem
varmare, surare och mindre syrerika. Detta minskar successivt havens formaga att binda och
lagra kol, och darmed aven formagan att bromsa den globala uppvarmningen. Vid sidan av
detta riskerar forandringarna att sla ut delar av havens ekosystem och darmed paverka
livsmedelsforsorjningen pa manga platser runtom pa jorden.

Atmosfaren vid polerna varms snabbare an vid ekvatorn, vilket innebar att temperaturokningen
pa vara breddgrader blir storre an pa manga andra hall. Vi kan redan nu se férandringarna i
Sverige. Forskning visar bland annat att flera nordliga arters utbredningsgranser flyttats norrut.
Samtidigt har flera kontinentala vaxt- och djurarter borjat dyka upp i Sverige. Utbredningen av
arter som ar anpassade till en kallare miljo, sd som blabar och torsk, kommer darfor kanske
inte finnas i sodra Sverige i framtiden.

En annan effekt av klimatforandringarna ar att extrema vaderforhallanden blir allt mer vanliga
overallt pa jorden. Det finns manga exempel pa detta i nartid runt om i varlden. Under
sommaren 2022 upplevde Europa en extrem varmebodlja med temperaturer over 40 grader
Celsius, med brander och torka som foljd. | Pakistan kom under monsunperioden upp till fyra
ganger sa mycket regn som normalt. En tredjedel av landet Iag under vatten och 33 miljoner
manniskor blev berdrda. Kostnaderna beraknas landa pa over 100 miljarder kronor.

Vélden ser ut att missa malen trots nya insatser

Efter flera alarmerande och orovackande klimatrapporter fran FN:s klimatpanel International
Panel of Climate Change (IPCC) antog varldens lander &r 2015 Parisavtalet som sétter globala
mal for hur stor temperaturokningen far bli — under tva grader, med sikte pa 1,5 grad. Men
flera av malen verkar vara svara att na eftersom landerna inte gor tillrackligt for att begransa
utsléppen.[7] Samtidigt &r de globala planerna pa att utvinna kol och olja s& omfattande att
jordens medeltemperatur kan komma att oka mer &n tre grader om de forverkligas.[8] Aven
om alla varldens lander foljde de uppsatta malen redan nu skulle temperaturhdjningen
fortsatta under lang tid framover beroende pa att det finns en troghet i jordens klimat- och
ekosystem. Det ar en komplex bild som ligger bakom utvecklingen, och dven om manga lander
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och foretag drar ner pa investeringar i fossil energi sa investerar andra i stora
produktionsdkningar.[9]

Figur 1. Forandring i global medeltemperatur jamfort med genomsnittet 1950-1980, °C
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Costa Rica, Danmark och Nya Zeeland ar nagra lander som arbetar for att helt eller delvis
forbjuda prospektering och utvinning av gas och olja. Individer och institutioner varlden Gver
har dartill lovat att dra ner pa investeringarna i fossil energi med tiotusentals miljarder dollar. |
den andra vagskalen finns stora utslappslander som Kina och Ryssland som i flera fall
forvantar stora produktionsokningar.[10] Samtidigt har kriget i Ukraina satt tidigare planer pa
utfasning av kol i delar av Europa pa paus. Efter den akuta energikris som uppstod under 2022
satsar nu Europa pa att bli sjalvstandigt fran den ryska gasen, och dar ingar bland annat viss
nyinvestering i kolkraft.

Andra forandringar under 2022 pekar i mer positiv riktning. | USA har regeringen fatt igenom
ett historiskt stort klimatpaket, med investeringar som kan minska landets klimatutslapp med
40 procent de kommande 10 aren. | Europa 6kade samtidigt investeringarna i fornybar energi
och koldioxidtullar har inforts. Vidare har en fond for klimatskadestand har upprattats pa
global nivd, som kan ge redan drabbade, utsatta lander battre stod vid extrema
klimathandelser.

Var livsstil ar drivkraften for miljopaverkan

Privatkonsumtionen ar idag historiskt hog eller okande i manga delar av varlden. Det driver pa
klimatférandringarna och ar den framsta bakomliggande faktorn for de flesta miljoproblem,
sasom kemikaliespridning, skogsavverkning och luftfororeningar. Det finns en utbredd
uppfattning i valfardslander som Sverige att vi gor mycket for miljon och klimatet jamfort med
andra lander. Den kan grunda sig i att vi har reningsteknik pa vara industrier, avloppsrening och
avfallshantering. Samtidigt ar det ekologiska fotavtrycket per invanare hogt, vilket beror pa att
konsumtionen i Sverige ar hog. Varorna har ofta producerats i andra lander dar utslappen blir
hogre, och darmed aven miljopaverkan.
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Totalt konsumerar jordens befolkning varje ar mer an vad jordens arliga resurser racker till.
Detta mats ofta i "overshoot day”, alltsa den teoretiska dagen pa aret dar jordens arliga
produktion av naturresurser tar slut. Den intraffade 2022 den 28 juli, och trenden ar att den
infaller allt tidigare pa aret. For Sverige intraffade dagen redan den 3 april, sedan tog
resurserna i teorin slut.[11] Utvecklingen har forvarrats av den snabba ekonomiska tillvaxten i
varlden under de senaste artiondena. Nar manniskor far det battre stallt ekonomiskt kan de
konsumera mer.

En utmaning ar att foretag och nationer under Iang tid prioriterat kortsiktig ekonomisk tillvaxt
pa bekostnad av hansyn till miljon. Samtidigt ar 6verutnyttjandet av resurser ofta kopplat till
starka ekonomiska intressen. Vem som ska ha tillgang till ravaror, akermark och vatten ar
dessutom en bidragande faktor till konflikter i ménga delar av vérlden. Aven svenska
naturtillgangar ger upphov till konflikter och debatter. Ett exempel pa detta ar brytning av
metaller och mineraler i skyddsvarda naturomraden dar andra miljomal sdsom omstallning av
transportsektorn till fossilfria drivmedel stalls mot naturskyddet.

En ljusglimt ar att nar forandringar i mer hallbar riktning val har startat, och natt over en viss
troskelniva, sa sker omstallningen ofta valdigt snabbt. Det galler exempelvis efterfragan pa
solceller. Intresset for hallbara produkter 6kar dessutom stadigt, och naringslivet forvantas
vara en stark padrivare av héllbar utveckling framover. Bland svenska konsumenter finns en
hog tilltro till ny teknik och mer hallbara produkter som gor att manniskor upplever att de kan
fortsatta konsumera lika mycket men med battre samvete. Oseriosa producenter kan forsoka
utnyttja denna tilltro till teknikomstalining och intresset for hallbara produkter genom att
"grontvatta” sina produkter.

Att g& over till hallbart producerade produkter forandrar emellertid inte grundproblemet att vi
ofta konsumerar mer an vi behover. Samtidigt behover alla manniskor en rimlig
levnadsstandard och det ar skaligt att alla pa jorden far tillgang till elektricitet, rent vatten och
sanitet, sddant vi i Sverige tar for givet. Nar resurserna racker till detta — da nar vi hallbarhet.
For att ta ett storre grepp om fragan vill EU genom direktivet om cirkular ekonomi gynna en
overgang fran konsumtion av prylar till konsumtion av tjanster. Produkters komponenter ska
deklareras vad de innehaller och hur de ska atervinnas. Det ska bli lattare att reparera
produkter och &tervinna material till nya produkter. Aven affarsmodeller for delningsekonomi
ska ses oOver.

Milj6fragan har forandrats 6ver tid

En vaxande andel av EU:s invanare anser att klimat- och miljofragorna ar de viktigaste
utmaningarna bade pa nationellt plan och pa EU-niva.[12] Efter manga ar av
forskningsrapporter och politiska diskussioner vill allt fler se konkret handling for klimatet,
biologiska mangfalden, urskogar och naturomraden samt kemikaliespridningen i samhéllet.
Grupper pa sociala medier uppmanar till att bojkotta flyget, ata mindre kott, sluta shoppa och
plastbanta. Greta Thunberg har inspirerat till en varldsomspannande rorelse dar ungdomar
skolstrejkar for att fa vuxna beslutsfattare att agera och lamna efter sig en battre varld till
dagens barn. Att engagemanget gror kan bero pé att klimatforandringarna har blivit mer
kannbara i vardagen for fler och att forskningsrapporterna blivit mer precisa och detaljerade
kring vilka konsekvenserna av var livsstil blir.
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Samtidigt har miljodebatten blivit allt mer polariserad. Debatten handlar bland annat om hur
stort behovet av forandringar mot ett mer hallbart samhaélle ar, dar gron, social och ekonomisk
hallbarhet viktas olika och uppfattningarna ofta gar isar om vad som bor prioriteras. Den
handlar ocksa om hur snabbt omstallningen ska goras och vilka som borde ta taten respektive
inte borde behova gora sa mycket. De som kraver fler atgarder for okad hallbarhet och ett
minskat klimatavtryck anklagas ofta for elitism medan de som stretar emot beskylls for
populism.

En del av polariseringen visar sig ocksa genom att klimatskeptiker anklagar forskare for att
overdriva hoten fran klimatforandringarna. Forskare vid universiteten i Harvard och Princeton
har studerat klimat- och miljoforskarnas satt att beskriva sina resultat, och kommit fram till att
det snarare ar tvartom. Slutsatsen ar att dessa till stor del antingen har haft ratt i sina
bedémningar eller varit onodigt forsiktiga i sina beskrivningar av klimathotet [13]
Forsiktigheten forklaras bland annat av forskarsamhallets stravan efter att na konsensus. Det
handlar i grunden om en oro for att resultaten ska forvaxlas med asikter, dar forskarna riskerar
att bli en bricka i ett allmant politiskt spel mellan olika uppfattningar.[14]

Polariseringen syns ocksa i de I6sningar som foreslas for att gora saker mer hallbara. Det
finns exempelvis de som tror pa veganism kontra de som foresprakar naturbeteskott och
biologisk mangfald, plastkasse kontra tygkasse, narodlat kontra ekologiskt odlat. |
forlangningen av debatten om ekonomisk tillvaxt, miljo och klimat finns en skiljelinje mellan tva
olika synsatt: teknikomstallning kontra beteendeforandring. Det ena lagger vikt vid att
satsningar pa miljoteknik kan I6sa de stora utmaningarna, medan det andra att beteenden
behover forandras sa att vi gor mindre av det som ar skadligt. Mycket pekar pa att bagge
synsatten behover forenas for att Agenda 2030 ska kunna uppnas.

Brannpunkter med koppling till megatrenden
Megatrenden innehaller drivkrafter for utvecklingen i flera av brannpunkterna som beskriver
trender i Helsingborgs nara omvarld.

e Omstéllning mot ett gronare samhalle
e Okande klimatkanningar

e Eloch IT under press

e Mark- och bostadsbehov i forandring
o Okade valfardskostnader

e Fortsatta integrationsutmaningar
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Teknikutveckling

Teknikutvecklingen paverkar foretag, organisationer och individer i hela varlden, inklusive Sverige
och Helsingborg. Framsteg inom bland annat IT och artificiell intelligens (Al) forandrar vart sétt
att leva, arbeta och réra oss samt ger hopp om |6sningar pa flera stora utmaningar som
manskligheten star infor.

Konsekvenserna forvantas bli sarskilt tydliga pa arbetsmarknaden, inom hélso- och sjukvarden,
for klimat- och miljéarbetet, och inom transport och mobilitet. Omstallningen stéller stora krav
pa utbildningssektorn att utbilda ratt kompetenser for morgondagens arbetsmarknad.

Teknikutvecklingen férandrar varlden

Teknikutvecklingen ar en central drivkraft for nya innovationer, produkter och Idsningar som i
sin tur leder till 6kad produktivitet och ekonomisk tillvaxt. Ny teknik bidrar inte bara till ett okat
valstand utan forandrar ocksa vart satt att leva och hur vi uppfattar var omvarld, vilket
exempelvis utvecklingen av internet och den 6kade anvandningen av digitala tjanster visar.
Losningen pa manga samhallsutmaningar beror pa Sveriges och andra landers formaga att
anvanda ny och existerande teknik. Samtidigt kan ny teknik ibland missbrukas och medféra
nya risker.

Huvudsparen i dagens teknikutveckling kan sammanfattas under rubrikerna digitalisering och
automatisering, artificiell intelligens (Al) samt bioteknik, materialutveckling och energiteknik.
Den snabba forandringstakten inom dessa omraden far avgorande konsekvenser for foretag,
organisationer och individer i hela varlden, inklusive Sverige och Helsingborg. Utvecklingen har
dessutom accelererat pa flera satt under de senaste aren, vilket drivit pa strukturomvandlingen
i naringslivet och baddar for fornyad ekonomisk tillvaxt langre fram. Det har dessutom
potential att skynda pa teknikskiftet i riktning mot mer klimatsmarta och hallbara l6sningar.
Motsvarande galler utvecklingen av ny valfardsteknik som kan bidra till battre tjanster och en
hogre produktivitet inom den offentliga sektorn.[1]

Samtidigt har den snabba teknikutvecklingen under senare ar bidragit till att stora
marknadsaktorer kunnat starka sin redan dominerande stéllning. Detta har mynnat uti en
Okad debatt i Europa och Nordamerika om effekterna av de globala teknikforetagens vaxande
dominans i varldsekonomin. Det handlar dels om behovet av en dkad reglering av foretagens
verksamhet for att sakra skatteintakter och arbetsvillkor men ocksa om en oro for att
innovations- och produktivitetstillvaxt pd sikt ska hdmmas nar ett litet antal stora foretag kan
begransa den fria konkurrensen genom sin monopolliknande stéllning pa marknaden.

Det ar inte maojligt att ge en heltackande bild av den samlade teknikutvecklingen pa nagra fa
sidor. Men det kan konstateras att konsekvenserna av utvecklingen med stor sannolikhet
kommer att bli sarskilt tydlig for arbetsmarknaden, inom halso- och sjukvarden, for klimat- och
miljoarbetet, och inom transport och mobilitet. | ett samhallsperspektiv ar det intressanta med
ny teknik vad den konkret betyder for medborgarnas halsa, valfard och livskvalitet.

Digitalisering, automatisering och robotisering pa arbetsmarknaden

Digitaliseringen och framvaxten av nya digitala verktyg och losningar har successivt omformat
processer, arbetsuppgifter och arbetssatt pa arbetsplatser i hela varlden under de senaste
artiondena. Utvecklingen tog ett stort sprang framat under coronapandemin som sannolikt
kommer att ge eko Iangt in i framtiden. Krisen har varit en tydlig drivkraft for forandring som
tvingat foretag och organisationer i hela varlden att forandra sina arbetssatt i grunden. Det
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visar sig i hur existerande digitala I6sningar och teknik tagits i bruk i stor skala och hur
innovationstakten okat markant nar efterfragan pa nya Ioésningar exploderat pa manga
omraden. Resultatet ar till exempel att digitala moten och konferenser blivit normen och att allt
mer arbete skots hemifran. Det paverkar i sin tur kulturen kring arbetsmobilitet och behovet av
kontorsytor och lokaler pa ett satt som fortfarande ar svart att dverblicka.

Arbetsmarknaden paverkas aven genom en tilltagande automatisering och robotisering av
manskliga arbetsuppgifter. Utvecklingen skyndas pa av nya landvinningar inom Al som bland
annat gor det majligt for maskiner att lara sig av sin omgivning och att se, lasa, tolka och
kanna igen monster i stora datamangder. Allt tyder pa att vi bara har sett borjan pa denna
utveckling. Manga arbeten kan darfor komma att forsvinna eller kraftigt forandras under de
kommande tio aren till foljd av teknikutvecklingen och den strukturomvandling som sker i
sparen av den. | gengald forvantas det skapas nya arbetstillfallen och nya arbetsuppgifter
inom andra omraden.[2]

Utvecklingen staller stora krav pa utbildningssektorn att utbilda ratt kompetenser for
morgondagens arbetsmarknad. En utmaning ar att den sker parallellt med att arbetsstyrkan
krymper i manga utvecklade lander, och att det latt kan uppsta brist pa efterfragad arbetskraft
om inte utbildningssystemen hanger med i forandringen. En annan fraga galler i vilken grad
samhallet kommer efterfrdga och acceptera Al och automatisering. Redan idag ar piloter i det
narmaste overflodiga men ar flygpassagerarna beredda att lata datorn helt ersatta piloterna?
Och intelligenta expertsystem har i vissa sammanhang visat sig vara battre pa att stélla
cancerdiagnoser och att tolka rontgenbilder. Men kommer patienterna lita tillrackligt mycket
pa systemen for att ersatta lakaren fullt ut?

Teknikutveckling inom halso- och sjukvardssektorn

Halso- och sjukvarden i hela varlden brottas i dag med Iangsiktigt stora kostnadsdkningar. Det
beror dels pa dldrande befolkningar och fler och dyrare behandlingsmojligheter, men kanske i
annu hogre grad pa en lag produktivitetsutveckling jamfort med andra sektorer.[3] En del
forskare menar darfor att utgifterna till halso- och sjukvarden pa lang sikt kan komma att sluka
mer an halften av bruttonationalprodukten. Framsteg inom Al, it och robotteknik skulle kunna
andra pa detta. Exempel ar utvecklingen av internetbaserade vardcentraler, intelligenta
expertsystem och robotar som pa olika séatt kan bidra till att rationalisera arbetet inom halso-
och sjukvarden. Mycket tyder pa att tekniken kommer att gora det mojligt att individualisera
diagnostik, behandling och uppfdljning pa ett helt annat satt an i dag. Samtidigt forvantas
halso- och sjukvardens fokus flytta fran behandling till forebyggande.

Framstegen inom Al driver aven pa utvecklingen av nya mediciner och behandlingsformer. Det
har till exempel varit en forutsattning for den snabba utvecklingen av vacciner mot Covid-19.
Anvandningen av avancerade algoritmer och maskininlarning har gjort det majligt att kartlagga
virusets proteinstrukturer och form pa rekordtid, vilket har en central roll i utvecklingen av
vaccin. Al anvands till exempel ocksa for att hitta ny antibiotika som kan anvandas i
behandlingen av bakterier som det saknas effektiv behandling mot. Spridningen av
antibiotikaresistenta bakterier och svarigheterna att hitta nya effektiva lakemedel med
traditionella utvecklingsmetoder har lange setts som ett svarlosligt problem.[4]

Mobilitet, kommunikation och enklare service
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Teknikutvecklingen bidrar till nya I6sningar och forandrade metoder men har ockséa en direkt
paverkan pa vart satt att leva och forhalla oss till omvarlden. Det galler framfor allt den snabba
utvecklingen av internet och mobil kommunikation under de senaste artiondena. Framstegen
inom it har varit sa stora att knappast nagon del av manniskors vardag ar opaverkad. Den
Okade anvandningen av mobil teknik innebar att fler produkter och tjanster blir omedelbart
tillgangliga, lattare att anvanda och battre anpassade efter den situation manniskor befinner
sig i. Det driver pa efterfragan och utvecklingen av nya produkter och tjanster som minskar
friktionen i vardagen och gor livet lattare. Resultatet ar 6kade forvantningar pa god service och
enkel behovstillfredsstéllelse bland kunder och anvandare.[5]

Appen Guide Helsingborg ger service till en helsingborgare pa Sofiero slott och slottstradgard.
Appen Guide Helsingborg ger service till en helsingborgare pa Sofiero slott och slottstradgard.
Utvecklingen inom it och kommunikation driver ocksa pa teknikutvecklingen pa
transportomradet. Tillsammans med utvecklingen av nya material skapas majligheter att ta
fram nya fordon som battre uppfyller individers, foretags och myndigheters efterfragan pa
snabba, enkla, billiga och miljovanliga transporter. Effektivare och billigare batterier gor det
majligt att kora langre pa el, samtidigt som fullstandigt sjalvkorande bilar kommer narmare
produktion for massmarknaden.

Teknikutveckling och klimatférandring

Teknikutvecklingen paverkar aven mojligheterna att minska klimatutslappen och att begransa
effekterna av de globala klimatforandringarna. Till exempel har framstegen inom vindkraft och
solenergi redan haft stor betydelse for maojligheterna att stalla om energiproduktionen for att
minska klimatpaverkan. Utvecklingen har medfort att priset for sol- och vindenergi pa manga
platser nu ar lagre an for fossila alternativ. Det har redan fatt stor effekt runt om i varlden och
2018 stod fornyelsebara energikallor for tva tredjedelar av all ny produktionskapacitet for
elproduktion.[6] 2026 forutspas andelen véaxa till ndrmare 95 procent.[7] P4 andra omraden sa
som flygtransport och tung industri gar utvecklingen langsammare, men aven har ar nya
tekniska losningar pa vag.

En utmaning ar att anvandningen av ny teknik inte bara ar beroende av efterfragan fran
konsumenter och tillgangen fran producenter, utan ibland kraver stod eller regleringar fran
stater for att fa spridning. Utvecklingen inom bade vindkraft och solenergi ar exempel pa det.
Danska satsningar pa 1990-talet banade vagen for vindkraften och tyska politiska tilltag pa
2000-talet accelererade efterfragan pa solpaneler. Under senare ar har dven staders betydelse
for nya innovationer och anvandningen av ny teknik lyfts fram. Helsingborgs stads
malmedvetna satsningar pa innovation och utveckling ett exempel pa det.

Teknikutvecklingen i Sverige och Skane

Sverige har under manga ar varit ett av de lander i varlden som lagger storst andel av
bruttonationalprodukten (BNP) pa forskning och utveckling. | borjan av 2000-talet 1dg Sverige
pa andra plats i varldsrankingen med 3,9 procent av BNP. 2020 placerade vi oss pa fjarde plats
med 3,5 procent av BNP. Sverige ligger dessutom i topp inom EU.[8] Storst satsningar inom
landet gors i storstadsregionerna inklusive Skéne samt i Ostergdtlands och Uppsala lan.

| Skane ar mycket av satsningarna koncentrerat till Lunds universitet samt medicinalindustrin
och it-klustret i sydvast. Detta har resulterat i manga tekniska innovationer som under arens
lopp haft stor betydelse for foretag i Skane och Helsingborg. ESS och Max IV ar investeringar
som forvantas fa stor betydelsen for materialforskningen och utvecklingen av ny teknik pa
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omradet. Investeringarna i forskning och utveckling har emellertid stagnerat i Skane under de
senaste artiondet medan de har okat betydligt i de Gvriga tva storstadsregionerna.
Forklaringen ar framst att satsningarna i naringslivet inte har 6kat pa samma sétt i Skane.[9]

| dag far ny teknik snabbt stor global spridning. Sverige och Helsingborg paverkas darfor mer
av teknikutvecklingen i omvarlden an av den som sker lokalt.

Brannpunkter med koppling till megatrenden
Megatrenden innehaller drivkrafter for utvecklingen i flera av brannpunkterna som beskriver
trender i Helsingborgs nara omvarld.

e Okande forvantningar

e Okande vélfardskostnader

e Okad ohélsa bland unga

e Nya krav pa dialog och kommunikation
e Omstallning mot ett gronare samhalle
e FEloch IT under press

e Slaget om kompetensen

e Mark- och bostadsbehov i forandring
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Varderingsforandringar

Globalt sett ar tendensen att traditionella, grupporienterade varderingar far ge vika for mer
individorienterade, i takt med att valstandet 6kar och utbildningsnivan héjs. Men varderingar
forandras som regel ldangsamt fran generation till generation och krig, kriser och konflikter
innebar ofta bakslag.

| Sverige finns det tecken pa att invanarnas varderingar har blivit mer polariserade. Samtidigt
beskrivs landet i internationella jamforelser som det land i varlden dar varderingar kopplade till
valfrihet, jamstalldhet, sjalvbestammande och medbestammande varderas hogst.

Att méta och forstd méanskliga varderingar

Manskliga varderingar ar svara att mata och kvantifiera. Trots det har de stor betydelse for hur
vi véljer att leva vara liv och umgéas med andra manniskor. Varderingar fungerar som plattform
for hur vi ska tolka information, handelser och situationer i omvarlden. Samtidigt ger de oss
vagledning om hur vi bor agera och uttrycka oss i samspelet med andra manniskor.

Den kanske framsta kallan till insikt om hur varderingar forandras och fordelar sig i olika lander
ar forskningsnatverket World Value Survey (WVS) med sekretariat i Stockholm. WVS inledde
sin verksamhet pa 1980-talet och utfragar [opande manniskor i nara 100 lander om deras
varderingar.[1] Forskning darifran har visat att varderingar inte &r uttryck for en slumpmassig
kulturell eller religios utveckling under historiens gang. De speglar istallet i hog grad den
sociala och ekonomiska utvecklingsnivan i samhallet. Hypotesen ér att de foljer samma lagar
som evolutionen och att de darfor reflekterar det sociala samspel som ger bast forutsattningar
for overlevnad och fortplantning i en given miljo. Manniskors varderingar paverkas saledes av
faktorer som ekonomisk trygghet, utbildningsniva och tillgangen till sociala natverk. Det
centrala blir da den nytta varderingar har for individer och grupper beroende pa de
omstandigheter de lever under [2]

Det betyder till exempel att manniskor som lever under knappa villkor i ett traditionellt
jordbrukssamhalle inte nodvandigtvis upplever varderingar kopplade exempelvis till
jamstalldhet och valfrihet som sarskilt anvandbara. P4 motsvarande séatt har manniskor i rika
kunskapssamhallen ofta begransad nytta av traditionella sanningar eller privilegier som
inskranker deras maojligheter att ta del av samhallslivet. Av detta foljer ocksé att konflikter,
kriser och katastrofer tenderar att starka mer traditionella kollektiva varderingar, pa bekostnad
av till exempel synen pa individens frihet och ratten till sjalvbestammande.[3]

Varderingar forandras langsamt och ar svara att paverka

Nar ett land utvecklas, och utbildning och kunskap blir allt viktigare for samhallsekonomin,
forandras hela befolkningens varderingar, pa tvars av sociala skillnader, mot ett storre fokus
pa jamlikhet, valfrihet och tolerans. Men lagutbildade tenderar att paverkas mindre an
hogutbildade, i alla fall till en borjan, vilket leder till ett storre avstand i varderingar mellan olika
sociala grupper i samhallet.[4]

Forskning har ocksa visat att varderingar ofta forandras langsamt och att de kan vara svara att
paverka. Det galler sarskilt varderingar kopplat till var syn pa livet, som vi ofta lar oss tidigt i
barndomen inom ramen for familjen. De omfattar bland annat synen pa religion och familjeliv,
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samt tilliten till myndigheter. Dessa arvs darfor ofta vidare fran generation till generation, vilket
har bekréaftats av svenska studier.[5]

Andra typer av varderingar dar inlarningen inte ar begransad till de tidiga barndomsaren har
visat sig vara lattare att forandra i vuxen alder. De omfattar bland annat var syn pa valfrihet
och jamstalldhet samt uppfattningar om individens ratt till sjalvbestammande och
medbestammande. Saddant paverkas bland annat av den verklighet vi moter i arbetslivet och
andra aktiviteter utanfor hemmet och familjesfaren.

Individorienterade varderingar okar

Synsatt som lagger stor vikt vid individen, valfrihet och jamstalldhet kan kallas for
individorienterade varderingar. Dessa star i kontrast till traditionella, konservativa varderingar
som framhaver gruppens betydelse — aven om det sker pa bekostnad av individens
majligheter att forma sitt liv och delta i samhallslivet pa lika villkor som andra. Den globala
trenden ar att individorienterade mer frihetliga varderingar har vuxit sig starkare och att
traditionella mer konservativa har forsvagats i ett Iangre perspektiv.[6] Utvecklingen &r
emellertid ojamnt fordelad och foljer i stort sett den ekonomiska och sociala utveckling som
olika lander och regioner har upplevt i modern tid.

Individorienterade varderingar ar i mangt och mycket en forutsattning for sjalvstandigt
tankande och 6ppenhet for nya impulser och idéer. De blir pa sa vis ocksa en forutsattning for
kreativitet och innovation.[7] Detta ar centralt i ett kunskapssamhalle som Sverige dar
framtidsutsikterna till stor del bestams av invanarnas formaga att bidra till naringslivets,
forskningens och samhaéllslivets krav pa nytankande och forandring.

Utvecklingen mot mer individorienterade varderingar har ocksa skapat ett vaxande fokus pa
lycka, livskvalitet och sjalvforverkligande, framfor allt i den rika delen av varlden. Detta har
bidragit till en 6kad efterfragan pa upplevelser, identitetsmarkorer och hallbarhet under de
senaste artiondena. Resultatet har varit en 6kad konsumtion av bland annat resor,
valbefinnande, kulturliv, smakupplevelser, statusprodukter samt ekologiska och miljosmarta
|dsningar och produkter.

Varderingar i Sverige och Skane

Sverige utmarker sig i internationell jamforelse med att ha varldens mest avvikande
varderingar: enligt WVS har svenskarna de starkaste individorienterade varderingarna, med
den mest positiva synen pa sadant som valfrihet och jamstalldhet i varlden. Den tydligt
positiva synen pa jamlikhet kan forklara varfor det globala metoo-uppropet fick ett sa starkt
faste i just Sverige, dar kvinnor inom olika yrkesgrupper tillsammans vittnar om ojamlika
forhallanden och trakasserier. Sverige ar ocksa det nast minst religiosa landet efter Japan.
Den snabba befolkningsokningen i fattigare lander har emellertid inneburit att lander som
Sverige med tydligt sekuléra varderingar, star for en allt mindre andel av jordens invanare.[8]

Enligt Kairos Future har skedde en markbar forandring av svenska ungdomars varderingar i
mer traditionell riktning under 2010-talet. Samma utveckling kan sparas aven i andra lander i
vastvarlden.[9] Finanskrisen innebar att fler barn och unga fick kdnna pa ekonomisk osékerhet
vilket har paverkat deras syn pa livet. Det samma kan komma att gora sig gallande for den
generation unga som upplevt Coronapandemin pa nara hall. Svenska ungdomar forhaller sig
ocksa till mer traditionella varderingar i motet med ungdomar med ursprung i andra delar av
varlden. Dessutom sker en demografisk forandring i befolkningen som verkar i samma
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riktning, nar allt fler har bakgrund i lander dar mer vardekonservativa varderingar
dominerar.[10]

Samtidigt ar ungdomar och unga vuxna mer toleranta mot personer av annan bakgrund an
tidigare generationer. Det ar kanske inte sa konstigt med tanke pa att det ar betydligt vanligare
an forr att de har haft manga klasskamrater med invandrarbakgrund. De yngre generationerna
ar vidare betydligt mer kansliga for krankningar och mer benagna till censur for att skydda
minoritetsgrupper mot krankande behandling.[11]

Ett tecken pa att barn och unga upplever en storre osakerhet an tidigare ar att deras tro pa
framtiden minskat stadigt under det senaste artiondet. | Helsingborg visar Region Skanes
folkhalsoundersokning att barn och ungdomars framtidstro minskade mellan 2012 och 2016,
och att den har minskat ytterligare i den undersokning som gjordes 2021. Tron pa framtiden
minskar ju aldre ungdomarna blir och flickor har Gverlag en lagre tro pa framtiden &n
pojkar.[13]

Figur 1. Andel (%) barn och unga i Helsingborg som ser ljust pa sin framtid efter arskurs
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Brannpunkter med koppling till megatrenden
Megatrenden innehaller drivkrafter for utvecklingen i flera av brannpunkterna som beskriver
trender i Helsingborgs nara omvarld.

e Invanarnai skilda varldar

e Fortsatta integrationsutmaningar

e Okat fokus pa trygghet

e Okad ohélsa bland unga

e Slaget om kompetensen

e Okande forvantningar

e Nya krav pa dialog och kommunikation
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