- Ji

Ansdkan om projektmedel VP2020 — Starkt féretagsklimat i Familjen Helsingborg

Utvecklingsomrade
Med projektet vill vi bidra till utvecklingsomradet "Gemensamma I6sningar och tjanster som goér det
smidigt att starta upp, etablera, driva och utveckla féretag” i Familjen Helsingborg.

Vi vill skapa ett annu battre foretagsklimat i vara kommuner genom att minimera svarigheter. Kranglig
myndighetsutévning ska inte vara ett hinder for tillvéaxt i var region. Vi vill hja den generella
kompetensnivan hos vara myndighetsutdvare men ocksa utmana och véxla upp arbetet i vara
kommuner for att tillsammans skapa ett foéretagsklimat som det pratas gott om och som lockar till
foretagsetableringar och foretagsutveckling.

Familjen Helsingborg ska vara kant for att det ar enkelt och smidigt att driva féretag i var region.

Malgrupp

Primar malgrupp for utvecklingsprojektet ar foretag men for att né dit behover vi arbeta internt i de
kommunala organisationerna med alla de som ar delaktiga i de myndighetsutévande processerna for
foretag.

Projektbeskrivning
Projektet bestar av tva olika delar som bada sker nara och tillsammans med foretagen.

¢ Enhetliga processer for myndighetsutdvning och en myndighetsvag in for foretag i
Familjen Helsingborg.
Det langsiktiga malet och ambitionen &r att vi vill vassa myndighetsprocesserna s att de ar
enhetliga, inom samtliga kommuner, i de omraden som finns i Insiktsundersékningen
(tilganglighet, information, rattssékerhet, kompetens, bemdtande och effektivitet). Att ett
foretag som soker exempelvis serveringstillstand i en kommun dven kan anvanda detta i
nagon av de 6vriga tio kommunerna &r ett exempel p& var malbild. Att anvanda digitalisering,
exempelvis genom enhetliga e-tjanster i alla Familjen Helsingborgs kommuner, &r en sjalvklar
del i projektet.

Vi avgransar oss i detta projekt med att genomfora en testomgang inom omradet for
serveringstillstand/alkoholhandlaggning. Vi har valt att genomfora testet inom detta omrade
da det ar det ett relativt avgransat omrade samt att omradet inte skiljer sig s& mycket
kommunerna emellan idag, vilket skulle férenkla en gemensam myndighetsutévning.
Genom att underséka mdjligheterna for en gemensam myndighetsutévning i ett testprojekt
inom ett utvalt omrade kan vi arbeta fram en modell som sedan kan implementeras vidare
inom andra omraden.

e Utbildning for effektivare myndighetsutévning
Intresset for utveckling av det lokala foretagsklimatet i allménhet och myndighetsutévande
kopplat till att forenkla for féretag i synnerhet &r stort, pa bade nationell, regional och lokal
niva. Vi vill darfor i samverkan med andra aktorer, sdsom SKL, Region Skane och
Tillvaxtverket, ta fram en ny modell och plattform for utbildningar fér myndighetsutdvare.
Huvudfokus i utbildningen ska vara att involvera foretag. Vi vill géra dem delaktiga i processen
och utbildningen ska vara férankrad i néaringslivet. Det finns inget liknande idag och SKL har
visat intresse for att vara med och bygga upp en sadan utbildning, som ett nasta steg efter
Forenkla Helt Enkelt. Familjen Helsingborg kommer da att fungera som testpilot for ett helt
nytt koncept i Sverige



Huvudaktiviteter i projektet
- Undersotka och definiera hur de lagliga aspekterna ser ut fér gemensam myndighetsutévning.

- Digitalisering, exempelvis gemensamma e-tjanster inom det valda omradet. Hur kan vi
anvanda digitaliseringen for att gora det enklare bade for féretag och myndighetsutévare?

- Tillsammans med andra relevanta aktorer ta fram och genomfdéra en ny form av utbildning for
myndighetsutdvare i samverkan med foretag i regionen.

Resultat och effekter

Vi vill férenkla for féretagen i myndighetsutévningen — det ska bli annu enklare att driva féretag och
vara foretagsam i hela Familjen Helsingborg. En smidig myndighetsutévning stimulerar tillvaxten i
regionen och bidrar till fler etableringar. Regionen blir kdnd for att det &r enkelt att vara féretagare har.
Foretagare pratar med féretagare och det de sager ska vara positivt. Ytterligare en effekt ar en ékad
enhetlighet och samverkan i myndighetsutdvningen i Familjen. Att véxa och utéka sin verksamhet i de
olika kommunerna i regionen blir enklare och attraktivare, och trésklarna for att utveckla verksamheten
blir mindre. Familjen Helsingborgs myndighetsutévning ska ligga i framkant och préaglas av ett
innovativt arbetssatt.

Nar projekttiden ar slut finns det ett implementerat arbetssatt och en modell for samverkan inom
myndighetsutdvning i Familjen Helsingborgs elva kommuner. Denna kan appliceras i den ordinarie
verksamheten i kommunerna inom flera olika omraden.

Uppfoljning/Utfall
Projektet kommer att foljas upp och utvarderas gentemot foljande:
- Nojdhet hos myndighetsuttvare som deltagit i utbildningsinsatsen.

For att folja utvecklingen som projektets insatser ska bidra till kommer vi att anvanda oss av
matetalen:

- Ett stigande varde for samtliga kommuner individuellt i NKI undersékningen Insikt for det valda
omradet.

- Ett stigande varde i det sammanvéagda resultatet for samtliga kommuner i Familjen
Helsingborg, samt ett stigande totalvarde, i NKI undersékningen Insikt for det valda omradet.

- Ett stigande varde i det sammanfattande omddmet i Svenskt Néaringslivs attitydundersdkning
Foretagsklimat.

Organisation

Projektet kommer att &gas och drivas av natverket for naringslivs- och destinationsutveckling.
Inom detta kommer en arbetsgrupp att konkret arbeta med projektet. Arbetet kommer att ledas och
drivas av en processledare.



Natverket
Naringslivs- och destinationsutveckling
i Familjen Helsingborg

Processledare

Beredningsgru
gsaree Koordinerar och leder projektarbetet

Arbetsgrupp Stiarkt Foretagsklimat
Det praktiska arbetet i projektet

Naringslivet i
SKL Tillvaxtverket Region Skane Familien Helsingborg

Resurser

Vi vill genomféra projektet pa 18 manader. De huvudsakliga kostnaderna kommer att vara i form av
utbildningar, utveckling och implementering av digitala verktyg i myndighetsprocessen samt
processledare. Budget beraknas till ca 800 000:-. Vi kommer aven att undersdka mojligheterna
angaende extern finansiering och samverkan.

Ekonomisk Plan
Natverket Naringslivs- och destinationsutveckling kommer att ansvara for de medel som tilldelas
projektet.

Fordelning av sokt budget enligt:

140 000:- Ta fram och genomféra ny form av utbildning

100 000:- Extern expertis angaende gemensam myndighetsutévning 6ver kommungranser
400 000:- Utveckling och implementering av digitala verktyg

160 000:- Processledare

Utmaningar och risker
- Att gemensam myndighetsutévning inte gar att implementera i praktiken.
- Svagt intresse fran organisationerna inom myndighetsutdvning att delta i projektet och vidare
arbete.

For att pa basta satt mota dessa utmaningar behover vi i tidigt stadie undersoka de lagliga aspekterna
i projektet samt arbeta tatt tillsammans med véara kollegor inom serveringstillstand och
alkoholhandlaggning. Det ar viktigt att vi gor detta tillsammans och att alla & engagerade och kanner
sig delaktiga och gynnade av projektet.



