Slutrapport — Acceleratorprogram i Familjen
Helsingborg

Namn: JOorgen Fransson
E-post: jorgen.fransson@helsingborg.se

Sammanfatta projektets grundidé mal, aktiviteter — partners

Sverige star infor stora valdfardsutmaningar, vilket kraver att vi testar nya arbetssétt och
arbetsformer, det kraver djarva och proaktiva koncept och modiga manniskor for att lyckas.
Med ett koncept som tranar utvalda, kallade, modiga och kvalificerade medarbetare i att
utveckla nya I6sningar, skapar vi nya mojligheter. Acceleratorprogram i offentlig verksamhet
ar oprévat men har anvants lange inom privat sektor som ett satt att komplettera ordinarie
innovationsarbete.

Acceleratorprogram ar tidsbegréansade, korta program, som inkluderar mentorskap,
utbildningskomponenter och som kulminerar i ett offentligt pitch-evenemang, eller sa kallad
“‘demodag” dar nya lésningar pa existerande problem presenteras. Detta ar en ny metod for
att tillvarata och utveckla behov, tjanster som ar genererade av anstéllda i Familjen
Helsingborg, dar vi aven arbetar tillsammans med externa leverantérer av
acceleratorstjanster. Projektet vill anvanda den existerande interna kraften hos familjen
Helsingborgs anstéllda och komplettera befintliga arbetssatt, med att utforska om ett
acceleratorprogram, kan var en mdjlighet for att utforska mdjligheterna till att ta fram nya
I6sningar.

Vi vill méta framtiden genom innovationer som férandrar var region och Sverige. Familjen
Helsingborgs utvecklingsplan ar for ett nytankande och utveckling av den offentliga
verksamheten fér de som bor och verkar inom denna region.

Konceptbeskrivning

Arbetsgivaren, identifierar eller medarbetaren uttalar intresse for konceptet och efter dialog
med narmsta chefen, lamnas intresseanmalan om medverkan i konceptet tillsammans med
en beskrivning av sin innovation/idé, med en beskrivning av nyttoeffekten for aktuell
malgrupp. Primart for anvandare sasom, invanare, medarbetare, naringsliv, féreningar etc.
Forutsattningen for att bli aktuell for medverkan &r en tillsvidareanstéllning och en
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anstallningstid pa minst ett ar och att idén har potential, uppskalningsméjligheter och gér att
applicera i fler & den egna kommunen

Information om konceptet skickas till medarbetare med mal, syfte och krav pa deltagare.
Inkomna idéer, alternativt personer som visat fardighet och forméaga att arbeta med
malgruppsdriva innovationer/behovsdriva innovationer varderas och ett antal valjs ut.

Antagningen till acceleratorn bestar av en mer utforlig ansokan, alternativt blir medarbetaren
eller idén nominerad av arbetsgivaren, dar den intresserade medarbetaren ansdker genom
att fylla i uppgifter.

Medarbetaren vars innovation/idé antas i programmet, beviljas tjanstledigt pa heltid under
sex manader med bibehallna anstallningsformaner, for aktiv medverkan i konceptet.
Hemavdelning/arbetsplatsen star for Ionekostnaden och arbetsmiljgansvaret for samtliga
deltagare ar pa arbetsplatsen med néara dialog med koncept/programansvarig.

Under programtiden skapas team eller grupper av de medverkande medarbetarna for att ha
ett bollplank fér dialog i de gemensamma delarna, eventuellt ar det fler medarbetare som
arbetar med samma idé. Deltagarna far en budget for de initiala kostnaderna,
hemkommunen bidrar med 50 000 kr for sin medverkande deltagare, samt identifierar
personer som kan fungera som stéd, support, eller vara interna mentorer.

Mojlighet att fa/skaffa sig intern mentor/coach for verksamhetskunskap och dialog kring
utveckling av idéen ska finnas. Deltagarna deltar pa heltid i acceleratorprogrammet vilket
sker i samarbete med Hetch. Hetch ar en extern befintlig leverantor av acceleratorstjanster.
Projektet genomfors i tre olika faser.

De tre faserna

Fas 1

Deltagarna traffas och presenterar sig och sina idéer/innovation foér varandra. Programmet
inleds med grundlaggande utbildning i att driva affarsorienterade idéer for att kunna fa dessa
att lyfta, med fokus pa affarsplan, ekonomi, juridik och att arbeta med eget projekt med stora
utmaningar och risker. Deltagarna arbetar med sin idé, olika idéer behover hanteras pa olika
satt.

Fas 2

Den inledande delen av utvecklingen av idéer ar klar. De projekt och deltagare som efter fas
1 har en barande affarsidé/koncept som uppfyller de uppstallda kraven, bildar team och
fortsétter sitt arbete. Utbildningen och deltagandet i acceleratorprogrammet fortsatter med
fordjupningar i att starta eget, affarsplan, marknadsundersékningar mm. Deltagarna ingar i
ordinarie acceleratorprogram i Hetchs regi. Parallellt med acceleratorprogrammet deltar de
medverkande i anpassade delar av Hetch Startup-program som ger grundlaggande
kunskaper i att driva foretag. Det innebar att deltagarna har tillgang till arbetsplats pa Hetch
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kontor i centrala Helsingborg, support och coachning, medverkan i Hetch 6vriga aktiviteter
och foérelasningar

Fas 3

Deltagarna med projekt som ligger inom berérd kommuns verksamhetsomrade och som
fortsatt ska agas, utvecklas och forvaltas av arbetsgivaren fortsatter antingen i projektform
eller om idén &r sa klar, ute p& mottagande forvaltning/avdelning. Projekt som inte faller inom
arbetsgivarens ansvarsomrade och som inte anses vara av intresse for arbetsgivaren att
utveckla och behalla, kan deltagaren ta med sig och dga men inte i sin anstallning.
Deltagaren kan vélja att avsluta deltagandet och projektet, lamna sin anstallning for att
fortsatta arbetet med idén i egen verksamhet, alternativt aterga i ordinarie tjanst.
Kommunens ansvar for hens projekt avslutas. Exakta former for produktagarskapet kan
variera och sakerstalls tidigt i processen tillsammans med Familjens jurister.

Tidplan
e Genomforande forpilot, att folja befintligt program infor pilot 1 Q 1 2023

o Uppfdljning av forsta piloten sker kontinuerligt och en avslutande uppfdljning efter de
sex manaders program avslutats.

e Programstart for forsta pilotomgangen sker i samband med Hetch ordinarie
acceleratorprogram. December 2023 — januari 2024

e Uppfdljning av piloten och framtagning av koncept samt nytt program startar Q1
2024

e Genomférande pilot 1 Q 3 2023

¢ AnsoOknings- och nomineringsprocessen testas samt lardomarna fran pilot 1 beaktas.

e Genomférande pilot 2 Q 3 2024

Har de planerade malen/effekterna av projektet uppnatts? 0=nej 1=nagra 2=ja
1

Uppge vilka som uppnatts och inte uppnatts. Gor en analys - vad ligger bakom
att effekter uppnaddes och/eller inte uppnaddes?

Idén om acceleratorprogrammet ar spannande, men att den ar behaftat med en mangd
utmaningar. For att lyfta centrala punkter sa ar det pa féljande omraden som de tillfragade
ser mest utmaningar med logiken:

Idén om att investera i personal for att de i slutdndan ska lamna sin anstalining i
staden/kommunen uppfattas som problematisk. Framfor allt i mindre kommuner med
rekryteringsutmaningar, men aven i Helsingborg.

Den ekonomiska modellen uppfattas som svar, dar det pa forvaltnings- och verksamhetsniva
inte utifran gallande budgetmodell anses finnas majligheter att bara kostnader for kandidater,
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vikarier och innovationsstod. Sarskilt inte som innovationer som finansieras ligger utanfor
karnuppdraget for verksamheten.

Modellen i sin helhet behéver utvecklas mer och man aterkommer till att det finns oklarheter i
programmets fulla idé, framfor allt kring hur resultat av arbetet ska tas om hand. | detta ligger
juridiska aspekter kring upphovsrétt och rollférdelning inom kommunerna och Familjen
Helsingborg.

Ytterst anses acceleratorprogrammet utga fran en logik som inte &r tillampar i en
kommunal/offentlig kontext.

Till de reservationer som finns kring den grundlaggande idén med acceleratorprogrammet
finns &ven ett antal utmaningar behaftat med genomférandet. Det handlar t ex om att kunna
kombinera kommuners 6nskemal i kombination med Hetch framgangsrika koncept, dar det
inte uppfattas att de har levererat det stéd som utlovats. Framfor allt da kandidaterna och
deras idéer inte matchat de program som funnits pa Hetch. Det handlar ocksa om fragor som
ror arbetsgivaransvar, framfér allt hos narmaste chef, dar det finns oklarheter i rollférdelning
och ansvar. De kandidater som genomgatt programmet upplever sammantaget en brist pa
stéd som en foljd av att "man ar mittemellan 6verallt”.

Sammantaget finns det fran kandidaterna en tacksamhet Gver att ha blivit satsade pa och en
uppfattning om att det varit en spannande process. De som intervjuats uttrycker gemensamt
en att det fanns en uppslutning kring idén da den startade och att det har varit positivt att
man vagat utmana strukturerna for innovation. Nar det finns erfarenheter av arbetet med
acceleratorprogrammet dominerar emellertid uppfattningen om att programmet vilar pa en
idé som inte &r kompatibel med den offentliga forvaltningen. Med det sagt ar det fa som ser
en forutsattning att driva ett acceleratorprogram i denna form vidare. Mojlighet till denna form
av innovationsstod till medarbetare bor snarare inga i stadens/familjens 6vriga
innovationsarbete och sarskilt fokusera idéer som avser valfardslésningar inom vard, skola
och omsorg.

Har parternai projektet deltagit som planerat? O=nej 1=delvis 2=ja
1

Sammanfatta med ord hur deltagandet fungerat
Ett arbete av foljande slag ar beroende av ambassaddrer da strukturer och organisatoriska
monster utmanas. Detta skulle kunna vara mer omfattande.

De som medverkat har haft en bra larresa. Idag kan vi se att en av idéerna ar i process och
man undersoker mojligheterna till att starta ett foretag och en av idéerna har etablerat
kontakt med marknaden déar man dvervager investering i konceptet samt samarbete med
akademin.
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Har projektet kunnat halla tidplanen? O=nej 1=delvis 2=ja
2

Har projektet kunnat halla budget? O=nej 1=ja 2=ja+medel 6ver
2

Redogor kort for hur den ekonomiska projekthanteringen fungerat. Samt
anledningar till att ni ni inte kunnat héalla budget?

Projektmedel matchar anstkan och avser 16n for projektledning och medel for utvardering.
Slutfakturan avseende utvardering kommer under oktober manad. 49 000 kr projektledning
85 000 kr utvardering

Har projektet fatt stor spridning i Familjen? O=mindre 1=enligt plan 2=storre
1

GoOr en kort analys av varfor spridningen inom Familjen lyckats eller inte
lyckats.

Projektet kan delas i tre delar avseende spridning. Konceptet och projektidéerna har
resulterat i viss uppmarksamhet och larande.

Konceptet Acceleratorprogram har haft viss spridning inom familjen HBG. Det har
uppmarksammats inom SKR, senast vid Arbetsgivarforum i Uppsala — sept. 2024. Konceptet
omfattas av SKR:S nio strategier och da fokus pa friskfaktorer

Projektidén — hallbar energivindkraft i ny form med, har exponering inom branschen, olika
foretag, exponering for olika investerare samt akademin, varfor det bade finns lokal, regional
och nationellt intresse.

Projektidé — platsoberoende arbete — det nya arbetslivet - utekontor, har varit ett koncept i
framtidens arbetsliv, det platsoberoende arbetet i gréon miljo, har vackt intresse lokalt,
regional, nationellt genom paketering inom dels hallbarhet, folkhalsa, destination etc. Det har
aven varit reportage internationellt ex Italien och via reportage i radio, ex Radio Malmdhus,
SVT-lokalnyheter, reportage i facktidning, kommer att bli avsnitt i boken — alskade kontor,
konceptet kommer att nominera av marknadsforeningen till rets nytankare, vackt intresse
fran ndgra kommuner och organisationer, studiebesok fran Baskien.

Hur kommer resultatet av projektet paverka framtiden?

Projektet har identifierat fragestallningar som kan bidra till framgang men &ven
fragestallningar som ar viktiga observandum nér det galler visst utvecklingsarbete.
Fragestallningar som tar tid att navigera inom. Det &r viktigt att stimulera och skapa resurser
for utveckling i arbetsvardagen, att arbeta med stéandiga forbattringar.
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Lardomar i sammanfattning, vad har ni lart er av detta projekt?

Utvarderingen visar pa vardet av och betydelsen av att identifiera svarigheter i en
organisation/er men ocksa vardet och betydelsen av att fortsatta soka och utveckla former
for koncept, program, traning, utveckling etc. Att vaga utforska koncept som syftar till att
stimulera utveckling, forandring och forbattring. Att stimulera koncept med ambitionen att
arbeta med fragestallningar som bidrar till att finna nya vagar for utvecklingen av valfarden.
Det ar viktigt och blir mer och mer avgérande samt ligger i linje med utvecklingsplanen. Det
handlar om att hitta former for olika malgrupper att fardas véal inom valfarden.

Det ar viktigt och det ar bra att det finns utvecklingsmedel inom familjen Helsingborgs. Det &r
ocksa viktigt att det finns medel inom respektive kommun som kan bidra till och forstarka det
arbete som sker i kommunen samt skapa brygger som gor att det kan implementeras i
arbetsvardagen.

Det ar viktigt att det finns projektmedel for att utforska och lara samt bygga organisatorisk
stolthet. Det leder till fortsatt intresse att stretcha och hitta framtidens vagar, vilket &r
avgorande och behdver prioriteras aven fortsattningsvis.
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